
Snabbreferens
På HP vill vi minska våra produkters miljöpåverkan. Som en del av vår strävan flyttar HP mer innehåll till webben och till din hårddisk.  
Detta kort hänvisar dig till lämpliga resurser. Tack för att du köpte en HP-dator.

Hitta resurser 

Var hittar jag? Välj ett eller flera av följande alternativ:

QuickSpecs
Ersättningsvideor  
och andra resurser

Gå till https://www.hp.com/go/quickspecs för att se QuickSpecs för din datormodell.

Gå till https://www.youtube.com/hpsupport där du kan se videor om borttagning och  
ersättning av delar och andra resurser.

Dokumentation Gå till https://www.hp.com/support och följ anvisningarna för att hitta din produkt och  
se en lista med tillgänglig dokumentation.

Så här kommer du åt användarhandböckerna:

Windows®-produkter: Välj Sök-ikonen (endast vissa produkter) i aktivitetsfältet, skriv  
HP Documentation i sökrutan och välj sedan HP Documentation.

Linux®-produkter: Dubbelklicka på ikonen HP-dokument.

Diagnostik, felsökning, 
programvara och drivrutiner

Gå till https://www.hp.com/support. Följ anvisningarna för att hitta din produkt.  
Här kan du hitta följande typer av hjälp:
• Felsökning av problem (dokument för självhjälp)
• Diagnostisera ett problem
• Kundråd eller kundmeddelanden
• Tillgänglig programvara och drivrutiner

Support i USA För support i USA går du till https://www.hp.com/support och följer anvisningarna för  
att hitta din produkt. Här kan du komma åt följande typer av support:
• Chatta med en HP-tekniker online
• Supporttelefonnummer
• Ersättningsvideor (endast vissa produkter) 
• Underhålls- och användarhandböcker
• Platser med HP-servicecenter 

Garantiinformation Du hittar HP:s begränsade garanti tillsammans med produktens användarhandböcker och/eller på 
CD-/DVD-skivan som följer med i förpackningen. I vissa länder eller regioner medföljer ett tryckt 
exemplar av HP:s garanti i förpackningen. För länder eller regioner där garantin inte tillhandahålls 
i tryckt format kan du beställa en kopia från https://www.hp.com/go/orderdocuments. Om 
produkten är köpt i Asien-Stillahavsregionen kan du skriva till HP på adressen POD, PO Box 161, 
Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Ange produktnamn, ditt namn, ditt telefonnummer 
och din postadress. 

Snabbinstallation

1.	 Anslut bildskärmen till datorn.

2.	 Anslut datorns och bildskärmens strömkablar till ett eluttag.

3.	 Anslut musen och tangentbordet till datorn.

4.	 Starta datorn.

5.	 Anslut en nätverkskabel till RJ-45-jacket (nätverk) eller 
ställ in en WLAN-anslutning via en internetrouter.

6.	 Anslut annan kringutrustning (t.ex. skrivare) enligt 
anvisningarna som medföljer enheten.



Licensavtal för slutanvändare
Genom att installera, kopiera, hämta eller på annat sätt använda något av de förinstallerade programmen på den här datorn samtycker 
du till att följa villkoren i HP:s licensavtal för slutanvändare (EULA). Om du inte godtar dessa licensvillkor ska du returnera den oanvända 
produkten i sin helhet (både maskinvara och programvara) inom 14 dagar för att få full återbetalning enligt säljarens återbetalningspolicy. 
Om du vill ha mer information eller vill begära full återbetalning av priset för datorn ska du vända dig till säljaren.

Varningar
VARNING! Så här minskar du risken för elstötar:
 • Anslut strömkabeln till ett eluttag som alltid är enkelt att komma åt.
 • Om strömkabeln har en jordad kontakt ska kabeln anslutas till ett jordat uttag. 

Mer information om säkerhet, reglering, etiketter, om hur du skaffar bort batterier och RoHS (Restriction of Hazardous Substances) finns 
i Reglerings-, säkerhets- och miljöföreskrifter, som medföljer användarhandböckerna. Du hittar användarhandböckerna till din dator med 
hjälp av avsnittet ”Hitta resurser” på den här affischen.

VARNING! Minska risken för allvarliga skador genom att läsa handboken Säkerhet och arbetsmiljö som medföljer 
användarhandböckerna. I den beskrivs hur man ställer in arbetsstationen, sittställningar vid datorn och sunda datorvanor.  

I handboken Säkerhet och arbetsmiljö finns även viktig information om elektrisk och mekanisk säkerhet. Säkerhet och arbetsmiljö  
finns också på webben på https://www.hp.com/ergo.

VARNING! Minska risken för värmeskador eller överhettning genom att inte ha datorn direkt i knäet eller blockera datorns luftventiler. 
Använd bara datorn på en hård, plan yta. Se till att ingen hård yta som en närliggande skrivare, eller mjuka ytor som kuddar, mattor 

eller klädesplagg, blockerar luftflödet. Låt inte heller nätadaptern komma i kontakt med huden eller någon mjuk yta, t.ex. kuddar, mattor 
eller klädesplagg, under drift. Datorn och nätadaptern efterlever temperaturbegränsningarna enligt vad som fastställs i tillämpliga 
säkerhetsstandarder.

VARNING! Om en produkt levererades i förpackningar som är märkta med ikonen  ska produkten alltid lyftas  
av två personer för att undvika personskador på grund av produkternas vikt.

Feedback om dokumentationen
Du kan hjälpa oss att förbättra detta dokument genom att skicka förslag, kommentarer eller rapporter om fel till hp.doc.feedback@hp.com. 
Ange dokumentets artikelnummer (står bredvid streckkoden) när du skickar in dina kommentarer.

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P.

Windows® är antingen ett registrerat varumärke eller ett varumärke som tillhör Microsoft Corporation i USA och/eller andra länder. Linux® är ett registrerat varumärke som tillhör Linus Torvalds  
i USA och andra länder.

Informationen i detta dokument kan komma att bli inaktuell utan föregående meddelande. De enda garantier som gäller för HP-produkter och -tjänster beskrivs i de uttryckliga garantier som medföljer 
produkterna och tjänsterna. Ingenting i detta dokument ska anses utgöra en ytterligare garanti. HP ansvarar inte för tekniska eller redaktionella fel eller utelämnanden i detta dokument.

Alla funktioner är inte tillgängliga i samtliga utgåvor av Windows. Om du vill dra full nytta av Windows funktioner kan datorn behöva uppgraderas och/eller så kan det krävas separat inköpt maskinvara,  
drivrutiner och/eller BIOS. Windows uppdateras automatiskt – denna funktion är alltid aktiverad. Höghastighetsinternet och Microsoft-konto krävs. Eventuella kostnader för internetanslutning kan tillkomma 
och ytterligare krav kan i framtiden gälla för uppdatering. Se http://www.windows.com. Om din produkt levereras med Windows i S-läge: Windows i S-läge fungerar uteslutande med appar från Microsoft Store 
i Windows. Vissa standardinställningar, funktioner och appar kan inte ändras. Vissa tillbehör och appar som är kompatibla med Windows fungerar kanske inte (inklusive vissa antivirusprogram, PDF-skrivare, 
drivrutinsverktyg och tillgänglighetsappar) och prestandan kan variera, även om du stänger av S-läge. Om du byter till Windows kan du inte byta tillbaka till S-läge. Läs mer på Windows.com/SmodeFAQ.
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