
Stručný referenčný leták
Spoločnosť HP sa zaviazala zmierniť vplyv svojich produktov na životné prostredie. V rámci nášho trvalého úsilia presúva spoločnosť viac 
obsahu na web a váš pevný disk. Táto karta vás nasmeruje na správne zdroje. Ďakujeme vám za nákup počítač HP!

Hľadanie zdrojov 

Kde nájdem? Pozrite si niektoré z nasledujúcich miest:

QuickSpecs 

Videá k výmene 
a ďalšie zdroje

Ak chcete zobraziť QuickSpecs pre model svojho počítača, prejdite na lokalitu  
https://www.hp.com/go/quickspecs.

Prejdite na lokalitu https://www.youtube.com/hpsupport na prístup k videám a ďalším  
zdrojom k odstraňovaniu a výmene.

Dokumentácia Prejdite na lokalitu https://www.hp.com/support a podľa pokynov vyhľadajte svoj produkt a  
zobrazte si zoznam dostupnej dokumentácie.

Ak chcete otvoriť používateľské príručky:

Produkty so systémom Windows®: Vyberte ikonu Hľadať (len vybrané produkty) na paneli úloh, do 
vyhľadávacieho poľa zadajte výraz HP Documentation a potom vyberte položku HP Documentation.

Produkty so systémom Linux®: Dvakrát kliknite na ikonu Dokumenty HP.

Diagnostika, riešenie 
problémov, softvér 
a ovládače

Prejdite na lokalitu https://www.hp.com/support a podľa pokynov vyhľadajte svoj produkt.  
Môžete tu nájsť nasledujúce typy pomoci:
• Riešenie problému (svojpomocné dokumenty)
• Diagnostika problému
• Rady alebo oznámenia pre zákazníkov
• Dostupný softvér a ovládače

Podpora v USA Ak potrebujete podporu pre USA, prejdite na lokalitu https://www.hp.com/support a podľa 
pokynov vyhľadajte svoj produkt. Tu nájdete nasledujúce typy podpory:
• Konverzácia online s technikom spoločnosti HP
• Telefónne čísla podpory
• Videá o výmene dielov (len vybrané produkty) 
• Príručky údržby a servisu
• Lokality servisných stredísk spoločnosti HP 

Záručné informácie Obmedzenú záruku spoločnosti HP nájdete v používateľských príručkách produktu a/alebo na disku 
CD/DVD, ktorý je priložený v škatuli. Spoločnosť HP môže v niektorých krajinách/oblastiach poskytovať 
tlačenú záruku, ktorá je priložená v škatuli. V krajinách/oblastiach, v ktorých sa záruka nedodáva 
v tlačenom formáte, si môžete jej kópiu vyžiadať na lokalite https://www.hp.com/go/orderdocuments. 
Pri produktoch kúpených v Ázii a Tichomorí môžete spoločnosti HP napísať na adresu POD, PO Box 161, 
Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Uveďte názov produktu, svoje meno, telefónne číslo a 
poštovú adresu. 

Rýchla inštalácia

1. Pripojte monitor k počítaču.

2. Napájací kábel počítača a napájací kábel monitora pripojte 
do sieťovej napájacej zásuvky.

3. Pripojte myš a klávesnicu a napájací kábel k počítaču.

4. Zapnite počítač.

5. Sieťový kábel pripojte do sieťového konektora RJ-45 alebo 
prostredníctvom internetového smerovača nastavte 
pripojenie k sieti WLAN.

6. Pripojte ďalšie periférne zariadenia (napríklad tlačiareň) 
podľa pokynov dodaných so zariadením.



Licenčná zmluva s koncovým používateľom
Inštaláciou, kopírovaním, prevzatím alebo iným používaním ľubovoľného softvérového produktu predinštalovaného v tomto počítači 
vyjadrujete súhlas so záväznosťou podmienok Licenčnej zmluvy spoločnosti HP s koncovým používateľom (EULA). Ak s týmito licenčnými 
podmienkami nesúhlasíte, do 14 dní vráťte celý nepoužitý produkt (hardvér a softvér) a požiadajte o úplnú refundáciu. Na túto jedinú 
formu náhrady sa vzťahujú pravidlá refundácie vášho predajcu. Ak potrebujete akékoľvek ďalšie informácie alebo chcete požiadať o úplnú 
refundáciu ceny počítača, obráťte sa na svojho predajcu.

Upozornenia
VÝSTRAHA! Ak chcete znížiť riziko úrazu elektrickým prúdom, dodržiavajte tieto pokyny:
 • Zapájajte napájací kábel do sieťovej napájacej zásuvky, ktorá je vždy ľahko prístupná.
 • Ak je napájací kábel vybavený 3-kolíkovou zástrčkou, kábel zapojte do uzemnenej 3-kolíkovej zásuvky. 

Ďalšie bezpečnostné a regulačné informácie, informácie o štítkoch, likvidácii batérií a Smernici o obmedzení používania určitých 
nebezpečných látok v elektrických a elektronických zariadeniach (RoHS) nájdete v príručke Regulačné, bezpečnostné a environmentálne 
upozornenia, ktorá je súčasťou používateľských príručiek. Ak chcete vyhľadať používateľské príručky pre svoj počítač, pozrite si časť 
„Hľadanie zdrojov“ v tomto letáku.

VÝSTRAHA! Riziko vážneho zranenia znížite dodržiavaním pokynov uvedených v Príručke bezpečnosti a pohodlnej obsluhy, 
ktorá je súčasťou používateľských príručiek. Uvádza správne nastavenie pracovnej stanice, správne polohy tela, ako aj zdravotné 

a pracovné návyky pre používateľov počítačov. Príručka bezpečnosti a pohodlnej obsluhy obsahuje aj dôležité informácie týkajúce sa 
bezpečnosti pri práci s elektrickými a mechanickými súčasťami. Príručka bezpečnosti a pohodlnej obsluhy je k dispozícii aj na webovej  
lokalite https://www.hp.com/ergo.

VÝSTRAHA! Počítač si neukladajte priamo na stehná a nezakrývajte jeho vetracie otvory, aby sa znížilo riziko vzniku poranení 
spôsobených teplom alebo prehriatia počítača. Počítač používajte len na tvrdom a rovnom povrchu. Prúdeniu vzduchu nesmú 

brániť žiadne predmety s tvrdým povrchom, napríklad voliteľná tlačiareň v blízkosti počítača, ani predmety s mäkkým povrchom, napríklad 
vankúše, prikrývky alebo odev. Počas prevádzky takisto zabráňte kontaktu sieťového napájacieho adaptéra s pokožkou alebo mäkkým 
povrchom, napríklad vankúšmi, prikrývkami alebo odevom. Počítač a sieťový napájací adaptér vyhovujú teplotným limitom povrchov 
dostupných používateľovi. Uvedené teplotné limity definujú platné bezpečnostné normy.

VÝSTRAHA! Ak sa produkt prepravuje v balení označenom týmto symbolom, , musia ho vždy zdvíhať dve osoby,  
aby nedošlo k poraneniu osôb v dôsledku jeho hmotnosti.

Spätná väzba k dokumentácii
Ak chcete prispieť k vylepšeniu tohto dokumentu, pošlite svoje návrhy, komentáre alebo chyby na e-mailovú adresu  
hp.doc.feedback@hp.com. Pri posielaní spätnej väzby uveďte katalógové číslo dokumentu (nájdete ho pri čiarovom kóde).

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P.

Windows® je registrovaná ochranná známka alebo ochranná známka spoločnosti Microsoft Corporation v Spojených štátoch a ďalších krajinách. Linux® je registrovaná ochranná známka  
Linusa Torvaldsa v USA a/alebo ďalších krajinách.

Informácie uvedené v tomto dokumente sa môžu zmeniť bez predchádzajúceho upozornenia. Jediné záruky na produkty a služby spoločnosti HP sú uvedené vo vyhláseniach o výslovnej záruke,  
ktoré sa poskytujú spolu s takýmito produktmi a službami. Žiadne informácie uvedené v tomto dokumente nemožno považovať za dodatočnú záruku. Spoločnosť HP nie je zodpovedná za technické  
ani redakčné chyby či opomenutia v tejto príručke.

Nie všetky funkcie sú dostupné vo všetkých vydaniach alebo verziách systému Windows. Systémy môžu vyžadovať inovovaný a/alebo samostatne zakúpený hardvér, ovládače, softvér alebo aktualizáciu 
programu BIOS na využívanie všetkých funkcií systému Windows. Operačný systém Windows sa aktualizuje automaticky a táto možnosť je vždy zapnutá. Je potrebný vysokorýchlostný internet a účet 
u spoločnosti Microsoft. Poskytovateľ internetových služieb si za to môže účtovať poplatky a na aktualizácie sa časom môžu vzťahovať ďalšie požiadavky. Pozrite si http://www.windows.com. Ak sa váš 
produkt dodáva so systémom Windows v Režime S: Systém Windows v Režime S funguje výhradne s aplikáciami z obchodu Microsoft Store v rámci systému Windows. Určité predvolené nastavenia,  
funkcie a aplikácie nemožno zmeniť. Niektoré doplnky a aplikácie, ktoré sú kompatibilné so systémom Windows, nemusia fungovať (vrátane určitých antivírusov, zapisovačov do formátu PDF, ovládačových 
pomôcok a aplikácií na zjednodušenie ovládania), a výkon sa môže líšiť aj v prípade, že vypnete Režim S. Ak prejdete na systém Windows, nie je možné prepnúť naspäť do Režimu S. Ďalšie informácie nájdete 
na webovej stránke Windows.com/SmodeFAQ.
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