
Kurzreferenz
HP hat sich zum Ziel gesetzt, die durch HP Produkte verursachte Umweltbelastung zu verringern. Im Rahmen unserer fortwährenden 
Bemühungen verlagern wir Inhalte zunehmend ins Internet und auf Ihre Festplatte. In dieser Kurzreferenz finden Sie eine Übersicht über 
die entsprechenden Ressourcen. Vielen Dank, dass Sie sich für einen HP Computer entschieden haben!

Ressourcen 

Wo finde ich was? Sie haben folgende Möglichkeiten:

QuickSpecs 

Videos zum Austausch von 
Komponenten und andere 
Ressourcen

Besuchen Sie https://www.hp.com/go/quickspecs, um die QuickSpecs für Ihr Computermodell 
anzuzeigen.
Besuchen Sie https://www.youtube.com/hpsupport für den Zugriff auf Videos zum Ausbau und 
Austausch von Komponenten sowie andere Ressourcen.

Dokumentation Besuchen Sie https://www.hp.com/support und folgen Sie den Anleitungen, um Ihr Produkt zu 
finden und die Liste der vorhandenen Dokumentationen anzusehen.
So greifen Sie auf die Benutzerhandbücher zu:
Windows® Produkte: Wählen Sie das Symbol Suchen (nur bestimmte Produkte) in der Taskleiste, 
geben Sie in das Suchfeld HP Documentation ein, und wählen Sie dann HP Documentation.
Linux® Produkte: Doppelklicken Sie auf das Symbol HP Dokumente.

Diagnose, Fehlerbehebung, 
Software und Treiber

Besuchen Sie https://www.hp.com/support und folgen Sie den Anleitungen, um Ihr Produkt zu 
finden. Es stehen folgende Supportmöglichkeiten zur Verfügung:
• Dokumente zur Fehlerbehebung (Selbsthilfe-Dokumente)
• Fehlerdiagnose
• Kundenberatungen oder Kundenhinweise
• Verfügbare Software und Treiber

Support in den USA Für Support in den USA besuchen Sie https://www.hp.com/support und folgen Sie den Anleitungen, 
um Ihr Produkt zu finden. Hier haben Sie Zugriff auf die folgenden Arten von Support:
• Online-Chat mit einem HP Techniker
• Support-Telefonnummern
• Videos zum Austausch von Komponenten (nur bestimmte Produkte) 
• Wartungs- und Service-Handbücher
• HP Service-Center-Standorte 

Garantieinformationen Ihre HP Herstellergarantie finden Sie zusammen mit den Benutzerhandbüchern auf Ihrem  
Produkt und/oder auf der CD/DVD im Versandkarton. In einigen Ländern oder Regionen ist 
möglicherweise eine gedruckte Garantie von HP im Versandkarton enthalten. In Ländern oder 
Regionen, in denen die Garantie nicht in gedruckter Form geliefert wird, können Sie eine Kopie unter 
https://www.hp.com/go/orderdocuments anfordern. Wenn Sie Produkte im Asien-Pazifikraum 
erworben haben, wenden Sie sich bitte schriftlich an HP unter POD, PO Box 161, Kitchener Road Post 
Office, Singapore 912006. Geben Sie bitte den Produktnamen, Ihren Namen, Ihre Telefonnummer 
und Ihre Postanschrift an. 

Kurzanleitung zur Installation

1. Schließen Sie den Monitor an den Computer an.

2. Verbinden Sie das Netzkabel des Computers und das  
Netzkabel des Monitors mit einer Netzsteckdose.

3. Schließen Sie die Maus und die Tastatur an den Computer an.

4. Schalten Sie den Computer ein.

5. Verbinden Sie das Netzwerkkabel mit der  
RJ-45-Netzwerkbuchse oder richten Sie über einen 
Internet-Router eine WLAN-Verbindung ein.

6. Schließen Sie andere Peripheriegeräte (wie beispielsweise 
einen Drucker) gemäß den dem Gerät beiliegenden 
Anleitungen an.



Endbenutzer-Lizenzvertrag
Durch das Installieren, Kopieren, Herunterladen oder anderweitiges Verwenden der auf diesem Computer vorinstallierten Softwareprodukte 
stimmen Sie den Bedingungen des HP Endbenutzer-Lizenzvertrags (EULA) zu. Wenn Sie diese Lizenzbedingungen nicht akzeptieren, 
müssen Sie das unbenutzte Produkt (Hardware und Software) innerhalb von 14 Tagen zurückgeben und können als einzigen Anspruch die 
Rückerstattung des Kaufpreises fordern. Die Rückerstattung unterliegt der entsprechenden Rückerstattungsregelung des Verkäufers. Wenn Sie 
weitere Informationen benötigen oder eine Rückerstattung des Kaufpreises des Computers fordern möchten, wenden Sie sich an den Verkäufer.

Warnungen
VORSICHT! So verringern Sie die Gefahr von Stromschlägen:
 • Stecken Sie das Netzkabel in eine Netzsteckdose, die jederzeit leicht zugänglich ist.
 • Wenn das Netzkabel einen Stecker mit Erdungskontakt hat, stecken Sie das Kabel in eine geerdete Netzsteckdose. 

Weitere Informationen zu Sicherheit, Zulassung, Etiketten, Akkuentsorgung und Restriction of Hazardous Substances (RoHS) (Beschränkung 
der Verwendung bestimmter gefährlicher Stoffe) finden Sie im Dokument Hinweise zu Zulassung, Sicherheit und Umweltverträglichkeit 
bei den Benutzerhandbüchern. Informationen darüber, wo Sie die Benutzerhandbücher Ihres Computers finden, erhalten Sie im Abschnitt 
„Ressourcen“ dieses Posters.

VORSICHT! Um das Risiko schwerer Verletzungen zu reduzieren, lesen Sie das Handbuch für sicheres und angenehmes Arbeiten, das 
Sie zusammen mit den Benutzerhandbüchern erhalten haben. Darin werden die sachgerechte Einrichtung des Arbeitsplatzes sowie 

die richtige Haltung und gesundheitsbewusstes Arbeiten für Computerbenutzer beschrieben. Das Handbuch für sicheres und angenehmes 
Arbeiten enthält auch wichtige Informationen zur elektrischen und mechanischen Sicherheit. Das Handbuch für sicheres und angenehmes 
Arbeiten ist auch im Web unter https://www.hp.com/ergo verfügbar.

VORSICHT! Um die Möglichkeit von Verbrennungen oder einer Überhitzung des Computers zu verringern, verwenden Sie den 
Computer nicht direkt auf dem Schoß und blockieren Sie nicht die Lüftungsschlitze. Verwenden Sie den Computer nur auf einer 

festen, ebenen Oberfläche. Vermeiden Sie die Blockierung der Luftzirkulation durch andere feste Gegenstände, wie beispielsweise einen in 
unmittelbarer Nähe aufgestellten Drucker, oder durch weiche Gegenstände, wie Kissen, Teppiche oder Kleidung. Das Netzteil darf während 
des Betriebs nicht in Kontakt mit der Haut und mit weichen Oberflächen, wie Kissen, Teppichen oder Kleidung, kommen. Der Computer 
und das Netzteil entsprechen den Temperaturhöchstwerten für dem Benutzer zugängliche Oberflächen, wie sie von den geltenden 
Sicherheitsnormen definiert werden.

VORSICHT! Wenn die Verpackung dieses Produkts das Symbol  aufweist, muss das Produkt von zwei Personen getragen werden, 
um Verletzungen aufgrund des Produktgewichts zu vermeiden.

Ihr Feedback zur Dokumentation
Sie können uns bei der Verbesserung dieses Dokuments unterstützen, indem Sie Ihre Empfehlungen, Kommentare oder gefundene Fehler 
an hp.doc.feedback@hp.com senden. Geben Sie dabei bitte die Dokumentennummer an (befindet sich in der Nähe des Barcodes).
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Windows® ist entweder eine eingetragene Marke oder eine Marke der Microsoft Corporation in den USA und/oder anderen Ländern. Linux® ist die eingetragene Marke von Linus Torvalds in den USA  
und in anderen Ländern.

HP haftet – ausgenommen für die Verletzung des Lebens, des Körpers, der Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsgesetz – nicht für Schäden, die fahrlässig von HP, einem gesetzlichen Vertreter oder 
einem Erfüllungsgehilfen verursacht wurden. Die Haftung für grobe Fahrlässigkeit und Vorsatz bleibt hiervon unberührt. Inhaltliche Änderungen dieses Dokuments behalten wir uns ohne Ankündigung vor. 
Die Informationen in dieser Veröffentlichung werden ohne Gewähr für ihre Richtigkeit zur Verfügung gestellt. Insbesondere enthalten diese Informationen keinerlei zugesicherte Eigenschaften. Alle sich aus 
der Verwendung dieser Informationen ergebenden Risiken trägt der Benutzer. Die Herstellergarantie für HP Produkte wird ausschließlich in der entsprechenden, zum Produkt gehörigen Garantieerklärung 
beschrieben. Aus dem vorliegenden Dokument sind keine weiter reichenden Garantieansprüche abzuleiten.

Nicht alle Funktionen stehen in allen Editionen oder Versionen von Windows zur Verfügung. Das System erfordert möglicherweise aktualisierte und/oder separat erworbene Hardware, Treiber, Software 
oder ein BIOS-Update, damit die Funktionen von Windows voll genutzt werden können. Die automatische Aktualisierung von Windows ist standardmäßig aktiviert. High-Speed-Internet und Microsoft Konto 
erforderlich. Es fallen ggf. ISP-Gebühren an und es müssen im Laufe der Zeit ggf. zusätzliche Anforderungen für Updates erfüllt werden. Siehe http://www.windows.com. Wenn Ihr Produkt mit Windows im 
S-Modus ausgeliefert wird: Windows im S-Modus funktioniert ausschließlich mit Apps aus dem Microsoft Store innerhalb von Windows. Bestimmte Standardeinstellungen, Funktionen und Apps können nicht 
geändert werden. Einige Zubehörteile und Anwendungen, die mit Windows kompatibel sind, funktionieren möglicherweise nicht (z. B. einige Antivirenprogramme, PDF-Programme, Treiberdienstprogramme 
und Anwendungen für Barrierefreiheit), und die Leistung kann variieren, auch wenn Sie den S-Modus verlassen. Wenn Sie zu Windows wechseln, können Sie nicht zurück in den S-Modus wechseln. Weitere 
Informationen unter Windows.com/SmodeFAQ.
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