
Lynoversigt
HP er forpligtet til at reducere vores produkters miljøpåvirkning. Som led i vores fortsatte indsats placerer HP mere og mere indhold på 
internettet og på din harddisk. Dette kort leder dig til de relevante ressourcer. Tak, fordi du købte en HP-computer.

Sådan finder du ressourcer 

Hvor finder jeg det? Se et eller flere af følgende punkter:

QuickSpecs
Videoer og andre ressourcer  
om udskiftning af dele

Gå til https://www.hp.com/go/quickspecs for at se QuickSpecs vedrørende din computermodel.

Gå til https://www.youtube.com/hpsupport, hvor du har adgang til videoer og andre ressourcer  
om fjernelse og udskiftning.

Dokumentation Gå til https://www.hp.com/support, og følg anvisningerne for at finde dit produkt og se  
en liste over tilgængelig dokumentation.

Få adgang til brugervejledningerne:

Windows®-produkter: Vælg ikonet Søg (kun udvalgte produkter) i proceslinjen,  
skriv HP Documentation i søgefeltet, og vælg derefter HP Documentation.

Linux®-produkter: Dobbeltklik på ikonet HP-dokumenter.

Diagnosticering, fejlfinding, 
software og drivere

Gå til https://www.hp.com/support, og følg anvisningerne for at finde dit produkt.  
Du kan søge efter følgende typer af support:
• Fejlfinding af et problem (selvhjælpsdokumenter)
• Diagnosticering af et problem
• Kunderådgivning eller kundemeddelelser
• Tilgængelig software og drivere

Support i USA For support i USA skal du gå til https://www.hp.com/support og følge anvisningerne for  
at finde dit produkt. Her kan du få adgang til følgende typer support:
• Chat online med en HP-tekniker
• Supporttelefonnumre
• Videoer om udskiftningsdele (kun udvalgte produkter) 
• Vedligeholdelses- og servicevejledninger
• Adresser på HP-servicecentre 

Garantioplysninger Du kan finde HP's begrænsede garanti sammen med brugervejledningerne på dit produkt og/eller  
på den cd eller dvd, der medfølger i kassen. I nogle lande eller områder leverer HP muligvis en 
trykt HP-garanti i kassen. I de lande eller områder, hvor garantien ikke findes i trykt format, kan 
du anmode om et eksemplar på https://www.hp.com/go/orderdocuments. Hvis produktet er 
købt i Asien/Stillehavsområdet, kan du skrive til HP, POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, 
Singapore 912006. Angiv produktnavnet samt dit navn, telefonnummer og postadresse. 

Lynopsætning

1.	 Slut skærmen til computeren.

2.	 Sæt computerens netledning og skærmens  
netledning i en stikkontakt med vekselstrøm.

3.	 Slut musen og tastaturet til computeren.

4.	 Tænd computeren.

5.	 Slut et netværkskabel til RJ-45-stikket (netværk),  
eller opsæt en WLAN-forbindelse via en internetrouter.

6.	 Tilslut andre eksterne enheder (f. eks. en printer) i  
overensstemmelse med den vejledning, der følger med enheden.



Slutbrugerlicensaftale
Når du installerer, kopierer, downloader eller på anden vis bruger de softwareprodukter, der er forudinstalleret på denne computer, accepterer 
du vilkårene i HP-slutbrugerlicensaftalen (EULA). Hvis du ikke accepterer disse licensbetingelser, er din eneste beføjelse at returnere hele det 
ubrugte produkt (hardware og software) inden for 14 dage mod fuld tilbagebetaling, der er underlagt forhandlerens tilbagebetalingspolitik. 
For yderligere oplysninger eller for at anmode om fuld tilbagebetaling af computerens pris bedes du kontakte forhandleren.

Advarsler
ADVARSEL! Følg nedenstående fremgangsmåde for at mindske risikoen for elektrisk stød:
 • Slut netledningen til en stikkontakt med vekselstrøm, der altid er let tilgængelig.
 • Hvis netledningen har et 3-bens stik, skal du sætte ledningen i en 3-bens stikkontakt med jordforbindelse. 

For flere oplysninger om sikkerhed, lovgivningsmæssige oplysninger, mærkningsoplysninger, oplysninger om bortskaffelse af batterier samt 
oplysninger om RoHS (Restriction of Hazardous Substances) skal du se Bemærkninger om lovgivning, sikkerhed og miljø, der blev leveret 
sammen med dine brugervejledninger. For at finde brugervejledningerne til din computer bedes du se afsnittet “Sådan finder du ressourcer” 
på denne plakat.

ADVARSEL! Læs vejledningen Sikkerhed og komfort, der blev leveret sammen med dine brugervejledninger, for at mindske risikoen 
for alvorlig skade. Her beskrives korrekt indretning af arbejdsplads og korrekt arbejdsstilling, sundhed samt arbejdsvaner for 

computerbrugere. I vejledningen Sikkerhed og komfort findes også vigtige elektriske og mekaniske sikkerhedsoplysninger. Vejledningen 
Sikkerhed og komfort findes også på internettet på adressen https://www.hp.com/ergo.

ADVARSEL! For at mindske risikoen for varmerelaterede skader eller overophedning af computeren må du ikke placere den direkte  
i skødet eller blokere luftkanalerne. Du må kun bruge computeren på en hård, plan overflade. Sørg for, at luftstrømmen ikke blokeres 

af en anden hård overflade, f.eks. en tilstødende printer, eller af en blød overflade, f.eks. puder, tæpper eller beklædning. Du må heller 
ikke lade vekselstrømsadapteren komme i kontakt med huden eller en blød overflade, som f.eks. puder, tæpper eller beklædning, under 
drift. Computeren og vekselstrømsadapteren overholder grænsen for brugertilgængelig overfladetemperatur som defineret af relevante 
standarder for sikkerhed.

ADVARSEL! Hvis et produkt forsendes i en pakke, som er mærket med dette symbol , skal produktet altid løftes af to personer for 
at undgå, at produktets vægt forårsager personskade.

Sådan giver du feedback til dokumentation
For at hjælpe os med at forbedre dokumentet bedes du sende eventuelle forslag, kommentarer eller fejl til hp.doc.feedback@hp.com. 
Medsend dokumentets bestillingsnummer (findes i nærheden af stregkoden), når du indsender feedback.
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Windows® er enten et registreret varemærke eller varemærke tilhørende Microsoft Corporation i USA og/eller andre lande. Linux® er det registrerede varemærke tilhørende Linus Torvalds i USA og andre lande.

Oplysningerne indeholdt heri kan ændres uden varsel. De eneste garantier for HP's produkter og tjenester er angivet i de udtrykte garantierklæringer, der følger med sådanne produkter og tjenester. Intet heri må 
fortolkes som udgørende en yderligere garanti. HP er ikke erstatningspligtig i tilfælde af tekniske unøjagtigheder, typografiske fejl eller manglende oplysninger i denne vejledning.

Ikke alle funktioner er tilgængelige i alle udgaver eller versioner af Windows. Systemer kan kræve opgraderet og/eller hardware købt separat, drivere, software eller BIOS-opdatering for at få fuldt udbytte af 
Windows-funktionalitet. Windows opdateres automatisk, da denne funktion altid er aktiveret. Der kræves højhastighedsinternet og en Microsoft-konto. Internetserviceudbyderen opkræver muligvis gebyrer,  
og der kan med tiden fremkomme nye krav vedrørende opdateringer. Se http://www.windows.com. Hvis dit produkt leveres med Windows i S Mode: Windows i S Mode fungerer udelukkende med apps fra 
Microsoft Store i Windows. Visse standardindstillinger, -funktioner og -apps kan ikke ændres. Visse tilbehør og apps, der er kompatible med Windows, fungerer muligvis ikke (herunder visse antivirusprogrammer, 
PDF-skriveværktøjer, driverværktøjer og tilgængeligheds-apps), og ydeevnen kan variere, selvom du skifter væk fra S Mode. Hvis du skifter til Windows, kan du ikke skifte tilbage til S Mode. Læs mere på  
Windows.com/SmodeFAQ.
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