Vejledning for administratorer af HP Write
Manager

OVERSIGT

HP Write Manager beskytter indholdet af og reducerer sliddet pa et flashdrev pa en tynd klient ved at omdirigere
og cachelagre skrivninger i en overlejring. En overlejring er en virtuel lagerplads i RAM, der registrerer @ndringer
i en beskyttet diskenhed (dvs. flashdrevet). Brugererfaringen i Windows pavirkes ikke, fordi det ser ud som om,
at operativsystemet skriver til flashdrevet. Nar et system genstartes, ryddes overlejringscachen, og eventuelle
@ndringer siden sidste opstart af systemet gar tabt.
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Syntaksnggle til brugerinput

Tekst, som du skal indtaste pa en brugergraenseflade, er angivet med en skrifttype med fast bredde.

Syntaksnggle til brugerinput

Komponent

Beskrivelse

Tekst uden parenteser eller
krgllede parenteser

Elementer, der skal indtastes pracist som vist

<Tekst i vinkelparenteser>

En pladsholder til en vardi, som du skal angive. Udelad parenteserne

[Tekst 1 kantede parenteser]

Valgfrie elementer. Udelad parenteserne

{Tekst i krollede parenteser}

Et seet elementer, hvor du kun skal valge et; Udelad de krgllede parenteser

Et adskillelsestegn til elementer, hvor du kun skal valge et. Udelad den lodrette linje

Elementer der kan eller skal gentages. Udelad ellipsen
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1  HP Write Manager

HP Write Manager beskytter indholdet af og reducerer sliddet pa et flashdrev pa en tynd klient ved at
omdirigere og cachelagre skrivninger i en overlejring. En overlejring er en virtuel lagerplads i RAM, der
registrerer ndringer i en beskyttet diskenhed (dvs. flashdrevet). Brugererfaringen i Windows pavirkes ikke,
fordi det ser ud som om, at operativsystemet skriver til flashdrevet. Nar et system genstartes, ryddes
overlejringscachen, og eventuelle ndringer siden sidste opstart af systemet gar tabt.

[z VIGTIGT: Hvis du opgraderer HP Write Manager til en ny version ved at installere den over en eksisterende
version, kan du ikke installere de nye profiler, fordi installationsprocessen gendanner profilerne fra den
forrige version. For at installere de nyeste profiler skal du afinstallere og derefter geninstallere HP Write
Manager.

B BEMZARK: Hvis der skal foretages permanente &ndringer i systemkonfigurationen, kan en administrator
midlertidigt deaktivere skrivefilteret. | nogle tilfalde, fx ved installation af en opdatering til Windows, skal
HP Write Manager farst deaktiveres. Se Udfgrelse af permanente systemkonfigurationer pa side 3 for at fa
flere oplysninger.

¥ BEMARK: Overlejringscachen ryddes kun ved systemgenstart, og brugere kan derfor logge af eller skifte
mellem brugerkonti uden at miste oplysningerne i cachen.

HP Write Manager ggr det muligt at undtage filer, mapper og Indstillinger for registeret fra beskyttelse, sa
&ndringer altid skrives direkte til flashdrevet.

i VIGTIGT: HP anbefaler staerkt, at du falger disse forslag:

e Kontrollér, at skrivefilteret bruges korrekt i tilfeelde, der svarer til brugen af tynde klienter af
standardtype. Korrekt brug omfatter kontrol af, at skrivefilteret er aktiveret under slutbrugerbrug
(ikke administrator) og kun deaktiveres midlertidigt af en administrator, der har behov for at foretage
@ndringer i systemet. Aktivér skrivefilteret igen, sa snart 2endringerne er udfart.

e sFunktionen sidefil i Windows ma aldrig aktiveres.

e Duskal konfigurere den tynde klient til at skrive til en server i tilfeelde, der kraever hyppige skrivninger,
som fx aktiv systemlogfgaring, callcentertelefon- og videooptagelser samt industrilogfgring. Hvis der
krzeves lokale skrivninger, skal de udfgres i overlejringscachen. Kontakt HP for at fa hjzelp til at
fastlaegge et passende tidsinterval for at skrive overlejringscachen eller helst overfgre dataene fra
overlejringscachen til en server.

e Duskal bruge funktionen temning til at definere regler for fjernelse af filer fra overlejringen.

Hvis din anvendelse kraever brug af et skrivefilter, der ikke er standard, skal du kontakte HP for at sikre, at
dine computere er korrekt konfigurerede.

Minimumskrav til installation af HP Write Manager
Systemet skal overholde fglgende krav til installation af HP Write Manager.

For du installerer HP Write Manager, skal du sgrge for, at .Net Framework version 4.7.2 eller nyere er
installeret. Ga til https://www.microsoft.com, og skriv KB-nummeret i sggefeltet for at hente de ngdvendige
opdateringer.

HP Write Manager
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Overblik over administration af HP Write Manager

Du kan bruge to vaerktgijer til at administrere HP Write Manager: et meddelelsesikon og en kontrolpanel-app.
Visse kommandoer kan udfgres med begge varktgjer, mens andre kommandoer kun kan udfgres med et af

vaerktgjerne.

Meddelelsesikon

Meddelelsesikonet for HP Write Manager findes i meddelelsesomradet i Windows. Udfar falgende
kommandoer ved at hgjreklikke pa meddelelsesikonet og vzelge den gnskede indstilling.

e  Aktivér HPWF — Aktiverer HP Write Manager (kraever systemgenstart)

e Deaktivér HPWF — Deaktiverer HP Write Manager (kraever systemgenstart)

Fglgende tabel beskriver tilstandene for meddelelsesikonet for HP Write Manager.

Tabel 1-1 Identifikation af meddelelsesikoner for HP Write Manager

lkon

Beskrivelse

i

HP Write Manager er aktiveret, og der er ikke indstillet en
startkommando.

l..._;

HP Write Manager deaktiveres (kraever systemgenstart).

ﬂ“ HP Write Manager er deaktiveret, og der er ikke indstillet en
startkommando.
fb HP Write Manager aktiveres (kraever systemgenstart).
a HP Write Managers overlejringscaches brug af hukommelse har
naet et advarselsniveau.
:_) HP Write Managers overlejringscaches brug af hukommelse har

naet et advarselsniveau, og HP Write Manager deaktiveres (kraever
systemgenstart).

HP Write Managers overlejringscaches brug af hukommelse har
naet et kritisk niveau.

HP Write Managers overlejringscaches brug af hukommelse har
naet et kritisk niveau, og HP Write Manager deaktiveres (kraever
systemgenstart).

¥ Q| @

HP Write Manager er beskadiget.

HP Write Manager Configuration

HP Write Manager Configuration er en app i kontrolpanelet til at administrere HP Write Manager. Nar HP
Write Manager Configuration bruges sammen med et operativsystem til en tynd klient, kan HP Write Manager

Configuration ogsa konfigurere et samlet skrivefilter.

Start af appen:

= Dobbeltklik pa meddelelsesikonet.

—eller—

Kapitel 1 HP Write Manager



Vzlg HP Write Manager Configuration i kontrolpanelet.
Fglgende opgaver kan udfgres med appen:
e Aktivering eller deaktivering af HP Write Manager (kraever systemgenstart)
e Visning af oplysninger om HP Write Manager og overlejringscachen
e Konfiguration af indstillinger for fil- og registerundtagelser

e Aktivering eller deaktivering af indstillinger for HP Disk Cache

B/ BEMARK: Gatil HP Disk Cache pa side 9 for at fa flere oplysninger om indstillinger for HP Disk
Cache.

e Redigering af listen over undtagelser for at tilfgje eller fjerne filer og mapper (kraever systemgenstart)
e Indstilling af starrelsen af overlejringscachen (kraver systemgenstart)

e Indstilling af cachebrugen i MB for at vise advarsler og meddelelser om kritisk niveau

Kommandolinjeargumenter

Du kan bruge kommandolinjeargumenter til at styre HP Write Filter. Se hvidbogen HP Write
Manager WMI Scripts (WMI-scripts i HP's Administration af skrivefunktionen) med flere oplysninger om
kommandolinjeargumenterne.

¥ BEMARK: Hvidbogen findes kun pa engelsk.

Forggelse af den maksimale standardgrzense for overlejring

Brug fremgangsmaden til at aktivere HP True Graphics pa HP ThinPro.

[ VIGTIGT: Som standard er den maksimale overlejring baseret pa stgrrelsen af den tilgaengelige
hukommelse i systemet, hvor HP Write Manager er installeret. £ndring af den maksimale graense for
overlejring ma kun udferes af erfarne administratorer, der kender specifikationerne og konfigurationen af
det anvendte system. Far du foretager andringer, anbefales det at teste afbildningsydelsen for at fastsla
den ngdvendige hukommelse. Forgg ikke den maksimale graense for overlejring til en vaerdi, der ligger ud
over den tilgengelige systemhukommelse.

Falg fremgangsmaden nedenfor for at forgge den tilladte maksimale stgrrelse for overlejring.
1. I'menuen til HP Write Manager Configuration skal du vzlge Flere indstillinger.
2. Velg fanen Avanceret.

3. Indtast den gnskede maksimale starrelse for overlejring (i MB) i indtastningsfeltet. Vzalg OK for at
gemme &ndringen.

4. Genstart systemet, sa @ndringen traeder i kraft.

Udfarelse af permanente systemkonfigurationer

Fglgende tabel beskriver metoderne til at udfgre permanente systemkonfigurationer.

[7 VIGTIGT: HP anbefaler staerkt, at metode 1 bruges i de fleste situationer.

Kommandolinjeargumenter



Tabel 1-2 Metoder til oprettelse af permanente systemkonfigurationer

Metode 1 Metode 2

1.  Deaktivér HP Write Manager (kraever systemgenstart). Brug appen HP Write Manager Configuration til at fgje filer eller
mapper til listen over undtagelser, og genstart derefter den tynde

2. Udfer de gnskede systemandringer. klient.

3. Aktivér HP Write Manager (kraver systemgenstart).

Se fglgende afsnit for at fa flere oplysninger om opgaverne:

° Deaktivering eller aktivering af HP Write Manager pa side 4

° Konfiguration af et maerke pa side 4

e Tilfgjelse af en profil pa side 5

° Tilfgjelse af filer og mapper til listen over filundtagelser pa side 6

° Tilfgjelse af en registreringsnggle til listen over undtagelser pa side 7

Deaktivering eller aktivering af HP Write Manager
Fglgende tabel beskriver metoderne til deaktivering og aktivering af HP Write Manager.

Tabel 1-3 Metoder til deaktivering eller aktivering af HP Write Manager

Metode 1 Metode 2
1.  Hgjreklik pa meddelelsesikonet, og valg den gnskede 1. Abn appen HP Write Manager Configuration.
tilstand.

2. Velg enindstilling til at indstille den gnskede tilstand.
2. Genstart den tynde klient.
3. Genstart den tynde klient.

TIP: Metode 1 er den hurtigste made til aktivering eller deaktivering af HP Write Manager.

Konfiguration af et maerke

Maerker kan bruges til at udlgse en tgmning, der fjerner filer fra overlejringen.

[/ BEMARK: Haendelsen udlgses, nar den tilgeengelige overlejringsstarrelse er lig med eller stgrre end den
angivne starrelse af maerket.

Nar et advarselsmaerke nas, vises en advarselsmeddelelse. Nar maerket for kritisk niveau nas, vises
nedtllingen til en Windows-genstart.

Konfiguration af maerker:
1. Abn appen HP Write Manager Configuration, og veelg Flere indstillinger.

2. Indstil starrelsen (i MB) af maerkerne for Advarsel og Kritisk pa fanen Marker. Overlejringsstarrelsen
vises 0gsa, men stgrrelsen kan ikke ndres pa fanen Maerker. Se Forggelse af den maksimale
standardgraense for overlejring pa side 3 for at @ndre starrelsen af overlejringen.

3. VelgOK.

4. Genstart den tynde klient.

4 Kapitel 1 HP Write Manager



Tilfgjelse af en profil

En profil er et st af fil- og registerundtagelser samt indstillinger til temning af filer for at sikre, at den
begransede plads i overlejringen ikke belastes med data.

Mulighederne for indstilling af profil omfatter fglgende:

Filundtagelse: Filer, der er angivet i denne kategori, er undtaget fra overlejringen.
Registerundtagelser: Registre, der er angivet i denne kategori, er undtaget fra overlejringen.

Tem pa maerke: HP Write Filter sletter filer, der er angivet i denne kategori, fra overlejringen, nar
overlejringsbrugen nar maerkets definerede indstillinger.

Tom pa afslutning af app: HP Write Filter sletter filer, der er angivet i denne kategori, fra overlejringen, nar
den angivne app afsluttes.

Undtagelse fra temning: HP Write Filter undtager filer, der er angivet i denne kategori fra sletning.

Tilfgjelse af en profil:
1. Abn appen HP Write Manager Configuration, og valg Flere indstillinger.
2. Velg Tilfgj pa fanen Profiler.
3. Indtast et navn i feltet Profilnavn.
4. Velg knappen Tilfgj mappe eller knappen Tilfgj fil pa fanen Filundtagelse for at tilfgje et element til
listen over undtagelser. Gentag efter behov.
¥ BEMARK: Naren mappe er fgjet til listen over undtagelser, undtages alle filer i mappen, herunder alle
tilhgrende undermapper, ogsa.
5. Velg knappen Tilfgj pa fanen Registerundtagelser for at fgje et element til listen over undtagelser.
Gentag efter behov.
6. Pafanen Tem pa maerke skal du vaelge knappen Tilfgj for at tilfgje et element, der skal tammes, nar et
maerke nas. Gentag efter behov.
7. Udfar falgende trin i vinduet, der abnes:
1. Indtast stien til filen, der skal tammes, i feltet Filsti.
2. Under Start pa skal du vaelge maerket, der bestemmer, hvornar HP Write Manager begynder at
temme filerne.
3. Under Stop pa skal du vaelge maerket, der skal nas for at stoppe temningen.
4. Dukan ogsa redigere Programstien for at angive programmerne, der er tilknyttet filerne opfart
under Filsti. Det begraenser filerne, der tammes i Filstien til filer, der er tilknyttet programmet.
5. Vealg OK.
8. Pafanen Tom pa afslut app skal du vaelge knappen Tilfgj for at tilfgje et element, der skal teammes, nar
en app afsluttes. Gentag efter behov.
9. ldet viste vindue skal du angive Filsti for filen, der skal temmes, valge Programsti for programmet, der

starter en tgmning, nar programmet afsluttes, og derefter klikke pa OK.

Tilfgjelse af en profil
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10.

11.
12.
13.

Pa fanen Undtagelse fra temning skal du vaelge knappen Tilfgj for at tilfgje et element, der skal
lundtages fra temning. Gentag efter behov.

Indtast Filsti i det viste vindue, og valg derefter OK.
Vaelg OK.

Genstart den tynde klient.

Hvis du vil aktivere eller deaktivere en eksisterende profil, skal du vaelge den gnskede tilstand ved siden af
Profilnavn.

Vzlg ikonet Redigér for at redigere en eksisterende profil.

B/ BEMARK: HP Write Manager leveres med forskellige standardprofiler, der er navngivet efter deres
foreslaede brug. Profilerne kan tilpasses yderligere ved at folge procedurerne beskrevet ovenfor.

Tilfgjelse af cachelagrede elementer til profil

Du kan tilfgje cachelagrede elementer i overlejringen til eksisterende og nye profiler eller filundtagelser.

1.
2.
3.

I menuen til HP Write Manager Configuration skal du vzelge Flere indstillinger.
Vlg fanen Qverlejring.

Hvis ingen elementer vises, skal du valge Opdatér.

Q TIP: HP Write Manager skal aktiveres for at opdatere fanen.

4.
5.

Velg element. Tryk pa ctrl for at vaelge flere elementer, nar du vaelger.

Valg Tilfgj for at tilfgje de valgte elementer.

Q TIP:  Overlejringsfunktioner kan sorteres efter program, filsti, filstarrelse eller brugernavn. Valg
indholdskategorierne fra toppen af dialogboksen.

Indholdskategorierne Filsti, Behandl, Bruger og Profilnavn kan sorteres i enten stigende eller faldende
alfabetisk reekkefglge.

Du kan fastsla et nyt programs brug af hukommelse ved at fa vist programfilerne i overlejringen. Elementer
markeret med grent er tilfgjet profilen, siden computeren blev startet sidste gang.

Tilfgjelse af filer og mapper til listen over filundtagelser

Brug anvisningerne i afsnittet til at fgje filer og mapper til listen over filundtagelser.

[ VIGTIGT: /Andringer af elementer i listen over undtagelser skrives altid direkte til flashdrevet. Listen over
undtagelser skal derfor vaere sa kort som muligt.

1.
2.

Abn appen HP Write Manager Configuration, og valg Flere indstillinger.

Vzlg knappen Tilfgj mappe eller knappen Tilfgj fil pa fanen Filudtagelse for at fgje et element til listen
over undtagelser. Gentag efter behov.

[ BEMARK: Brug knappen Slet til at fjerne elementer fra listen over undtagelser.

3.

Vlg OK.

Kapitel 1 HP Write Manager



4. Genstart den tynde klient.

Foglgende tabel beskriver fremhaevningsfarverne, der bruges i listen over undtagelser i appen HP Write
Manager Configuration.

Tabel 1-4 Identifikation af farver til fremhaevning i listen over undtagelser for appen HP Write Manager Configuration

Farve Beskrivelse

Ingen Elementet undtages.

Grgn Elementet fgijes til listen over undtagelser (kraever
systemgenstart).

Rad Elementet fjernes fra listen over undtagelser (kraever
systemgenstart).

Tilfgjelse af en registreringsnggle til listen over undtagelser

Brug fremgangsmaden til at fgje en registreringsnggle til listen over undtagelser i registreringsdatabasen.

[ VIGTIGT: Zndringer af elementer i listen over undtagelser skrives altid direkte til flashdrevet. Listen over
undtagelser skal derfor vaere sa kort som muligt.

1. Abn appen HP Write Manager Configuration, og valg Flere indstillinger.

2. Velg knappen Tilfgj pa fanen Registerundtagelser for at fgje et element til listen over undtagelser.
Gentag efter behov.

[ BEMARK: Brugknappen Slet til at fierne elementer fra listen over undtagelser.

3. VelgOK.
4. Genstart den tynde klient.

Folgende tabel beskriver fremhavningsfarverne, der bruges i listen over undtagelser i appen HP Write
Manager Configuration.

Tabel 1-5 Identifikation af farver til fremhaevning i listen over undtagelser for appen HP Write Manager Configuration

Farve Beskrivelse

Ingen Elementet undtages.

Grgn Elementet fgjes til listen over undtagelser (kraver
systemgenstart).

Rad Elementet fjernes fra listen over undtagelser (kraever
systemgenstart).

Tips og begransninger

Brug falgende tips for at opna den bedst mulige ydeevne i HP Write Manager.

Tilfgjelse af en registreringsnggle til listen over undtagelser
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RAM-drevet deaktiveres, nar HP Write Manager aktiveres pa en HP-computer. Alle midlertidige filer
gemmes i mappen c : \HPWMTemp. Variabler, der oprindeligt pegede pa drev Z, omdirigeres til folderen
c: \HPWMTemp.

BEMARK: Det deaktiverede RAM-drev vises som en deaktiveret enhed i Enhedshandtering, nar HP
Write Manager aktiveres. Dette er forventet funktionsmade.

Faj ikke rodmappen pa disk C (dvs. C:\) til en filsti i listen over undtagelser.
Fglgende tegn kan ikke bruges i filstien til listen over undtagelser:
~1@#$%"&*()_+=-"[1;",./{}:"<>?"

Hvis der er et mellemrum i filstien for en nggle, der skal fgjes til listen over registerundtagelser, skal du
satte lige anfarselstegn (dvs. ") rundt om stien.

HKEY_LOCAL_MACHINE\HARDWARE kan ikke fgjes til listen over registerundtagelser.

Hvis du tilfgjer registreringsnggler til listen over registerundtagelser, kan HP Write Manager oversatte
visse input til den korrekte form, som fx HKLM til \REGISTRY\MACHINE. Hvis du bruger WMI, skal det
konkrete navn pa registreringsngglen bruges.

HP Write Manager kan ikke udelukke registreringsnggler under HKEY_CURRENT_USER. Hvis du vil
udelukke registreringsnggler under HKEY_CURRENT_USER, skal du bruge HP User State Tool, der er
tilgengeligt via HP Thin Update.

Jokertegnet (*) er tilladt i stierne til registeret og repraesenterer mapperne eller ingen mapper i det
forrige mappeelement i stien. Det kan kun repraesentere et enkelt mappeelement. Der kan ikke bruges
jokertegn i forbindelse med fil-/mappeundtagelser.

Hvis overlejringscachen nar et kritisk niveau, kan systemet blive ustabilt. Du kan zndre indstillingen for
det kritiske niveau, eller du kan oprette en profil for at hj=lpe med at begranse stgrrelsen af cachen ved
at temme ungdvendige filer.

- TIP: Hvis menuen Start ikke reagerer korrekt, skal du bruge ctrl+alt+delete for at genstarte

computeren.

Du skal deaktivere skrivefilteret (kraever systemgenstart), far du skifter til et andet skrivefilter.

Hvis du aktiverer skrivefilteret og derefter aktiverer tilstanden global omgaelse, bevares kun de
registreringsnggler, der er oprettet efter aktiveringen af tilstanden global omgaelse. Hvis du omdgber
en registreringsnggle, der oprettedes, da kun skrivefilteret var aktiveret, bevares ngglen ikke. Du skal
oprette denigen.

Profilbegransninger for Windows 365 og Azure Virtual Desktop (AVD)
— Adgangskoderne gemmes ikke mellem genstarter. Dette er forventet funktionsmade.

— Undtagelser er indeholdt i de bruger- og administratorkonti, der er indbygget i HP Windows-
billedet. For nyligt tilfgjede brugerkonti skal du tilfgje en undtagelse for hver bruger. Eksempel:
C:\Users\<new user>\AppDatal\Local\rdclientwpf.

Kapitel 1 HP Write Manager



2 HP Disk Cache

HP Disk Cache samler skriveanmodningerne fra operativsystemet for at mindske antallet af skrivninger til
flashdrevet. Det forlanger flashdrevets levetid.

¥ BEMARK: HP Disk Cache fungerer uafhangigt af skrivefilteret. Du kan stadig aktivere Disk Cache, 0gsa nar
der ikke er aktiveret et skrivefilter.

Aktivering af HP Disk Cache:
1.  Veelg Avancerede cacheindstillinger i appen HP Write Manager Configuration.
2.  Indstil HP Disk Cache til Til.
3. Indtast vaerdierne for Cachestgrrelse, Antal temninger og Temningsinterval.
—eller-
Vzlg Nulstil til standardindstillinger.
E#f BEMARK: HP har optimeret disse indstillinger for at give stgrst mulig fordel vedrgrende

systemydeevne og diskholdbarhed.

e Antal temninger — Indstiller antallet af anmodninger om skrivning til disk fra operativsystemet til at
blive samlet af HP Disk Cache, far anmodningerne udfgres (medmindre intervallet for tgmning nas
farst). Det reducerer antallet af skrivninger til flashdrevet, men det kan medfare problemer, hvis der
opstar en pludselig stramafbrydelse, nar et stort antal anmodninger er lagret.

e Tgmningsinterval — Indstiller perioden, hvor HP Disk Cache samler anmodninger om skrivning til disk
fra operativsystemet, far anmodningerne udfgres (medmindre antallet af temninger nas ferst). Det
reducerer antallet af skrivninger til flashdrevet, men det kan medfgre problemer, hvis der opstar en
pludselig stramafbrydelse, nar et stort antal anmodninger er lagret.
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