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1  Erste Schritte

Dieser Abschnitt beschreibt die Druckerbauteile, die Funktionen des Bedienfelds und andere Funktionen des

Bedienfelds.

Druckeransichten

Dieser Abschnitt beschreibt die Bauteile des Druckers.

Vorderansichten des Druckers

Tabelle 1-1 Vorderansicht des Druckers - 1

Merkmal Beschreibung

1 Abdeckung Vorlageneinzug

2 Vorlageneinzugsfach

3 Ausgabefachverlédngerung des Vorlageneinzugs
4 Scannerdeckel

5 Farbtanks

6 Papierquerfiihrungen

7 Zufuhrfach

8 Vorderer USB-Anschluss

9 Netztaste

Erste Schritte
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Tabelle 1-2 Vorderansichten des Druckers — 2

Merkmal Beschreibung

10 Scannerdeckel

11 Scannerglas

12 Glas des Vorlageneinzugs

13 Ausgabefach

14 Verlédngerung des Ausgabefachs

15 Bedienfeld

16 Zugangsklappe zu den Tintenpatronen

17 Patronenwagen

18 Status der LEDs (Siehe Interpretation der Status-LEDs.)

Rlckansicht des Druckers

Tabelle 1-3 Rickansicht des Druckers

Merkmal Beschreibung
1 Faxanschlisse
2 Hintere Klappe
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Tabelle 1-3 Ruckansicht des Druckers (Fortsetzung)

Merkmal Beschreibung

3 Wi-Fi-Taste

q Ethernet-Anschluss
5 USB-Anschluss

6 Netzanschluss

Innenansicht des Druckers

Tabelle 1-4 Innenansicht des Druckers

Merkmal Beschreibung

1 Tankabdeckungen
Die Tankabdeckungen umfassen die Tintenbehalter auf beiden Seiten des Druckers.

2 Behalterkappen
Die Tankkappen dienen der Versiegelund der Offnungen der Tintenbehélter.

3 Farbtanks
Es gibt vier Farbbehalter. Jeder Behalter enthalt unterschiedliche Farben: Schwarz, Gelb, Magenta und
Cyan.

4 Druckkopfabdeckung
Die Druckkopfverriegelung am Patronenwagen befestigt die Druckkdpfe im Patronenwagen.
Vergewissern Sie sich, dass die Druckkopfabdeckung ordnungsgeman verschlossen ist, um Probleme
wie eine Blockade des Patronenwagens zu vermeiden.
ACHTUNG: Offnen Sie die Druckkopfabdeckung nach dem Einrichten des Druckers nur, wenn Sie dazu
aufgefordert werden.

5 Taste an der Druckkopfabdeckung

Drticken, um die Druckkopfabdeckung zu 6ffnen.

ACHTUNG:  Offnen Sie die Druckkopfabdeckung nach dem Einrichten des Druckers nur, wenn Sie dazu
aufgefordert werden.

Innenansicht des Druckers
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Tabelle 1-4 Innenansicht des Druckers (Fortsetzung)

Merkmal Beschreibung

6 Taste fir Farbpatronen
Driicken Sie die Taste zum Herausnehmen der Farbpatronen Um zu verhindern, dass Farbe austritt oder
der Drucker beschadigt wird, missen Sie die Farbpartronen trennen, bevor Sie den Drucker nach der
Ersteinrichtung an einen anderen Standort auRerhalb lhres Heims oder Biiros bewegen.

7 Druckkopfe

Bei den Druckkdpfen handelt es sich um die Komponenten innerhalb des Druckmechanismus, die Tinte
auf das Papier aufbringen. Es gibt zwei Druckkopfe: einen Farb- und einen Schwarz-Druckkopf.

Unter Ausrichtung versteht man den Vorgang des Ausrichtens der Druckkopfe zur Verbesserung der
Druckqualitat. Weitere Informationen finden Sie unter Optimieren der Druckqualitat.

Funktionen des Bedienfelds

Dieser Abschnitt beschreibt die Funktionen des Bedienfelds.

Tasten und LEDs auf einen Blick
Die folgende Abbildung und die dazugehérige Tabelle bieten eine Ubersicht iiber das Bedienfeld des Druckers.
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Tabelle 1-5 Ubersicht {iber das Bedienfeld

Merkmal Schaltfiache

Beschreibung

1 Taste Zuriick
Dient zum Zurlckkehren zur vorherigen Anzeige.

2 Bedienfeldanzeige
Tippen Sie auf die Anzeige, um Optionen oder Funktionen auszuwahlen
oder blattern Sie in den Mendoptionen.

3 Hilfe-Schaltflache

Rufen Sie weitere Informationen zu einer Funktion oder dem aktuellen
Betrieb auf.

Abbrechen — Schaltflache

Stoppt den aktuellen Vorgang.
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Symbole — Bedienfelddisplay

Tabelle 1-6 Symbole — Bedienfelddisplay

Symbol Beschreibung
Kopieren
|:: ! I Andern Sie den Dokumenttyp oder die Einstellungen.

Ausweiskartenkopie

0p)

Legen Sie eine Karte oder ein kleineres Dokument an beliebiger Stelle auf das Scannerglas, um beide Seiten auf die selbe Seite zu
kopieren.

Weitere Informationen finden Sie unter Ausweiskarte (ID) kopieren.

Scannen

Wahlen Sie aus, wo Ihr Scan abgelegt werden soll.

Verknipfungen

@ | &

Rufen Sie eine Liste haufig ausgefihrter Aufgaben auf. Erstellen und speichern Sie die Liste mit der HP Smart App auf dem Drucker.
Weitere Informationen zur Verwendung von HP Smart finden Sie hier:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/qgo/hpsmartmac-help

Faxen

Faxe senden oder neu drucken.

Menli

Hier konnen Druckerinformationen, Einstellungen, geschatzte Tintenflllstande, Berichte und so weiter aufgerufen werden, und hier
finden Sie Hilfen und Videos.

Interpretation der Status-LEDs

Dieser Abschnitt hilft Innen, die einzelnen Status-LEDs des Druckers zu verstehen.

Symbole — Bedienfelddisplay 5
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Status-LEDs im Uberblick

Tabelle 1-7 Ubersicht

Status-LED Beschreibung

- - Gelb Sie missen nach dem Drucker sehen. Moglicherweise ist ein
Fehler aufgetreten.

- ] Blau Zeigt des Verbindungsstatus des Wi-Fi-Netzwerks an. Weitere
Informationen finden Sie unter Wi-Fi-Status und Muster der
Status-LED.

- ] Hellblau Der Drucker befindet sich im Leerlauf oder im Ruhemodus

und ist mit einem Wi-Fi-Netzwerk verbunden. Weitere
Informationen finden Sie unter Wi-Fi-Status und Muster der
Status-LED.

[ ) Grin Der Drucker fihrt ein Update durch, oder ist ein- oder
ausgeschaltet.

[ S ] Violett Der Drucker befindet sich im Wi-Fi-Einrichtungsmodus. Weitere
Informationen finden Sie unter Wi-Fi-Status und Muster der
Status-LED.

- - Weil3 Der Drucker ist im Leerlauf, im Ruhemodus oder verarbeitet

einen Druckauftrag.

Muster der Status-LEDs
Tabelle 1-8 Gelb

Verhalten der LED Beschreibung

Die LED-Leiste leuchtet durchgehend gelb. Ein Fehler ist aufgetreten und blickiert den Auftrag. In der
Druckeranzeige oder der HP Smart-App finden Sie Informationen

- ] zur Fehlerbehebung.

Schnell blinkende gelbe LED. Ein schwerer Fehler ist aufgetreten. Schalten Sie den Drucker aus
und wieder ein.

- -

Die blaue LED pulsiert und blinkt dann wiederholt gelb auf. Der Drucker kann keine Verbindung zu einem Wi-Fi-Netzwerk
herstellen.

ams 11 —

- - Informat|onen ;um Beheben von Probleme_n mit Wireless-
Verbindungen finden Sie unter Probleme mit Netzwerk und
Verbindungen.
Informationen zum Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-
Netzwerk finden Sie unter Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-
Netzwerk tiber HP Smart oder unter Verbinden des Druckers mit
einem Wi-Fi-Netzwerk (iber Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Die LED-Leiste blinkt zuerst schnell violett und dann wiederholt Dies weist auf einen WPS-Fehler (Wi-Fi Protected Setup) hin.

gelb.
Weitere Informationen finden Sie unter Verbinden des Druckers mit

* einem Wi-Fi-Netzwerk tber Wi-Fi Protected Setup (WPS).

- ]
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Tabelle 1-9 Grin

Verhalten der LED

Beschreibung

Griine LED pulsiert.

Der Drucker wird ein- oder ausgeschaltet, oder ein Firmware-
Update wird durchgefihrt.

Weitere Informationen finden Sie unter Aktualisieren des Druckers.

Die LED-Leiste pulsiert in der Mitte griin und wird nach auen hin
blau (wiederholend).

[ S
— —

Der Drucker durchlauft die Selbstidentifizierung, wenn diese durch
ein i0S Gerat Uber die Druckereinstellungen ausgeldst wird.

Tabelle 1-10 Weil

Verhalten der LED

Beschreibung

Die weif3e LED der Leiste leuchtet auf.

Der Drucker ist inaktiv und nicht mit einem Wi-Fi-Netzwerk
verbunden.

Informationen zum Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-
Netzwerk finden Sie unter Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-
Netzwerk tiber HP Smart oder unter Verbinden des Druckers mit
einem Wi-Fi-Netzwerk Uber Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Die weif3e LED in der Mitte der Leiste leuchtet kurz auf.

Der Drucker befindet sich im Ruhemodus, und ist nicht mit einem
Wi-Fi-Netzwerk verbunden.

Von der Mitte aus leuchtet eine weil3e LED bis zu den Randern und
zieht sich (wiederholt) wieder zusammen.

.

-
— —

Der Drucker verarbeitet einen Druck-, Kopier-, Scan- oder
Faxauftrag.

Wi-Fi-Status und Muster der Status-LED

So schalten Sie die Wireless-Funktionen des Druckers ein oder aus

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf | =

2. Blattern Sie nach unten zu Einstellungen.

3. BerUhren Sie Netzwerk und anschliel3end Wi-Fi.

(Men().

4. Tippen Sie auf den Umschalter neben Wi-Fi, um die Wireless-Funktion ein- oder auszuschalten.

Tabelle 1-11 Wi-Fi-Status und Muster der Status-LED

Status-LED

Wi-Fi-Status

Die weil3e LED der Leiste leuchtet auf.

Der Drucker ist inaktiv und nicht mit einem Wi-Fi-Netzwerk
verbunden.

Informationen zum Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-
Netzwerk finden Sie unter Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-
Netzwerk tiber HP Smart oder unter Verbinden des Druckers mit
einem Wi-Fi-Netzwerk (iber Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Wi-Fi-Status und Muster der Status-LED



Tabelle 1-11 Wi-Fi-Status und Muster der Status-LED (Fortsetzung)

Status-LED

Wi-Fi-Status

Die Leiste leuchtet durchgehend hellblau.

Der Drucker ist inaktiv und mit einem Wi-Fi-Netzwerk verbunden.

Die hellblaue LED in der Mitte der Leiste leuchtet kurz auf.

Der Drucker befindet sich im Ruhemodus und ist mit einem Wi-Fi-
Netzwerk verbunden.

Die blaue LED pulsiert in der Mitte, wird nach auRen gréizer und
dann wieder kleiner (wiederholend).

G
A —

Der Drucker versucht, eine Verbindung zu einem Wi-Fi-Netzwerk
herzustellen.

Die blaue LED pulsiert und blinkt dann wiederholt gelb auf.
-
-

R
i1
=

Der Drucker kann keine Verbindung zu einem Wi-Fi-Netzwerk
herstellen.

Informationen zum Beheben von Problemen mit Wireless-
Verbindungen finden Sie unter Probleme mit Netzwerk und

Verbindungen.

Informationen zum Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-
Netzwerk finden Sie unter Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-
Netzwerk Uber HP Smart oder unter Verbinden des Druckers mit
einem Wi-Fi-Netzwerk tber Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Die LED-Leiste pulsiert wiederholt violett.

Der Drucker befindet sich im Wi-Fi-Einrichtungsmodus. Dieser
dauert 2 Stunden nachdem der Drucker zum ersten Mal
eingeschaltet wurde.

Siehe Verbinden des Druckers und So stellen Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers iber das Bedienfeld des
Druckers wieder her

Die LED-Leiste blinkt zuerst schnell violett und dann wiederholt
gelb.

11
- -

Dies weist auf einen WPS-Fehler (Wi-Fi Protected Setup) hin.

Weitere Informationen finden Sie unter Verbinden des Druckers mit
einem Wi-Fi-Netzwerk tber Wi-Fi Protected Setup (WPS).

So drucken Sie einen Bericht Uber das Druckerbedienfeld

Dieser Abschnitt beschreibt die Druckerberichte und wie man drucken kann.

Drucken eines Berichts oder einer Informationsseite

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf

2. Drlcken Sie auf Info.

(Meni).

3. Wahlen Sie die gewiinschte Information aus, die Sie drucken méchten und driicken Sie auf das Druck-

Symbol.

Im Falle anderer Informationen oder Berichte, halten Sie sich an die folgenden Anweisungen.
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Tabelle 1-12 Berichte drucken

Druckerbericht Beschreibung So drucken Sie
Druckerstatusbe  Die Seite bietet eine Zusammenfassung der 1. Scrollen Sie unter Ment nach unten und drticken Sie
richt Druckerinformatione, des aktuelles Status und der auf Tools.

Einstellungen, einschlieRlich Verbindungen, sowie den

Einstellungen und die Nutzung von Druck, Scannen oder 2. Tippen Sie auf Berichte.

Fax.

3.  Tippen Sie auf Statusberichte und dann auf
Druckerstatusbericht.

Testbericht fur Im Testbericht flr das Wi-Fi-Netzwerk werden die 1. Scrollen Sie unter Menii nach unten und driicken Sie
das Wi-Fi- Diagnoseergebnisse in Bezug auf den Status des auf Tools.
Netzwerk und Wi-Fi-Netzwerks, die Wi-Fi-Signalstarke, die erkannten
Netzwerkkonfig ~ Netzwerke und mehr angezeigt. 2. Tippen Sie auf Berichte.

urationsseite

Auf der Netzwerkkonfigurationsseite werden der
Netzwerkstatus, der Hostname, der Netzwerkname und
mehr aufgelistet.

3. Tippen Sie auf Statusbericht und dann auf die
gewdiinschte Option.

Wi-Fi-
Kurzanleitung

Gibt Anweisungen, um Ihnen bei der Verbindung eines
Druckers mit dem Wi-Fi-Netzwerk zu helfen.

1. Scrollen Sie unter Mend nach unten und driicken Sie
auf Einstellungen.

2. Tippen Sie auf Netzwerk und dann auf Wi-Fi
und dann auf die Option, mit der die Anleitung
ausgedruck wird.

Bericht zur
Druckqualitatsdi
agnose

Sie kdnnen eine Diagnoseseite drucken, um festlegen
zu kénnen, ob eine Reinigung oder Justierung der
Druckkopfe empfohlen wird, um die Druckqualitat zu
verbessern. Weitere Informationen finden Sie unter So
drucken Sie eine Diagnoseseite zur Bestimmung der
Druckqualitat (Windows).

1. Scrollen Sie unter Meni nach unten und driicken Sie
auf Tools.

2. Tippen Sie auf Fehlerbehebung und dann auf
Druckqualitat.

3. Wahlen Sie den Bericht aus und halten Sie sich an die
angezeigten Anweisungen, um den Druckvorgang
auszufihren.

Faxberichte

Sie kénnen ein Protokoll fir die Faxnachrichten drucken,
die mit dem Drucker gesendet oder empfangen wurden.

Der Bericht zur letzten Faxtransaktion enthalt die Details
der letzten Faxtransaktion. Dazu zahlen die Faxnummer,
die Seitenanzahl und der Faxstatus.

1. Scrollen Sie unter Ment nach unten und driicken Sie
auf Tools.

2. Tippen Sie auf Berichte.

3. Tippen Sie auf Faxberichte und wahlen Sie dann die
gewdiinschte Druckoption aus.

Andern der Druckereinstellungen

[ HINWEIS: Sie konnen die Druckereinstellungen auch tber die HP Druckersoftware aufrufen und andern.
Weitere Informationen finden Sie unter Nutzung der HP Druckersoftware.

So dandern Sie Druckereinstellungen Uber das Bedienfeld des Druckers

Sie kdnnen die Druckereinstellungen wie Datum, Uhrzeit, Ruhe- oder Ausschaltzeitpunkt und die Lautstarke im
Bedienfeld einstellen.

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf | =| (Mend).

2. Blattern Sie nach unten zu Einstellungen.

3. Drlicken Sie auf Allgemein.

Andern der Druckereinstellungen



4. Wahlen Sie die erwiinschte Option aus und nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor.

So andern Sie die Druckereinstellungen mit dem Embedded Web Server (EWS)

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Nach einer Einstellung suchen. Oder klicken Sie auf die gewlinschte Funktion oder den Tab, und wahlen Sie
eine Einstellung im linken Mend aus.

3. Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor.

So andern Sie die Druckereinstellungen mit HP Smart (iOS, Android und Windows 10)

1. Offnen Sie auf Ihrem Computer oder mobilen Gerat die HP Smart App. Weitere Informationen finden Sie
unter Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

2. Wahlen Sie Ihren Drucker aus und klicken oder tippen Sie dann auf Druckereinstellungen.

3. Wahlen Sie die erwiinschte Option aus und nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor.

Nutzung der HP Druckersoftware

Mit der HP Druckersoftware kdnnen Sie unter anderem die Druckereinstellungen andern, die geschatzten
Tintenflllstédnde priifen, Druckverbrauchsmaterial bestellen, den Drucker warten und Druckprobleme beheben.

e Wenn Sie statt der Druckersoftware die HP Smart App verwenden, finden Sie weitere Informationen unter
Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

e Beijedem Gerdt muss die App oder Software installiert sein, um drucken zu kénnen.

e ZurInstallation der HP Druckersoftware ist Windows 7 Service Pack 1 (SP1) erforderlich.

Installation der HP Druckersoftware und 6ffnen der Software

1. Gehen Sie zu 123.hp.com, um die Software herunterzuladen und sie auf lhrem Computer zu installieren.

2. Offnen der Software.

e  Windows 10: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start, wahlen Sie in der App-Liste HP und dann
das Symbol mit dem Druckernamen aus.

e  Windows 7: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und wahlen Sie Alle Programme aus.

Klicken Sie auf HP und den Ordner fr den Drucker und wahlen Sie dann das Symbol mit dem
Druckernamen aus.

Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und
Verwalten

Die HP Smart App kann Sie beim Ausfihren zahlreicher unterschiedlicher Druckeraufgaben einschlief3lich der
folgenden untersttzen:

e Drucker einrichten und verbinden

e Dokumente und Fotos drucken und scannen
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Dokumente Uber E-Mail und andere Anwendungen teilen

e Druckereinstellungen verwalten, Druckerstatus prifen, Berichte drucken und Verbrauchsmaterialien
bestellen
B HINWEIS:
e HP Smart wird auf mobilen Geraten und Computern unterstiitzt, auf denen i0S, Android, Windows 10 oder
macO0S (Versionen 10.14, 10.15 und 11.0) ausgefiihrt wird.
e Die HP Smart App ist moglicherweise nicht in allen Sprachen verfligbar. Einige Funktionen sind

moglicherweise nicht bei allen Druckermodellen verftigbar.

So installieren Sie HP Smart und 6ffnen die App

1.

Besuchen Sie 123.hp.com, um HP Smart auf |hr Gerat herunterzuladen und zu installieren.

HINWEIS: i0S, Android, Windows 10 und macQS Gerate: Sie konnen HP Smart aus dem entsprechenden
App-Store fir Ihr Gerat herunterladen.

Offnen Sie HP Smart nach der Installation.
e i0S/Android: Tippen Sie auf dem Desktop des Mobilgerats oder im App-Men( auf HP Smart.

e Windows 10: Klicken Sie auf dem Computer-Desktop auf Start und wahlen Sie dann HP Smart aus der
App-Liste aus.

e macOS: Wahlen Sie im Launchpad die Option HP Smart aus.

Stellen Sie mit HP Smart eine Wireless-Verbindung zu Ihrem Drucker her. Weitere Informationen finden Sie
unter Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk ber HP Smart.

Erstellen Sie bei entsprechender Aufforderung ein HP Konto und registrieren Sie den Drucker.

Wenn Sie wahrend dem Prozess zur Eingabe eines Kennworts aufgefordert werden, geben Sie die PIN ein,
die auf einem Etikett im Tinten-Zugangsbereich steht oder auf den Kartuschen.

Erhalten Sie weitere Informationen zu HP Smart

Besuchen Sie die Website fir Ihr Gerat, um zu erfahren, wie Sie mit HP Smart eine Verbindung herstellen, drucken

und
[}
[ )

scannen kdnnen:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

So installieren Sie HP Smart und 6ffnen die App
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2 Verbinden des Druckers

Dieser Abschnitt beschreibt unterschiedliche Mdglichkeiten, Ihren Drucker anzuschlie3en.

Vorbereitungen

By HINWEIS:

e Informationen zum Abschalten der Wireless-Funktionen des Druckers ein siehe Wi-Fi-Status und Muster
der Status-LED .

e Informationen zum Beheben von Problemen mit Netzwerkverbindungen finden Sie unter Beheben von
Netzwerkverbindungsproblemen.

Stellen Sie Folgendes sicher:
e Das Wi-Fi-Netzwerk wurde korrekt eingerichtet und funktioniert fehlerfrei.

e Der Drucker und die Computer, die den Drucker verwenden sollen, missen sich im gleichen Netzwerk
(Subnetz) befinden.

Bei der Verbindungsherstellung zum Drucker werden Sie zur Eingabe des Wi-Fi Network Name (SSID) und eines
Wi-Fi-Kennworts aufgefordert.

e Der Wi-Fi Network Name entspricht dem Namen lhres Wi-Fi-Netzwerks.

e Das Wi-Fi-Kennwort verhindert, dass andere Personen ohne lhre Erlaubnis eine Verbindung zu Ihrem
Wi-Fi-Netzwerk herstellen. Je nach erforderlichem Sicherheitslevel verwendet |hr Wi-Fi-Netzwerk eine WPA-
Passphrase oder einen WEP-Schliissel.

Wenn Sie den Netzwerknamen und den Sicherheitsschlissel seit dem Einrichten lhres Wi-Fi-Netzwerks nicht
geandert haben, kdnnen Sie die betreffenden Angaben manchmal hinten oder seitlich am WLAN-Router finden.

Wenn Sie den Netzwerknamen oder das Sicherheitskennwort nicht finden oder sich nicht an die Daten erinnern
kdnnen, schlagen Sie in der Dokumentation zum Computer oder zum Wireless-Router nach. Wenn Sie diese
Angaben weiterhin nicht finden, fragen Sie lhren Netzwerkadministrator oder die Person, von der das Wi-Fi-
Netzwerk eingerichtet wurde.

Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk tUiber HP Smart

Installieren Sie die HP Smart App auf Ihrem Computer oder mobilen Gerat und verwenden Sie die App zum
Einrichten des Druckers oder um ihn mit Ihrem Wireless-Netzwerk zu verbinden.

Informationen zu HP Smart und zum Herunterladen der App finden Sie unter Verwenden Sie die HP Smart-App
zum Drucken, Scannen und Verwalten.

1. Vergewissern Sie sich, dass Ihr Computer oder mobiles Gerat mit Inrem Wireless-Netzwerk verbunden ist.
Aktivieren Sie auf Inrem mobilen Gerat Bluetooth und die Standortdienste.

E HINWEIS: HP Smart verwendet Bluetooth fiir die Druckereinrichtung. Die App untersttitzt nicht das
Drucken Uber Bluetooth.
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2. Wenn die WLAN-Funktion Ihres Druckers ausgeschaltet wurde, missen Sie sie wieder einschalten. Weitere
Informationen finden Sie unter Wi-Fi-Status und Muster der Status-LED.

3. Wenn sich der Drucker nicht mehr im Wi-Fi-Einrichtungsmodus befindet, stellen Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers wieder her. Weitere Informationen finden Sie unter So stellen Sie
die Netzwerkeinstellungen des Druckers (ber das Bedienfeld des Druckers wieder her.

B/ HINWEIS: Beieinigen Druckermodellen beginnt die violette LED in der Status-LED-Leiste zu pulsieren,
oder die Wi-Fi-LED blinkt, wenn sich der Drucker im Wi-Fi-Einrichtungsmodus befindet. Weitere
Informationen finden Sie unter Wi-Fi-Status und Muster der Status-LED.

4.  Offnen Sie auf Ihrem Computer oder mobilen Gerat die App HP Smart. Weitere Informationen finden Sie
unter Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

5. Klicken oder tippen Sie auf .':l— (das Plus-Symbol) oder Drucker hinzufiigen, und wahlen Sie dann die

Option zur auwahl oder zum hinzufiigen eines Druckers aus.
Befolgen Sie die Anweisungen, um den Drucker Ihrem Netzwerk hinzuzuftgen.
6.  Erstellen Sie bei entsprechender Aufforderung ein HP Konto und registrieren Sie den Drucker.

Wenn Sie wahrend dem Prozess zur Eingabe eines Kennworts aufgefordert werden, geben Sie die PIN ein,
die auf einem Etikett im Tinten-Zugangsbereich steht oder auf den Kartuschen.

Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk mithilfe eines
Routers

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie lhren Drucker Uber einen Router mit einem Wi-Fi-Netzwerk verbinden.

Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk (iber HP Druckersoftware

Zum Verbinden des Druckers mit einem integrierten Wireless WLAN 802.11-Netzwerk bendétigen Sie Folgendes:

e EinWireless 802.11a/b/g/n/ac-Netzwerk mit einem Wireless-Router oder Zugriffspunkt.

B HINWEIS: Der Drucker unterstitzt Verbindungen, die das 2,4-GHz- und das 5-GHz-Frequenzband
verwenden.

e Einen Computer, der bereits mit dem Wi-Fi-Netzwerk verbunden ist, mit dem auch der Drucker verbunden
werden soll.

e Netzwerkname (SSID).

e WEP-Schlissel oder WPA-Passphrase (bei Bedarf).

Verbinden des Druckers mithilfe der HP Druckersoftware (Windows)

Wenn sie eine kabellose Druckerverbindung mit HP Software herstellen, versetzen Sie den Drucker durch
Wiederherstellen der Drucker-Netzwerkeinstellungen in den Wi-Fi-Netzwerkmodus. Weitere Informationen
finden Sie unter Urspriinglichen Werkstandard und Einstellungen wiederherstellen.

1. Klicken Sie in der HP Druckersoftware (verfiigbar im Ment Start) auf Extras.

Informationen zu dieser Software finden Sie unter Nutzung der HP Druckersoftware.

Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk mithilfe eines Routers
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2. Klicken Sie auf Gerateeinrichtung und -software.
3.  Klicken Sie auf Neues Gerat verbinden.

4,  Tippen Sie auf Manuelle Einstellung, wahlen Sie die gewlinschte Option aus und befolgen Sie dann die
angezeigten Anweisungen.

Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk mithilfe des Drucker-Bedienfelds

Verwenden Sie den Wi-Fi-Einrichtungsassistenten Uber das Bedienfelddisplay des Druckers, um die Wi-Fi-
Kommunikation einzurichten.

Br HINWEIS: Gehen Sie, bevor Sie fortfahren, die Liste unter Vorbereitungen durch.

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Meni).

2. Blattern Sie nach unten zu Einstellungen.
3. BerUhren Sie Netzwerk und anschlieRend Wi-Fi.
4.  Blattern Sie nach unten zu Wi-Fi-Einrichtung oder Wi-Fi Protected Setup.

5. SchlieRBen Sie die Installation ab, indem Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm befolgen.

Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk Uiber Wi-Fi
Protected Setup (WPS)

Diese Methode zur Wi-Fi-Einrichtung kénnen Sie verwenden, wenn Ihr Router eine WPS-Taste besitzt.

Wenn der Router diese Taste nicht besitzt, wird empfohlen, dass Sie die Druckerverbindung tber die HP Smart
App herstellen. Weitere Informationen finden Sie unter Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk ber
HP Smart.

1. Sorgen Sie dafir, dass Ihr Router und der Drucker nicht zu weit voneinander entfernt aufgestellt sind.

2. Informationen zum Einrichten von WPS finden Sie unter Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk
mithilfe des Drucker-Bedienfelds.

3. Drlcken Sie die WPS-Taste am Router.

B HINWEIS:
e Drlcken Sie die WPS-Taste am Router unbedingt innerhalb von zwei Minuten.

e Nach erfolgreicher Herstellung der Druckerverbindung blinkt die Wi-Fi-LED nicht mehr und leuchtet
durchgehend.

4.  Offnen Sie auf Ihrem Computer oder mobilen Gerat die App HP Smart. Weitere Informationen finden Sie
unter Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

5.  Klicken oder tippen Sie auf .':l— (das Plus-Symbol) oder Drucker hinzufligen, und wahlen Sie dann die

Option zur auwahl oder zum hinzufiigen eines Druckers aus.

Befolgen Sie die Anweisungen, um den Drucker Ihrem Netzwerk hinzuzuftgen.

Kapitel 2 Verbinden des Druckers



6.  Erstellen Sie bei entsprechender Aufforderung ein HP Konto und registrieren Sie den Drucker.

Wenn Sie wahrend dem Prozess zur Eingabe eines Kennworts aufgefordert werden, geben Sie die PIN ein,
die auf einem Etikett im Tinten-Zugangsbereich steht oder auf den Kartuschen.

Verbinden des Druckers mit einem Ethernet-Netzwerk

Wenn lhr Ethernet-Netzwerk nicht mit dem Internet verbunden ist, verbinden Sie den Drucker kabellos mit der HP
Smart App. Weitere Informationen finden Sie unter Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk tber HP
Smart.

1. Vergewissern Sie sich, dass Ihr Computer mit dem Router verbunden ist.

2. Verbinden Sie Ihren Drucker und Ihren Router mit einem Ethernet-Kabel. (Ethernet-Kabel separat erhaltlich.)

B HINWEIS:
e Die Wireless-Verbindung wird automatisch deaktiviert, wenn Sie das Ethernet-Kabel anschlief3en.

e Ziehen Sie fur die Herstellung einer Wireless-Verbindung das Ethernet-Kabel ab und verbinden Sie den
Drucker Uber HP Smart mit Ihrem Wi-Fi-Netzwerk. Weitere Informationen finden Sie unter Verbinden
des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk Gber HP Smart.

3. Offnen Sie die HP Smart App auf Ihrem Computer. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden Sie
die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

4,  Klicken oder tippen Sie auf ,':l— (das Plus-Symbol) oder Drucker hinzuftigen, und wahlen Sie dann die

Option zur auwahl oder zum hinzufiigen eines Druckers aus.
Befolgen Sie die Anweisungen, um den Drucker lhrem Netzwerk hinzuzuflgen.
5.  Erstellen Sie bei entsprechender Aufforderung ein HP Konto und registrieren Sie den Drucker.

Wenn Sie wahrend dem Prozess zur Eingabe eines Kennworts aufgefordert werden, geben Sie die PIN ein,
die auf einem Etikett im Tinten-Zugangsbereich steht oder auf den Kartuschen.

Verbinden des Druckers uber ein USB-Kabel

1. Ziehen Sie ggf. das Etikett ab, das den USB-Anschluss an der Riickseite des Druckers verdeckt.
2. Verbinden Sie den Drucker tber ein USB-Kabel mit dem Computer.

3. Offnen Sie die HP Smart App auf Ihrem Computer. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden Sie
die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

4.  Klicken oder tippen Sie auf das Plus-Zeichen @ oder auf Drucker hinzufligen, und klicken Sie auf die

Option, mit der ein Drucker ausgewahlt oder hinzugeftigt werden kann.
Befolgen Sie die Anweisungen zum Hinzuflgen des Druckers.
5. Erstellen Sie bei entsprechender Aufforderung ein HP Konto und registrieren Sie den Drucker.

Wenn Sie wahrend dem Prozess zur Eingabe eines Kennworts aufgefordert werden, geben Sie die PIN ein,
die auf einem Etikett im Tinten-Zugangsbereich steht oder auf den Kartuschen.

Verbinden des Druckers mit einem Ethernet-Netzwerk 15



Wechseln des Verbindungstyps

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie den Anschluss lhres Druckers andern.

Von einer USB- zu einer Wireless-Verbindung

Windows 10/mac0S

1. Ziehen Sie das USB-Kabel vom Drucker ab.

2. Vergewissern Sie sich, dass Ihr Computer oder mobiles Gerat mit Inrem Wireless-Netzwerk verbunden ist.
Aktivieren Sie auf Inrem mobilen Gerat Bluetooth und die Standortdienste.

3. Wenn die WLAN-Funktion Ihres Druckers ausgeschaltet wurde, missen Sie sie wieder einschalten. Weitere
Informationen zum Wi-Fi-Status finden Sie unter Wi-Fi-Status und Muster der Status-LED.

4, Wenn sich der Drucker nicht mehr im Wi-Fi-Einrichtungsmodus befindet, stellen Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers wieder her. Weitere Informationen finden Sie unter So stellen Sie
die Netzwerkeinstellungen des Druckers Uber das Bedienfeld des Druckers wieder her.

5. Offnen Sie auf Ihrem Computer oder mobilen Gerét die App HP Smart. Weitere Informationen finden Sie
unter Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

6.  Erstellen Sie bei entsprechender Aufforderung ein HP Konto und registrieren Sie den Drucker.
Wenn Sie wahrend dem Prozess zur Eingabe eines Kennworts aufgefordert werden, geben Sie die PIN ein,
die auf einem Etikett im Tinten-Zugangsbereich steht oder auf den Kartuschen.

7. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um den Drucker mit Ihrem Wireless-Netzwerk zu verbinden.

Windows 7

1. Offnen Sie die HP Druckersoftware.
Wenn die HP Druckersoftware noch nicht auf Ihrem Computer installiert wurde, besuchen Sie 123.hp.com,
um die Druckersoftware herunterzuladen und zu installieren.

B HINWEIS:  Zur Installation der HP Druckersoftware ist Windows 7 Service Pack 1 (SP1) erforderlich.
2. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Tools und dann auf Gerateeinrichtung und -software.
3. Wahlen Sie Bei Gerateverbindung von USB zu Wireless wechseln aus. Befolgen Sie die angezeigten

Anweisungen.

Von einer Wireless- zu einer USB-Verbindung

Windows/mac0S
1. Ziehen Sie ggf. das Etikett ab, das den USB-Anschluss an der Riickseite des Druckers verdeckt.
2. Verbinden Sie den Drucker tber ein USB-Kabel mit dem Computer.
3. Offnen Sie die HP Smart App auf Ihrem Computer. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden Sie

die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.
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Klicken oder tippen Sie auf das Plus-Zeichen @ oder auf Drucker hinzufiigen, und klicken Sie auf die

Option, mit der ein Drucker ausgewahlt oder hinzugeftigt werden kann.
Befolgen Sie die Anweisungen zum Hinzufligen des Druckers.
Erstellen Sie bei entsprechender Aufforderung ein HP Konto und registrieren Sie den Drucker.

Wenn Sie wahrend dem Prozess zur Eingabe eines Kennworts aufgefordert werden, geben Sie die PIN ein,
die auf einem Etikett im Tinten-Zugangsbereich steht oder auf den Kartuschen.

Windows/mac0S
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3 Grundlagen zum Laden von Medien und Papier

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie die Papiereinstellungen andern und wie Sie unterschiedliche Medien in den
Drucker laden.

Einlegen von Papier

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie Papier in das Zufuhrfach legen.

B HINWEIS:
e Legen Sie kein Papier ein, wahrend der Drucker druckt.

e Wenn sich anderes Papier im Zufuhrfach befindet, entfernen Sie es, bevor Sie Papier mit einem anderen
Papiertyp oder einer anderen Grof3e einlegen.

e Kommen Sie nach dem Einlegen von Papier der Aufforderung nach, die Papiereinstellungen auf dem
Bedienfeld des Druckers an das von lhnen verwendete Papier anzupassen.

e BeiMedien, die von Ihrem Drucker unterstltzt werden, halten Sie sich an die Druckersoftware oder den
Embedded Web Server (EWS). Informationen zum Offnen des EWS finden Sie unter Zugang und Nutzung
von EWS.

So legen Sie Standardpapier ein

1. Offnen Sie das Zufuhrfach.
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2. Halten Sie die Taste an einer der Papierquerfiihrungen gedriickt und schieben Sie die Fihrungen an die
Rander des Fachs.

3.  Legen Sie das Papier im Hochformat und mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

Vergewissern Sie sich, dass der Papierstapel an den entsprechenden Papierformatlinien im Fach
ausgerichtet ist. Stellen Sie dartiber hinaus sicher, dass der Papierstapel die Markierung fir die
Maximalhdhe des Stapels im Fach nicht Gberschreitet.

So legen Sie Standardpapier ein 19



4.  Schieben Sie die Papierquerfiihrungen biindig an die Kanten des Papierstapels heran.

5. SchlieRRen Sie das Zufuhrfach.
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6.

Ziehen Sie die Verlédngerung des Ausgabefachs heraus.

So legen Sie Papier im Format Legal ein

1.
2.

Offnen Sie das Zufuhrfach.

Halten Sie die Taste an einer der Papierquerfiihrungen gedriickt und schieben Sie die Fiihrungen an die
Rander des Fachs.

Halten Sie die Taste an der Vorderseite des Zufuhrfachs gedrlickt und ziehen Sie die Verlangerung des
Zufuhrfachs heraus.

Legen Sie das Papier im Hochformat und mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

Vergewissern Sie sich, dass der Papierstapel an den entsprechenden Papierformatlinien im Fach
ausgerichtet ist. Stellen Sie darUber hinaus sicher, dass der Papierstapel die Markierung fur die
Maximalhohe des Stapels im Fach nicht Gberschreitet.

So legen Sie Papier im Format Legal ein 21



5. Schieben Sie die Papierquerfiihrungen blindig an die Kanten des Papierstapels heran.

6.  SchlieRen Sie das Zufuhrfach.

¥ HINWEIS:  Wenn Sie das Fach wieder einsetzen, sollte die Verlangerung auRerhalb des Druckers bleiben.

7.  Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs heraus.

So legen Sie Briefumschlage ein
1. Offnen Sie das Zufuhrfach.

2. Halten Sie die Taste an einer der Papierquerfiihrungen gedrickt und schieben Sie die Fiihrungen an die
Rander des Fachs.
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3.  Legen Sie Briefumschlage im Hochformat und mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

Vergewissern Sie sich, dass der Papierstapel an den entsprechenden Papierformatlinien im Fach
ausgerichtet ist. Stellen Sie dartiber hinaus sicher, dass der Papierstapel die Markierung fir die
Maximalhdhe des Stapels im Fach nicht Gberschreitet.

4.  Schieben Sie die Papierguerfiihrungen biindig an die Kanten des Papierstapels heran.

5. SchlieRen Sie das Zufuhrfach.

6.  Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs heraus.

So legen Sie Karten und Fotopapier ein

1. Offnen Sie das Zufuhrfach.

So legen Sie Karten und Fotopapier ein 23



2. Halten Sie die Taste an einer der Papierquerfiihrungen gedriickt und schieben Sie die Fiihrungen an die
Rander des Fachs.

3. Legen Sie Karten oder Fotopapier im Hochformat und mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

Vergewissern Sie sich, dass der Papierstapel an den entsprechenden Papierformatlinien im Fach
ausgerichtet ist. Stellen Sie darUber hinaus sicher, dass der Papierstapel die Markierung fur die
Maximalhdhe des Stapels im Fach nicht Uberschreitet.

4.  Schieben Sie die Papierquerfiihrungen bilindig an die Kanten des Papierstapels heran.

5. SchlieRRen Sie das Zufuhrfach.

6.  Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs heraus.
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Einlegen von Originalen

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie ein Originaldokument in den Drucker einlegen kénnen.

So legen Sie ein Original auf das Scannerglas

1. Klappen Sie die Scannerabdeckung hoch.

2. Laden Sie das Original mit der Druckseite nach unten auf das Scannerglas (entsprechend den
Kennzeichnungen).

3.

Einlegen von Originalen 25



So legen Sie Originale in den Vorlageneinzug ein

1. Offnen Sie die Verldngerung des das Ausgabefachs.

2. Offnen des Zufuhrfachs fir den Vorlageneinzug.

3. Schieben Sie die Papierquerfiihrungen nach aul3en.

4,  Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach oben in den automatischen Vorlageneinzug ein.
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5. Schieben Sie die Papierguerfiihrungen nach innen bis an die Papierkante heran.

Andern der Papiereinstellungen

B HINWEIS:

e Kommen Sie nach dem Einlegen von Papier der Aufforderung nach, die Papiereinstellungen auf dem
Bedienfeld des Druckers an das von lhnen verwendete Papier anzupassen.

e Zulhrer Sicherheit sind einige Einstellungen im Embedded Web Server (EWS) durch ein Kennwort
geschitzt. Geben Sie nach der entsprechenden Anweisung das Kennwort ein. Dies ist das Passwort, das Sie
im EWS eingerichtet haben, oder die Standard-PIN auf dem Etikett im Tintenzugangsbereich.

So andern Sie die Papiereinstellungen tGber den Embedded Web Server (EWS)

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen.
3. Klicken Sie im linken Men( auf Voreinstellungen.
4.  Klicken Sie auf Fach- und Papiermanagement und nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor.

5.  Klicken Sie auf Ubernehmen.

Grundlagen zum Papier

Der Drucker kann mit den meisten Typen von Blropapier verwendet werden. Probieren Sie verschiedene
Papiertypen aus, bevor Sie grofiere Mengen kaufen.

Verwenden Sie HP Papier, um eine hohe Druckqualitdt zu erreichen. Auf der HP Website unter www.hp.com
finden Sie weitere Informationen zu HP Papier.

HP empfiehlt die Verwendung von Normalpapier mit dem ColorLok-Logo zum Drucken
von Dokumenten fir den tédglichen Gebrauch. Alle Papiere mit dem ColorLok-Logo
wurden unabhangig voneinander auf hochste Standards bei Zuverldssigkeit und
Druckqualitat getestet. Dabei wurde auch gepruft, ob sie gestochen scharfe, brillante
Farben sowie kraftigere Schwarztone und ein schnelleres Trocknungsverhalten
aufweisen als Normalpapier. Sie kdnnen Papiertypen anderer Hersteller mit
TECHMOLOGY verschiedenen Gewichten und Formaten, die das ColorLok-Logo aufweisen,
verwenden.

Andern der Papiereinstellungen
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Empfohlenes Papier fir den Druck
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Fir eine optimale Druckgualitat empfiehlt HP die Verwendung von HP Papier, das speziell fir den Typ des zu
druckenden Projekts konzipiert ist. Je nach Land/Region sind einige dieser Papiertypen fiir Sie eventuell nicht
verflgbar.

Fotodruck
e HP Advanced Fotopapier

Dieses glanzende Fotopapier trocknet sofort und lasst sich dadurch leicht handhaben, ohne

zu verschmieren. Es ist wasser- und feuchtigkeitsbestandig, wischfest und unempfindlich gegen
Fingerabdriicke. Ihre Ausdrucke sehen aus, als waren sie in einem Fotolabor hergestellt worden. Es ist in
verschiedenen Formaten verfiigbar, einschliel3lich DIN A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 Zoll), 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll),
13 x 18 cm (5 x 7 Zoll). Es handelt sich um sdurefreies Papier fir besonders langlebige Dokumente.

e HP Normales Fotopapier

Das fur den gelegentlichen Fotodruck konzipierte Papier eignet sich ideal fir die Ausgabe von
farbenprachtigen Schnappschiissen. Dieses preiswerte Fotopapier ldsst sich dank schneller Trocknung
einfach handhaben. Dieses Papier liefert gestochen scharfe Bilder bei allen Tintenstrahldruckern. Es ist

in mehreren Papierformaten mit gldnzendem Finish verfligbar, einschlieRlich DIN A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11
Zoll), 13 x18 cm (5 x 7 Zoll) und 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll). Es handelt sich um saurefreies Papier fir besonders
langlebige Dokumente.

e HP Photo Value Packs

HP Photo Value Packs bieten durch den bequemen Paketkauf von Original HP Tintenpatronen und
HP Advanced Fotopapier eine zeitsparende und einfache Mdglichkeit zum Drucken preiswerter Fotos in
Laborgualitat mit Ihrem HP Drucker. Original HP Tinten und HP Advanced Fotopapier wurden aufeinander
abgestimmt und sorgen dadurch fur langlebige Fotos mit intensiven Farben. Sie eignen sich hervorragend,
um alle Ihre Urlaubsfotos oder mehrere Fotos, die gemeinsam genutzt werden sollen, zu drucken.
Geschaftsdokumente
e HP Enhanced Laser Mattes Papier 150 g

Dieses Papier ist ein schweres, mattes Laserpapier, ideal zum Druck von professionell aussehendem
Marketingmaterial, einschlieBlich Broschiren.

e HP Broschirenpapier, 180 g, gldnzend oder HP Professional Papier 180, glanzend

Dieses Papier ist beidseitig glanzend beschichtet und eignet sich dadurch zum Duplexdruck. Es ist optimal
fur Reproduktionen in fotoahnlicher Qualitat, Geschaftsgrafiken fir Deckblatter von Geschaftsberichten,
anspruchsvolle Prasentationen, Broschiiren, Mailings und Kalender einsetzbar.

Normales Drucken

Alle Papiere, die fir den alltaglichen Druck aufgelistet sind, verfligen tber die ColorLok-Technologie fir
geringeres Verschmieren, kraftigere Schwarzténe und brillante Farben.

e HP Inkjet-Papier, hochweild

HP Inkjet Papier, hochweil3 ermdglicht kontrastreiche Farben und gestochen scharfen Text. Das Papier ist
nicht durchscheinend, sodass es sich fir beidseitigen Farbdruck eignet. Es ist also die ideale Wahl fir
Newsletter, Berichte und Flugblatter.
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e  HP Druckerpapier

HP Druckerpapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Die gedruckten Dokumente wirken echter als
auf Standardmultifunktionspapier oder auf Standardkopierpapier. Es handelt sich um saurefreies Papier fir
besonders langlebige Dokumente.

e HP Officepapier

HP Officepapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Es eignet sich fir Kopien, Entwiirfe, Memos und
andere alltagliche Dokumente. Es handelt sich um saurefreies Papier fiir besonders langlebige Dokumente.

e HP Office Recyceltes Papier
HP Recycling-Officepapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier, das zu 30 % aus Altpapier hergestellt
wird.

Bestellen von HP Papier

Der Drucker kann mit den meisten Typen von Biiropapier verwendet werden. Verwenden Sie HP Papier, um eine
hohe Druckqualitat zu erreichen.

Bestellen Sie HP Papier und anderes Zubehor auf der Website www.hp.com. Derzeit sind einige Teile der HP
Website nur in englischer Sprache verfiigbar.

HP empfiehlt Normalpapier mit dem ColorLok-Logo, um alltdagliche Dokumente zu drucken und zu kopieren.

Alle Papiere mit dem ColorLok Logo wurden unabhangig voneinander auf héchste Standards hinsichtlich
Zuverlassigkeit und Druckqualitat getestet. Dabei wurde auch geprUft, ob sie gestochen scharfe, brillante Farben
sowie kraftigere Schwarzttne und kirzere Trocknungszeiten aufweisen als Normalpapier. Suchen Sie nach
Papier anderer Hersteller, das das ColorLok Logo sowie verschiedene Gewichte und Formate aufweist.
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Drucken

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie von unterschiedlichen Geraten aus drucken kénnen.

Dieser Drucker funktioniert mit der HP Smart App, einer Softwareanwendung, mit der Sie einfach drucken,
scannen und lhren Drucker von einem Smartphone, Laptop, Desktop-Computer oder anderen Geraten aus
verwalten kénnen.

Sie konnen von allen lhren Geraten aus drucken und den Drucker verwalten, indem Sie die App auf jedem Gerat

installieren. Weitere Informationen zur App finden Sie unter Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken,
Scannen und Verwalten.

Uber einen Windows-Computer drucken

1. Vergewissern Sie sich, dass Sie HP Smart installiert haben. Weitere Informationen finden Sie unter
Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

2. Offnen Sie das Dokument, das Sie drucken méchten.
3. Wahlen Sie im Softwareprogramm das MenU Datei aus und wahlen Sie die Option Drucken aus.
4.  Klicken Sie auf die Schaltfiache zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareanwendung heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Einrichtung oder
Voreinstellungen.

5. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker ausgewahlt wurde.
6. Andern Sie ggf. die Druckeinstellungen und klicken Sie auf OK.

7.  Klicken Sie auf Drucken oder auf OK, um zu drucken.

Drucken von einem Mac Computer
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1. Vergewissern Sie sich, dass Sie die HP Smart App intalliert haben. Weitere Informationen finden Sie unter

Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

2. Offnen Sie auf dem Computer die Systemeinstellungen und wéhlen Sie Drucker und Scanner aus.

3. Klicken Sie auf die Hinzufligen-Taste/-Symbol , wahlen Sie in der Druckerliste den Drucker aus und klicken

Sie dann auf Hinzuftigen.

4,  Sobald die Verbindung hergestellt wurde, 6ffnen Sie das Dokument, das Sie drucken mdchten, und
verwenden Sie den Befehl Drucken.

5. Vergewissern Sie sich, dass der gewlinschte Drucker ausgewahlt ist.
6. Andern Sie ggf. weitere Druckeinstellungen.

7.  Klicken Sie auf Drucken, um das Dokument zu drucken.
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Drucken mit mobilen Geraten

Mit der HP Smart App kénnen Sie Dokumente und Fotos von Ihrem mobilen Gerat, lhrem Social Media-Konto oder
aus Cloud-Speicher drucken.

Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

Mithilfe von AirPrint (i0S) und dem HP Print Service Plugin (Android) kdnnen Sie auch direkt von Ihren mabilen
Geraten drucken:

e j0S: Auf Geraten mit iOS 4.2 oder einer aktuelleren Version ist AirPrint vorinstalliert.

e Android: Laden Sie das HP Print Service-Plugin aus dem Google Play Store oder Ihrem bevorzugten App-
Store herunter und aktivieren Sie es anschlielend auf Ihrem Gerat.

B HINWEIS:  Sie kénnen mit HP Smart oder AirPrint bzw. dem HP Print Service Plugin drucken, wenn sich das
mobile Gerdt im selben Netzwerk wie der Drucker befindet, oder tiber Wi-Fi Direct, auch wenn er sich in einem
anderen Netzwerk befindet.

Drucken bei Verbindung mit demselben Wi-Fi-Netzwerk

Sie koénnen Dokumente und Fotos von Ihrem mobilen Gerat drucken, wenn sich das Gerat in demselben Wi-Fi-
Netzwerk wie der Drucker befindet.

Unter www.hp.com/go/mobileprinting finden Sie weitere Informationen zum mobilen Drucken.

B HINWEIS: Vergewissern Sie sich, dass Ihr mobiles Gerat und Drucker mit demselben Wi-Fi-Netzwerk
verbunden sind. Weitere Informationen finden Sie unter Verbinden des Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk tber
HP Smart.

Drucken ohne Verbindung mit demselben Wireless-Netzwerk (Wi-Fi Direct)

Mithilfe von Wi-Fi Direct kénnen Sie Inren Computer oder Ihr maobiles Gerat mit dem Drucker verbinden und tber
eine Wireless-Verbindung drucken, ohne dass Sie den Computer bzw. das mobile Gerat mit einem vorhandenen
Wireless-Netzwerk verbinden.

Unter www.hp.com/go/mobileprinting finden Sie weitere Informationen ber Wi-Fi Direct.

B HINWEIS:
e \Vergewissern Sie sich, dass Wi-Fi Direct an Ihrem Drucker eingeschaltet ist.

e Bis zu finf Computer und mobile Gerate kdnnen Uber eine Wi-Fi Direct-Verbindung mit dem Drucker
verbunden werden.

So schalten Sie Wi-Fi Direct ein oder aus

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Meni).

2. Blattern Sie nach unten zu Einstellungen.
3. Tippen Sie auf Netzwerk.
4.  Blattern Sie nach unten zu Wi-Fi Direct.

5. Tippen Sie auf die Umschalt-Schaltflache neben Wi-Fi Direct, um die Funktion ein- oder auszuschalten.
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6.  Drlcken Sie auf Details anzeigen, um den Status und die Einzelheiten aufzufurfen.

Q TIPP:  Sie kbnnen Wi-Fi Direct auch Uber den EWS einschalten. Weitere Informationen zum Verwenden des
EWS finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

So ermitteln Sie den Namen und das Kennwort fiir Wi-Fi Direct

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf | =| (Men0).

2. Tippen Sie auf Info, blattern Sie nach unten und beriihren Sie dann Wi-Fi Direct.

Der Name und das Kennwort fiir Wi-Fi Direct werden angezeigt.

B HINWEIS: Drucken Sie die Netzwerk-Konfigurationsseite aus, um weitere Netzwerkeinzelheiten zu
erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter So drucken Sie einen Bericht Uber das Druckerbedienfeld.

So andern Sie die Verbindungsmethode

1.  Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Meni).

2. Blattern Sie nach unten zu Einstellungen.
3. Tippen Sie auf Netzwerk.
4.  Blattern Sie nach unten zu Wi-Fi Direct.

5.  Tippen Sie auf Verbindungsmethode und wahlen Sie Automatisch oder Manuell aus.
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5  Kopieren, Scannen und Mobile Fax

Dieser Abschnitt beschreibt, die Kopier-, Scan- und Nutzungsfunktionen eines mobilen Faxes.

Kopieren mit dem Drucker

B HINWEIS:  Alle Dokumente werden mit normaler Druckqualitat kopiert. Beim Kopieren kénnen Sie den
Druckqualitatsmodus nicht andern.

1.

Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein.

Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).

Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Originalen.

Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf E—)D (Kopieren).

Andern Sie die gewiinschten Kopiereinstellungen und tippen Sie dann auf Kopieren.

Legen Sie fUrr 2-seitiges Kopieren die zweite Seite auf das Scannerglas und fahren Sie mit dem Kopieren
fort.

Ausweiskarte (ID) kopieren

Mit der Funktion Ausweiskarte kopieren kénnen Sie eine Karte oder ein kleines Dokument an beliebiger Stelle des
Scannerglases legen und gleichzeitig beide Seiten kopieren.

1.

Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein.

Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Ausweiskopie).

Andern Sie die gew(inschten Kopiereinstellungen und tippen Sie dann auf Kopieren.

Kopieren, Scannen und Mobile Fax
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4.  Halten Sie sich an die angezeigten Anweisungen und legen Sie die Karte an eine beliebige Stelle des
Scannerglases, jedoch nicht an die Rander oder Ecken des Glases. Schliel3en Sie die Scannerabdeckung und
fahren Sie fort.

5.  Offnen Sie den Scannerdeckel, wenn Sie danach gefragt werden, drehen Sie die Karte um und halten Sie sich
an die angezeigten Anweisungen, um die Seite zu drucken.

Scannen Uber das Bedienfeld des Druckers

1. Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).
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2. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf [D (Scannen).

3. Tippen Sie auf die gewiinschte Option zum Scannen.

4.  Befolgen Sie zum Scannen oder Speichern die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Scanen mit der HP Smart-App (i0S, Android, Windows 10 und
macOS)

Sie konnen die HP Smart App verwenden, um Dokumente oder Fotos mit der Scanfunktion des Druckers

zu scannen. Sie konnen zum Scannen auch die Kamera des Gerats verwenden. HP Smart bietet
Bearbeitungswerkzeuge, mit denen Sie das gescannte Bild vor dem Speichern oder Teilen anpassen kénnen.

Sie kdnnen Scans drucken, lokal oder in einer Cloud speichern und per E-Mail, SMS, Facebook, Instagram usw. mit
anderen Personen teilen. Befolgen Sie zum Scannen mit HP Smart die Anweisungen in der entsprechenden URL
unten flr den von Ihnen verwendeten Geratetyp.

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Scannen mithilfe der HP Druckersoftware

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie mit der HP Druckersoftware scannen konnen.

Scannen von einem Computer aus

Vor dem Scannen von einem Computer aus missen Sie sicherstellen, dass die empfohlene HP Druckersoftware
installiert ist. Der Drucker und der Computer missen verbunden und eingeschaltet sein.

So scannen Sie ein Dokument oder ein Foto an eine Datei (Windows)

1. Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).

2. Klicken Sie in der HP Druckersoftware (lber das Start-Ment verfuigbar) auf Scannen und dann auf
Dokument oder Foto scannen.

3. Wahlen Sie den gewinschten Scantyp aus, und klicken Sie dann auf Scannen.

Wahlen Sie das Dateiformat aus, um das Dokument (oder Foto) zu speichern.

B HINWEIS:

e Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,Scannen® auf den Link Mehr, um die Einstellungen fur
einen Scan zu Uberprifen und zu andern. Weitere Informationen finden Sie unter Andern der
Scaneinstellungen (Windows).

e  Wenn Viewer nach dem Scannen anzeigen ausgewahlt ist, konnen Sie im Vorschaufenster
Anpassungen am gescannten Bild vornehmen.
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So scannen Sie ein Dokument oder Foto an eine E-Mail (Windows)

1. Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).
2. Klicken Sie in der HP Druckersoftware, die Uber das Start-Mend verfigbar ist, auf Scannen und dann auf
Dokument oder Foto scannen.
3. Wahlen Sie den gewlinschten Scantyp aus, und klicken Sie dann auf Scannen.
B HINWEIS:

e Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,Scannen” auf den Link Mehr, um die Einstellungen fr
einen Scan zu Gberpriifen und zu &ndern. Weitere Informationen finden Sie unter Andern der
Scaneinstellungen (Windows).

e Wenn Viewer nach dem Scannen anzeigen ausgewahlt ist, kdnnen Sie im Vorschaufenster
Anpassungen am gescannten Bild vornehmen.

Andern der Scaneinstellungen (Windows)

Sie kdnnen beliebige Scaneinstellungen zur einmaligen Verwendung &ndern oder die Anderungen zur
permanenten Verwendung speichern. Zu diesen Einstellungen zahlen das Papierformat und die Orientierung,
die Scanauflésung, der Kontrast und der Speicherort des Ordners zum Speichern von Scans.

1.

Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).

Klicken Sie in der HP Druckersoftware, die Uber das Start-Men( verfligbar ist, auf Scannen und dann auf
Dokument oder Foto scannen.

Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,HP Scan® auf den Link Mehr.

Der Bereich mit den detaillierten Einstellungen wird auf der rechten Seite angezeigt. In der linken Spalte
wird eine Zusammenfassung der aktuellen Einstellungen fiir den jeweiligen Abschnitt angezeigt. In der
rechten Spalte konnen Sie die Einstellungen im hervorgehobenen Abschnitt andern.

Klicken Sie auf den jeweiligen Abschnitt links neben dem Bereich mit den detaillierten Einstellungen, um die
Einstellungen in diesem Abschnitt zu Gberpriifen.

Die meisten Einstellungen lassen sich Gber Dropdown-Mendis Uberpriifen und andern.

Einige Einstellungen bieten mehr Flexibilitat, indem ein neuer Bereich angezeigt wird. Diese sind mit einem
+ (Pluszeichen) rechts neben der jeweiligen Einstellung markiert. Klicken Sie entweder auf OK, um in diesem
Bereich vorgenommene Anderungen zu (ibernehmen, oder klicken Sie auf Abbrechen, um die Anderungen
zu verwerfen und zum Bereich mit den detaillierten Einstellungen zurtickzukehren.

Sobald die gewtinschten Einstellungen geandert wurden, flihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

e Klicken Sie auf Scannen. Sie werden aufgefordert, die Anderungen fiir den Shortcut zu speichern oder
abzulehnen, nachdem der Scanvorgang abgeschlossen wurde.

e Klicken Sie auf das Symbol zum Speichern rechts neben dem Shortcut und dann auf Scannen.

Erstellen eines neuen Scan-Shortcuts (Windows)

Sie kdnnen Ihren eigenen Scan-Shortcut erstellen, um sich das Scannen zu erleichtern. Sie méchten
beispielsweise regelmaRig Fotos im PNG-Format und nicht im JPEG-Format scannen und speichern.
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Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).

Klicken Sie in der HP Druckersoftware, die Uber das Start-Men( verfligbar ist, auf Scannen und dann auf
Dokument oder Foto scannen.

Klicken Sie auf Neuen Scan-Shortcut erstellen.

Geben Sie einen aussagekraftigen Namen ein, wahlen Sie einen vorhandenen Shortcut als Basis fiir den
neuen Shortcut aus und klicken Sie dann auf Erstellen.

Andern Sie die Einstellungen fir Ihren neuen Shortcut laut Ihren Anforderungen und klicken Sie dann auf
das Symbol zum Speichern rechts neben dem Shortcut.

HINWEIS:  Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,Scannen” auf den Link Mehr, um die Einstellungen flr
einen Scan zu Uberprifen und zu andern.

Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Scaneinstellungen (Windows).

Scannen mithilfe von Webscan

Webscan ist eine Funktion des EWS, mit der Sie Fotos und Dokumente mithilfe eines Webbrowsers mit lhrem
Drucker scannen und auf Ihrem Gerat verwenden konnen.

B HINWEIS:  Zu lhrer Sicherheit sind einige Einstellungen im EWS durch ein Kennwort geschitzt. Geben Sie nach
der entsprechenden Anweisung das Kennwort ein. Dies ist das Passwort, das Sie im EWS eingerichtet haben,
oder die Standard-PIN auf dem Etikett im Tintenzugangsbereich.

So aktivieren Sie Webscan

1.

5.

Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen.
Klicken Sie im linken MenU auf Sicherheit und wahlen Sie dann Administratoreneinstellungen aus.
Klicken Sie auf die Option, um den Webscan zu aktivieren.

Klicken Sie auf Ubernehmen.

So scannen Sie mithilfe von Webscan

Beim Scannen tber Webscan sind grundlegende Scanfunktionen verfligbar. Scannen Sie mithilfe der HP
Druckersoftware, um zusatzliche Scanoptionen oder Funktionalitat zu erhalten.

1.

Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke). Weitere
Informationen finden Sie unter Einlegen von Originalen.

Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

Klicken Sie auf die Registerkarte Scan.
Klicken Sie im linken MenU auf Webscan.

Wahlen Sie die gewtnschten Optionen aus, und klicken Sie auf Scan starten.
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Tipps fur erfolgreiches Scannen und Kopieren

Beachten Sie die folgenden Tipps, um erfolgreich zu kopieren und zu scannen:

Halten Sie das Scannerglas und die Unterseite der Abdeckung sauber. Der Scanner interpretiert die auf dem
Scannerglas erkannten Elemente als Teil des Bilds.

Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol
gekennzeichneten Ecke).

Wenn Sie eine grof3e Kopie eines kleinen Originals anfertigen mdchten, scannen Sie das Original in den
Computer ein, andern Sie die Grof3e des Bilds in der Scansoftware und drucken Sie anschlief3end eine Kopie
des vergrolerten Bilds.

Vergewissern Sie sich, dass die Helligkeit in der Software korrekt eingestellt ist, um falschen oder fehlenden
gescannten Text zu vermeiden.

Achten Sie bei der Verwendung von HP Software darauf, dass Sie die korrekte Quelle zum Scannen
(beispielsweise das Scannerglas) auswahlen.

Wurde ein Original korrekt in den Vorlageneinzug eingelegt, wird dies auf der Bedienfeldanzeige angezeigt.

Mobile Fax

Verwenden Sie die HP Smart App, um schnell mehrere Seiten gleichzeitig von Ihrem mobilen Gerat oder
Computer zu scannen und zu faxen.

Weitere Informationen zu Mobile Fax finden Sie auf der HP Smart Website.

Mobile Fax in der HP Smart App
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1.

Vergewissern Sie sich, dass Ihr mobiles Gerat oder Ihr Computer mit einem Netzwerk verbunden sind.
Starten Sie die HP Smart App und melden Sie sich bei lhrem HP Konto an oder erstellen Sie es.

Wahlen Sie die Kachel ,Mobile Fax" aus.
Wenn Sie die Kachel Mobile Fax nicht sehen, aktivieren Sie sie folgendermafien:

e Aufeinem Mobilgerat: Tippen Sie auf Kacheln personalisieren, auf den Schalter Mobile Fax, um die
Kachel zu aktivieren, und kehren Sie dann zum Startbildschirm zurtck.

e Auf einem Windows 10 Gerat: Klicken Sie auf Einstellungen, wahlen Sie Kacheln personalisieren aus
und klicken Sie auf den Schalter Mobile Fax, um die Kachel zu aktivieren. Kehren Sie dann zum
Startbildschirm zurtck.

e Aufeinem Mac Gerat: Wahlen Sie in der Mendleiste HP Smart >Kacheln personalisieren. Stellen Sie die
Option fir Mobile Fax auf An.

B HINWEIS: Mobile Fax ist in bestimmten Landern/Regionen verfiigbar. Wenn im Men(
,Personalisieren” keine Option fiir mobiles Faxen angezeigt wird, ist Mobile Fax in lhrem Land/lhrer
Region mdglicherweise nicht verfiigbar.

Fillen Sie die erforderlichen Informationen fir mobiles Faxen aus.

Um ein Deckblatt hinzuzufiigen, tippen Sie auf den Schalter Deckblatt hinzufiigen und geben Sie einen
Betreff und eine Nachricht ein.
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5. Scannen Sie das zu faxende Objekt mit Inrem Drucker oder der Kamera Ihres Mobilgerats oder hangen Sie
einen unterstitzten Dateityp an. Wenn Sie fertig sind, senden Sie das Fax.

Ihr Fax wird sicher zugestellt und Sie kénnen den Status in der HP Smart App verfolgen.
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6 Faxen

Sie kénnen mit dem Drucker Faxnachrichten (auch in Farbe) senden und empfangen. Sie kénnen das Senden
von Faxnachrichten fUr einen spateren Zeitpunkt planen und Telefonbuchkontakte einrichten, um Faxnachrichten
schnell und einfach an haufig verwendete Nummern zu senden.

B HINWEIS: Stellen Sie vor dem Senden von Faxnachrichten sicher, dass der Drucker korrekt fir die Faxfunktion
eingerichtet wurde. Sie kénnen die Faxeinrichtung tGberprifen, indem Sie Uber das Bedienfeld des Druckers den
Faxeinrichtungstest ausfihren. Weitere Informationen finden Sie unter Flhren Sie einen Faxtest aus..

Senden einer Faxnachricht

Je nach Situation oder Bedarf konnen Sie Faxnachrichten mit verschiedenen Methoden senden.

Senden einer Standardfaxnachricht

Im Folgenden wird beschrieben, wie Sie problemlos ein- oder mehrseitige Faxnachrichten in Schwarzweild oder
Farbe (ber das Bedienfeld des Druckers senden kénnen.

B HINWEIS:

e Senden Sie aus einer Seite bestehende Faxe, indem Sie diese auf das Scannerglas legen. Verwenden Sie
den Vorlageneinzug, um mehrseitige Faxe zu senden.

e Wenn Sie eine gedruckte Sendebestatigung bendtigen, aktivieren Sie die entsprechende Einstellung.

So senden Sie ein Standardfax Uber das Bedienfeld des Druckers

1. Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).

2. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf "'5?5‘ (Fax).

3. Tippen Sie auf Jetzt senden.

4.  Driicken Sie auf An Kontakte senden. Wahlen Sie das Adressbuch oder das Telefonbuch aus und wahlen Sie
dann einen oder mehrere Kontakte aus.

Driicken Sie alternativ dazu entwender auf Faxnummer eingeben und geben Sie dann auf Anfrage die
Faxnummer Uber das Tastaturfeld auf dem Bildschirm ein.

- TIPP:

e Driicken Sie * (Sternchen) und wéahlen Sie dann den - (Gedankenstrich) auf der Anzeige aus, um eine
Pause in die Faxnummer einzufligen.

e Wenn der Empfanger die Qualitat der von Ihnen gesendeten Faxnachricht bemangelt, &ndern Sie
probeweise die Aufldsung der Faxnachricht.

5.  Drlcken Sie auf Optionen um die Auflésung oder die Farbe zu andern.
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6.

Tippen Sie auf Senden.

Senden einer Standard-Faxnachricht vom Computer

Sie konnen ein Dokument direkt von Ihrem Computer aus faxen, ohne es zuvor zu drucken.

Vergewissern Sie sich zum Verwenden dieser Funktion, dass die HP Druckersoftware auf dem Computer
installiert und der Drucker mit einer funktionierenden Telefonleitung verbunden ist. AuRerdem muss die
Faxfunktion eingerichtet sein und korrekt funktionieren.

So senden Sie eine Standard-Faxnachricht vom Computer aus (Windows)

1.
2.

Offnen Sie auf lhrem Computer das Dokument, das als Fax gesendet werden soll.
Klicken Sie im Dateimend Ihrer Softwareanwendung auf Drucken.
Wahlen Sie in der Liste Name den Drucker aus, der im Namen die Zeichenfolge fax enthalt.

Zum Andern von Einstellungen (z. B. Auswahlen, dass ein Dokument als Fax in Schwarzweil3 oder Farbe
gesendet werden soll), klicken Sie auf die Schaltftache, tber die das Dialogfenster Eigenschaften getffnet
wird. Je nach Softwareanwendung heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie nach dem Andern von Einstellungen stets auf OK.
Klicken Sie auf Drucken oder OK.

Geben Sie die Faxnummer oder andere Informationen fiir den Empfanger ein, andern Sie weitere
Einstellungen fr die Faxnachricht und klicken Sie dann auf Fax senden. Der Drucker startet den Vorgang
zum Wahlen der Faxnummer und zum Faxen des Dokuments.

Senden einer Faxnachricht von einem Telefon aus

Sie konnen Faxnachrichten Uber Ihre Nebenstellenanlage senden. Auf diese Weise kdnnen Sie mit dem
beabsichtigten Empfanger sprechen, bevor Sie das Fax senden.

So senden Sie eine Faxnachricht von einem Nebenstellentelefon aus

1.

Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).

Wahlen Sie die Nummer (ber das Tastenfeld des Telefons, das mit dem Drucker verbunden ist.

Wenn der Empfanger das Telefongesprach annimmt, informieren Sie ihn, dass er das Fax vom Faxgerat
aus entgegennehmen soll, sobald er Faxtdne hort. Wenn ein Faxgerat den Anruf entgegennimmt, horen Sie
Faxtone vom empfangenden Faxgerat.

Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf '5?5‘ (Fax).

Wenn Sie bereit sind, das Fax zu versenden, halten Sie sich an die Anweisungen auf der Anzeige.

Wahrend der Faxtbertragung héren Sie Faxtone. Wenn Sie nach der Faxtbertragung weiter mit dem
Empfanger sprechen mochten, bleiben Sie in der Leitung, bis der Sendevorgang abgeschlossen ist. Wenn
das Gesprach mit dem Empfanger beendet ist, kdnnen Sie den Telefonhorer auflegen, sobald mit dem
Ubertragen der Faxnachricht begonnen wird.

Senden einer Standard-Faxnachricht vom Computer
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Senden eines Fax unter Verwendung der Wahliberwachung

Wenn Sie eine Faxnachricht mit Wahltoniberwachung senden, kdnnen Sie die Wahltdne, Eingabeaufforderungen
des Telefons und anderen Tone Uber die Lautsprecher des Druckers horen. Dadurch kénnen Sie wahrend des
Wahlens auf Eingabeaufforderungen reagieren und die Wahlgeschwindigkeit kontrollieren.

Q TIPP:  Wenn Sie eine Telefonkarte verwenden und die PIN-Nummer nicht schnell genug eingeben, sendet der
Drucker die Faxtdne mdglicherweise zu friih und die PIN wird nicht vom Telefonkartendienst erkannt. Wenn dies
der Fall ist, erstellen Sie einen Telefonbuchkontakt, um die PIN-Nummer fir Ihre Telefonkarte zu speichern.

B HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass der Ton eingeschaltet ist, damit Sie den Wahlton horen.

So senden Sie eine Faxnachricht unter Verwendung der Wahliiberwachung tiber das Bedienfeld des

Druckers

Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).

Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf "'E?E‘ (Fax).

Tippen Sie auf Jetzt senden.

Dricken Sie auf An Kontakte schicken oder Faxummer eingeben.

Driicken Sie auf Optionen um die Auflésung oder die Farbe zu andern.

Tippen Sie auf Senden, um die Uberwachung des Wahlvorgangs zu aktivieren.
Befolgen Sie die Anweisungen, die angezeigt werden.

Das Fax wird gesendet, wenn das Gerat des Empfangers antwortet.

Geplantes Fax senden

Mit der Option Spater senden auf dem Bedienfeld des Druckers kdnnen Sie den Versand von Faxen zu einem
spateren Zeitpunkt planen.

So senden Sie ein geplantes Fax Uber das Bedienfeld des Druckers

1.

6.

Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).

Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf "'5?5‘ (Fax).

Beriihren Sie Spater senden.
Stellen Sie die Uhrzeit ein, wann das Fax geschickt werden soll.
Dricken Sie auf An Kontakte schicken oder Faxummer eingeben.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm und tippen Sie dann auf Senden.

Senden einer Faxnachricht unter Verwendung des Druckerspeichers

Sie kénnen SchwarzweiRfaxe in den Speicher einlesen (scannen) und dann aus dem Speicher senden. Diese
Funktion ist besonders nitzlich, wenn die Faxnummer, an die Sie das Fax senden mdchten, standig belegt oder
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unerreichbar ist. Der Drucker scannt die Originale in den Speicher und sendet sie, wenn er eine Verbindung
mit dem empfangenden Faxgerat herstellen kann. Nachdem die Seiten vom Drucker in den Speicher gescannt
wurden, kdnnen Sie die Originale aus dem Vorlageneinzug oder vom Scannerglas entfernen.

B HINWEIS:  Sie konnen Faxnachrichten aus dem Speicher nur in Schwarzwei3 senden.

So senden Sie Faxe Uber den Druckerspeicher

1. Vergewissern Sie sich, dass Scan- und Faxmethode eingeschaltet ist.
2. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf 'E?E‘ (Fax).

3. Tippen Sie auf Jetzt senden.
4.  Drlcken Sie auf An Kontakte schicken oder Faxummer eingeben.

5. Wahlen Sie zuvor verwendete Nummer aus, oder einen Kontakt aus dem Adress- oder Telefonbuch, oder
geben Sie Uber die Tasten auf dem Bildschirm die Faxnummer ein.

20+ TIPP:  Driicken Sie * (Sternchen) und wahlen Sie dann den - (Gedankenstrich) auf der Anzeige aus, um eine
Pause in die Faxnummer einzufiigen.

6.  Drlcken Sie auf Optionen um die Aufldsung oder die Farbe zu andern.

Q TIPP:  Der Drucker sendet das Fax, wenn das empfangende Faxgerat verfligbar ist.

Senden eines Faxes an mehrere Empfanger

Sie kdnnen ein Fax an mehrere Empfanger senden, indem Sie einen Telefonbuch oder ein Adressbuch erstellen, in
dem mindestens zwei Kontakte vorhanden sind.

Senden einer Faxnachricht an mehrere Empfanger

1. Legen Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug oder mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Scannerglas (in die mit einem Symbol gekennzeichneten Ecke).

2. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf "'5?5‘ (Fax).

3. Tippen Sie auf Jetzt senden und dann auf An Kontakte senden.
4.  Wahlen Sie ein Adressbuch oder ein Telefonbuch aus, und wahlen Sie mehrere Kontakte aus der Liste aus.

5. Tippen Sie auf Senden.

Q TIPP:  Wenn der Empfanger die Qualitat der von lhnen gesendeten Faxnachricht bemangelt, andern Sie
probeweise die Aufldsung oder den Kontrast der Faxnachricht.

Empfangen einer Faxnachricht

Faxnachrichten kénnen automatisch oder manuell empfangen werden. Wenn Sie die Option Automatische
Antwort deaktivieren, missen Sie Faxnachrichten manuell entgegennehmen. Wenn Sie die Option Automatische
Antwort (Standardeinstellung) aktivieren, nimmt der Drucker automatisch eingehende Anrufe entgegen
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und empfangt nach der mit Téne bis Antwort festgelegten Anzahl von Rufsignalen die Faxnachrichten.
(StandardmaRig ist Tone bis Antwort auf finf Téne eingestellt.)

Wenn Sie eine Faxnachricht im Format Legal (oder gréRer) empfangen und fur den Drucker dieses Format nicht
eingestellt ist, wird die Faxnachricht auf das Format des eingelegten Papiers verkleinert. Wenn die Funktion
Automatische Verkleinerung deaktiviert ist, wird das Fax auf zwei Seiten gedruckt.

B/ HINWEIS: Wenn Sie gerade ein Dokument kopieren, wahrend ein Fax eingeht, wird das Fax im Speicher des
Druckers gespeichert, bis der Kopiervorgang abgeschlossen ist.

Manuelles Empfangen einer Faxnachricht

Wenn Sie ein Telefongesprach fihren, kann der andere Teilnehmer Ihnen ein Fax senden, wahrend die
Verbindung weiterhin besteht. Sie kdnnen das Handset aufnehmen, um ein Gespréach zu fiihren oder zu héren, ob
FaxtOne Ubermittelt werden.

Sie kdnnen Faxnachrichten manuell Uber ein Telefon empfangen, das direkt an den Anschluss ﬁ am Drucker
angeschlossen ist.

So empfangen Sie eine Faxnachricht manuell

1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist und Papier im Hauptfach eingelegt wurde.
2. Entfernen Sie alle Originale aus dem Vorlageneinzug.

3. Legen Sie fir die Einstellung Téne bis Antwort einen hohen Wert fest, damit Sie den Anruf vor dem Drucker
entgegennehmen kénnen. Oder deaktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort, damit eingehende
Anrufe nicht automatisch vom Drucker angenommen werden.

4, Wenn Sie mit dem Absender telefonieren, bitten Sie ihn, den Faxvorgang von seinem Faxgerat aus zu
starten.

5. Wenn Sie die Faxgerausche der versendenden Faxmaschine héren, befolgen Sie die angezeigten
Anweisungen, um das Fax zu empfangen.

Erneutes Drucken empfangener Faxe aus dem Speicher

Empfangene, aber nicht ausgedruckte Faxnachrichten werden im Speicher abgelegt.

B HINWEIS: Sobald der Faxspeicher voll ist, kdnnen vom Drucker keine weiteren Faxnachrichten mehr
empfangen werden, bis Faxnachrichten aus dem Speicher gedruckt oder geldscht werden. Es ist auch aus
Sicherheits- und Datenschutzgrinden ratsam, die Faxnachrichten aus dem Speicher zu loschen.

Sie kdnnen eine bestimmte oder alle zuletzt empfangenen Faxnachrichten (bis zu 30) erneut drucken, wenn sie
sich noch im Speicher befinden. Dies ist beispielsweise hilfreich, wenn der letzte Ausdruck verloren gegangen ist.

So drucken Sie Faxe aus dem Speicher erneut (iber das Bedienfeld des Druckers

1. Vergewissern Sie sich, dass sich im Hauptpapierfach Papier befindet. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Papier.

J

2. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Fax).
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3.  Blattern Sie nach unten zu Erneut drucken.

Die Faxe werden in der umgekehrten Reihenfolge ausgedruckt, in der sie empfangen wurden, d. h. das
zuletzt empfangene Fax wird zuerst gedruckt.

4. Tippen Sie auf das gewlnschte Fax, mit dem Sie drucken mdchten.

Weiterleiten von Faxnachrichten an eine andere Nummer

Sie kdnnen den Drucker so einrichten, dass Faxnachrichten an eine andere Faxnummer weitergeleitet werden.
Alle Faxe werden in Schwarzweild weitergeleitet. Dies geschieht unabhangig davon, wie sie urspriinglich gesendet
wurden.

HP empfiehlt deshalb, zu Gberprifen, ob die Nummer funktioniert, an die Faxnachrichten weitergeleitet werden.
Senden Sie ein Testfax, um sich zu vergewissern, dass das Faxgerat lhre weitergeleiteten Faxnachrichten
empfangen kann.

So andern Sie die Einstellungen fur die Faxweiterleitung Gber den Embedded Web Server (EWS)

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Fax.
3.  Klicken Sie im linken MenU auf Einstellungen und dann auf Faxweiterleitung.

4.  Wahlen Sie die gewinschten Einstellungen aus und klicken Sie auf Anwenden.

Blockieren von ungewiinschten Faxnummern

Wenn Sie Uber Ihr Telekommunikationsunternehmen einen Anrufer-ID-Dienst abonnieren, kénnen Sie bestimmte
Faxnummern blockieren, damit der Drucker keine von diesen Nummern empfangenen Faxnachrichten mehr
empfangt. Bei eingehenden Faxnachrichten vergleicht der Drucker die Nummer mit der Liste mit Junk-
Faxnummern, um den Anruf ggf. zu blockieren. Wenn die Nummer mit einer der Nummern in der Liste mit

den geblockten Faxnummern (bereinstimmt, wird die Faxnachricht nicht empfangen. (Die maximale Anzahl an
blockierbaren Faxnummern variiert je nach Modell.)

B HINWEIS:

e Diese Funktion wird nicht in allen Landern/Regionen unterstiitzt. Ist dies in Inrem Land/lhrer Region der
Fall, wird die Option Junk-Fax-Sperre nicht im Men( Voreinstellungen angezeigt.

e Wenn keine Telefonnummern zur Liste der Anrufer-IDs hinzugefligt wurden, wird davon ausgegangen, dass
kein Dienst zur Anrufer-Erkennung freigeschaltet ist.

Sie kdnnen bestimmte Faxnummern blockieren, indem Sie diese zur Junk-Fax-Liste hinzuftigen. Sie kénnen die
Blockade wieder aufheben, indem Sie diese Nummern aus der Junk-Fax-Liste entfernen. AuRerdem besteht die
Madglichkeit, eine Liste mit den geblockten Junk-Faxnummern zu drucken.

So fligen Sie Faxnummern zum Embedded Web Server (EWS) hinzu bzw. entfernen unerwtinschte
Faxnummern

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Fax.

3. Klicken Sie im linken Men( auf Einstellungen.

Weiterleiten von Faxnachrichten an eine andere Nummer 45



4.  Klicken Sie auf Junk-Fax-Barriere und befolgen Sie anschlieRend die Anweisungen auf dem Bildschirm, um
die erforderlichen Anderungen durchzufiihren.

5. Klicken Sie auf Ubernehmen.

Empfangen von Faxnachrichten mithilfe von HP Digitales Fax

Mithilfe der Funktion ,HP Digital Fax“ kénnen Sie Faxnachrichten automatisch direkt auf lhrem Computer
empfangen und speichern. Das spart Papier und Tinte.

Empfangene Faxe werden als Dateien im Format TIFF (Tagged Image File Format) oder PDF (Portable Document
Format) gespeichert.

Die Dateien werden mit der folgenden Methode benannt: XXXX_YVYYYVYYYY_Z77777 tif, X steht dabei flr die Daten
des Absenders, Y flir das Datum und Z firr den Zeitpunkt des Faxempfangs.

B HINWEIS: Mit der Funktion ,An Computer faxen“ lassen sich nur SchwarzweiRfaxe empfangen. Farbfaxe
werden gedruckt.

Anforderungen fiir HP Digital Fax

e Der Zielordner auf dem Computer muss jederzeit verfligbar sein. Faxe kdnnen nicht gespeichert werden,
wenn sich der Computer im Ruhezustand befindet.

e Im Zufuhrfach muss Papier eingelegt sein. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

So richten Sie HP Digitales Fax ein bzw. passen es an (Windows)

1. Offnen Sie die HP Druckersoftware. Siehe Offnen der HP Druckersoftware.

2. Klicken Sie in der Druckersoftware unter Drucken, Scannen und Faxen auf Digitalfax-Einrichtungsassistent.

3. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

Andern der Faxeinstellungen

Wenn alle Schritte in dem mit dem Drucker gelieferten Leitfaden zur Inbetriebnahme ausgefihrt wurden, fihren
Sie die folgenden Schritte durch, um die Anfangseinstellungen zu andern oder um weitere Faxoptionen zu
konfigurieren.

Verwalten von Faxeinstellungen

So andern Sie die Faxeinstellungen (Windows)

Uber die HP Druckersoftware kénnen Sie Faxeinstellungen wie die Junk-Fax-Sperre und Antwortoptionen
verwalten und den Faxverlauf anzeigen.

1. Klicken Sie in der HP Druckersoftware (verfiigbar im Mend Start) im oberen Fensterbereich auf Drucken, Scan
& Fax.

2. Klicken Sie im Bereich Fax auf Faxeinstellungen verwalten.

3. Klicken Sie auf die gewlinschten Optionen und befolgen Sie dann die angezeigten Anweisungen.
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Einrichten von Telefonbuchkontakten

Flr haufig verwendete Faxnummern kénnen Sie Telefonbuchkontakte einrichten. Dies ermdglicht das schnelle
Wahlen der Nummern Uber das Bedienfeld des Druckers.

Einrichten eines Telefonbuchkontakts mit dem Embedded Web Server (EWS)

1.
2.

Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

Klicken Sie auf die Registerkarte Scan.
Klicken Sie im linken MenU auf Adressbuch und dann auf Kontakte.
Klicken Sie auf die Option (+-Symbol), um Kontakte oder Gruppen hinzuzuftigen.

Wahlen Sie zum Loschen die gewtinschten Kontakte oder Gruppen aus und klicken Sie auf das (x-Symbol),
um sie zu lBschen.

So richten Sie Telefonbuchkontakte tiber die HP Druckersoftware ein (Windows)

1.

Klicken Sie in der HP Druckersoftware (verfligbar im Men(i Start) im oberen Fensterbereich auf Drucken,
Scan & Fax.

Klicken Sie im Bereich Fax auf Faxeinstellungen verwalten.

Geben Sie die PIN oder das Passwort ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Dabei kann es sich um das
zuvor im Embedded Web Server (EWS) oder die Standard-Pin auf dem Aufkleber im Tintenzugangsbereich
handeln.

Klicken Sie im linken Men( auf Faxtelefonbuch. Anschlie3end kénnen Sie Kontakte oder Gruppen
hinzufligen oder [6schen.

Grundlegende Faxeinstellungen

Faxkopfzeile: Mit der Faxkopfzeile werden Ihr Name und |hre Faxnummer oben auf jedes gesendete Fax
gedruckt.

HINWEIS:  In einigen Landern/Regionen sind die Informationen in der Faxkopfzeile gesetzlich
vorgeschrieben.

Autom. Antwort: Mit dem Antwortmodus legen Sie fest, ob eingehende Anrufe vom Drucker
entgegengenommen werden.

— Aktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort, wenn der Drucker Faxnachrichten automatisch
entgegennehmen soll. Der Drucker nimmt dann alle eingehenden Anrufe und Faxnachrichten entgegen.

—  Deaktivieren Sie die Option Automatische Antwort, wenn Sie Faxnachrichten manuell entgegennehmen
maochten. Sie missen dann alle eingehenden Faxanrufe personlich entgegennehmen. Ansonsten
werden die Faxnachrichten nicht vom Drucker empfangen.

Ruftdne bis zur Rufannahme
Beidseitiges Drucken
Fax-Prefix

Lautstarke Faxsignal: Sie kdnnen die Lautstarke von Faxténen andern.

Einrichten von Telefonbuchkontakten
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Ton- oder Impulswahl: Gehen Sie wie folgt vor, um den Modus fur Ton- oder Impulswahl einzustellen. Die
werkseitige Standardeinstellung ist Ton. Andern Sie diese Einstellung nur dann, wenn Sie wissen, dass von
lhrer Telefonleitung keine Tonwahl unterstitzt wird.

B HINWEIS: Die Impulswahloption ist nicht in allen Landern/Regionen verftgbar.

Schalten Sie die Methode zum Scannen und Faxen ein.

So andern Sie die grundlegenden Fax-Einstellungen tiber den Embedded Web Server (EWS)

1.
2.
3.
4.

Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

Klicken Sie auf die Registerkarte Fax.
Klicken Sie im linken Men( auf Einstellungen und dann auf Grundlegende Faxeinstellungen.

Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor und klicken Sie auf Apply (Ubernehmen).

Erweiterte Faxeinstellungen

Faxbestatigung

Bild auf Faxsendung
Faxfehlerbericht

Wahlwiederh. wenn besetzt

Keine Verb.: Wahlwiederholung
Neuwahl bei Kommunikationsfehler
Fehlerkorrekturmodus

Faxempfang sichern

Faxgeschw.

Automatische Verkleinerung

Sonderrufsignal

So andern Sie erweiterten Faxeinstellungen iber den Embedded Web Server (EWS)

1.
2.
3.
4,

Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

Klicken Sie auf die Registerkarte Fax.
Klicken Sie im linken MenU auf Einstellungen und dann auf Erweiterte Faxeinstellungen.

Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor und klicken Sie auf Apply (Ubernehmen).

Einstellen der Optionen fiir die Wahlwiederholung

Wenn vom Drucker kein Fax gesendet werden konnte, weil das empfangende Faxgerat nicht antwortete oder
belegt war, versucht der Drucker, gemal3 den Einstellungen fiir die Wahlwiederholung erneut zu wahlen. Gehen
Sie wie folgt vor, um die Optionen zu aktivieren bzw. zu deaktivieren.
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e Wahlwiederh. wenn besetzt: Ist diese Option aktiviert, wahlt der Drucker automatisch erneut, wenn er ein
Besetztzeichen empfangt. Die Standardeinstellung ist Ein.

e Keine Verb.: Wahlwiederholung: Wenn diese Option aktiviert ist, erfolgt eine automatische Wahlwiederholung
durch den Drucker, wenn das empfangende Faxgerat nicht antwortet. Die Standardeinstellung ist AUS.

e Kommunikationsfehler Wahlwiederholung: Ist diese Option eingeschaltet, wird vom Drucker automatisch
erneut gewahlt, wenn ein Problem beim Verbinden mit dem empfangenden Faxgerat aufgetreten ist. Diese
Funktion ist nur beim Senden von Faxnachrichten aus dem Speicher verfiigbar. Die Standardeinstellung ist
Ein.
Senden einer Faxnachricht im Fehlerkorrekturmodus

Der Fehlerkorrekturmodus (ECM) verhindert Datenverluste aufgrund von schlechten Telefonleitungen,
indem er Ubertragungsfehler entdeckt und automatisch ein erneutes Senden der fehlerhaften Daten
anfordert. Die Telefongebiihren sind hiervon nicht betroffen oder werden sogar reduziert, wenn gute
Telefonleitungen verwendet werden. Schlechte Telefonleitungen fiihren aufgrund der Fehlerkorrektur zu
langeren Ubertragungszeiten und hheren Telefongebihren, die Daten werden jedoch mit grof3erer
Zuverlassigkeit gesendet. Die Standardeinstellung ist Ein. Deaktivieren Sie die Fehlerkorrektur nur, wenn die
Telefongebihren erheblich steigen und Sie die schlechtere Qualitat fiir geringere Gebiihren in Kauf nehmen.

Wenn Sie ECM deaktivieren, hat dies folgende Auswirkungen:

e Die Qualitdt und die Ubertragungsgeschwindigkeit beim Senden und Empfangen von Faxnachrichten &ndern
sich.

e Die Geschwindigkeit wird automatisch auf Mittel eingestellt.
e Faxe kdnnen nicht mehr in Farbe gesendet oder empfangen werden.

Einrichten der Sicherung von Faxnachrichten

Je nach Ihren Voreinstellungen und Sicherheitsanforderungen kénnen Sie den Drucker so einrichten, dass alle
empfangenen Faxnachrichten, nur die Faxnachrichten, die bei Vorliegen einer Fehlerbedingung empfangen
werden, oder keine Faxnachrichten gespeichert werden.

Einstellen der Faxgeschwindigkeit

Sie konnen die Faxgeschwindigkeit fir die Kommunikation des Druckers mit anderen Faxgeraten beim Senden
und Empfangen einstellen.

Bei Verwendung der folgenden Gerate/Dienste kann mdglicherweise eine geringere Faxgeschwindigkeit
erforderlich sein:

e Internet-Telefondienst

e Nebenstellenanlage (PBX — Private Branch Exchange)
e Fax on Voice (ber Internetprotokoll (VolIP)

e |SDN-Dienst

Wenn Probleme beim Senden und Empfangen von Faxnachrichten auftreten, versuchen Sie, eine niedrigere
Geschwindigkeit zu verwenden. In der folgenden Tabelle sind die verfligbaren Einstellungen fir die
Faxgeschwindigkeit aufgefiihrt.
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Tabelle 6-1 Einstellen der Faxgeschwindigkeit

Einstellung fiir Faxgeschwindigkeit Faxgeschwindigkeit
Schnell V.34 (33600 Baud)
Mittel V.17 (14400 Baud)
Langsam V.29 (9.600 Baud)

Einstellen der automatischen Verkleinerung fiir eingehende Faxe

Die Einstellung Automatische Verkleinerung bestimmt, wie der Drucker vorgeht, wenn ein Fax empfangen wird,
das fir das eingelegte Papierformat zu groR ist. Diese Einstellung ist standardmal3ig aktiviert. Die eingehende
Faxnachricht wird bei dieser Einstellung so verkleinert, dass sie maglichst auf eine Seite passt. Wenn diese
Funktion deaktiviert ist, werden die Daten, die nicht auf die erste Seite passen, auf eine zweite Seite gedruckt. Die
Automatische Verkleinerung ist z. B. hilfreich, wenn Sie ein Fax im Format Legal empfangen, im Hauptfach jedoch
Papier im Format Letter eingelegt ist.

B HINWEIS:  Wenn Sie die automatische Verkleinerung ausschalten, wird auch der beidseitige Druck
ausgeschaltet.

Andern des Rufsignalmusters fiir Rufsignalunterscheidung

Viele Telekommunikationsanbieter bieten eine Rufsignalunterscheidung an, mit deren Hilfe Sie mehrere
Telefonnummern auf einer Leitung unterscheiden kdnnen. Wenn Sie diesen Dienst nutzen, wird jeder
Telefonnummer ein anderes Rufsignalmuster zugewiesen. Sie kénnen den Drucker so einstellen, dass er nur
Anrufe entgegennimmt, die ein bestimmtes Rufsignalmuster aufweisen.

Wenn Sie den Drucker an eine Leitung anschliel3en, von der die Rufsignalunterscheidung unterstitzt wird, lassen
Sie dem Telekommunikationsanbieter den Sprachanrufen und Faxanrufen je ein Rufsignalmuster zuweisen. Fir
eine Faxnummer empfiehlt HP doppelte oder dreifache Rufsignale. Wenn der Drucker das Ruftonmuster erkennt,
nimmt er den Anruf und das Fax entgegen.

Q TIPP:  Sie kdnnen die Rufsignalmustererkennung auch mit der Funktion ,Sonderrufsignal® am Bedienfeld des
Druckers einstellen. Bei dieser Funktion wird das Rufsignalmuster eines eingehenden Anrufs vom Drucker
erkannt und aufgezeichnet. Dieser Anruf dient zur automatischen Erkennung des Rufsignalmusters, das von
lhrem Telekommunikationsanbieter fir Faxanrufe zugeordnet wurde.

Wenn Sie nicht Gber einen Dienst fir Spezialtonfolgen verfligen, behalten Sie das Standardruftonmuster (Alle
Tone) bei.

B HINWEIS: Der Drucker kann keine Faxe empfangen, wenn bei der Haupttelefonnummer der Horer nicht
aufgelegt ist.

So andern Sie das Rufsignalmuster fir eine Sonderrufsignalfolge
1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker auf automatischen Faxempfang eingestellt ist.

a.  Klicken Sie im Embedded Web Server (EWS) auf den Reiter Fax und dann im linken Men( auf
Einstellungen.

b.  Klicken Sie auf Grundlegende Faxeinstellungen und aktivieren Sie die automatische Antwort.

c.  Klicken Sie auf Faxeinrichtungsassistent. Aktivieren Sie dem Sonderrufton fir Faxanrufe und klicken
Sie auf die Option, Sprachanrufe Uber die Telefonleitung zu erhalten.
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2. Umden Antwortklinkeltom im EWS zu andern, klicken Sie auf Erweiterte Faxeinstellungen und wahlen Sie
die gewiinschte Option unter Sonderrufton aus.

3. Soandern Sie das Ruftonmuster Uber das Bedienfeld des Druckers:
a. Tippen Sie auf der Startseite auf | = (Ment) und scrollen Sie runter und driicken Sie auf

Einstellungen.

b.  Tippen Sie auf Sonderrufton und dann auf die gew(inschte Option.

4.  Wennin einer Meldung mitgeteilt wird, dass diese Einstellung nicht geandert werden darf, sofern die
Telefonleitung nicht fir mehrere Nummern verwendet wird, klicken Sie auf Ja um fortzufahren.

5. Wahlen Sie das Rufsignalmuster aus, das von lhrem Telekommunikationsanbieter Faxanrufen zugeordnet
wurde.
Wenn Sie das zugeordnete Rufsignalmuster nicht kennen oder es nicht in der Liste enthalten ist, tippen Sie
auf Rufsignalmusterkennung und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

B HINWEIS:

e Falls das Rufsignalmuster nicht erkannt werden konnte oder wenn Sie die Erkennungsfunktion
unterbrechen, wird das Rufsignalmuster automatisch auf den Standard , Alle Ruftone” gesetzt.

e Wenn Sie eine Nebenstellenanlage verwenden, von der verschiedene Ruftonmuster fir interne und
externe Anrufe verwendet werden, missen Sie die Faxnummer von einer externen Nummer aus
anrufen.

Fax und digitale Telefondienste

Viele Telekommunikationsanbieter bieten ihren Kunden digitale Telefondienste an, beispielsweise:

DSL: Ein DSL-Anschluss (Digital Subscriber Line) Gber Ihren Telekommunikationsanbieter. (DSL wird in Ihrem
Land/Ihrer Region mdglicherweise als ADSL bezeichnet.)

PBX: Nebenstellenanlage (PBX — Private Branch Exchange).
ISDN: ISDN-System (Integrated Services Digital Network).

VoIP: Preiswerter Telefondienst, der es Ihnen ermdglicht, mit dem Drucker Faxnachrichten Uber das Internet
zu senden und zu empfangen. Diese Methode wird als Fax on Voice (iber Internetprotokoll (Fax over Internet
Protocol, VoIP) bezeichnet.

Weitere Informationen finden Sie unter Fax on Voice Uber Internetprotokoll.

HP Drucker wurden speziell fir die Verwendung herkémmlicher analoger Telefondienste entwickelt. Wenn Sie
in einer digitalen Telefonumgebung (wie DSL/ADSL, PBX oder ISDN) arbeiten, missen Sie ggf. einen Digital-zu-
Analog-Filter oder -Konverter verwenden, wenn Sie die Faxfunktion auf dem Drucker einrichten.

HINWEIS:  HP Gbernimmt keine Garantie, dass der Drucker mit allen digitalen Dienstleitungen oder Anbietern in
allen digitalen Umgebungen oder mit allen Digital-zu-Analog-Konvertern kompatibel ist. Es empfiehlt sich stets,
direkt mit dem Telekommunikationsanbieter zu sprechen, um die korrekten Einrichtungsoptionen fir die jeweils
bereitgestellten Leitungsdienste vorzunehmen.

Fax und digitale Telefondienste
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Fax on Voice Uber Internetprotokoll

Sie haben ggf. die Mdglichkeit, gegen eine geringe Geblhr einen Telefondienst zu nutzen, der es Ihnen
ermdglicht, mit dem Drucker Faxnachrichten tber das Internet zu senden und zu empfangen. Diese Methode
wird als Fax on Voice Uber Internetprotokoll (Fax over Internet Protocol, VoIP) bezeichnet.

Die folgenden Indizien zeigen, dass Sie wahrscheinlich einen VolP-Dienst verwenden.
e Wenn Sie zusatzlich zur Faxnummer einen speziellen Zugriffscode wahlen.

e Wenn Sie Uber einen IP-Konverter verfligen, der die Herstellung einer Internetverbindung erméglicht und
analoge Telefonanschlisse fir die Faxverbindung bereitstellt.

B HINWEIS: Das Senden und Empfangen von Faxnachrichten ist nur moglich, wenn ein Telefonkabel am
Anschluss @ des Druckers angeschlossen ist. Ihre Verbindung zum Internet muss folglich tGber einen Konverter

(der analoge Standardtelefonbuchsen fir Faxverbindungen bereitstellt) oder Gber lhren
Telekommunikationsanbieter erfolgen.

Q TIPP:  Die Unterstitzung fur herkdmmliche Faxibertragung Uber Telefonsysteme auf Basis des Internet-
Protokolls ist oft eingeschrankt. Wenn Probleme bei der Faxibertragung auftreten, versuchen Sie, die
Faxgeschwindigkeit zu reduzieren oder den Fax-Fehlerkorrekturmodus (ECM) zu deaktivieren. Bei deaktivierter
Fehlerkorrektur (ECM) kénnen Sie allerdings keine farbigen Faxnachrichten senden und empfangen.

Bei Fragen zum Faxen Uber das Internet wenden Sie sich an Ihre Supportabteilung fir Internetfaxdienste oder an
lhren lokalen Dienstanbieter.

Anzeigen oder Drucken von Faxberichten

Sie kdnnen den Drucker so einrichten, dass er automatisch Fehlerberichte und Bestatigungsberichte fir jedes Fax
druckt, das Sie senden und empfangen. Sie kdnnen die Systemberichte je nach Bedarf auch manuell drucken.
Diese Berichte enthalten nitzliche Systeminformationen zum Drucker.

Standardmal3ig ist der Drucker so eingestellt, dass nur dann ein Bericht gedruckt wird, wenn beim
Senden oder Empfangen von Faxnachrichten ein Problem auftritt. Nach jedem Faxvorgang wird kurz eine
Bestatigungsmeldung in der Bedienfeldanzeige angezeigt, die angibt, ob das Fax erfolgreich gesendet wurde.

B HINWEIS:

e Wenn die Berichte nicht lesbar sind, Gberpriifen Sie die geschatzten Tintenfiillstande auf dem Bedienfeld
oder mit der HP Software. Weitere Informationen finden Sie unter Uberpriifen Sie die TintenfUllsténde.

e Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf den Tintenfillstand sind lediglich Schatzwerte, die der
besseren Planung dienen. Fiillen Sie Tinte in einen Farbbehalter mit niedrigem Tintenfillstand nach, um
Verzogerungen beim Drucken und Probleme mit der Druckqualitat zu vermeiden.

e \ergewissern Sie sich, dass die Druckkdpfe korrekt eingesetzt sind und die Farbbehalter gefllt sind.
Weitere Informationen finden Sie unter Verwalten von Tinte und Druckkdpfen.

Drucken von Faxbestatigungsberichten

Sie kdnnen einen Bestatigungsbericht drucken, wenn ein Fax gesendet oder empfangen wurde.
Die Standardeinstellung lautet Ein (Faxversand). Ist diese Funktion ausgeschaltet, wird kurz eine
Bestatigungsmeldung auf dem Bedienfeld angezeigt, nachdem das Fax gesendet oder empfangen wurde.
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Tabelle 6-2 Drucken von Faxbestatigungsberichten

Faxstatus Beschreibung

Aus Wenn Sie Faxnachrichten erfolgreich senden und empfangen, wird kein Bestatigungsbericht
gedruckt. Dies ist die Standardeinstellung.

Ein (Faxversand) Fur jede erfolgreich von Ihnen gesendete Faxnachricht wird ein Bestdtigungsbericht gedruckt.
Ein (Faxempfang) Fir jede erfolgreich von Ihnen empfangene Faxnachricht wird ein Bestatigungsbericht gedruckt.
Ein (Faxversand und -empfang) Fir jede von Ihnen erfolgreich gesendete und empfangene Faxnachricht wird ein

Bestatigungsbericht gedruckt.

Faxprotoll anzeigen oder ausdrucken

Sie kdnnen ein Protokoll fir die Faxnachrichten drucken, die mit dem Drucker gesendet oder empfangen wurden.

So drucken Sie einen Faxbericht oder Bericht der letzten Faxtransaktion (iber das Bedienfeld des
Druckers

—

Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Meni).

2. Blattern Sie nach unten zu Extras.

w

Tippen Sie auf Berichte.

b

Tippen Sie auf Faxberichte und wahlen Sie dann die gewlinschte Druckoption aus.

So zeigen Sie tGiber den Embedded Web Server (EWS) das Faxprotokoll an

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Fax.

3. Klicken Sie im linken Men( auf Informationen und dann auf Faxprotokoll.

So l6schen Sie das Faxprotokoll

Beim Ldschen des Faxprotokolls werden auch alle im Speicher abgelegten Faxnachrichten geldscht.

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf | =1 (Mend).

2. Blattern Sie nach unten zu Extras.

3. Tippen Sie auf Fehlerbehebung und dann auf Fax-Fehlerbehebung und wahlen Sie anschlieRend die Option
zum Beseitigen des Fehlers aus.

Zusatzliche Faxeinrichtung

In diesem Abschnitt wird das Einrichten der Faxfunktion des Druckers erlautert, damit diese mit Geraten und
Diensten, die Uber eine einzelne Telefonleitung angeschlossen sind, verwendet werden kann.

Q TIPP:  Sie konnen auch den Faxeinrichtungsassistenten (Windows) verwenden, um schnell wichtige
Faxeinstellungen wie den Antwortmodus und die Faxkopfzeile einzurichten. Auf diese Tools kdnnen Sie (iber die

Faxprotoll anzeigen oder ausdrucken
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HP Software zugreifen, die mit dem Drucker installiert wurde. Befolgen Sie nach dem Ausfiihren dieser Tools die
Arbeitsschritte in diesem Abschnitt, um die Faxeinrichtung fertig zu stellen.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

Einrichten der Faxfunktion

Testen der Faxeinrichtung

Einrichten der Faxfunktion
Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

Auswahlen der richtigen Faxeinrichtung fir Privathaushalte oder Biros

Szenario A: Separate Faxleitung (es werden keine Telefonanrufe empfangen)

Szenario B: Einrichten des Druckers mit DSL

Szenario C: Einrichten des Druckers in einer Nebenstellenanlage oder fir eine ISDN-Leitung
Szenario D: Faxen mit einem Dienst zur Rufsignalunterscheidung auf derselben Leitung

Szenario E: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung

Szenario F: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung mit Voicemail

Szenario G: Gemeinsame Leitung fir Fax und Computermodem (es werden keine Telefonanrufe empfangen)
Szenario H: Gemeinsame Leitung fir Telefon-/Faxanrufe und Computermodem

Szenario I: Gemeinsame Leitung fir Telefon-/Faxanrufe und Anrufbeantworter

Szenario J: Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Anrufbeantworter

Szenario K: Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Voicemail-Dienst

Auswahlen der richtigen Faxeinrichtung flr Privathaushalte oder Bliros
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Um erfolgreich Faxnachrichten senden und empfangen zu kdnnen, miissen Sie herausfinden, welche Gerate und
Dienste gegebenenfalls Gber die gleiche Telefonleitung laufen wie der Drucker. Dies ist wichtig, da Sie einige der
vorhandenen Gerate direkt an den Drucker anschlief3en und auch einige Faxeinstellungen éndern miissen, bevor
Sie die Faxfunktionen nutzen kénnen.

1.

Wahlen Sie die Kombination aus Ausstattung und Diensten aus, die die Faxleitung gemeinsam verwenden.

e DSL: Ein DSL-Anschluss (Digital Subscriber Line) Uber lhren Telekommunikationsanbieter. (DSL wird in
Ihrem Land/lIhrer Region méglicherweise als ADSL bezeichnet.)

e PBX: Nebenstellenanlage (PBX — Private Branch Exchange).
e ISDN: ISDN-System (Integrated Services Digital Network).

e Sonderrufsignaldienst: Uber einen Sonderrufsignaldienst oder Dienst zur Rufsignalerkennung
Ihres Telekommunikationsanbieters werden mehrere Telefonnummern mit unterschiedlichen
Rufsignalmustern bereitgestellt.

e Telefonanrufe: Telefonanrufe werden Gber dieselbe Telefonnummer entgegengenommen, Uber die
auch Faxanrufe von Ihrem Drucker entgegengenommen werden.
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e (Computermodem: Es wird an derselben Telefonleitung, an der der Drucker angeschlossen ist, ein
Computermodem verwendet. Wenn Sie eine der folgenden Fragen mit ,, Ja“ beantworten, verwenden

Sie ein Computermodem:

—  Kénnen Sie Faxe Uber eine DFU-Verbindung direkt in einer Softwareanwendung empfangen bzw.

aus einer Softwareanwendung senden?

—  Senden und empfangen Sie E-Mail-Nachrichten auf Ihrem Computer Gber eine DFU-Verbindung?

—  Greifen Sie von Ihrem Computer (ber eine DFU-Verbindung auf das Internet zu?

e Anrufbeantworter: Es wird an derselben Telefonleitung, an der der Drucker Faxanrufe entgegennimmit,
ein Anrufbeantworter fir Telefonanrufe verwendet.

e Voicemail-Dienst: Es wird an derselben Telefonleitung, an der der Drucker Faxanrufe entgegennimmt,
ein Voicemail-Dienst Ihres Telekommunikationsanbieters verwendet.

2. Wahlen Sie in der folgenden Tabelle die Kombination aus Geraten und Diensten aus, die fiir zu Hause oder
Ihr BUro gelten sollen. Machen Sie sich dann mit der empfohlenen Faxeinrichtung vertraut. Zu jedem dieser
Szenarios erhalten Sie in den folgenden Abschnitten Schritt-flr-Schritt-Anweisungen.

B HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fur Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

Tabelle 6-3 Die Kombination aus Ausstattung und Diensten, die die Faxleitung gemeinsam verwenden

Empfohlene Faxeinrichtung

Kombinationen mit gemeinsamer Faxleitung

Szenario B: Einrichten des Druckers mit DSL

DSL

Szenario C: Einrichten des Druckers in einer Nebenstellenanlage oder fiir
eine ISDN-Leitung

PBX

Szenario D: Faxen mit einem Dienst zur Rufsignalunterscheidung auf
derselben Leitung

Ruf-ton-erken-nungs-dienst

Szenario E: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung

Tele-fon-an-rufe

Szenario F: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung mit Voicemail

Stimmanrufe und / oder Sprachmail-Dienste

Szenario G: Gemeinsame Leitung fir Fax und Computermodem (es werden
keine Telefonanrufe empfangen)

Computer-modem

Szenario H: Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und
Computermodem

Sprachanrufe und / oder Computermodem

Szenario I: Gemeinsame Leitung fir Telefon-/Faxanrufe und
Anrufbeantworter

Sprachanrufe und / oder Anrufbeantworter

Szenario J: Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe, Computermodem
und Anrufbeantworter

Sprachanrufe, Computermodem und / oder
Anrufbeantworter

Szenario K: Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe, Computermodem

und Voicemail-Dienst

Sprachanrufe, Computermodem und / oder Sprachmail-
Dienste

Szenario A: Separate Faxleitung (es werden keine Telefonanrufe empfangen)

Wenn Sie eine separate Telefonleitung besitzen, auf der Sie keine Telefonanrufe empfangen und an der keine
weiteren Gerate angeschlossen sind, richten Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

Szenario A: Separate Faxleitung (es werden keine Telefonanrufe empfangen)
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So richten Sie den Drucker fUr einen separaten Faxanschluss ein

Abbildung 6-1 Riickansicht des Druckers

Tabelle 6-4 Szenario A: Separate Faxleitung (es werden keine Telefonanrufe empfangen)

Port-Nummer

Beschreibung

1

Telefonsteckdose.

2

Verwenden Sie zum Anschliel3en an den Anschluss @ des

Druckers ein Telefonkabel mit einem Leiterdurchmesser von
mindestens 0,405 mm (26 AWG).

Sie mussen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr
Land/lhre Region anschlielRen.

1. Schliel3en Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ auf der

Ruckseite des Druckers an.

B HINWEIS: Sie mUssen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

2. Aktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort.

3.  (Optional) Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort in die niedrigste Einstellung (zwei Rufténe).

4.  Testen Sie die Faxfunktion.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Drucker den Anruf nach der mit der Einstellung Téne bis Antwort

festgelegten Anzahl an Rufsignalen automatisch entgegen. Danach werden Faxempfangsténe an das Faxgerat

des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Szenario B: Einrichten des Druckers mit DSL
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Wenn Sie Uber einen DSL-Dienst Ihres Telekommunikationsanbieters verfligen und keine weitere Ausstattung
an den Drucker anschliel3en, finden Sie im folgenden Abschnitt Anweisungen zum Anschlie3en eines DSL-
Filters zwischen der Telefonsteckdose und dem Drucker. Der DSL-Filter entfernt das Digitalsignal, das Ihren
Drucker daran hindert, korrekt mit der Telefonleitung zu kommunizieren. (DSL wird in Ihrem Land/lhrer Region

moglicherweise als ADSL bezeichnet.)

B HINWEIS:  Wenn Sie tber einen DSL-Anschluss verfiigen und keinen DSL-Filter anschlieRen, kénnen mit dem

Drucker keine Faxe gesendet und empfangen werden.
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Abbildung 6-2 Riickansicht des Druckers

| L{éj_é_

Tabelle 6-5 Szenario B: Einrichten des Druckers mit DSL

Port-Nummer Beschreibung
1 Telefonsteckdose.
2 DSL- (bzw. ADSL-)Filter und Kabel vom DSL-Anbieter.

3 Verwenden Sie zum AnschlieRen an @ ein Telefonkabel

mit einem Leiterdurchmesser von mindestens 0,405 mm (26
AWG).

Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir lhr
Land/lhre Region anschlieRen.

So richten Sie den Drucker fiir DSL ein
1. Besorgen Sie sich einen DSL-Filter von Ihrem DSL-Provider.

2. SchlielRen Sie ein Ende des Telefonkabels an den freien Anschluss des DSL-Filters und das andere Ende am
Anschluss @ des Druckers an.

¥ HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

Beschaffen Sie sich fUr diese Einrichtung ggf. weitere Telefonkabel. Sie kdnnen Telefonkabel in
Elektronikfachgeschaften erwerben, die Telefonzubehdr vertreiben.

3. SchlieRen Sie den DSL-Filter mit einem weiteren Telefonkabel an die Telefonsteckdose an.
4.  Testen Sie die Faxfunktion.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

Szenario C: Einrichten des Druckers in einer Nebenstellenanlage oder fiir eine ISDN-Leitung

Wenn Sie eine Nebenstellenleitung (PBX-System) oder einen ISDN-Konverter/-Anschlussadapter verwenden,
gehen Sie wie folgt vor:

So richten Sie den Drucker fir DSL ein 57



e Wenn Sie einen Konverter/Terminaladapter fiir Nebenstellenanlagen oder ISDN verwenden, schlielRen Sie
den Drucker an den Anschluss an, der zum Faxen und Telefonieren vorgesehen ist. Stellen Sie auRerdem
sicher, dass der Adapter auf den richtigen Schaltertyp fur Ihr Land/Ihre Region eingestellt ist, falls mdglich.

E HINWEIS: Bei einigen ISDN-Systemen konnen die Anschlisse fur spezielle Telekommunikationsgerate
konfiguriert werden. Sie konnen beispielsweise einen Anschluss fur Telefon und Faxgerate der Gruppe 3
und einen anderen Anschluss fir verschiedene Zwecke konfigurieren. Wenn das Problem bei einer
Verbindung mit dem Fax-/Telefonanschluss einer ISDN-Anlage weiterhin besteht, verwenden Sie den
Mehrzweckanschluss. Dieser Anschluss ist entsprechend beschriftet.

e Wenn Sie ein PBX-System bzw. eine Nebenstellenanlage verwenden, setzen Sie das Anklopfsignal auf ,Aus”.

B HINWEIS: Beivielen digitalen Nebenstellenanlagen ist das Anklopfsignal standardmaRig aktiviert. Das
Anklopfsignal stort die Faxtbertragung, und es lassen sich keine Faxnachrichten mit dem Drucker senden
oder empfangen. Die Anweisungen zum Deaktivieren des Anklopfsignals finden Sie in der Dokumentation
der Nebenstellenanlage.

e Wahlen Sie bei Nebenstellenanlagen die Nummer fir eine externe Rufnummer, bevor Sie die Faxnummer
wahlen.

e Sie mlssen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

Szenario D: Faxen mit einem Dienst zur Rufsignalunterscheidung auf derselben Leitung
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Wenn Sie einen Sonderrufsignaldienst Ihres Telekommunikationsanbieters nutzen, der mehrere Telefonnummern
mit unterschiedlichen Rufsignalfolgen an einer Telefonleitung unterstiitzt, richten Sie den Drucker wie in diesem
Abschnitt beschrieben ein.

Abbildung 6-3 Riickansicht des Druckers

Tabelle 6-6 Szenario D: Faxen mit einem Dienst zur Rufsignalunterscheidung auf derselben Leitung

Port-Nummer Beschreibung

1 Telefonsteckdose.
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Tabelle 6-6 Szenario D: Faxen mit einem Dienst zur Rufsignalunterscheidung auf derselben Leitung (Fortsetzung)

Port-Nummer Beschreibung

2

Verwenden Sie zum Anschliel3en an @ ein Telefonkabel

mit einem Leiterdurchmesser von mindestens 0,405 mm (26
AWG).

Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir lhr
Land/lhre Region anschlieRen.

Einrichten des Druckers mit einem Sonderrufsignaldienst

1.

4,
5,

Schlief3en Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ des

Druckers an.

HINWEIS:  Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fur Ihr Land/Ihre Region anschlieRRen.

Aktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort.

Andern Sie die Einstellung Sonderrufton in das Muster, das Ihrer Faxnummer von der Telefongesellschaft
zugewiesen wurde.

HINWEIS:  StandardmaRig ist der Drucker fUr die Beantwortung aller Rufsignalmuster eingestellt. Wenn Sie
die Option Sonderrufton nicht auf das Muster einstellen, das der Faxnummer von der Telefongesellschaft
zugewiesen wurde, beantwortet das Gerat maglicherweise sowohl Telefon- als auch Faxanrufe oder nimmt
Uberhaupt keine Anrufe entgegen.

TIPP:  Sie kdnnen die Rufsignalmustererkennung auch mit der Funktion ,Sonderrufsignal® am Bedienfeld
des Druckers einstellen. Bei dieser Funktion wird das Rufsignalmuster eines eingehenden Anrufs vom
Drucker erkannt und aufgezeichnet. Dieser Anruf dient zur automatischen Erkennung des
Rufsignalmusters, das von lhrem Telekommunikationsanbieter fiir Faxanrufe zugeordnet wurde. Weitere
Informationen finden Sie unter Andern des Rufsignalmusters fiir Rufsignalunterscheidung.

(Optional) Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort in die niedrigste Einstellung (zwei Rufténe).

Testen Sie die Faxfunktion.

Der Drucker nimmt nun automatisch eingehende Anrufe mit dem ausgewahlten Ruftonmuster (Einstellung
Sonderrufton) nach der festgelegten Anzahl von Rufténen (Einstellung Téne bis Antwort) entgegen. Danach
werden Faxempfangstone an das Faxgerat des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

Szenario E: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und diese Leitung fur
keine anderen Blirogerate (oder fiir Voicemail) verwendet wird, richten Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt
beschrieben ein.

Einrichten des Druckers mit einem Sonderrufsignaldienst
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Abbildung 6-4 Riickansicht des Druckers

Tabelle 6-7 Szenario E: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung

Port-Nummer Beschreibung
1 Telefonsteckdose.
2

Verwenden Sie zum Anschliel3en an @ ein Telefonkabel

mit einem Leiterdurchmesser von mindestens 0,405 mm (26
AWG).

Sie mussen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr
Land/lhre Region anschlielRen.

3 Telefon (optional).

So richten Sie den Drucker fiir die Verwendung eines gemeinsamen Telefon-/Faxanschlusses ein

1. SchlielRen Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ des

Druckers an.

B/ HINWEIS:  Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter firr Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

2. Nun missen Sie festlegen, ob Sie Anrufe mit dem Drucker automatisch oder manuell entgegennehmen
maochten.

e Wenn Sie den Drucker fr die automatische Beantwortung von Anrufen einrichten, beantwortet er
alle eingehenden Anrufe und nimmt alle Faxnachrichten entgegen. Der Drucker kann in diesem Fall
nicht zwischen Telefon- und Faxanrufen unterscheiden. Wenn Sie vermuten, dass es sich bei einem
Anruf um einen Telefonanruf handelt, missen Sie das Telefon abnehmen, bevor der Drucker den Anruf
annimmt. Sie kénnen den Drucker fir die automatische Annahme von Anrufen konfigurieren, indem Sie
die Einstellung Automatische Antwort aktivieren.

e Wenn Sie den Drucker fr die manuelle Beantwortung von Faxnachrichten einrichten, missen
Sie die Anrufe selbst entgegennehmen, da der Drucker in diesem Fall die Faxnachrichten nicht
automatisch empfangen kann. Um den Drucker fir die manuelle Entgegennahme eingehender Anrufe
zu konfigurieren, deaktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort.

3. Testen Sie die Faxfunktion.

Wenn Sie den Anruf vor dem Drucker entgegennehmen und Faxtdne von einem sendenden Faxgerat horen,
mussen Sie den Faxempfang manuell initialisieren.
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Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Szenario F: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung mit Voicemail

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und auBerdem einen
Voicemail-Dienst lhres Telekommunikationsanbieters nutzen, richten Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt
beschrieben ein.

B HINWEIS: Faxe kénnen nicht automatisch empfangen werden, wenn Sie einen Voicemail-Dienst fir dieselbe
Telefonnummer nutzen, die Sie flr den Faxanrufe verwenden. Sie missen Faxnachrichten manuell
entgegennehmen. Das heif3t, dass Sie eingehende Faxanrufe personlich entgegennehmen missen. Wenn Sie
Faxnachrichten stattdessen automatisch empfangen mdchten, wenden Sie sich an lhren
Telekommunikationsanbieter, um einen Dienst zur Rufsignalunterscheidung oder eine separate Telefonleitung
fir das Senden und Empfangen von Faxnachrichten zu abonnieren.

Abbildung 6-5 Riickansicht des Druckers

Tabelle 6-8 Szenario F: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung mit Voicemail

Port-Nummer Beschreibung
1 Telefonsteckdose.
2

Verwenden Sie zum Anschliel3en an den Anschluss @ des

Druckers ein Telefonkabel mit einem Leiterdurchmesser von
mindestens 0,405 mm (26 AWG).

Sie mussen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr
Land/lhre Region anschlieRen.

So richten Sie den Drucker fiir die Verwendung mit einem Voicemail-Dienst ein

1. Schliel3en Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ des

Druckers an.

B HINWEIS:  Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

2. Deaktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort.

3. Testen Sie die Faxfunktion.
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Sie missen die eingehenden Faxanrufe selbst entgegennehmen, da der Drucker andernfalls keine
Faxnachrichten empfangen kann. Sie missen den manuellen Faxempfang initialisieren, bevor der
Anrufbeantworter den Anruf entgegennimmt.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

Szenario G: Gemeinsame Leitung fiir Fax und Computermodem (es werden keine Telefonanrufe
empfangen)
Wenn Sie eine Faxleitung verwenden, auf der Sie keine Telefonanrufe empfangen, und auerdem ein

Computermodem an diese Leitung angeschlossen ist, richten Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt
beschrieben ein.

B HINWEIS:  Wenn Sie ein Computermodem verwenden, wird die Telefonleitung gemeinsam vom Modem und
vom Drucker verwendet. Sie kdnnen das Modem und den Drucker nicht gleichzeitig verwenden. Sie kdnnen
beispielsweise keine Faxnachrichten mit dem Drucker senden, wenn Sie gerade das Computermodem zum
Senden von E-Mail-Nachrichten oder zum Zugreifen auf das Internet verwenden.

Einrichten des Druckers fiir die Verwendung mit einem Computermodem

Wenn Sie die gleiche Telefonleitung fir das Senden von Faxnachrichten und fir ein Computermodem verwenden,
befolgen Sie diese Anweisungen, um den Drucker einzurichten.

Abbildung 6-6 Riickansicht des Druckers.
T B 7
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Tabelle 6-9 Einrichten des Druckers fiir die Verwendung mit einem Computermodem

Port-Nummer Beschreibung
1 Telefonsteckdose.
2

Verwenden Sie zum AnschlieRen an den Anschluss @ des

Druckers ein Telefonkabel mit einem Leiterdurchmesser von
mindestens 0,405 mm (26 AWG).

Sie mussen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr
Land/Ihre Region anschlieRen.

3 Computer mit Modem.
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So richten Sie den Drucker fir die Verwendung mit einem Computermodem ein

1.

4.
5.
6.

Suchen Sie das Telefonkabel, das von der Riickseite lhres Computers (bzw. Computermodem) zur
Telefonsteckdose flihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonsteckdose und schlie3en Sie es an den

Anschluss B am Drucker an.

Schliel3en Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ des

Druckers an.

HINWEIS:  Sie mlssen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

Wenn die Modemsoftware flr den automatischen Faxempfang auf dem Computer konfiguriert ist, missen
Sie die Einstellung deaktivieren.

HINWEIS:  Wenn Sie die Einstellung fir den automatischen Faxempfang in der Modemsoftware nicht
deaktivieren, kann der Drucker keine Faxnachrichten empfangen.

Aktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort.
(Optional) Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort in die niedrigste Einstellung (zwei Rufténe).

Testen Sie die Faxfunktion.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Drucker den Anruf nach der mit der Einstellung Téne bis Antwort
festgelegten Anzahl an Rufsignalen automatisch entgegen. Danach werden Faxempfangstdne an das Faxgerat
des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

Einrichten des Druckers fuir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem

Wenn Sie Uber einen DSL-Anschluss verfiigen und diese Telefonleitung auch fir das Senden von Faxnachrichten
verwenden, befolgen Sie diese Anweisungen, um die Faxfunktion einzurichten.

o

Tabelle 6-10 Einrichten des Druckers fir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem

Port-Nummer Beschreibung

1

Telefonsteckdose.

2

Splitter fir parallele Leitungen.

Sa richten Sie den Drucker fir die Verwendung mit einem Computermodem ein
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Tabelle 6-10 Einrichten des Druckers fiir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem (Fortsetzung)

Port-Nummer Beschreibung

3 DSL-/ADSL-Filter.

SchlieRen Sie ein Ende des Telefonkabels an den
Anschluss @ am Drucker an. Schliel3en Sie das andere Ende
des Kabels an den DSL/ADSL-Filter an.

Sie mussen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr
Land/lhre Region anschlieRen.

4 Computer-DSL-/ADSL-Modem.

5 Computer.

B HINWEIS: Sie bengtigen einen Splitter fur parallele Leitungen. Ein Splitter fur parallele Leitungen verfligt tiber
einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschlisse auf der Rickseite. Verwenden Sie
keinen Telefonsplitter fiir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fir parallele Leitungen mit zwei RJ-11-
Anschlissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.

Abbildung 6-7 Beispiel fir einen Splitter fir parallele Leitungen

=

So richten Sie den Drucker fir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem ein

1. Einen DSL-Filter bekommen Sie bei lhrem DSL-Provider.

2. Schliel3en Sie ein Ende des Telefonkabels an den DSL-Filter und das andere Ende an den Anschluss @ am

Drucker an.

B HINWEIS: Sie mUssen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

3. SchlielRen Sie den DSL-Filter an den Splitter fir parallele Leitungen an.

4,  SchlielRen Sie das DSL-Modem an den Splitter fur parallele Leitungen an.

5. SchlieRen Sie den Splitter fir parallele Leitungen an die Telefonsteckdose an.
6.  FUhren Sie einen Faxtest aus.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Drucker den Anruf nach der mit der Einstellung Téne bis Antwort
festgelegten Anzahl an Rufsignalen automatisch entgegen. Danach werden Faxempfangstdne an das Faxgerat
des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.
Szenario H: Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe und Computermodem

Je nach Anzahl der Telefonanschliisse am Computer kdnnen Sie den Drucker auf zwei verschiedene Arten mit
lhrem Computer einrichten. Uberpriifen Sie zunachst, ob Ihr Computer (iber einen oder zwei Telefonanschliisse
verflgt.
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Gemeinsame Leitung fir Telefon-/Faxanrufe und Computermodem

Wenn Sie Ihre Telefonleitung fiir Telefon- und Faxanrufe sowie ein DFU-Modem verwenden, befolgen Sie diese
Anweisungen, um die Faxfunktion einzurichten.

Je nach Anzahl der Telefonaqschlijsse am Computer kénnen Sie den Drucker auf zwei verschiedene Arten mit
lhrem Computer einrichten. Uberpriifen Sie zunachst, ob Ihr Computer Uber einen oder zwei Telefonanschliisse
verflgt.

B HINWEIS:  Wenn Ihr Computer nur Giber einen Telefonanschluss verfiigt, missen Sie einen Splitter fir parallele
Leitungen (auch Koppler genannt) verwenden, wie in der Abbildung gezeigt. (Ein Splitter fiir parallele Leitungen
verfligt Uber einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschlisse auf der Rickseite.
Verwenden Sie keinen Telefonsplitter flir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fir parallele Leitungen
mit zwei RJ-11-Anschliissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.)

Abbildung 6-8 Beispiel fir einen Splitter fur parallele Leitungen

=

Abbildung 6-9 Riickansicht des Druckers

Tabelle 6-11 Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und Computermodem

Port-Nummer Beschreibung

1 Telefonsteckdose.

2 Splitter fir parallele Leitungen
3

Verwenden Sie zum AnschlieRen an den Anschluss @ des

Druckers ein Telefonkabel mit einem Leiterdurchmesser von
mindestens 0,405 mm (26 AWG).

4 Computer mit Modem.

5 Telefon.

Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und Computermodem



So richten Sie den Drucker fir denselben Telefonanschluss ein, der von einem Computer mit zwei Telefonsteckdosen
verwendet wird

1. Suchen Sie das Telefonkabel, das von der Riickseite lhres Computers (bzw. Computermodems) zur
Telefonsteckdose flihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonsteckdose und schlieen Sie es an den

Anschluss B am Drucker an.
2. SchlieRBen Sie ein Telefon am OUT-Anschluss (Ausgang) auf der Riickseite des Computermodems an.

3. SchlielRen Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss EI des

Druckers an.

Ef HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

4.  Wenn die Modemsoftware fir den automatischen Faxempfang auf dem Computer konfiguriert ist, miissen
Sie die Einstellung deaktivieren.

B HINWEIS: Wenn Sie die Einstellung fiir den automatischen Faxempfang in der Modemsoftware nicht
deaktivieren, kann der Drucker keine Faxnachrichten empfangen.

5. Nunmudssen Sie festlegen, ob Sie Anrufe mit dem Drucker automatisch oder manuell entgegennehmen
mochten.

e Wenn Sie den Drucker fir die automatische Beantwortung von Anrufen einrichten, beantwortet er
alle eingehenden Anrufe und nimmt alle Faxnachrichten entgegen. Der Drucker kann in diesem Fall
nicht zwischen Telefon- und Faxanrufen unterscheiden. Wenn Sie vermuten, dass es sich bei einem
Anruf um einen Telefonanruf handelt, missen Sie das Telefon abnehmen, bevor der Drucker den Anruf
annimmt. Sie kénnen den Drucker fir die automatische Annahme von Anrufen konfigurieren, indem Sie
die Einstellung Automatische Antwort aktivieren.

e Wenn Sie den Drucker fir die manuelle Beantwortung von Faxnachrichten einrichten, missen
Sie die Anrufe selbst entgegennehmen, da der Drucker in diesem Fall die Faxnachrichten nicht
automatisch empfangen kann. Um den Drucker fir die manuelle Entgegennahme eingehender Anrufe
zu konfigurieren, deaktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort.

6.  Fdhren Sie einen Faxtest aus.

Wenn Sie den Anruf vor dem Drucker entgegennehmen und Faxtdne von einem sendenden Faxgerat horen,
mussen Sie den Faxempfang manuell initialisieren.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und DSL-/ADSL-Modem
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Wenn Sie |hre Telefonleitung fiir Telefon- und Faxanrufe sowie ein DSL/ADSL-Modem verwenden, befolgen Sie
diese Anweisungen, um die Faxfunktion einzurichten.
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Tabelle 6-12 Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe und DSL-/ADSL-Modem

Port-Nummer

Beschreibung

1

Telefonsteckdose

2 Splitter fir parallele Leitungen
3 DSL-/ADSL-Filter

4 Telefon

5 DSL-/ADSL-Modem

6 Computer

7

Verwenden Sie zum AnschlieRen an den Anschluss @ des

Druckers ein Telefonkabel mit einem Leiterdurchmesser von
mindestens 0,405 mm (26 AWG).

Sie mussen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr
Land/lhre Region anschlieRen.

B HINWEIS: Sie missen einen Splitter fur parallele Leitungen erwerben. Ein Splitter fur parallele Leitungen
verfligt Uber einen RJ-11-Anschluss an der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschlisse an der Rickseite.
Verwenden Sie keinen Telefonsplitter fiir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fir parallele Leitungen
mit zwei RJ-11-Anschlissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Rickseite.

Abbildung 6-10 Beispiel fiir einen Splitter fir parallele Leitungen

s

Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und DSL-/ADSL-Modem
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So richten Sie den Drucker fur die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem ein

1. Besorgen Sie sich einen DSL-Filter von Ihrem DSL-Provider.

B HINWEIS: Andere Telefone im Haushalt/Buro, die dieselbe Rufnummer wie der DSL-Dienst besitzen,
muUssen an zusatzliche DSL-Filter angeschlossen werden, um Rauschen beim Fihren von Sprachanrufen zu
verhindern.

2. Schliel3en Sie ein Ende des Telefonkabels an den DSL-Filter und dann das andere Ende an den Anschluss @

am Drucker an.

B HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

3. Wenn ein paralleles Telefonsystem vorhanden ist, schliel3en Sie ein Telefon an den Anschluss ﬁ des
Druckers an.

4,  SchlieRen Sie den DSL-Filter an den Splitter fir parallele Leitungen an.

5. SchlieRen Sie das DSL-Modem an den Splitter fur parallele Leitungen an.

6.  Schliel3en Sie den Splitter fir parallele Leitungen an die Telefonsteckdose an.
7. Testen Sie die Faxfunktion.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Drucker den Anruf nach der mit der Einstellung Téne bis Antwort
festgelegten Anzahl an Rufsignalen automatisch entgegen. Danach werden Faxempfangsténe an das Faxgerat
des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.
Szenario |: Gemeinsame Leitung fir Telefon-/Faxanrufe und Anrufbeantworter

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und darUber hinaus
diese Telefonleitung fir einen Anrufbeantworter verwenden, richten Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt
beschrieben ein.

Abbildung 6-11 Rickansicht des Druckers
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Tabelle 6-13 Szenario I: Gemeinsame Leitung fir Telefon-/Faxanrufe und Anrufbeantworter

Port-Nummer Beschreibung

1

Telefonsteckdose.

2

Verwenden Sie zum Anschlieen an den Anschluss @ des

Druckers ein Telefonkabel mit einem Leiterdurchmesser von
mindestens 0,405 mm (26 AWG).

Sie mussen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr
Land/lhre Region anschlielRen.

Anrufbeantworter.

Telefon (optional).

So richten Sie den Drucker mit einer gemeinsamen Leitung fiir Gesprache, Faxe und Anrufbeantworter ein

1.

7.

Ziehen Sie das Kabel des Anrufbeantworters aus der Telefonsteckdose und schlieRen Sie ihn am
Anschluss B des Druckers an.

Schlief3en Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ des

Druckers an.

HINWEIS:  Sie mlssen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

(Optional) Wenn in Ihrem Anrufbeantworter kein Telefon integriert ist, empfiehlt es sich, ein Telefon an den
Anschluss OUT auf der Riickseite des Anrufbeantworters anzuschlie3en.

HINWEIS:  Wenn lhr Anrufbeantworter keinen Anschluss an ein externes Telefon ermaéglicht, kénnen Sie
einen Splitter bzw. Koppler fir parallele Leitungen erwerben, um sowohl den Anrufbeantworter als auch
das Telefon an den Drucker anzuschliel3en. Fir diese Verbindungen kénnen Sie Standardkabel verwenden.

Aktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort.
Stellen Sie den Anrufbeantworter auf eine niedrigere Ruftonanzahl fir die Rufannahme ein.

Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort auf dem Drucker in die maximal unterstiitzte Ruftonanzahl, die
von lhrem Drucker unterstiitzt wird. (Die maximale Rufsignalanzahl variiert je nach Land/Region.)

Flhren Sie einen Faxtest aus.

Wenn es klingelt, wird der Anrufbeantworter nach der festgelegten Anzahl Rufténe aktiviert, und die
aufgezeichnete Ansage wird wiedergegeben. Der Drucker Gberwacht den Anruf wahrenddessen auf Faxtone.
Werden eingehende Faxtdne erkannt, gibt der Drucker Signalténe fir den Faxempfang aus und empfangt
die Faxnachricht. Werden keine Faxtdne erkannt, beendet der Drucker die Uberwachung der Leitung, und der
Anrufbeantwaorter kann eine Nachricht aufzeichnen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

So richten Sie den Drucker mit einer gemeinsamen Leitung fiir Gesprache, Faxe und Anrufbeantworter ein
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Szenario J: Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Anrufbeantworter

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und darUber hinaus
diese Telefonleitung fir ein Computermodem und einen Anrufbeantworter verwenden, richten Sie den Drucker

wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

B HINWEIS: Da das Computermodem und der Drucker an derselben Telefonleitung angeschlossen sind, kénnen
Sie das Computermodem und den Drucker nicht gleichzeitig verwenden. Sie kénnen beispielsweise keine
Faxnachrichten mit dem Drucker senden, wenn Sie gerade das Computermodem zum Senden von E-Mail-
Nachrichten oder zum Zugreifen auf das Internet verwenden.

e Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Anrufbeantworter

e Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe, DSL-/ADSL-Modem und Anrufbeantworter

Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Anrufbeantworter

Je nach Anzahl der Telefonanschliisse am Computer kdnnen Sie den Drucker auf zwei verschiedene Arten mit
lhrem Computer einrichten. Uberpriifen Sie zunachst, ob Ihr Computer (iber einen oder zwei Telefonanschliisse

verflgt.

B HINWEIS:  Wenn Ihr Computer nur Uber einen Telefonanschluss verfiigt, miissen Sie einen Splitter fir parallele
Leitungen (auch Koppler genannt) verwenden, wie in der Abbildung gezeigt. (Ein Splitter fir parallele Leitungen
verfligt Gber einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der Riickseite.
Verwenden Sie keinen Telefonsplitter fir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fir parallele Leitungen
mit zwei RJ-11-Anschliissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Rickseite.)

Abbildung 6-12 Beispiel fiir einen Splitter fir parallele Leitungen

s

Abbildung 6-13 Rickansicht des Druckers

Tabelle 6-14 Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Anrufbeantworter

Port-Nummer

Beschreibung

1

Telefonsteckdose

2

Telefonanschluss IN am Computer

3

Telefonanschluss OUT am Computer
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Tabelle 6-14 Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Anrufbeantworter (Fortsetzung)

Port-Nummer Beschreibung

4

Verwenden Sie zum Anschliel3en an den Anschluss @ des

Druckers ein Telefonkabel mit einem Leiterdurchmesser von
mindestens 0,405 mm (26 AWG).

Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir lhr
Land/lhre Region anschlieRen.

Computer mit Modem

Anrufbeantworter

Telefon (optional)

So richten Sie den Drucker fir denselben Telefonanschluss ein, der von einem Computer mit zwei Telefonsteckdosen

verwendet wird

1.

9.

Suchen Sie das Telefonkabel, das von der Riickseite Ihres Computers (bzw. Computermodems) zur
Telefonsteckdose flihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonsteckdose und schlieen Sie es an den

Anschluss B am Drucker an.

Ziehen Sie das Kabel des Anrufbeantworters aus der Telefonsteckdose und schlie3en Sie es an den
Anschluss ,0UT“ an der Riickseite des Computers (dem Computermodem) an.

Schliel3en Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ des

Druckers an.

HINWEIS:  Sie mlssen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

(Optional) Wenn in Ihrem Anrufbeantworter kein Telefon integriert ist, empfiehlt es sich, ein Telefon an den
Anschluss OUT auf der Rickseite des Anrufbeantworters anzuschliel3en.

HINWEIS:  Wenn Ihr Anrufbeantworter keinen Anschluss an ein externes Telefon ermdglicht, kénnen Sie
einen Splitter bzw. Koppler fir parallele Leitungen erwerben, um sowohl den Anrufbeantworter als auch
das Telefon an den Drucker anzuschliel3en. Fir diese Verbindungen kénnen Sie Standardkabel verwenden.

Wenn die Modemsoftware fir den automatischen Faxempfang auf dem Computer konfiguriert ist, missen
Sie die Einstellung deaktivieren.

HINWEIS:  Wenn Sie die Einstellung fur den automatischen Faxempfang in der Modemsoftware nicht
deaktivieren, kann der Drucker keine Faxnachrichten empfangen.

Aktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort.
Stellen Sie den Anrufbeantworter auf eine niedrigere Ruftonanzahl fir die Rufannahme ein.

Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort auf dem Drucker in die maximal unterstitzte Ruftonanzahl, die
von lhrem Produkt unterstiitzt wird. (Die maximale Rufsignalanzahl variiert je nach Land/Region.)

FUhren Sie einen Faxtest aus.

Wenn es klingelt, wird der Anrufbeantworter nach der festgelegten Anzahl Rufténe aktiviert, und die
aufgezeichnete Ansage wird wiedergegeben. Der Drucker (iberwacht den Anruf wahrenddessen auf Faxtdne.

So richten Sie den Drucker fUr denselben Telefonanschluss ein, der von einem Computer mit zwei Telefonsteckdosen
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Werden eingehende Faxtdne erkannt, gibt der Drucker Signalttne fir den Eaxempfang aus und empfangt
die Faxnachricht. Werden keine Faxtdne erkannt, beendet der Drucker die Uberwachung der Leitung, und der
Anrufbeantworter kann eine Nachricht aufzeichnen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

Gemeinsame Leitung fir Telefon-/Faxanrufe, DSL-/ADSL-Modem und Anrufbeantworter

o

Tabelle 6-15 Gemeinsame Leitung fir Telefon-/Faxanrufe, DSL-/ADSL-Modem und Anrufbeantworter

Port-Nummer Beschreibung

1 Telefonsteckdose

2 Splitter fir parallele Leitungen

3 DSL-/ADSL-Filter

4 Anrufbeantworter

5 Telefon (optional)

6 DSL-/ADSL-Modem

7 Computer

8 Verwenden Sie zum AnschlieBen an den @ des Druckers ein Telefonkabel mit einem
Leiterdurchmesser von mindestens 0,405 mm (26 AWG).
Sie mlssen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fur Ihr Land/Ihre Region anschlieBen.

B HINWEIS: Sie bengtigen einen Splitter fur parallele Leitungen. Ein Splitter fur parallele Leitungen verfiigt tiber
einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der Rickseite. Verwenden Sie
keinen Telefonsplitter fiir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fir parallele Leitungen mit zwei RJ-11-
Anschlissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.
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Abbildung 6-14 Beispiel fir einen Splitter fir parallele Leitungen

=

So richten Sie den Drucker fir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem ein

1.

@
9.

Erwerben Sie von lhrem DSL-/ADSL-Anbieter einen DSL-/ADSL-Filter.

HINWEIS:  Andere Telefone im Haushalt/Buro, die dieselbe Rufnummer wie der DSL-/ADSL-Dienst besitzen,

mussen an zusatzliche DSL-/ADSL-Filter angeschlossen werden, um Rauschen beim Fiihren von
Sprachanrufen zu verhindern.

SchlieRen Sie ein Ende des Telefonkabels an den DSL-/ADSL-Filter und dann das andere Ende an den
Anschluss EI am Drucker an.

HINWEIS:  Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fUr Ihr Land/Ihre Region anschlieRRen.

SchlieRen Sie den DSL-/ADSL-Filter an den Splitter fiir parallele Leitungen an.

Ziehen Sie das Kabel des Anrufbeantworters aus der Telefonsteckdose und schlief3en Sie ihn am
Anschluss ‘Cf des Druckers an.

HINWEIS:  Wenn Sie den Anrufbeantworter nicht direkt an den Drucker anschlieRen, werden Faxtdne unter
Umstanden auf dem Anrufbeantworter aufgezeichnet, und Sie konnen mit dem Drucker méglicherweise
keine Faxe empfangen.

SchlieRen Sie das DSL-Modem an den Splitter fur parallele Leitungen an.
SchlieRen Sie den Splitter fir parallele Leitungen an die Telefonsteckdose an.
Stellen Sie den Anrufbeantworter auf eine niedrigere Ruftonanzahl fir die Rufannahme ein.

Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort auf dem Drucker in die maximal unterstiitzte Ruftonanzahl, die
von dem Drucker unterstitzt wird.

HINWEIS:  Die maximale Anzahl an Rufsignalen ist vom Land/der Region abhangig.

FUhren Sie einen Faxtest aus.

Wenn es klingelt, wird der Anrufbeantworter nach der festgelegten Anzahl Rufténe aktiviert, und die
aufgezeichnete Ansage wird wiedergegeben. Der Drucker (iberwacht den Anruf wahrenddessen auf Faxtdne.
Werden eingehende Faxtdne erkannt, gibt der Drucker Signaltone fir den Faxempfang aus und empfangt
das Fax. Werden keine Faxtdne erkannt, beendet der Drucker die Uberwachung der Leitung, und der
Anrufbeantworter kann eine Nachricht aufzeichnen.

Wenn Sie die gleiche Telefonleitung fir Telefon- und Faxanrufe sowie ein DSL-Modem verwenden, befolgen Sie
diese Anweisungen, um die Faxfunktion einzurichten.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

So richten Sie den Drucker fir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem ein
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Szenario K: Gemeinsame Leitung fir Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Voicemail-Dienst

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und darUber
hinaus diese Telefonleitung fiir ein Computermodem verwenden und einen Voicemail-Dienst |hres
Telekommunikationsanbieters nutzen, richten Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

HINWEIS:  Faxe kénnen nicht automatisch empfangen werden, wenn Sie einen Voicemail-Dienst fir dieselbe
Telefonnummer nutzen, die Sie fiir den Faxempfang verwenden. Sie miissen Faxnachrichten manuell
entgegennehmen. Das heil3t, dass Sie eingehende Faxanrufe personlich entgegennehmen missen. Wenn Sie
Faxnachrichten stattdessen automatisch empfangen mdchten, wenden Sie sich an lhren
Telekommunikationsanbieter, um einen Dienst zur Ruftonunterscheidung oder eine separate Telefonleitung fir
das Senden und Empfangen von Faxnachrichten zu abonnieren.

Da das Computermodem und der Drucker an derselben Telefonleitung angeschlossen sind, kdnnen Sie das
Computermodem und den Drucker nicht gleichzeitig verwenden. Sie kdnnen beispielsweise keine Faxnachrichten
mit dem Drucker senden, wenn Sie gerade das Computermodem zum Senden von E-Mail-Nachrichten oder zum
Zugreifen auf das Internet verwenden.

Je nach Anzahl der Telefonanschliisse am Computer kdnnen Sie den Drucker auf zwei verschiedene Arten mit
lhrem Computer einrichten. Uberpriifen Sie zunachst, ob Ihr Computer (iber einen oder zwei Telefonanschliisse
verflgt.

e Wenn Ihr Computer nur Uber einen Telefonanschluss verfiigt, missen Sie einen Splitter fir parallele
Leitungen (auch Koppler genannt) verwenden, wie in der Abbildung gezeigt. (Ein Splitter fiir parallele
Leitungen verfligt Uber einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschlisse auf der
Rickseite. Verwenden Sie keinen Telefonsplitter fir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fir
parallele Leitungen mit zwei RJ-11-Anschlissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.)

=

e  Wenn Ihr Computer Uber zwei Telefonanschlisse verflgt, richten Sie den Drucker wie folgt ein:
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Tabelle 6-16 Szenario K: Gemeinsame Leitung fur Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Voicemail-

Dienst

Port-Nummer Beschreibung

1 Telefonsteckdose.

2 Splitter fUr parallele Leitungen.

3 Verwenden Sie zum AnschlieBen an den Anschluss @ des Druckers ein Telefonkabel mit
einem Leiterdurchmesser von mindestens 0,405 mm (26 AWG).
Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fur Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

4 Computer mit Modem.

5 Telefon.

So richten Sie den Drucker fir denselben Telefonanschluss ein, der von einem Computer mit zwei Telefonsteckdosen
verwendet wird

1. Suchen Sie das Telefonkabel, das von der Riickseite lhres Computers (bzw. Computermodems) zur
Telefonsteckdose flhrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonsteckdose und schlief3en Sie es an den

Anschluss ﬁ am Drucker an.
2. SchlieRen Sie ein Telefon am OUT-Anschluss (Ausgang) auf der Riickseite des Computermodems an.

3. SchlieBen Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ des

Druckers an.

B HINWEIS: Sie mUssen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fir Ihr Land/Ihre Region anschlieRen.

4,  Wenn die Modemsoftware fir den automatischen Faxempfang auf dem Computer konfiguriert ist, missen
Sie die Einstellung deaktivieren.

B HINWEIS: Wenn Sie die Einstellung fiir den automatischen Faxempfang in der Modemsoftware nicht
deaktivieren, kann der Drucker keine Faxnachrichten empfangen.

5. Deaktivieren Sie die Einstellung Automatische Antwort.
6.  Fuhren Sie einen Faxtest aus.

Sie missen die eingehenden Faxanrufe selbst entgegennehmen, da der Drucker andernfalls keine
Faxnachrichten empfangen kann.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren lokalen
Dienstanbieter oder Handler um Unterstitzung.

Testen der Faxeinrichtung

Sie kdnnen die Faxeinrichtung testen, um den Status des Druckers zu Gberprifen und um sicherzustellen, dass
er richtig fir das Faxen eingerichtet wurde. Fihren Sie diesen Test durch, nachdem der Drucker fir das Faxen
eingerichtet wurde. Wahrend des Tests werden folgende Operationen ausgefiihrt:

e Testen der Faxhardware

e Eswird geprift, ob das richtige Telefonkabel am Drucker angeschlossen ist.

So richten Sie den Drucker fUr denselben Telefonanschluss ein, der von einem Computer mit zwei Telefonsteckdosen
verwendet wird 75



e Eswird geprift, dass die Telefonleitung mit dem richtigen Anschluss verbunden ist.
e Uberprifen auf Wahlton

e Eswird nach einer aktiven Telefonleitung gesucht.

e Der Status der Telefonverbindung wird Gberpruft.

Der Drucker druckt einen Bericht mit den Ergebnissen des Tests. Wenn wahrend des Tests Fehler auftreten,
verwenden Sie die Informationen im Bericht, um das Problem zu beheben. Fiihren Sie anschliel3end den Test
erneut aus.
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7 Konfigurieren |lhres Druckers

Dieser Abschnitt hilft Innen beim Konfigurieren lhres Druckers.

Konfigurieren Sie den Drucker mit dem Embedded Web Server (EWS)

Verwalten Sie Druckfunktionen mit Embedded Web Server (EWS) auf Inrem Computer.

e Druckerstatusinformationen anzeigen

e Informationen und Statusmeldungen zu den Druckverbrauchsmaterialien prifen

e Erhalten von Benachrichtigungen Uber Ereignisse des Druckers und der Verbrauchsmaterialien

e Netzwerk- und Druckereinstellungen anzeigen und andern

Zugang und Nutzung von EWS
Mdglichkeiten zum Offnen des EWS:

e HP Smart-App
e HP Druckersoftware
e Webbrowser (iber IP-Adresse

e Webbrowser mit Wi-Fi Direct-Verbindung

Dinge, die beim Zugriff auf EWS zu beachten sind

e Wennim Webbrowser die Mitteilung angezeigt wird, dass die Webseite nicht sicher ist, wahlen Sie die Option
zum Fortfahren. Durch den Zugriff auf die Website wird Ihr Gerat nicht beschadigt.

e Der Standard-Nutzername ist ,admin®

e Zulhrer Sicherheit sind einige Einstellungen in der Drucker-Startseite oder EWS durch ein Kennwort
geschitzt.

— (Geben Sie, wenn Sie das erste Mal auf den EWS zugreifen, die PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert
werden. Diese personliche Identifikationsnummer (PIN) ist auf einem Etikett im Drucker angegeben.

—  Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen oder zur Kartusche und suchen Sie den Aufkleber.

— Sobald Sie auf den EWS zugreifen kénnen, besteht die Maglichkeit, das Kennwort tiber den EWS zu
andern.

Konfigurieren lhres Druckers
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Je nach Art der Druckerverbindung, sind einige Funktionen im EWS mdglicherweise nicht verfiigbar.

Auf den EWS kann nicht von aul3erhalb der Netzwerkfirewall zugegriffen werden.

So 6ffnen Sie den EWS Uber HP Smart (i0S, Android und Windows 10)

1.

2.

Offnen Sie auf Ihrem Computer oder mobilen Gerat die App HP Smart. Weitere Informationen finden Sie
unter Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

Wahlen Sie in HP Smart lhren Drucker aus und klicken oder tippen Sie dann auf Erweiterte Einstellungen.

So 6ffnen Sie den EWS Uber eine IP-Adresse (Wi-Fi- oder Ethernet-Verbindung)

1.

Suchen Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des Druckers auf der Netzwerkkonfigurationsseite. Weitere
Informationen zum Drucken einer Netzwerkkonfigurationsseite finden Sie unter So drucken Sie einen
Bericht Uber das Druckerbedienfeld.

Offnen Sie einen Webbrowser, geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen in der Adresszeile ein und
klicken oder tippen Sie dann auf Eingabe.

So 6ffnen Sie den EWS (iber eine IP-Adresse (Wi-Fi Direct-Verbindung)

1.

Vergewissern Sie sich, dass |hr Gerat und der Drucker Uber Wi-Fi Direct miteinander verbunden sind. Weitere
Informationen finden Sie unter Drucken bei Verbindung mit demselben Wi-Fi-Netzwerk.

Offnen Sie einen Webbrowser, geben Sie die folgende IP-Adresse oder den Hostnamen des Druckers in der
Adresszeile ein und klicken oder tippen Sie dann auf Eingabe.

IP-Adresse: 192.168.223.1

So 6ffnen Sie den EWS (ber die HP Druckersoftware (Windows 7)

1.

Klicken Sie auf dem Computer-Desktop auf Start, wahlen Sie Alle Programme aus, klicken Sie auf HP, klicken
Sie auf den Ordner fir den Drucker, wahlen Sie das Symbol mit dem Namen des Druckers aus, und 6ffnen
Sie HP Printer Assistant.

HINWEIS:  Zur Installation der HP Druckersoftware ist Windows 7 Service Pack 1 (SP1) erforderlich.

Wahlen Sie im HP Printer Assistant die Registerkarte Drucken aus.

Wahlen Sie Drucker-Startseite (EWS) aus.

78 Kapitel 7 Konfigurieren lhres Druckers



Konfigurieren der IP-Netzwerkeinstellungen

Nutzen Sie die folgenden Abschnitte zum Konfigurieren der Netzwerkeinstellungen des Druckers.

Wenn Sie zur Eingabe eines Kennworts aufgefordert werden, geben Sie die PIN ein, die auf einem Etikett im

Zugangsbereich zu den Kartuschen angegeben ist. Weitere Informationen finden Sie unter Dinge, die beim Zugriff
auf EWS zu beachten sind.

Netzwerkeinstellungen anzeigen oder andern

Verwenden Sie den Embedded Web Server (EWS) zur Uberpriifung und Anderung der IP-
Konfigurationseinstellungen.

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Netzwerk, um Netzwerkinformationen zu erhalten. Andern Sie die
Einstellungen wie gewlnscht.

Umbenennen des Druckers in einem Netzwerk

Verwenden Sie den Embedded Web Server (EWS), um den Drucker in einem Netzwerk umzubenennen und ihm
somit eine eindeutige Bezeichnung zu geben.

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Netzwerk.

3. Klicken Sie im linken Men( auf Allgemein.

4.  Klicken Sie auf Netzwerkidentifikation.

5. Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor und klicken Sie auf Apply (Ubernehmen).

IPv4 TCP/IP-Parameter manuell konfigurieren

Verwenden Sie den Embedded Web Server (EWS), um eine IPv4-Adresse, eine Subnetzmaske und ein Standard-
Gateway manuell einzustellen.

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Netzwerk.
3. Klicken Sie im linken Men( auf Kabelgebunden.
4.  Klicken Sie auf IPv4-Konfiguration.

5. Nehmen Sie die gew(inschten Anderungen vor und klicken Sie auf Ubernehmen.

Festlegen oder Andern des Systemkennworts mit Hilfe des Embedded Web Server (EWS)

Weisen Sie ein Administratorkennwort fiir den Zugriff auf den Drucker und den EWS zu, damit unbefugte
Benutzer die Druckereinstellungen nicht andern kénnen.

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen.
3. Klicken Sie im linken Men( auf Sicherheit.

4.  Klicken Sie auf Passworteinstellungen.
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5. Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor und klicken Sie auf Apply (Ubernehmen).

B HINWEIS: Notieren Sie das Kennwort und bewahren Sie es an einem sicheren Ort auf.

Aktualisieren des Druckers
Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie die Drucker-Firmware aktualisieren.

HP veroffentlicht regelmaliig Firmware-Updates, um die Produktfunktionalitat zu verbessern und Probleme zu
beheben. Wenn der Drucker mit dem Internet verbunden ist, sucht der Drucker standardmaRig in regelmal3igen
Abstdnden automatisch nach Updates.

So andern Sie die Einstellungen fr Drucker-Updates Uber das Bedienfeld des Druckers

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf | =| (Men().

2.  Blattern Sie nach unten zu Einstellungen.

3. Tippen Sie auf Drucker Aktualisieren und dann auf die gewiinschte Option.

So aktualisieren Sie den Drucker (iber das Bedienfeld des Druckers

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Meni).

2. Blattern Sie nach unten zu Extras.
3. Tippen Sie auf Wartung.

4.  Dricken Sie auf Firmware und wahlen Sie dann die Option zur Aktualisierung des Druckers aus.

Verwenden der Webdienste

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie die Webdienste nutzen kénnen.

B HINWEIS:  Zu lhrer Sicherheit sind einige Einstellungen im Embedded Web Server (EWS) durch ein Kennwort
geschitzt. Geben Sie nach der entsprechenden Anweisung das Kennwort ein. Dies ist das Passwort, das Sie im
EWS eingerichtet haben, oder die Standard-PIN auf dem Etikett im Tintenzugangsbereich.

Einrichten der Webdienste

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie die Webdienste einrichten kdnnen.

So richten Sie die Webdienste mithilfe des Embedded Web Servers (EWS) ein

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Webdienste.

3. Klicken Sie im linken Men( auf Webdiensteinstellungen.
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4.  Klicken Sie auf Einrichtung, wahlen Sie die entsprechende Option oder die Taste aus und halten Sie sich an
die angezeigten Anweisungen, und akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen.

¥ HINWEIS:  Wenn Sie nach den Proxy-Einstellungen gefragt werden oder wenn das Netzwerk Proxy-

Einstellungen verwendet, befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um einen Proxy-Server einzurichten.

Falls Ihnen die Proxy-Daten nicht zur Verfligung stehen, wenden Sie sich an lhren Netzwerkadministrator
oder an die Person, von der das Netzwerk eingerichtet wurde.

5. Wenn der Drucker mit dem Server verbunden ist, wird vom Drucker eine Infoseite gedruckt. Stellen Sie die
Einrichtung gemal? den Anweisungen auf der Infoseite fertig.

Entfernen der Webdienste

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie Webdienste entfernen kénnen.

B HINWEIS:  Zu lhrer Sicherheit sind einige Einstellungen im Embedded Web Server (EWS) durch ein Kennwort
geschitzt. Geben Sie nach der entsprechenden Anweisung das Kennwort ein. Dies ist das Passwort, das Sie im
EWS eingerichtet haben, oder die Standard-PIN auf dem Etikett im Tintenzugangsbereich.

So entfernen Sie die Webdienste Gber den Embedded Web Server (EWS)

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Webdienste.

3. Klicken Sie im links angezeigten Men( auf Webdienste — Einst. auf Webdienste entfernen und befolgen Sie
dann die angezeigten Anweisungen.

Entfernen der Webdienste
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8 Verwalten von Tinte und Druckkdpfen

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie Tinte und Druckerk&pfe verwalten.

Uberpriifen Sie die Tintenfiillstande

Sie konnen die Tintenfullstande in den Farbbehaltern am Drucker prifen. Sie kdnnen zudem mit der HP
Druckersoftware oder (ber das Bedienfeld des Druckers ermitteln, wann die Behalter aufgefillt werden missen.

Wenn Sie die HP Smart-App verwenden, werden die geschatzten Tintenfillstande des ausgewahlten Druckers
auf der Startseite angezeigt.

So Uberprifen Sie die geschatzten Tintenflllstande Uber das Bedienfeld des Druckers

1.  Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Mend).

2. Scrollen Sie nach unten und driicken Sie auf Tintenstand.

So Uberprifen Sie die geschatzten Tintenfillstande tber die Druckersoftware (Windows)

1. Klicken Sie in der HP Druckersoftware (verflighar im Men( Start) im oberen Fensterbereich auf
Tintenflillsténde.

2. Klicken Sie in der Toolbox auf die Registerkarte Geschatzte Tintenfillstande.

Beflllen der Farbtanks

¥ HINWEIS: Gerdtewartungen oder -reparaturen, die auf ein nicht ordnungsgeméRes Befiillen der Farbtanks
und/oder die Verwendung von Tinte anderer Hersteller zurtickzufiihren sind, fallen nicht unter die Garantie.
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Erneutes Befullen der Farbtanks

1. Offnen Sie die Tintenzugangstir und Abdeckung des Behélters.

2.

3. FuUhren Sie je nach Art der Tintenflaschen folgende Schritte aus:

e Flaschen mit Schraubverschluss: Drehen Sie den Verschluss der Tintenflasche auf.

Erneutes Beflllen der Farbtanks
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e Flaschen mit Klappdeckel:: Drehen Sie den Verschluss der Tintenflasche auf, entfernen Sie die
Versiegelung der Flasche und schrauben Sie die Kappe wieder fest zu. Offnen Sie dann die Oberseite
der Kappe.

"‘:)‘

4,  Achten Sie darauf, dass die Farbe der Tintenflasche der Farbe des Tintentanks entspricht.

Stellen Sie die Flasche umgedreht auf den Tank und achten Sie darauf, dass die Spitze der Flasche sauber
auf der Behalterdise sitzt.

B HINWEIS:

e BeiFlaschen mit Schraubverschluss sollte die Spitze der Flasche einrasten, wenn Sie sie vorsichtig auf
die Behalterdise drticken.

e Quetschen Sie die Tintenflaschen nicht, wenn Sie Tinte einflllen. Die Tintenflaschen kdnnen variieren.

e Wenn Tinte in der Flasche verbleibt, bewahren Sie die Flasche stehend und an einem kihlen und
trockenen Ort auf.

5. Lassen Sie die Farbe in den Tank laufen, bis dieser voll ist.

Wenn die Tinte nicht umgehend abfliel3t, setzen Sie die Flasche ab und dann erneut an der Tankéffnung an.
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6.  Schliel3en Sie die Farbtankkappe.

/

N

7.  Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 6, um weitere Farbtanks zu beftillen.

8.  Schliel3en Sie die Tankabdeckungen und die Tintenzugangsklappe.

Vorsorgemal3nahmen beim Verwenden von Tintenflaschen

Beachten Sie die folgenden Tipps, wenn Sie mit Tintenflaschen arbeiten:
e Bewahren Sie die Tintenflaschen auRRerhalb der Reichweite von Kindern auf.
e Offnen Sie die Tintenflaschen nur, wenn Sie die Farbtanks beftillen méchten.

e Tintenflaschen sollten nach dem Offnen nicht schrag gehalten, geschiittelt oder gedriickt werden, um das
Austreten von Tinte zu vermeiden.

e Bewahren Sie die Tintenflaschen an einem kihlen und dunklen Ort auf.

e Sjedirfen Tinte weder trinken noch in den Mund nehmen.
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Bestellen von Tintenzubehor

Uberpriifen Sie vor der Bestellung von Tintenflaschen die Etiketten auf den Tintenflaschen in Bezug auf ihre
Produktnummern. Sie finden diese Informationen auch auf einem Aufkleber im Tintenzugangsbereich.

Um Original HP Verbrauchsmaterialien fiir den Drucker zu bestellen, besuchen Sie www.hp.com/buy/supplies.
Wahlen Sie nach der entsprechenden Anweisung lhr Land/lIhre Region aus. Befolgen Sie dann die weiteren
Anweisungen, um die richtigen Tintenflaschen fir Ihren Drucker auszuwahlen.

B HINWEIS: Die Online-Bestellung von Tintenflaschen wird nicht in allen Landern/Regionen unterstiitzt. Wenn in
lhrem Land/lhrer Region keine Online-Bestellung maglich ist, kénnen Sie sich dennoch die Informationen zum
Zubehor und zu den Verbrauchsmaterialien anzeigen lassen und eine Liste flr lhren Einkauf bei einem lokalen
HP Handler drucken.

So drucken Sie nur mit schwarzer Tinte (Windows)

1. Wahlen Siein Ihrer Software die Option Drucken aus.
2. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker ausgewahlt wurde.
3. Klicken Sie auf die Schaltfiache zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

4, Wahlen Sie die gewlnschten Optionen aus.

e Windows 10
—  Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét.
— Wahlen Sie in der Liste unter In Graustufen drucken die Option Nur schwarze Tinte aus und klicken
Sie dann auf OK.
e Windows 7

—  Klicken Sie auf der Registerkarte Layout oder Papier/Qualitat auf die Schaltflache Erweitert, um
das Dialogfenster Erweiterte Optionen zu 6ffnen.

—  Wahlen Sie in der Dropdown-Liste In Graustufen drucken die Option Nur schwarze Tinte aus und
klicken Sie dann auf OK.

Optimieren der Druckqualitat

Sie kdnnen eine Diagnoseseite drucken, um festlegen zu kénnen, ob eine Reinigung oder Justierung der
Druckkdpfe empfohlen wird, um die Druckqualitat zu verbessern.

Wenn Sie eine Diagnoseseite zur Bestimmung der Druckqualitat ausdrucken mochten, siehe So drucken Sie einen
Bericht Uber das Druckerbedienfeld

Sie die HP Smart App auch nutzen, um die Druckqualitat zu verbessern. Weitere Informationen zu dieser App
finden Sie im Abschnitt Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.
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So drucken Sie eine Diagnoseseite zur Bestimmung der Druckqualitat (Windows)
1. Legen Sie unbenutztes weilRes Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Zufuhrfach ein.

2. Klicken Sie in der HP Druckersoftware (verfiigbar im Men Start) im oberen Fensterbereich auf Drucken,
Scannen und Faxen.

3. Klicken Sie im Bereich Drucken auf Drucker warten, um auf die Toolbox zuzugreifen.

4.  Klicken Sie in der Toolbox auf die Registerkarte Geratewartungund dann auf Option zum Drucken der Seite.

Die Diagnoseseite der Druckqualitat

1. Prifen Sie die Felder fir die Farben Schwarz, Cyan, Magenta und Gelb sowie die anderen Bereiche der
Diagnoseseite.

L

2. Lassen Sie die Druckkdpfe automatisch reinigen, wenn die Farb- und Schwarz-Felder der Diagnoseseite
Streifen oder leere Bereiche aufweisen.

Weitere Informationen finden Sie unter Justieren und reinigen Sie die Druckkopfe.

So drucken Sie eine Diagnoseseite zur Bestimmung der Druckqualitat (Windows)
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3. Wenn gerde Linien auf den Ausdrucken verzerrt aussehen, oder die Diagnoseseite meint, Sie sollen die
Druckkopfe ausrichten, werden die Druckkdpfe automatisch ausgerichtet.

Weitere Informationen finden Sie unter Justieren und reinigen Sie die Druckkopfe.

4, Wenn die Druckqualitatsprobleme nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin auftreten, wenden Sie sich
an den HP Support.

Justieren und reinigen Sie die Druckképfe

Der Drucker verfligt Gber eine Funktion, mit der die Druckkdpfe automatisch justiert oder gereinigt werden
kdnnen.

Sie kdnnen auch anhand der Druckqualitat-Diagnoseseite bestimmen, ob eine Justierung oder Reinigung
empfehlenswert ist. Weitere Informationen finden Sie unter Die Diagnoseseite der Druckqgualitat.

e  Druckkopf ausrichten: Das Ausrichten der Druckkdpfe kann die Druckqualitat verbessern. Wenn Sie falsch
ausgerichtete Farben oder Zeilen in Ihren Ausdrucken oder auf der Druckqgualitat-Diagnoseseite entdecken,
sollten Sie eine Druckkopfausrichtung durchfthren.

e  Druckkopfe reinigen: Wenn die Drucke Streifen oder falsche Farben aufweisen oder wenn Farben fehlen,
sollten die Druckkopfe gereinigt werden.

B HINWEIS:
e Wahrend der Reinigung der Druckkdpfe wird eine Seite gedruckt.

e Reinigen Sie die Druckkdpfe nur, wenn dies notwendig ist. Unndtige Reinigungsmalinahmen
verbrauchen viel Tinte und verkirzen die Lebensdauer der Druckkopfe.

So justieren und reinigen Sie den Druckkopf Uber das Druckerbedienfeld

1. Legen Sie unbenutztes weilRes Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Zufuhrfach ein.

2. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Meni).

3. Blattern Sie nach unten zu Extras.

4.  Tippen Sie auf Fehlerbehebung und anschliel3end auf Druckqualitat und wahlen Sie dann die Option zum
Ausrichten oder Reinigen der Druckkopfe aus.

So justieren oder reinigen Sie den Drucker Gber den Embedded Web Server (EWS)

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Extras.
3. Klicken Sie im linken Men( auf Dienstprogramme und wahlen Sie Toolbox fiir Druckqualitat aus.

4,  Klicken Sie auf die Taste neben der Option, um die Druckkdpfe zu justieren oder zu reinigen.

Ausrichten oder Reinigen der Druckkdpfe (Windows)

1. Legen Sie unbenutztes weil3es Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Zufuhrfach ein.
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2. Klicken Sie in der HP Druckersoftware (verfiigbar im Men( Start) im oberen Fensterbereich auf Drucken,
Scannen und Faxen.

3. Klicken Sie im Bereich Drucken auf Drucker warten, um auf die Toolbox zuzugreifen.

4.  Klicken Sie in der Toolbox auf die Registerkarte Gerdtewartung und dann auf die gewtnschte Option.
Befolgen Sie dann die angezeigten Anweisungen.

Reinigen des Druckers

Sie kdnnen Uber die Druckersoftware eine Reinigungsroutine ausfihren lassen, um dem Verschmieren von
Ausdruckrickseiten vorzubeugen.

So reinigen Sie den Drucker iber die Druckersoftware (Windows)

1. Legen Sie unbenutztes weil3es Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Zufuhrfach ein.

2. Klicken Sie in der HP Druckersoftware (verfiigbar im Men(i Start) im oberen Fensterbereich auf Drucken,
Scannen und Faxen.

3. Klicken Sie im Bereich Drucken auf Drucker warten, um auf die Toolbox zuzugreifen.

4.  Klicken Sie in der Toolbox auf die Registerkarte Geratewartung und dann auf die gewlinschte Option.
Befolgen Sie dann die angezeigten Anweisungen.

Tipps zum Verwenden von Tinte und Druckképfen

Tipps zu Druckkdpfen

Beachten Sie die folgenden Tipps, wenn Sie mit Druckkdpfen arbeiten:
e Verwenden Sie Original HP Druckkopfe.

e (Gehen Sie vorsichtig mit den Druckkdpfen um. Lassen Sie die Druckkdpfe nicht fallen und berihren Sie nicht
die elektrischen Kontakte oder die Druckerdise auf den Oberflachen.

e Sie mUssen den Drucker stets tber die Netztaste ausschalten und warten, bis die Netz-LED erlischt, um die
Druckkopfe vor dem Austrocknen zu schiitzen.

e (ffnen Sie den Druckkopf nicht und entfernen Sie das Klebeband nicht, bevor Sie nicht bereit sind,
ihn zu installieren, da sich dies auf die Druckqualitat auswirken kann. Durch das Klebeband wird die
Tintenverdunstung reduziert.

e Setzen Sie den Schwarz- und den Farb-Druckkopf korrekt ein. Weitere Informationen finden Sie unter So
stellen Sie sicher, dass die Druckkdpfe richtig eingesetzt wurden.

e (ffnen Sie die Druckkopfabdeckung nach dem Einrichten des Druckers nur, wenn Sie dazu aufgefordert
werden.

e Sie konnen die Druckkdpfe ausrichten, um die Druckqualitat zu verbessern. Weitere Informationen finden Sie
unter Optimieren der Druckqualitat.

e  Wenn Sie einen Druckkopf aus dem Drucker herausnehmen, missen Sie ihn schnellstmaglich wieder
einsetzen. Wenn der Druckkopf ungeschitzt auRRerhalb des Druckers herumliegt, kann er austrocknen.
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Tipps fir Tinte

Beachten Sie die folgenden Tipps, wenn Sie mit Tinte arbeiten:

e \ergewissern Sie sich vor dem Drucken, dass die Farbbehalter ausreichend gefllt sind. Weitere
Informationen finden Sie unter Uberpriifen Sie die Tintenfiillstande.

e Flllen Sie die Farbbehalter bei niedrigem Tintenfillstand auf. Wenn Sie trotz eines niedrigen Tintenfillstands
in den Farbbehaltern drucken, kann Ihr Drucker Schaden nehmen.

e Kippen Sie den Drucker nicht.

B HINWEIS:  Original HP Druckkopfe und Tinte sind speziell fiir HP Drucker und HP Papier entwickelt und
getestet, damit Sie stets problemlos ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

HP kann die Qualitat und Zuverlassigkeit des Zubehors und der Verbrauchsmaterialien von anderen
Herstellern nicht garantieren. Produktwartungen oder -reparaturen, die auf die Verwendung von Zubehdr und
Verbrauchsmaterialien anderer Hersteller zurlickzufiihren sind, fallen nicht unter die Garantie.

Transport des Druckers
Befolgen Sie diese Anweisungen, um zu vermeiden, dass der Drucker beschadigt wird oder dass Tinte austritt.

Halten Sie beim Umstellen des Druckers innerhalb der Wohnung oder des Buros die Druckkopfverriegelung
geschlossen und kippen Sie den Drucker nicht.

Wenn Sie den Drucker an einen anderen Standort aufRerhalb lhres Heims oder Biiros umziehen méchten, lesen
Sie die Anweisungen in der Inbox zum Bewegen des Druckers oder sehen Sie unter hp.com/support nach.
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9 Lésen von Problemen

Dieser Abschnitt bietet Losungen zu allgemeinen Problemen.

Wenn die Vorschlage das Problem nicht losen, holen Sie sich Hilfe Gber einen der Support-Dienste, siehe Losen
von Problemen.

Sie kdnnen sich auch von der HP Smart-App und vom Bedienfeld des Druckers Hilfe holen.

e HP Smart: Benachrichtigt den Benutzer bei Druckerproblemen (Staus und andere Probleme) und stellt Links
zu Hilfetexten sowie Optionen zum Kontaktieren des Supports bereit, damit Sie zusatzliche Unterstiitzung
erhalten kénnen. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden Sie die HP Smart-App zum Drucken,
Scannen und Verwalten.

e Bedienfeld des Druckers: Driicken Sie auf der Startseite auf Mend | = und scrollen Sie nach unten und

klicken dann auf Hilfe. Wenn die Hilfe-Taste @ erscheint, konnen Sie dariiber weitere Informationen tber

eine Funktion oder einen aktuellen Betrieb erhalten.

Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr

Dieser Abschnitt hilft Innen bei der Fehlerbehebung von Papierstaus und bei Problemen mit der Papierzufuhr.

Beseitigen eines Papierstaus oder einer Patronenwagenblockade

Papierstaus konnen an verschiedenen Stellen auftreten. Entfernen Sie gestautes Papier und alle anderen
Objekte, die den Patronenwagen im Zugangsbereich zu den Tintenkartuschen blockieren.

B HINWEIS: Verwenden Sie zum Beseitigen von eingeklemmten Objekten weder Werkzeuge noch sonstige
Gegenstande. Entfernen Sie eingeklemmte Objekte stets sehr vorsichtig aus dem Inneren des Druckers.

So beseitigen Sie einen Papierstau in den Fachern

1. Entfernen Sie das Zufuhrfach.

Loésen von Problemen
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2. Nehmen Sie das Ausgabefach heraus.

3. Entfernen Sie die Duplecer-Platte. Greifen Sie dafiir vorsichtig in die Liicke, wo sich die Facher befanden und
ziehen Sie die Platte heraus.

4.  Entfernen Sie das eingeklemmmte Papier.
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5. Fihren Sie die Duplexer-Platte und das Ausgabefach wieder ein, und dann dann Zufuhrfach.

So beseitigen Sie Papierstaus im Drucker

1. Klappen Sie die Tintenzugangsklappe hoch.
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2. Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.

3. Schliel3en Sie die Tintenzugangsklappe.

So beseitigen Sie Papierstaus von der Riickseite des Druckers aus

1. Offnen Sie die Klappe an der Riickseite des Druckers.

-
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2. Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.

3. Schliel3en Sie die hintere Klappe.

So beseitigen Sie Papierstaus im Vorlageneinzug

B HINWEIS:  Wennim Vorlageneinzug ofters Papierstau auftritt, und andere MalRnahmen zur Vermeidung von
Papierstau im Vorlageneinzug nicht funktionieren, reinigen Sie den Glasbereich des Vorlageneinzugs mit einem
trockenen, fusselfreien Tuch. Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen Sie das Glas des Vorlageneinzugs.
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1. Offnen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

2. Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.
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3.

SchlieRRen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

Informationen zum Vermeiden von Papierstaus

Um Papierstaus zu vermeiden, beachten Sie Folgendes.

Legen Sie nicht zu viel Papier in das Zufuhrfach ein, vergewissern Sie sich jedoch fr ein optimales Ergebnis,
dass mindestens 5 Blatt eingelegt sind.

Halten Sie lhren Drucker frei von Staub und Rickstanden, indem Sie bei Nichtbenutzung das Papier
entfernen und das Zufuhrfach schlieRRen.

Nehmen Sie das Papier im Ausgabefach in regelmaRigen Abstanden heraus.

Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier flach aufliegt und die Kanten nicht geknickt
oder eingerissen sind.

Legen Sie nicht unterschiedliche Papiertypen und Papierformate in das Zufuhrfach ein. Der gesamte
Papierstapel im Zufuhrfach muss denselben Typ und dasselbe Format aufweisen.

Eine optimale Druckqualitat erzielen Sie mit Papier von HP. Weitere Informationen zu HP Papier finden Sie im
Abschnitt Grundlagen zum Papier.

Stellen Sie die Papierquerfiihrungen im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegen. Vergewissern Sie
sich, dass die Papierquerfiihrungen das Papier im Zufuhrfach nicht zusammendriicken.

Schieben Sie das Papier nicht zu weit in das Zufuhrfach hinein.

Legen Sie kein Papier nach, wahrend das Gerat druckt. Warten Sie, bis der Drucker Sie auffordert, Papier
einzulegen.

Beheben von Problemen bei der Papierzufuhr

Welche Art von Problem ist aufgetreten?

Papier wird nicht aus dem Zufuhrfach eingezogen

—  Stellen Sie sicher, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Papier.
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Stellen Sie die Papierquerflihrungen im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier
anliegen. Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfihrungen das Papier im Zufuhrfach nicht
zusammendricken.

Vergewissern Sie sich, dass das Papier im Zufuhrfach nicht gewellt ist. Falls das Papier gewellt ist,
biegen Sie es in die entgegengesetzte Richtung.

Vermeiden Sie die Bildung von Rissen und Knitterfalten im Papier, indem Sie es flach in einer
wiederverschliel3baren Tite lagern.

Nehmen Sie nach dem Drucken nicht verwendetes Fotopapier aus dem Zufuhrfach heraus. Bewahren
Sie das Fotopapier so auf, dass es sich nicht wellt, um eine stets hohe Druckqualitat zu erhalten.

Reinigen Sie die Papierwalzen.

Schrag ausgegebene Seiten

Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier an den Papierguerfihrungen anliegt.
Ziehen Sie bei Bedarf das Zufuhrfach aus dem Drucker und legen Sie das Papier korrekt ein. Stellen Sie
dabei sicher, dass die Papierfihrungen eng am Papier anliegen.

Legen Sie wahrend des Druckvorgangs kein Papier in den Drucker ein.

Vergewissern Sie sich, dass die hintere Zugangsklappe fest geschlossen ist.

Es werden mehrere Seiten gleichzeitig eingezogen

Stellen Sie die Papierquerflihrungen im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier
anliegen. Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfihrungen das Papier im Zufuhrfach nicht
zusammendricken.

Vergewissern Sie sich, dass sich nicht zu viele Druckmedien im Zufuhrfach befinden.
Vergewissern Sie sich, dass die einzelnen Druckmedien nicht aneinanderhaften.
Optimale Druckqualitdt und -effizienz erzielen Sie mit Papier von HP.

Reinigen Sie die Papierwalzen.

So reinigen Sie die Papierwalzen manuell
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Legen Sie sich folgendes Material bereit:

Langes, fusselfreies Wattestabchen

Destilliertes, gefiltertes oder abgefuilltes Wasser (Leitungswasser kann unter Umstanden den Drucker
beschadigen).

Drlicken Sie die Netztaste @ um den Drucker auszuschalten.

Ziehen Sie das Netzkabel aus dem Anschluss an der Riickseite des Druckers.

Ziehen Sie alle anderen Kabel vom Drucker ab.

Entfernen Sie das Zufuhrfach.
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10.
11.

12.

Nehmen Sie das Ausgabefach heraus.

Sehen Sie in die Llcke, die die Facher hinterlassen haben und machen Sie die grauen Papier-Walzen
ausfindig. Sie bendtigen ggf. eine Taschenlampe, um den Bereich auszuleuchten.

Feuchten Sie ein langes Wattestabchen mit abgefilltem oder destilliertem Wasser an. Driicken Sie
Uberschussiges Wasser aus dem Stabchen.

Driicken Sie mit dem Stabchen gegen die Walzen, und drehen Sie diese dann mit den Fingern von sich weg.
Uben Sie moderaten Druck aus, um Staub und Schmutzablagerungen zu entfernen.

Lassen Sie die Walzen 10 bis 15 Minuten lang trocknen.

Setzen Sie das Ausgabefach und das Zufuhrfach wieder ein.

Stecken Sie das Netzkabel wieder in die Buchse an der Riickseite des Druckers.

So reinigen Sie die Papierwalzen manuell
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13. Schliel3en Sie bei Bedarf die anderen Kabel wieder an den Drucker an.

14. Dricken Sie zum Einschalten des Druckers die Netztaste.

Druckkopfproblem
Dieser Abschnitt hilft Innen bei der Fehlerbehebung am Druckkopf.
1. Vergewissern Sie sich, dass der angegebene Druckkopf korrekt eingesetzt ist.
2. Reinigen Sie die Druckkopfkontakte.

3. Bitten Sie den HP Support um Hilfe. Besuchen Sie die Webseite hp.com/support.

So stellen Sie sicher, dass die Druckképfe richtig eingesetzt wurden

B HINWEIS:

e Diese Anweisungen gelten nur fiir diesen Abschnitt. Offnen Sie die Druckkopfabdeckung nach dem
Einrichten des Druckers nur, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

e (Gehen Sie vorsichtig mit den Druckkdpfen um. Lassen Sie die Druckkdpfe nicht fallen und beriihren Sie
nicht die elektrischen Kontakte oder die Druckerdiise auf den Oberflachen.

1. Schalten Sie den Drucker ein.

2. Klappen Sie die Tintenzugangsklappe hoch. Warten Sie, bis sich der Patronenwagen in der Mitte des Gerats
befindet und anhalt.

B HINWEIS: Offnen Sie die Druckkopfabdeckung nach dem Einrichten des Druckers nur, wenn Sie dazu
aufgefordert werden.

3. Nehmen Sie den Druckkopf heraus, und setzen Sie ihn wieder ein.
a.  Dricken Sie die blaue Taste, um die Druckkopfabdeckung zu 6ffnen.

b.  Nehmen Sie den Druckkopf aus dem Schlitten heraus.

c.  Wenn sich auf dem Druckkopf eine orangene Kappe oder ein Klebeband befindet, entfernen Sie es.

A\ ACHTUNG: Achten Sie darauf, die elektrischen Kontakte an den Druckerdiisen nicht zu berthren.
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d.  FUhren Sie den Druckkopf bis zum Einrasten in die Halterung ein.

e.  Schliel3en Sie die Druckkopfabdeckung.

Vergewissern Sie sich, dass sie ordnungsgemals verschlossen ist, um Probleme wie eine Blockade des
Patronenwagens zu vermeiden.

4.  Schliel3en Sie die Tintenzugangsklappe.

So reinigen Sie die Kontakte der Druckkopfe
By HINWEIS:

e (ffnen Sie die Druckkopfabsdeckung und reinigen Sie die Druckkopfkontakte nur bei Bedarf; beispielsweise,
wenn ein Druckkopf nicht erkannt wird.

Diese Anweisungen gelten nur fir diesen Abschnitt. Offnen Sie die Druckkopfabdeckung nach dem
Einrichten des Druckers nur, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

e Die Reinigung dauert in der Regel nur wenige Minuten. Sie missen die Druckkdpfe schnellstmdglich wieder
in den Drucker einsetzen. Es empfiehlt sich, die Druckkdpfe nicht langer als 30 Minuten aulRerhalb des
Druckers zu belassen. Dies kann zu Schaden an den Druckkdpfen fihren.

e (Gehen Sie vorsichtig mit den Druckkdpfen um. Lassen Sie die Druckkdpfe nicht fallen und beriihren Sie
nicht die elektrischen Kontakte oder die Druckerdise auf den Oberflachen.

1. Schalten Sie den Drucker ein.
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2. Klappen Sie die Tintenzugangsklappe hoch.

B HINWEIS: Offnen Sie die Druckkopfabdeckung nach dem Einrichten des Druckers nur, wenn Sie dazu
aufgefordert werden.

3. Dricken Sie die blaue Taste, um die Druckkopfabdeckung zu 6ffnen.

4, Nehmen Sie den in der Fehlermeldung genannten Druckkopf heraus.

5. Reinigen Sie die Kontakte am Druckkopf und am Drucker.

a.

Halten Sie den Druckkopf an den Seiten fest und suchen Sie nach den elektrischen Kontakten am
Druckkopf.

Die elektrischen Kontakte sind die kleinen goldfarbenen Punkte auf dem Druckkopf.

HINWEIS:  Achten Sie darauf, die elektrischen Kontakte an den DruckerdUsen nicht zu berihren.

Wischen Sie die Kontakte ausschlief3lich mit einem trockenen Reinigungsstabchen oder einem
fusselfreien Tuch ab.

HINWEIS:  Achten Sie darauf, dass Sie ausschlielich die Kontakte abwischen. Verschmieren Sie keine
Tinte oder anderen Abrieb auf die Kontakte.

Suchen Sie im Inneren des Druckers nach den Kontakten fiir den Druckkopf.

Die Druckerkontakte sehen wie goldfarbene Erhebungen aus, deren Position den Kontakten am
Druckkopf entspricht.
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d.  Reinigen Sie die Kontakte mit einem trockenen Reinigungsstabchen oder einem fusselfreien Tuch.

B HINWEIS: Achten Sie darauf, dass Sie ausschlieRlich die Kontakte abwischen. Verschmieren Sie keine
Tinte oder anderen Abrieb auf die Kontakte.

6.  FUhren Sie den Druckkopf bis zum Einrasten in die Halterung ein.

7. Schliel3en Sie die Druckkopfabdeckung.

Vergewissern Sie sich, dass sie ordnungsgemal verschlossen ist, um Probleme wie eine Blockade des
Patronenwagens zu vermeiden.

8.  SchlielRen Sie die Tintenzugangsklappe.
9.  Uberprifen Sie, ob die Fehlermeldung noch erscheint.

Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird, schalten Sie den Drucker aus und anschliel3end wieder
ein.

Probleme beim Drucken
Dieser Abschnitt hilft Innen bei der Fehlerbehebung mit Druckproblemen.

e Verwenden Sie HP Print and Scan Doctor um das Problem automatisch zu erkennen und zu l6sen.

B HINWEIS: Das Tool st fir das Windows-Betriebssystem und nur in einigen Sprachen verfligbar.
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Schalten Sie zum Vermeiden von Druckqualitatsproblemen den Drucker stets Uber die Netztaste aus. Warten
Sie anschliel3end, bis die LED der Netztaste erlischt, bevor Sie den Netzstecker ziehen oder eine Steckerleiste
ausschalten. Dadurch kénnen die Druckkdpfe vom Drucker in eine Position gebracht werden, in der sie
abgedeckt und somit vor dem Austrocknen geschitzt sind.

Informationen zum Verbessern der Druckqualitat finden Sie unter Optimieren der Druckgualitat.

So lBsen Sie Probleme beim Drucken (mac0S)

4,

Prifen Sie, ob Fehlermeldungen vorliegen, und beheben Sie die Ursachen.
Ziehen Sie das USB-Kabel des Druckers ab und schlieBen Sie es wieder an.
Stellen Sie sicher, dass das Produkt weder angehalten noch offline ist.
a.  Klicken Sie unter Systemeinstellungen auf Drucker und Scanner.
b.  Klicken Sie auf die Schaltfiache Druckwarteschlange 6ffnen.
c.  Klicken Sie auf einen Druckauftrag, um ihn auszuwahlen.
Verwenden Sie zum Verwalten des Druckauftrags die folgenden Tasten:
e Ldschen: Ausgewahlten Druckauftrag abbrechen.
e Stoppen: Ausgewahlten Druckauftrag anhalten.
e Fortsetzen: Angehaltenen Druckauftrag fortsetzen.
e Drucker anhalten: Alle Druckauftrage in der Druckwarteschlange anhalten.
d.  Wenn Anderungen vorgenommen wurden, starten Sie einen erneuten Druckversuch.

Starten Sie den Computer neu.

So losen Sie Probleme beim Drucken (Windows)

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet und Papier im Zufuhrfach eingelegt ist. Wenn weiterhin
kein Druck maglich ist, fiihren Sie die folgenden Losungsschritte in der angegebenen Reihenfolge aus:
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Uberpriifen Sie, ob in der Druckersoftware Fehlermeldungen angezeigt werden, und beheben Sie die Fehler
ggf. anhand der angezeigten Anweisungen.

Wenn Ihr Computer (ber ein USB-Kabel mit dem Computer verbunden ist, ziehen Sie das USB-Kabel ab und
bringen Sie es anschlielend wieder an.

Wenn eine Wireless-Verbindung zwischen dem Drucker und dem Computer besteht, vergewissern Sie sich,
dass die Verbindung funktioniert.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker nicht angehalten wurde oder offline ist.
So stellen Sie sicher, dass der Drucker weder angehalten wurde noch offiine ist
a. Fahren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e  Windows 10: Wahlen Sie in der App-Liste des Windows-MenUs Start den Eintrag Windows-System
aus. Wahlen Sie Systemsteuerung aus und klicken Sie dann unter Hardware und Sound auf Gerdte
und Drucker anzeigen.

e Windows 7: Klicken Sie im Windows MenU Start auf Gerdte und Drucker.
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b.  Doppelklicken Sie entweder auf das Symbol fir Ihren Drucker, oder klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf das Symbol, und wahlen Sie Sehen, was gedruckt wird aus, um die Druckwarteschlange
zu offnen.

c.  Vergewissern Sie sich, dass im MenU Drucker die Optionen Drucker anhalten oder Drucker offline
verwenden nicht markiert sind.

d.  Wenn Anderungen vorgenommen wurden, starten Sie einen erneuten Druckversuch.
Vergewissern Sie sich, dass der Drucker als Standarddrucker eingestellt ist.

So vergewissern Sie sich, dass der Drucker als Standarddrucker eingestellt ist.

a.  Fuhren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e Windows 10: Wahlen Sie in der App-Liste des Windows-MenUs Start den Eintrag Windows-System
aus. Wahlen Sie Systemsteuerung aus und klicken Sie dann unter Hardware und Sound auf Gerate
und Drucker anzeigen.

e  Windows 7: Klicken Sie im Windows Mend Start auf Gerate und Drucker.
b.  Vergewissern Sie sich, dass der korrekte Drucker als Standarddrucker eingestellt ist.

Der Standarddrucker ist durch einen Haken in einem schwarzen oder griinen Kreis neben dem
Druckernamen markiert.

¢.  Wenn der falsche Drucker als Standarddrucker eingestellt ist, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
den richtigen Drucker und wahlen Sie die Option Als Standarddrucker festlegen aus.

d.  Versuchen Sie erneut, Ihren Drucker zu verwenden.

Starten Sie die Druckwarteschlange neu.

So starten Sie die Druckwarteschlange neu

a.  Flhren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e  Windows 10: Klicken Sie im Windows MenU Start auf Windows-System und dann auf
Systemsteuerung.

e  Windows 7: Klicken Sie im Windows Men Start auf Systemsteuerung.
b.  Klicken Sie auf System und Sicherheit und dann auf Verwaltung.
c.  Doppelklicken Sie auf Dienste.
d.  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange und dann auf Eigenschaften.

e. Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein in der Dropdown-Liste Starttyp die Option
Automatisch ausgewahlt ist.

f. Prifen Sie unter Dienststatus den Status.
e Wenn der Dienst nicht ausgefihrt wird, klicken Sie auf Starten.

e  Wird der Dienst ausgeftihrt, klicken Sie auf Anhalten und dann auf Starten, um den Dienst neu zu
starten.

Klicken Sie danach auf OK.

Starten Sie den Computer neu.
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7.  Leeren Sie die Druckwarteschlange.
So leeren Sie die Druckwarteschlange
a. Fuhren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e  Windows 10: Klicken Sie im Windows MenU Start auf Windows-System und dann auf
Systemsteuerung. Klicken Sie unter Hardware und Sound auf Gerate und Drucker anzeigen.

e Windows 7: Klicken Sie im Windows Men( Start auf Gerate und Drucker.

b.  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wahlen Sie die Option aus, durch die
angezeigt wird, was gerade gedruckt wird.

c.  Klicken Sie im MenU Drucker auf Alle Dokumente abbrechen oder Druckdokument l6schen und klicken
Sie dann zur Bestatigung auf Ja.

d.  Wenn sich weiterhin Dokumente in der Warteschlange befinden, flihren Sie einen Neustart des
Computers aus und starten Sie einen erneuten Druckversuch.

e.  Uberprifen Sie erneut, ob die Druckwarteschlange leer ist, und starten Sie dann einen erneuten
Druckversuch.

Probleme beim Kopieren und Scannen
Dieser Abschnitt hilft Innen bei der Fehlerbehebung von Kopier- und Scannerproblemen.

e Weitere Informationen finden Sie unter Tipps flr erfolgreiches Scannen und Kopieren.

e Verwenden Sie HP Print and Scan Doctor um das Problem automatisch zu erkennen und zu l6sen.

B HINWEIS: Das Toolist fir das Windows-Betriebssystem und nur in einigen Sprachen verfligbar.

Probleme beim Faxen

Erstellen oder drucken Sie zunachst einen Faxtestbericht, um zu bestimmen, ob das Problem auf die
Faxeinrichtung zurlickzufihren ist. Wenn beim Test keine Fehler gefunden wurden, jedoch weiterhin Probleme
beim Senden von Faxnachrichten auftreten, Gberpriifen Sie die im Bericht aufgelisteten Faxeinstellungen auf ihre
Richtigkeit.

Flhren Sie einen Faxtest aus.

Sie konnen die Faxeinrichtung testen, um den Status des Druckers zu Gberprifen und um sicherzustellen, dass er
richtig fir das Faxen eingerichtet wurde. Fiihren Sie diesen Test nur dann aus, wenn zuvor die Faxeinrichtung auf
lhrem Drucker fertig gestellt wurde. Wahrend des Tests werden folgende Operationen ausgefihrt:

e Testen der Faxhardware

e Sicherstellen, dass das richtige Telefonkabel am Drucker angeschlossen ist

e Eswird geprift, dass die Telefonleitung mit dem richtigen Anschluss verbunden ist.
e Uberpriifen auf Wahlton

e Der Status der Telefonverbindung wird Gberpruft.

e Eswird nach einer aktiven Telefonleitung gesucht.
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So testen Sie die Faxeinrichtung Gber das Bedienfeld des Druckers

1.

Richten Sie den Drucker gemal’ den Anweisungen fir lhre Heim- oder Bliroanwendung fiir die Faxfunktion
ein.

Stellen Sie vor dem Test sicher, dass die Farbbehalter gefUllt sind und sich grol3formatiges Papier im
Zufuhrfach befindet.

Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Meni).

Blattern Sie nach unten zu Extras.

Tippen Sie auf Fehlerbehebung und dann auf Fax-Fehlerbehebung und wahlen Sie anschlielend die Option
zum Ausflihren des Faxtests aus.

Der Drucker zeigt dann das Testergebnis an und druckt einen Bericht.
Lesen Sie den Bericht.
e Sollte der Faxtest fehlschlagen, lesen Sie die Lésungsvorschlage in den folgenden Abschnitten.

e Wenn beim Test keine Fehler gefunden wurden, jedoch weiterhin Probleme beim Senden von
Faxnachrichten auftreten, Gberpriifen Sie die im Bericht aufgelisteten Faxeinstellungen auf ihre
Richtigkeit.

Vorgehensweise, wenn der Faxtest fehlschlagt

Schlagt ein von Ihnen ausgefiihrter Faxtest fehl, entnehmen Sie dem Bericht die grundlegenden Informationen
zum jeweiligen Fehler. Bestimmen Sie fir detailliertere Informationen anhand des Berichts, welcher Teil des
Tests fehlgeschlagen ist. Lesen Sie anschlieBend in diesem Abschnitt die entsprechenden Informationen zur
Fehlerbehebung.

Der ,Faxhardwaretest” ist fehlgeschlagen

Schalten Sie den Drucker tber die Netztaste (D auf dem Bedienfeld des Druckers aus und ziehen Sie

anschlieBend das Netzkabel von der Rickseite des Druckers ab. SchliefRen Sie das Netzkabel nach einigen
Sekunden wieder an und schalten Sie den Drucker ein. Fihren Sie den Test erneut durch. Wenn der Test
erneut fehlschlagt, lesen Sie die weiteren Fehlerbehebungsinformationen in diesem Abschnitt.

Versuchen Sie, eine Textfaxnachricht zu senden oder zu empfangen. Wenn das Fax erfolgreich gesendet
bzw. empfangen wird, liegt mdglicherweise kein Problem vor.

Wenn Sie den Test tiber den Fax-Einrichtungsassistenten (Windows) ausfiihren, miissen Sie sicherstellen,
dass der Drucker gerade nicht anderweitig beschaftigt ist (z. B. ein Fax empfangt oder eine Kopie anfertigt).
Uberpriifen Sie, ob auf dem Display angezeigt wird, dass der Drucker eine andere Aufgabe ausfihrt. Wenn
der Drucker belegt ist, warten Sie, bis der Auftrag abgeschlossen ist und das Gerat in den Standby-Modus
wechselt, bevor Sie den Test ausfihren.

Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist
ein zwei-Kabel-Anschluss, der in eine Telefonsteckdose eingesteckt wird.) Entfernen Sie den Splitter und
schliel3en Sie den Drucker direkt an die Telefonsteckdose an.

Nachdem alle festgestellten Probleme behoben wurden, fihren Sie den Test erneut aus, um sicherzustellen, dass
kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist. Wenn der Faxhardwaretest weiterhin fehlschlagt
und Probleme beim Faxen auftreten, wenden Sie sich an den HP Support. Rufen Sie folgende Website auf:

Der ,Faxhardwaretest” ist fehlgeschlagen Auf dieser Website finden Sie Informationen und Dienstprogramme,
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die Ihnen bei der Losung zahlreicher gangiger Probleme helfen. Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung
lhr Land/Ihre Region aus, und klicken Sie auf Alle HP Kontakte, um Kontaktinformationen fiir den technischen
Support zu erhalten.

Der Test ,Fax ist mit funktionierender Telefonsteckdose verbunden® schlégt fehl.

Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen der Telefonsteckdose und dem Drucker, um sicherzustellen, dass
das Telefonkabel fest angeschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker korrekt an die Telefonsteckdose angeschlossen wurde. Schlief3en Sie
ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ des Druckers an.

Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist ein
Anschluss mit zwei Kabeln, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie probeweise den Splitter
und schlieBen Sie den Drucker direkt an die Telefonsteckdose an.

SchlieBen Sie ein funktionsfahiges Telefon Uber das korrekte Telefonkabel an die Telefonsteckdose an, die
Sie fir den Drucker verwenden, und iberprifen Sie, ob ein Wahlton zu héren ist. Wenn Sie keinen Wahlton
horen, wenden Sie sich an |hre Telefongesellschaft und lassen Sie die Leitung Gberprifen.

Versuchen Sie, eine Textfaxnachricht zu senden oder zu empfangen. Wenn das Fax erfolgreich gesendet
bzw. empfangen wird, liegt mdglicherweise kein Problem vor.

Nachdem alle festgestellten Probleme behoben wurden, fihren Sie den Test erneut aus, um sicherzustellen, dass
kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist.

Der Test ,Telefonkabel ist mit korrektem Anschluss am Faxgerat verbunden® schlagt fehl.
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Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist ein
Anschluss mit zwei Kabeln, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie probeweise den Splitter und
schliel3en Sie den Drucker direkt an die Telefonsteckdose an.

Verbinden Sie das Telefonkabel mit dem richtigen Anschluss.

1.

Schliel3en Sie ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss @ des

Druckers an.

Merkmal Beschreibung

1

Telefonsteckdose
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Merkmal Beschreibung

2 Verwenden Sie zum Anschlieen an den Anschluss @ des Druckers ein Telefonkabel mit einem

Leiterdurchmesser von mindestens 0,405 mm (26 AWG).

2. Fuhren Sie nach dem Anschlief3en des Telefonkabels an den Anschluss @ den Test erneut aus, um

sicherzustellen, dass kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist.

3. Versuchen Sie, eine Textfaxnachricht zu senden oder zu empfangen.

Der Test ,Verwendung eines korrekten Telefonkabels mit dem Faxgerat* schlagt fehl
KURZBESCHREIBUNG

e Wiein der Abbildung zu sehen ist, muss das eine Ende des Telefonkabels an den Anschluss @ des Druckers

und das andere Ende an die Telefonsteckdose angeschlossen werden.

O e

Tabelle 9-1 Fax-Test

Merkmal Beschreibung
1 Telefonsteckdose
2

Verwenden Sie zum AnschlieRen an den Anschluss @ des

Druckers ein Telefonkabel mit einem Leiterdurchmesser
von mindestens 0,405 mm (26 AWG).

Verwenden Sie ggf. ein langeres Telefonkabel. Sie konnen Telefonkabel in Elektronikfachgeschaften
erwerben, die Telefonzubehor vertreiben.

e Uberprifen Sie die Verbindung zwischen der Telefonsteckdose und dem Drucker, um sicherzustellen, dass
das Telefonkabel fest angeschlossen ist.

e Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist ein
Anschluss mit zwei Kabeln, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie probeweise den Splitter
und schlieBen Sie den Drucker direkt an die Telefonsteckdose an.
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Der Test ,Wahltonerkennung” schlagt fehl.

Andere Gerate, die dieselbe Telefonleitung wie der Drucker verwenden, lassen den Test mdglicherweise
fehlschlagen. Trennen Sie alle anderen Gerate von der Telefonleitung und fiihren Sie den Test erneut durch,
um sicherzustellen, dass das Problem nicht durch ein anderes Gerat verursacht wird. Wenn der Test fir

die Erkennung des Wahltons ohne andere Gerate fehlerfrei ausgefthrt wird, liegt das Problem an einem
oder mehreren der anderen Gerate. Schlief3en Sie die anderen Gerdte einzeln nacheinander wieder an und
flhren Sie den Test jedes Mal erneut aus. Auf diese Weise kdnnen Sie feststellen, welches Gerat das Problem
verursacht.

Schliel3en Sie ein funktionsfahiges Telefon Uber das korrekte Telefonkabel an die Telefonsteckdose an, die
Sie fUr den Drucker verwenden, und tberprUfen Sie, ob ein Wahlton zu héren ist. Wenn Sie keinen Wahlton
horen, wenden Sie sich an lhre Telefongesellschaft und lassen Sie die Leitung Gberprifen.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker korrekt an die Telefonsteckdose angeschlossen wurde. Schlief3en Sie
ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss EI des Druckers an.

Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist ein
Anschluss mit zwei Kabeln, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie probeweise den Splitter
und schlieBen Sie den Drucker direkt an die Telefonsteckdose an.

Wenn Ihre Telefonanlage keinen Standardwahlton verwendet, wie dies bei einigen Nebenstellenanlagen
(PBX-Systeme) der Fall ist, kann der Test fehlschlagen. Hierdurch treten jedoch keine Probleme beim Senden
und Empfangen von Faxnachrichten auf. Versuchen Sie, ein Testfax zu senden oder zu empfangen.

Vergewissern Sie sich, dass die Einstellung fur Ihr Land/Ihre Region richtig ist. Wenn die Einstellung fir Land/
Region nicht oder falsch eingestellt ist, kann der Test fehlschlagen, und es treten moglicherweise Probleme
beim Senden und Empfangen von Faxnachrichten auf.

Vergewissern Sie sich, dass Sie den Drucker an eine analoge Telefonleitung anschlieRen. Ansonsten kénnen
Sie Faxnachrichten weder senden noch empfangen. Ob Sie eine digitale Telefonleitung verwenden, finden
Sie folgendermalien heraus: Schliel3en Sie ein analoges Telefon an die Leitung an und prifen Sie, ob

ein Wahlton zu horen ist. Wenn Sie keinen normalen Wahlton horen, handelt es sich wahrscheinlich um
eine Telefonleitung fUr digitale Telefone. Verbinden Sie den Drucker mit einer analogen Telefonleitung und
versuchen Sie, ein Fax zu senden oder zu empfangen.

Nachdem alle festgestellten Probleme behoben wurden, fiihren Sie den Test erneut aus, um sicherzustellen,
dass kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist. Wenn der Test fir die Wahltonerkennung
weiterhin fehlschlagt, bitten Sie lhre Telefongesellschaft, die Telefonleitung zu Uberprifen.

Der Test ,Zustand der Faxleitung” schlagt fehl.
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Vergewissern Sie sich, dass Sie den Drucker an eine analoge Telefonleitung anschlief3en. Ansonsten kénnen
Sie Faxnachrichten weder senden noch empfangen. Ob Sie eine digitale Telefonleitung verwenden, finden
Sie folgendermalien heraus: Schliel3en Sie ein analoges Telefon an die Leitung an und prifen Sie, ob

ein Wahlton zu horen ist. Wenn Sie keinen normalen Wahlton héren, handelt es sich wahrscheinlich um
eine Telefonleitung fir digitale Telefone. Verbinden Sie den Drucker mit einer analogen Telefonleitung und
versuchen Sie, ein Fax zu senden oder zu empfangen.

Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen der Telefonsteckdose und dem Drucker, um sicherzustellen, dass
das Telefonkabel fest angeschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker korrekt an die Telefonsteckdose angeschlossen wurde. Schlief3en Sie
ein Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere am Anschluss EI des Druckers an.
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e Andere Gerdte, die dieselbe Telefonleitung wie der Drucker verwenden, lassen den Test moglicherweise
fehlschlagen. Trennen Sie alle anderen Gerate von der Telefonleitung und fiihren Sie den Test erneut durch,
um sicherzustellen, dass das Problem nicht durch ein anderes Gerat verursacht wird.

—  Wenn der Test des Zustands der Faxleitung ohne andere Gerate fehlerfrei ausgefihrt wird, liegt das
Problem an einem oder mehreren der anderen Gerate. SchlieRen Sie die anderen Gerate einzeln
nacheinander wieder an und fihren Sie den Test jedes Mal erneut aus. Auf diese Weise kénnen Sie
feststellen, welches Gerat das Problem verursacht.

—  Wenn der Faxleitungstest ohne die anderen Gerate ebenfalls fehlschlagt, schlief3en Sie den Drucker
an eine funktionierende Telefonleitung an und lesen Sie die weiteren Fehlerbehebungsinformationen in
diesem Abschnitt.

e Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist ein
Anschluss mit zwei Kabeln, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie probeweise den Splitter
und schlieBen Sie den Drucker direkt an die Telefonsteckdose an.

Nachdem alle festgestellten Probleme behoben wurden, flihren Sie den Test erneut aus, um sicherzustellen, dass
kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist. Wenn der Test fUr den Zustand der Faxleitung
weiterhin fehlschlagt und Probleme beim Faxen auftreten, bitten Sie Ihre Telefongesellschaft, die Telefonleitung
zu Gberprifen.

Beheben von Problemen beim Faxen

Auf der Anzeige wird immer die Meldung ,Horer abgen.” angezeigt

e Verwenden Sie ggf. ein langeres Telefonkabel. Sie kdnnen Telefonkabel in Elektronikfachgeschaften
erwerben, die Telefonzubehor vertreiben.

e Andere Gerate, die dieselbe Telefonleitung wie der Drucker verwenden, werden gerade benutzt. Stellen
Sie sicher, dass Nebenstellenapparate (Telefone, die dieselbe Leitung verwenden, aber nicht mit dem
Drucker verbunden sind) und andere Gerate nicht verwendet werden und aufgelegt sind. Der Drucker kann
beispielsweise nicht zum Faxen verwendet werden, wenn der Telefonhorer eines Nebenanschlusses nicht
aufgelegt ist oder Sie gerade ein Computermodem zum Senden von E-Mails oder fir den Zugriff auf das
Internet verwenden.

Beim Senden und Empfangen von Faxnachrichten mit dem Drucker treten Probleme auf

e Schalten Sie den Drucker ein. Uberpriifen Sie die Anzeige des Druckers. Wenn nichts zu sehen ist und die
LED der Netztaste nicht leuchtet, ist der Drucker ausgeschaltet. Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel
fest am Drucker und in eine Steckdose eingesteckt ist. Driicken Sie zum Einschalten des Druckers die

Netztaste (D

HP empfiehlt, nach dem Einschalten des Druckers flnf Minuten zu warten, bevor Sie ein Fax senden
oder empfangen. Der Drucker kann keine Faxnachrichten senden oder empfangen, wahrend er nach dem
Einschalten initialisiert wird.

e Wiein der Abbildung zu sehen ist, muss das eine Ende des Telefonkabels an den Anschluss EI des Druckers

und das andere Ende an die Telefonsteckdose angeschlossen werden.
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Merkmal Beschreibung

1 Telefonsteckdose

2 Verwenden Sie zum Anschlieen an den Anschluss @ des Druckers ein Telefonkabel mit einem

Leiterdurchmesser von mindestens 0,405 mm (26 AWG).

Verwenden Sie ggf. ein langeres Telefonkabel. Sie kénnen Telefonkabel in Elektronikfachgeschaften
erwerben, die Telefonzubehor vertreiben.

e SchlieRen Sie ein funktionsfahiges Telefon Uber das korrekte Telefonkabel an die Telefonsteckdose an, die
Sie fUr den Drucker verwenden, und tberprUfen Sie, ob ein Wahlton zu héren ist. Wenn Sie keinen Wahlton
hoéren, wenden Sie sich an Ihre Telefongesellschaft.

e Andere Gerate, die dieselbe Telefonleitung wie der Drucker verwenden, werden gerade verwendet.
Der Drucker kann beispielsweise nicht zum Faxen verwendet werden, wenn der Telefonhdrer eines
Nebenanschlusses nicht aufgelegt ist oder Sie gerade ein Computermodem zum Senden von E-Mails oder
fir den Zugriff auf das Internet verwenden.

e Priifen Sie, ob ein anderer Prozess einen Fehler verursacht hat. Uberpriifen Sie das Display und lhren
Computerbildschirm auf Fehlermeldungen und Losungsvorschlage. Falls ein Fehler vorliegt, muss dieser erst
behoben werden, bevor der Drucker ein Fax senden oder empfangen kann.

e Die Telefonverbindung ist ggf. schlecht. Telefonleitungen mit schlechter Tonqualitét (Rauschen) kénnen zu
Faxproblemen fihren. Sie kdnnen die Tonqualitat der Telefonleitung Gberpriifen, indem Sie ein Telefon
in die Telefonsteckdose einstecken und tberpriifen, ob ein Rauschen oder sonstige Stérgerdusche zu
horen sind. Wenn ein Rauschen zu horen ist, schalten Sie den Fehlerkorrekturmodus (ECM) aus und
versuchen erneut, ein Fax zu senden. Weitere Informationen zum Andern des ECM finden Sie unter Senden
einer Faxnachricht im Fehlerkorrekturmodus. Besteht das Problem weiterhin, wenden Sie sich an Ihren
Telekommunikationsanbieter.

e Wenn Sie einen DSL-Dienst verwenden, miissen Sie sicherstellen, dass ein DSL-Filter angeschlossen ist.
Andernfalls kdnnen Sie keine Faxnachrichten senden oder empfangen.

e \ergewissern Sie sich, dass der Drucker nicht mit einer Telefonsteckdose verbunden ist, die fiir digitale
Telefone eingerichtet ist. Ob Sie eine digitale Telefonleitung verwenden, finden Sie folgendermal3en heraus:
SchlieBen Sie ein analoges Telefon an die Leitung an und priifen Sie, ob ein Wahlton zu horen ist. Wenn Sie
keinen normalen Wahlton horen, handelt es sich wahrscheinlich um eine Telefonleitung fur digitale Telefone.

e Wenn Sie einen Konverter/Terminal-Adapter fiir eine Nebenstellenanlage (PBX) oder eine ISDN-Anlage
(Integrated Services Digital Network) verwenden, stellen Sie sicher, dass der Drucker am korrekten Anschluss
angeschlossen und der Terminal-Adapter, wenn moglich, auf den korrekten Switch-Typ fur Ihr Land/lhre
Region eingestellt ist.
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e Wenn der Drucker dieselbe Telefonleitung wie ein DSL-Dienst verwendet, ist das DSL-Modem maglicherweise
nicht korrekt geerdet. Ein nicht korrekt geerdetes DSL-Modem kann Stérgerausche in der Telefonleitung
verursachen. Telefonleitungen mit schlechter Tonqualitat (Rauschen) konnen zu Faxproblemen fiihren.
Uberpriifen Sie die Tonqualitat der Telefonleitung, indem Sie ein Telefon in die Telefonsteckdose einstecken
und Uberprifen, ob ein Rauschen oder sonstige Stérgerausche zu horen sind. Wenn Sie Stérgerausche
horen, schalten Sie das DSL-Modem aus und trennen Sie dieses fiir mindestens 15 Minuten von der
Stromversorgung. Schalten Sie das DSL-Modem wieder ein und héren Sie sich das Freizeichen bzw. den
Wahlton erneut an.

¥ HINWEIS: Moglicherweise tritt in der Zukunft erneut Rauschen in der Telefonleitung auf. Wenn das
Produkt keine Faxnachrichten mehr senden und empfangen kann, wiederholen Sie diese Schritte.

Wenn in der Telefonleitung weiterhin ein Rauschen zu héren ist, wenden Sie sich an Ihre Telefongesellschaft.
Wenn Sie Informationen zum Ausschalten Ihres DSL-Modems bendtigen, wenden Sie sich an Ihren DSL-
Provider.

e Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist ein
Anschluss mit zwei Kabeln, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie probeweise den Splitter
und schlieBen Sie den Drucker direkt an die Telefonsteckdose an.

Das Empfangen von Faxnachrichten mit dem Drucker ist nicht mdglich, das Senden von Faxnachrichten
dagegen schon

e Falls Sie keinen Sonderrufton-Service verwenden, vergewissern Sie sich, dass die Funktion Sonderrufton am
Drucker auf Alle Rufténe eingestellt ist. Weitere Informationen finden Sie unter Andern des Rufsignalmusters
fur Rufsignalunterscheidunag.

e Wenn Automatische Antwort auf Aus eingestellt ist, missen Sie Faxnachrichten manuell empfangen.
Andernfalls empfangt der Drucker die Faxnachricht nicht. Weitere Informationen zum manuellen Empfangen
von Faxnachrichten finden Sie unter So empfangen Sie eine Faxnachricht manuell.

e Wenn ein Voicemail-Dienst unter derselben Rufnummer eingerichtet wurde, die Sie auch fir Faxnachrichten
verwenden, kénnen die Faxe nur manuell und nicht automatisch empfangen werden. Dies bedeutet, dass Sie
Faxanrufe personlich entgegennehmen missen.

e Wenn ein Computermodem an dieselbe Telefonleitung wie der Drucker angeschlossen ist, stellen Sie
sicher, dass die Modemsoftware nicht auf automatischen Faxempfang eingestellt ist. Modems, die fiir
den automatischen Faxempfang eingerichtet sind, belegen die Telefonleitung, um alle eingehenden
Faxnachrichten zu empfangen. Dadurch wird verhindert, dass der Drucker die Faxanrufe entgegennimmt.

e Wenn ein Anrufbeantworter an derselben Telefonleitung wie der Drucker angeschlossen ist, kann eines der
folgenden Probleme auftreten:

—  Der Anrufbeantworter ist moglicherweise nicht korrekt fir die Verwendung mit dem Drucker
eingerichtet.

— lhre Anrufbeantworteransage ist moglicherweise zu lang oder zu laut, um dem Drucker das Erkennen
von Faxsignaltdnen zu ermdglichen. Das kann dazu fihren, dass das sendende Faxgerat die Verbindung
unterbricht.

—  Die Zeit nach der Ansage auf Ihrem Anrufbeantworter, in der nichts zu héren ist, ist nicht lang genug, um
dem Drucker das Erkennen von Faxsignalténen zu ermdglichen. Dieses Problem tritt meist bei digitalen
Anrufbeantwortern auf.

Die folgenden Aktionen dienen moglicherweise zur Lésung der Probleme:

Das Empfangen von Faxnachrichten mit dem Drucker ist nicht mdglich, das Senden von Faxnachrichten dagegen schon
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—  Wenn der Anrufbeantworter an der Telefonleitung angeschlossen ist, die Sie auch fir Faxanrufe
verwenden, versuchen Sie, den Anrufbeantworter direkt an lhren Drucker anzuschlie3en.

—  Stellen Sie sicher, dass der Drucker flir den automatischen Faxempfang eingerichtet ist. Informationen
zum Einrichten des Druckers fir den automatischen Faxempfang finden Sie unter Empfangen einer
Faxnachricht.

— Vergewissern Sie sich, dass die Einstellung Téne bis Antwort auf eine héhere Anzahl Ruftone eingestellt
ist als der Anrufbeantworter.

— Trennen Sie den Anrufbeantworter von der Leitung und versuchen Sie dann, ein Fax zu empfangen.
Wenn Sie ohne den Anrufbeantworter Faxnachrichten empfangen kénnen, wird das Problem
wahrscheinlich durch den Anrufbeantworter verursacht.

— SchlieRen Sie den Anrufbeantworter wieder an und nehmen Sie lhre Ansage auf. Die Ansage sollte
ungefahr 10 Sekunden lang sein. Sprechen Sie fir die Aufnahme langsam und nicht zu laut. Lassen Sie
am Ende der Ansage eine Sprechpause von mindestens 5 Sekunden. Dabei dirfen im Hintergrund keine
Gerausche zu horen sein. Versuchen Sie erneut, eine Faxnachricht zu empfangen.

¥ HINWEIS: Einige digitale Anrufbeantworter zeichnen moglicherweise die Sprech-/Tonpause am Ende
lhrer Ansage nicht auf. Spielen Sie Ihre Ansage ab, um dies zu Uberprifen.

Wenn der Drucker eine Telefonleitung gemeinsam mit anderen Telekommunikationsgeraten, z. B. einem
Anrufbeantworter, einem Computermodem oder einer Switchbox mit mehreren Anschlissen nutzt, kann
sich die Faxsignalstarke verringern. Die Signalabschwachung kann auch durch einen Splitter oder ein
Telefonverlangerungskabel verursacht werden. Ein schwacheres Faxsignal kann zu Problemen beim
Faxempfang fihren.

Um festzustellen, ob das Problem durch andere Gerate verursacht wird, trennen Sie alle Gerate mit
Ausnahme des Druckers von der Telefonleitung und versuchen Sie dann, ein Fax zu empfangen. Wenn Sie
ohne andere Gerate Faxe empfangen kdnnen, ist das Problem auf eines der anderen Gerate zurlickzufihren;
SchlieRen Sie ein Gerat nach dem anderen wieder an, und wiederholen Sie jeweils den Faxempfang. So
kdnnen Sie das Gerat identifizieren, das die Faxprobleme hervorruft.

Wenn Sie ein spezielles Ruftonmuster fiir die Faxnummer ((iber einen Dienst fir Sonderrufténe

der Telefongesellschaft) verwenden, achten Sie darauf, dass die Funktion Sonderrufton des Druckers
damit Ubereinstimmt. Weitere Informationen finden Sie unter Andern des Rufsignalmusters fur
Rufsignalunterscheidung.

Das Senden von Faxnachrichten mit dem Drucker ist nicht méglich, das Empfangen dagegen schon
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Der Drucker wahlt moglicherweise zu schnell oder zu friih. Sie missen u. U. einige Pausen in die
Zahlensequenz einfligen. Wenn Sie beispielsweise vor dem Wahlen der Faxnummer die Verbindung zu einer
Amtsleitung herstellen miissen, fligen Sie nach der Nummer fir die Amtsleitung eine Pause ein. Wenn lhre
Nummer 95555555 lautet und 9 die Nummer zum Wahlen der Leitung nach auf3en ist, kdnnen Sie wie folgt
Pausen einfligen: 9-555-5555. Um eine Pause in die Faxnummer einzufligen, tippen Sie wiederholt auf *, bis
auf der Anzeige ein Gedankenstrich () erscheint.

Sie kdnnen das Fax auch durch Wahlen Gber Monitor senden. Auf diese Weise konnen Sie den Wahlton Ihrer
Telefonleitung wahrend des Wahlvorgangs horen. Sie kdnnen die Wahlgeschwindigkeit einstellen und beim
Wahlen auf Eingabeaufforderungen reagieren. Weitere Informationen finden Sie unter So senden Sie eine
Faxnachricht unter Verwendung der Wahliberwachung Uber das Bedienfeld des Druckers.
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Die Nummer, die Sie zum Senden eines Faxes eingegeben haben, weist nicht das korrekte Format auf,
oder das empfangende Faxgerat hat Probleme. Wahlen Sie dazu die Faxnummer von einem Telefon

aus und stellen Sie fest, ob Faxsignaltdne zu horen sind. Wenn keine Faxtdne zu horen sind, ist das
empfangende Faxgerat maglicherweise nicht eingeschaltet oder angeschlossen, oder ein Voicemail-Dienst
stort die Telefonleitung des Empfangers. Sie kénnen aul3erdem den Empfanger bitten, das Faxgerat auf
Fehler zu Gberprifen.

Probleme mit Netzwerk und Verbindungen

Dieser Abschnitt hilft Innen bei der Fehlerbehebung von Netzwerk- und Verbindungsproblemen.

Beheben von Netzwerkverbindungsproblemen

Wahlen Sie eine der folgenden Fehlerbehebungsoptionen aus:

Stellen Sie die Netzwerkeinstellungen und die Druckerverbindung wieder her. Weitere Informationen finden
Sie unter Urspringlichen Werkstandard und Einstellungen wiederherstellen.

Drucken und Uberprifen Sie das Wireless-Netzwerk und die Netzwerkkonfigurationsseite, falls Sie Probleme
bei der Diagnose der Netzwerkverbindung haben. Weitere Informationen finden Sie unter So drucken Sie
einen Bericht Uber das Druckerbedienfeld.

Achten Sie darauf, dass Firewalls und Sicherheits-Software (einschlieBlich Anti-Virus- und Anti-Spyware-
Programme) keine Auswirkungen auf Ihre Verbindung zwischen Drucker und Netzwerk haben.

Weitere Informationen finden Sie unter www.hpsmart.com/wireless-printing.

Nutzen Sie HP Print and Scan Doctor (nur fir Windows), um Netzwerkverbindungsprobleme automatisch zu
erkennen und zu beheben.

Mit diesem Tool kdnnen Sie auch Netzwerkeinstellungen finden, beispielsweise die Netzwerkbezeichnung
(SSID) und das Passwort (Netzwerkschlissel).

Probleme mit der Wi-Fi Direct-Verbindung beheben

1.

Weitere Informationen finden Sie unter Drucken ohne Verbindung mit demselben Wireless-Netzwerk (Wi-Fi
Direct).

Vergewissern Sie sich, dass Wi-Fi Direct eingeschaltet ist. Informationen zum Aktivieren von Wi-Fi Direct
finden Sie unter So schalten Sie Wi-Fi Direct ein oder aus.

Schalten Sie auf dem Wireless-Computer oder dem mobilen Gerat die kabellose Verbindung (Wi-Fi) ein,
suchen Sie nach dem Namen fr Wi-Fi Direct fir Ihren Drucker und stellen Sie eine Verbindung dazu her.

Geben Sie bei der entsprechenden Aufforderung das Kennwort fir Wi-Fi Direct ein.

Vergewissern Sie sich bei einem mobilen Gerat, dass eine kompatible Druck-App installiert wurde. Weitere
Informationen Uber Mobiles Drucken und Wi-Fi Direct finden Sie unter Mobile printing website.
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Beheben von Ethernet-Verbindungsproblemen
Uberpriifen Sie Folgendes:
e Das Netzwerk ist betriebsbereit und der Hub, Switch oder Router ist eingeschaltet.

e Das Ethernet-Kabel verbindet vermutlich den Drucker mit dem Router. Das Ethernet-Kabel ist mit dem
Ethernet-Anschluss am Drucker verbunden, und die LED neben dem Anschluss leuchtet bei bestehender
Verbindung.

e Achten Sie darauf, dass Firewalls und Sicherheits-Software (einschlieBlich Anti-Virus- und Anti-Spyware-
Programme) keine Auswirkungen auf Ihre Verbindung zwischen Drucker und Netzwerk haben.

Weitere Informationen finden Sie unter www.hpsmart.com/wireless-printing.

e Verwenden Sie HP Print and Scan Doctor (nur Windows) fir die automatische Diagnose und Behebung von
Verbindungsproblemen.

Urspringlichen Werkstandard und Einstellungen wiederherstellen

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie die urspringlichen Werkstandards und Einstellungen wiederherstellen
kdnnen.

e Wenn Sie Anderungen an den Drucker- oder Netzwerkeinstellungen vorgenommen haben, kénnen Sie die
urspriinglichen werkseitigen Einstellungen oder Netzwerkeinstellungen wiederherstellen.

e Wenn nach dem ersten Einschalten des Druckers mehr als zwei Stunden vergangen sind und Sie den
Drucker nicht tber eine Wi-Fi-Verbindung eingerichtet haben, versetzen Sie ihn durch Wiederherstellen
seiner Netzwerkeinstellungen in den Wi-Fi-Netzwerkeinrichtungsmodus. Das Gerat verweilt zwei Stunden im
Einrichtungsmodus.

e Durch das Wiederherstellen der Netzwerkeinstellungen des Druckers kénnen Sie zudem Probleme mit der
Netzwerkverbindung beheben.

e Nach der Wiederherstellung der Netzwerkeinstellungen des Druckers missen Sie den Drucker wieder mit
Hilfe der HP Smart-App mit dem Netzwerk verbinden. Weitere Informationen finden Sie unter Verbinden des
Druckers mit einem Wi-Fi-Netzwerk tber HP Smart.

So stellen Sie die urspriinglichen werkseitigen Druckereinstellungen iber das Bedienfeld
des Druckers wieder her

1.  Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Men().

2. Blattern Sie nach unten zu Extras.
3. Tippen Sie auf Wartung.

4.  Tippen Sie auf Einstellungen wiederherstellen und wahlen Sie dann die Option zum Wiederherstellen der
Werkseinstellungen aus.

So stellen Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers iber das Bedienfeld des Druckers
wieder her
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1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Meni).

2. Blattern Sie nach unten zu Einstellungen.
3. Tippen Sie auf Netzwerk.

4.  Blattern Sie nach unten, tippen Sie auf Netzwerkeinstellungen zurlicksetzen und befolgen Sie anschlieRend
die Anweisungen auf dem Bildschirm.

B HINWEIS:

e Sie konnen die Netzwerkkonfigurationsseite drucken. Vergewissern Sie sich anschliefSend, dass die
Netzwerkeinstellungen zurlickgesetzt wurden. Weitere Informationen finden Sie unter So drucken Sie einen
Bericht Uber das Druckerbedienfeld.

e Wenn Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers zuriicksetzen, werden die zuvor konfigurierten
Netzwerkeinstellungen (wie die Verbindungsgeschwindigkeit oder die IP-Adresse) entfernt. Die IP-Adresse
wird auf den Modus ,Automatisch” zurlickgesetzt.

e Verwenden Sie HP Print and Scan Doctor (nur Windows), um lhnen bei der Diagnose und automatischen
Fehlerkorrekut zu helfen.

So stellen Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers iber den Drucker wieder her

1. Halten Sie die Wi-Fi-Taste auf der Riickseite des Druckers 5 Sekunden lang gedriickt, oder bis auf der
Druckeranzeige eine Aufforderung erscheint.

2. Drlcken Sie bei der Aufforderung auf OK, um die urspriinglichen Netzwerkeinstellungen wiederherzustellen.

Die Status-LED auf der Vorderseite des Druckers blinkt lila.

Probleme mit Webdiensten l6sen

Sollten Probleme auftreten, wenn Sie Webdienste verwenden, Uberprifen Sie die folgenden Punkte:

e \ergewissern Sie sich, dass der Drucker Uber eine unterstitzte Netzwerkverbindung mit dem Internet
verbunden ist.

e \Vergewissern Sie sich, dass die neuesten Produktaktualisierungen auf dem Drucker installiert wurden.

e \ergewissern Sie sich, dass die Webdienste auf dem Drucker aktiviert sind. Weitere Informationen finden Sie
unter Verwenden der Webdienste.

e Priifen Sie, ob die externen Netzwerkgerate (Hub, Switch, Router) eingeschaltet sind und korrekt
funktionieren.

e Wenn Sie den Drucker Uiber eine Wireless-Verbindung anschlieRen, vergewissern Sie sich, dass das Wi-Fi-
Netzwerk ordnungsgemals funktioniert. Weitere Informationen finden Sie unter Probleme mit Netzwerk und

Verbindungen.

e Wennvom Netzwerk beim Herstellen der Verbindung zum Internet Proxy-Einstellungen verwendet werden,
vergewissern Sie sich, dass die eingegebenen Proxy-Einstellungen guiltig sind:

—  Uberpriifen Sie die Einstellungen, die von dem von lhnen verwendeten Webbrowser (z. B. Internet
Explorer, Firefox oder Safari) verwendet werden.
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— Lassen Sie sich dabei vom IT-Administrator oder der Person unterstitzen, von der lhre Firewall
eingerichtet wurde.

Falls die von lhrer Firewall verwendeten Proxy-Einstellungen geandert wurden, missen Sie diese
Einstellung auf dem Bedienfeld des Druckers oder im Embedded Web Server (EWS) entsprechend
anpassen. Wenn diese Einstellungen nicht aktualisiert werden, kdnnen Sie die Webdienste nicht
verwenden.

Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden der Webdienste.

Probleme mit der Druckerhardware

Dieser Abschnitt hilft Innen bei der Fehlerbehebung von Hardwareproblemen.

Schlief3en Sie alle Abdeckungen und Klappen

e Achten Sie darauf, dass die Tankabdeckungen, die Druckkopfabdeckung und die Tintenzugangstr sorgfaltig
geschlossen sind.

Der Drucker schaltet sich unerwartet aus
e Uberpriifen Sie den Netzanschluss und die Netzkabel.

e Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest mit einer funktionierenden Netzsteckdose verbunden ist.

B HINWEIS: Beiaktivierter Funktion Autom.-Aus schaltet sich der Drucker nach 2-stindiger Inaktivitat
automatisch aus, um den Energieverbrauch zu senken. Weitere Informationen finden Sie unter Automatisches
Ausschalten.

Beheben von Druckerfehlern

e Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein. Wenn dadurch das Problem nicht behoben wurde,
kontaktieren Sie HP.
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Warten des Druckers

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie den Drucker warten kénnen.

Scannerglas reinigen

Staub und Schmutz auf dem Scannerglas, der Unterseite der Scannerabdeckung oder dem Scannerrahmen
kdnnen den Scanner verlangsamen, die Scanqualitat vermindern und die Genauigkeit von Sonderfunktionen wie
das Anpassen von Kopien an ein bestimmtes Papierformat beeintrachtigen.

So reinigen Sie das Scannerglas
A

VORSICHT!  Schalten Sie vor der Reinigung den Drucker durch Driicken der Netztaste @ aus und ziehen Sie

den Netzstecker aus der Steckdose.

1. Klappen Sie die Scannerabdeckung hoch.

2. Reinigen Sie das Scannerglas und die Deckelhalterung mit einem trockenen, weichen, fusselfreien Tuch.

Sprihen Sie etwas milden Glasreiniger auf das Tuch und reinigen Sie damit ausschlief3lich das Glas.

A ACHTUNG:
e Reinigen Sie die Halterung des Scannerdeckels nicht feucht, um die Schutzschicht nicht zu verwenden.

e Reinigen Sie das Scannerglas ausschlieflich mit Glasreiniger. Verwenden Sie keine Reiniger, die
Scheuermittel, Azeton, Benzin oder Kohlenstofftetrachlorid enthalten, da diese Substanzen das
Scannerglas beschadigen kdnnen. Vermeiden Sie Isopropylalkohol, da er Streifen auf dem Scannerglas
hinterlassen kann.
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e Sprihen Sie den Glasreiniger nicht direkt auf das Scannerglas. Wenn zu viel Glasreiniger aufgebracht
wird, kann dieser unter das Scannerglas laufen und zu Schaden am Scanner fihren.

3. SchlieBen Sie die Scannerabdeckung und schalten Sie den Drucker ein.

Reinigen Sie das Glas des Vorlageneinzugs

Wenn im Vorlageneinzug ofters Papierstau auftritt, und andere MalRnahmen zur Vermeidung von Papierstau

im Vorlageneinzug nicht funktionieren, reinigen Sie den Glasbereich des Vorlageneinzugs mit einem trockenen,
fusselfreien Tuch.

1. Klappen Sie die Scannerabdeckung hoch.

2. Reinigen Sie das Glas des Vorlageneinzugs und den angezeigten Bereich am Scannerdeckel mit einem
trockenen, weichen, fusselfreien Tuch.

Reinigen des aulBeren Gehduses
A

VORSICHT!  Schalten Sie den Drucker vor dessen Reinigung durch Driicken der Netztaste @ aus und ziehen

Sie den Netzstecker aus der Netzsteckdose.

Verwenden Sie ein angefeuchtetes, weiches, fusselfreies Tuch, um Staub und Flecken vom Gehduse zu entfernen.
Es dirfen keine Flussigkeiten in das Innere des Druckers und auf das Bedienfeld des Druckers gelangen.
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Reinigen des Vorlageneinzugs

Wenn der Vorlageneinzug mehrere Seiten gleichzeitig einzieht oder wenn er Normalpapier nicht einzieht, sollten
Sie die Walzen und den Trennsteg reinigen.

B HINWEIS:  Wenn Sie beim Kopieren oder Scannen mit dem Vorlageneinzug haufiger Papierstau oder schlechte
Ergebnisse haben, missen Sie maglicherweise das Glas des Vorlageneinzugs reinigen, siehe Reinigen Sie das
Glas des Vorlageneinzugs.

So reinigen Sie die Walzen oder die Trennvorrichtung:
A

VORSICHT!  Schalten Sie vor der Reinigung den Drucker durch Driicken der Netztaste @ aus und ziehen Sie

den Netzstecker aus der Steckdose.

1. Nehmen Sie alle Originale aus dem Vorlageneinzug heraus.

2. Offnen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

Dadurch erhalten Sie einfachen Zugang zu den Walzen (1) und zum Trennsteg (2).
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Tabelle 9-2 Walzen und Trennvorrichtungen

Merkmal Beschreibung
1 Walzen.
2 Trennvorrichtung.

3. Feuchten Sie ein fusselfreies Tuch mit destilliertem Wasser an und driicken Sie Uiberschissiges Wasser aus.

4.  Wischen Sie mit dem angefeuchteten Tuch die Riickstande von den Walzen und von der Trennvorrichtung
ab.

B HINWEIS:  Wenn sich die Riickstande nicht mit destilliertem Wasser entfernen lassen, verwenden Sie
Isopropylalkohol.

5. SchlieRen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

HP Support

Der HP Online-Support bietet vielfaltige Optionen, die Ihnen bei der Verwendung des Druckers helfen. Die
neuesten Produktaktualisierungen und Supportinformationen finden Sie unter hp.com/support.

B HINWEIS: Darlber hinaus konnen Sie die HP Smart App verwenden, um Druckerfehler zu prifen und Hilfe bei
der Fehlerbehebung zu erhalten. Weitere Informationen zu dieser App finden Sie im Abschnitt Verwenden Sie
die HP Smart-App zum Drucken, Scannen und Verwalten.

Kontakt zu HP

Wenn Sie Hilfe durch einen Mitarbeiter des technischen Supports von HP benétigen, besuchen Sie die Website
HP Support kontaktieren. Die folgenden Kontaktoptionen stehen allen Kunden mit giltiger Garantie kostenlos zur
Verfligung (fir von HP Mitarbeitern unterstiitzten Support auf3erhalb der Garantie fallen ggf. Gebihren an):

e Online-Chat mit einem HP Supportmitarbeiter.

e Anrufen bei einem HP Supportmitarbeiter.
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Halten Sie bei der Kontaktaufnahme mit dem HP Support folgende Informationen bereit:

e Produktname (am Drucker)

e  Produktnummer und Seriennummer (befindet sich auf dem Aufkleber im Zugangsbereichs zu den Patronen)

Registrieren des Druckers

Nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit, um sich registrieren zu lassen. Dadurch profitieren Sie von einem
schnelleren Service, einem effektiveren Support und Hinweisen zum Produktsupport.

Wenn der Drucker nicht beim Installieren der Software registriert wurde, konnen Sie die Registrierung jetzt unter
register.np.com vornehmen.

Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

Gegen eine zusatzliche Geblihr sind erweiterte Serviceangebote fiir den Drucker verfligbar. Rufen Sie hp.com/
support auf, wahlen Sie Ihr Land/Ihre Region und die Sprache aus und Uberprifen Sie dann die erweiterten
Garantieoptionen, die fir Ihren Drucker verfligbar sind.

Registrieren des Druckers
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10 HP EcoSolutions (HP und die Umwelt)

Detaillierte Informationen zu den Umweltrichtlinien, die HP beim Fertigungsprozess berticksichtigt, finden Sie
unter Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung. Weitere Informationen zu den Umweltinitiativen
von HP finden Sie unter HP EcoSolutions.

Energieverwaltung

Erfahren Sie, wie Sie den Energieverbrauch des Druckers reduzieren kénnen.

B HINWEIS: Langere Konfigurationszeiten fir diese Einstellungen oder das Deaktivieren dieser Funktionen
erhdhen den Energieverbrauch.

Ruhemodus
e |Im Ruhemodus verbraucht das Produkt weniger Energie.

e Nach der anfanglichen Einrichtung des Druckers wird der Drucker nach 5-minttiger Inaktivitat in den
Ruhemodus versetzt.

e Sie konnen den Zeitpunkt andern, an dem der Drucker nach einer bestimmten Dauer der Inaktivitat in den
Ruhemodus versetzt wird.

e Die LED der Netztaste ist abgeblendet und die Bedienfeldanzeige des Druckers ist ausgeschaltet, wenn sich
der Drucker im Ruhemodus befindet.

e Um den Drucker aufzuwecken, beriihren Sie das Bedienfeld des Druckers.

So andern Sie den Zeitpunkt des Ruhemodus (iber das Bedienfeld des Druckers

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf (Meni).

2.  Blattern Sie nach unten zu Einstellungen.
3. Tippen Sie auf Allgemein und wahlen Sie dann Energie aus.

4.  Tippen Sie auf Ruhemodus und dann auf die gew(inschte Zeit.

Automatisches Ausschalten

Bei dieser Funktion schaltet sich der Drucker nach 2-stiindiger Inaktivitat aus, um den Energieverbrauch zu
senken. Uber ,Autom.-Aus"“ wird der Drucker vollstdndig ausgeschaltet. Sie miissen die Netztaste driicken, um
den Drucker wieder einzuschalten.

Wenn der Drucker diese Energiesparfunktion unterstitzt, wird ,Autom.-Aus"” je nach Druckerfunktionalitat und
Verbindungsoptionen automatisch aktiviert oder deaktiviert. Selbst wenn ,Autom.-Aus” deaktiviert ist, wechselt
der Drucker nach 5-minutiger Inaktivitat zum Ruhemodus, um den Energieverbrauch zu senken.

e Autom.-Aus wird aktiviert, wenn der Drucker eingeschaltet wird, wenn der Drucker weder (iber Netzwerk-
noch Fax- oder Wi-Fi Direct-Funktionen verfiigt oder diese Funktionen nicht verwendet werden.
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e Autom.-Aus wird deaktiviert, wenn die Wi-Fi- oder Wi-Fi Direct-Funktion des Druckers eingeschaltet wird
oder von einem Drucker mit Fax-, USB- oder Ethernet-Netzwerkfunktionalitat eine Fax-, USB- oder Ethernet-
Netzwerkverbindung hergestellt wird.

Q TIPP:  Selbst wenn der Drucker verbunden oder der Wi-Fi-Modus aktiviert ist, kénnen Sie Autom.-Aus
aktivieren, um Akkustrom zu sparen.

So andern Sie die Einstellung der Autom.-Aus-Zeit (ber das Bedienfeld des Druckers

1. Tippen Sie auf dem Druckerdisplay in der Startanzeige auf | =| (Mend).

2.  Blattern Sie nach unten zu Einstellungen.
3. Tippen Sie auf Allgemein und wahlen Sie dann Energie aus.

4,  Tippen Sie auf Herunterfahren und dann auf die gewlinschte Zeit.

Anderung der Zeiteinstellung fiir den Schlafmodus und Autom.-Aus im Embedded Web
Server (EWS)

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen.
3. Klicken Sie im linken Men( auf Strommanagement.
4,  Klicken Sie auf Energiesparmodus oder auf Autom.-Aus.

5. Wahlen Sie die gewlinschten Zeit aus, und klicken Sie auf Ubernehmen.

Plan Ein/Aus

Uber diese Funktion kénnen Sie festlegen, dass der Drucker an ausgewahlten Tagen automatisch ein- oder
ausgeschaltet wird. Sie kdnnen den Drucker beispielsweise so einstellen, dass er von Montag bis Freitag um
8:00 Uhr eingeschaltet und um 20:00 Uhr ausgeschaltet wird. Dadurch sparen Sie nachts und am Wochenende
Energie.

Festlegen der Tage und der Uhrzeit, an denen der Drucker ein- oder ausschalten soll

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen.
3. Klicken Sie im linken Men( auf Strommanagement.

4.  Klicken Sie auf Ein/Aus planen und legen Sie den gewiinschten Zeitpunkt und die Tage aus, in dem der
Drucker automatisch ein- oder ausgeschaltet werden soll.

5.  Klicken Sie auf Ubernehmen.

Leiser Modus

Im stillen Modus erfolgt der Druck langsamer, um die Gerauschentwicklung zu reduzieren, ohne die Druckqualitat
zu beeintrachtigen. Der Ruhige Modus funktioniert nur, wenn Sie auf normalem Papier in normaler Druckqualitat
drucken.
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Aktivieren Sie den stillen Modus, um die Druckgerdusche zu reduzieren. Deaktivieren Sie den stillen Modus, um
mit normaler Geschwindigkeit zu drucken. Der stille Modus ist standardmal3ig deaktiviert.

B HINWEIS:
e Sie kénnen den Zeitpunkt festlegen, an dem die Funktion automatisch eingeschaltet werden soll.

e Umdie Einstellungen von HP Smart zu andern, 6ffnen Sie HP Smart auf Ihrem Gerat, wahlen Sie den
Drucker aus und klicken Sie dann auf Druckereinstellungen.

So aktivieren bzw. deaktivieren Sie den stillen Modus oder andern die Einstellungen Giber
den Embedded Web Server (EWS)

1. Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen.
3. Klicken Sie im linken MenU auf Voreinstellungen.
4.  Klicken Sie auf Ruhiger Modus und nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor.

5. Klicken Sie auf Ubernehmen.
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A Technische Daten

Die Informationen in diesem Dokument kdnnen ohne vorherige Ankiindigung geandert werden. Einige Aussagen
treffen maglicherweise nicht auf Ihren Drucker oder alle L&nder/Regionen zu.

Spezifikationen

Weitere Informationen Uber die Produktspezifikationen (einschlieRlich Akustische Informationen,
Druckerlosungen, Systemanforderungen) finden Sie unter hp.com/support.

Umgebungsbedingungen

e Empfohlener Luftfeuchtigkeitsbereich bei Betrieb: 20% bis 80 % relative Luftfeuchtigkeit (RLF), nicht
kondensierend

e Temperaturbereich bei Betrieb: 5 bis 40 °C

e Lagerungstemperatur: -40 bis 60 °C

e Inder Nahe von starken elektromagnetischen Feldern kann die Ausgabe des Druckers leicht verzerrt sein.

e HP empfiehlt die Verwendung eines hochstens 3 m langen USB-Kabels, um Stérungen aufgrund von
potenziellen, starken elektromagnetischen Feldern zu reduzieren

Zufuhrfachkapazitat

e Blatt Normalpapier (75 g/m?2): Bis zu 250

e Umschlage: Bis zu 30

e Karteikarten: Bis zu 50

e Blatt Fotopapier: Bis zu 50

Ausgabefachkapazitat

e Blatt Normalpapier (75 g/m?): Bis zu 100

e Umschlage: Bis zu 30

e Karteikarten: Bis zu 30

Empfohlener Betriebstemperaturbereich: 15 bis 30 °C

Blatt Fotopapier: Bis zu 30

Kapazitat des Vorlageneinzugs

Normalpapier (60 bis 90 g/m?2): Bis zu 35

Technische Daten
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Papiertyp und -format

e Einevollstandige Liste der unterstitzten Druckmedien enthalt die Druckersoftware oder der Embedded Web
Server (EWS). Informationen zum Offnen des EWS finden Sie unter Zugang und Nutzung von EWS.

Papiergewicht

e Normalpapier: 60 bis 105 g/m2 (16 bis 28 Pfund)
e Umschlage: 75 bis 90 g/m?2 (20 bis 24 Pfund)

e Karten: Bis zu 200 g/m?

e Fotopapier: Bis zu 250 g/m? (66 Pfund)

Druckspezifikationen

e Druckgeschwindigkeit hangt von der Komplexitat des Dokuments ab
e Methode: Thermischer Tintenstrahldruck

e Sprache: PCL3 GUI

e Hinweise zu Druckeraufiésungen und Randern finden Sie auf der Produktwebseite.

Kopierfunktion
e Auflosung: Bis zu 600 dpi
e Digitale Bildverarbeitung

e Die Kopiergeschwindigkeit variiert je nach Komplexitat des Dokuments und des Modells

Scanspezifikationen
e Auflosung: Bis zu 1200 x 1200 dpi optisch

Weitere Informationen zur Auflésung in dpi finden Sie in der Scannersoftware.
e Farbe: Farbe: 24 Bit, Graustufen: 8 Bit (256 Graustufen)

e Max. Format des zu scannenden Dokuments (GroRe der Auflagefiache): 21,6 x 29,7 cm

Faxgeschwindigkeit

e Biszu 33,6 kbps

Leistungsspezifikationen
e Eingangsspannung: 100 — 240 Vac (+/- 10%)

e FEingangsferquenz: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)
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Zulassungshinweise

Der Drucker erfullt die Produktanforderungen der Kontrollbehérden in Threm Land/lhrer Region.

Modellzulassungsnummer

Zu |dentifizierungszwecken ist Inrem Gerat eine Modellzulassungsnummer zugewiesen. Diese
Modellzulassungsnummer darf nicht mit den Produktnamen oder den Produkt-/Geratenummern verwechselt
werden.

FCC-Erklarung

Die United States Federal Communications Commission hat (in 47 CFR 15.105) festgelegt, dass die folgende
Mitteilung den Benutzern dieses Produkts zur Kenntnis gebracht wird.

Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fur digitale Gerate der Klasse B (siehe Abschnitt

15 der FCC-Bestimmungen). Diese Werte sollen in Wohngebieten einen angemessenen Schutz vor Stérungen
gewabhrleisten. Das Gerat erzeugt und verwendet hochfrequente Schwingungen und kann sie ausstrahlen. Wenn
es nicht gemal? den Anweisungen des Herstellers installiert und betrieben wird, kdnnen Stérungen im Radio-
und Fernsehempfang auftreten. Bei bestimmten Installationen ist das Auftreten von Stérungen jedoch nicht
auszuschlieRen. Wenn dieses Gerat den Radio- oder Fernsehempfang stort, was sich durch Ein- und Ausschalten
des Gerats Uberprifen lasst, sollten Sie versuchen, die Stérungen mithilfe einer oder mehrerer der folgenden
Malinahmen zu beheben:

e Andern Sie die Ausrichtung oder den Standort der Empfangsantenne.
e Stellen Sie das Gerat in groRerer Entfernung zum Empfanger auf.

e SchlieRBen Sie das Gerat an eine andere Steckdose an, sodass Gerat und Empfanger an verschiedene
Stromkreise angeschlossen sind.

e Wenden Sie sich gegebenenfalls an einen Fachhandler oder einen erfahrenen Funk- und Fernsehtechniker.

B HINWEIS: Wenn das Produkt Gber einen Ethernet/LAN-Anschluss mit Metallgehduse verfugt, muss ein
abgeschirmtes Schnittstellenkabel verwendet werden, um die Grenzwerte der Klasse B von Teil 15 der FCC-
Bestimmungen einzuhalten.

Modifikationen (Abschnitt 15.21)

Alle Anderungen oder Modifikationen an diesem Gerat, die nicht ausdriicklich durch HP genehmigt wurden,
kdnnen zur Folge haben, dass der Betrieb des Gerats durch den Benutzer nicht mehr zulassig ist.

Weitere Informationen erhalten Sie hier: Manager of Corporate Product Regulations, HP, 1507 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, US.A.

Dieses Gerat erfllt die Anforderungen gemals Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb dieses Gerats
unterliegt den folgenden zwei Bedingungen: (1) Dieses Gerat darf keine stérenden Interferenzen erzeugen und
muss (2) empfangene Interferenzen aufnehmen, auch wenn diese zu Betriebsstérungen des Gerats fihren
kdnnen.
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Hinweise zur Verwendung des Netzkabels

Stellen Sie sicher, dass Ihre Stromquelle fir die Betriebsspannung des Gerats geeignet ist. Die Betriebsspannung
ist auf dem Gerateetikett angegeben. Das Produkt verwendet entweder 100-240 Vac (+/- 10 %) oder 200-240
Vacund 50/60 Hz (+/- 3 Hz).

/N ACHTUNG:  Verwenden Sie ausschliel3lich das Netzkabel, das im Lieferumfang des Geréats enthalten ist, um
Schaden am Gerat zu vermeiden.

VCCI (Klasse B)-Konformitatserklarung fur Benutzer in Japan

COEBIZ. /7ABRETY. COXEQR. GERHUTERTICLEESN
FLTVLWETH, COBBASZADLFLES > ZERIAELTERZN
53¢, BEEERSIERITCEAHIET.

B RAECE-TELVEVEBEBVWELT TSNV, VCCI—B

Hinweis zum Netzkabel fir Benutzer in Japan
HETIE, BEESN-BRI—FEHEENTIL,
RSN =EREI—FE, ORI TEIERAEEEE A,

Hinweis zu Bildschirmarbeitsplatzen in Deutschland
GS-Erklérung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht flr die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stoérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Hinweis zur Gerauschemission (fir Deutschland)

Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Zulassungshinweis flr die Europdische Union und Grol3britannien

UK
CAH

Products bearing the CE marking and UK marking comply to applicable EU Directives and the equivalent UK
Statutory Instruments and can operate in at least one EU Member State and in Great Britain. The full EU and
UK Declaration of Conformity can be found at the following website: hp.eu/certificates (Search with the product
model name or its Regulatory Model Number (RMN), which may be found on the regulatory label.)

The point of contact for regulatory matters:
For EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germany

For GB: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT
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Email: techregshelp@hp.com

Konformitatserklarung

Die Konformitatserklarung ist unter www.hp.eu/certificatesverfligbar.

Rechtliche Hinweise zu verkabelten und Wireless-Produkten

Dieser Abschnitt enthalt Informationen Uber gesetzliche Regelungen zu verkabelten und Wireless-Produkten:

Produkte mit Wireless-Funktionalitat

EMF

Dieses Produkt erfiillt die internationalen Richtlinien (ICNIRP) in Bezug auf die Belastung durch hochfrequente
Strahlung.

Wenn das Produkt mit einem Funksende- oder einem Funkempfangsgerat ausgestattet ist, stellt ein Abstand von
20 cm bei Normalbetrieb sicher, dass die Belastung durch hochfrequente Strahlung die in den EU-Anforderungen
festgeschriebenen Grenzwerte nicht Uberschreitet.

Wireless-Funktionalitat in Europa
For products with 802.11 b/g/n or Bluetooth radio:
e Radio frequency band: 2400-2483.5 MHz, with transmit power of 20 dBm (100 mW) or less.
For products with 802.11 a/b/g/n/ac radio:
e Radio frequency band: 2400-2483.5 MHz, with transmit power of 20 dBm (100 mW) or less.
e Radio frequency band: 5170-5330 MHz, with transmit power of 23 dBm (200 mW) or less.
e Radio frequency band: 5490-5730 MHz, with transmit power of 23 dBm (200 mW) or less.

e Radio frequency band: 5735-5835 MHz, with transmit power of 13.98 dBm (25 mW) or less.

/)

AT | BE |BG|CY | (Z
DE | DK | EE | EL | ES
FI | FR [ HR| HU| IE

IT |LT [LU|LV|MT
NL | PL | PT |RO| SE
Sl | SK[IS | LI | NO
CH | TR | UKINI

AL | BA | MD| ME| MK
RS | UK | XK

[z WICHTIG: IEEE 802.11x wireless LAN with 5.17-5.33 GHz frequency band is restricted for indoor use only in all
countries reflected in the matrix. Using this WLAN application outdoor might lead to interference issues with
existing radio services.

Belastung durch hochfrequente Strahlung

/N CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
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operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed insuch a
manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the possibility of
exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm
(8 inches) during normal operation.

Hinweis flr Benutzer in Kanada

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the antenna
type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than
that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of
the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency
exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Reglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé
par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage radioélectrigue
potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de maniére a ce que la
puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'lnnovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit
pas provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de 'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a lexposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins possible
avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'lnnovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et ['utilisateur.

Hinweise flir Benutzer in Japan

CORBRIRMBEFSEAR I TERIFAER T -ERKFEEBHELTWLET,

Hinweis flr Benutzer in Taiwan
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Hinweis fir Benutzer in Thailand (Wi-Fi)
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Hinweis flr Benutzer in Brasilien

Este equipamento ndo tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL www.anatel.gov.br.

Hinweis flr Benutzer in Mexiko

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Hinweis flr Benutzer in der Ukraine

[NoBigoOMNEeHHS Ana KOpPUCTYyBaYiB B YKpaiHi

Tabelle A-1 Notice to users in Ukraine

TexHOomorif, WO BUKOPUCTOBYETLCA PapioyacToTHi gjana3oxm MakcumManbHa NoTyXHICTb nepeaasaHHs
WLAN Wi-Fi 802.11x (2,4 TTw) 2400-2483,5 MI'y < 100 mMBT (20 nbm) EIBIM
Bluetooth (2,4 'w) 2400-2483,5Ml'y, <100 MBT (20 abm) EIBM
(Bluetoot)h 3 HU3bKMM HEProCroXMBaHHAM 2400-2483,5 MI'y, <100 mMBT (20 nbm) EIBIM
2,4TTyY
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Tabelle A-1 Notice to users in Ukraine (Fortsetzung)

TexHonoria, LL,0 BUKOPUCTOBYETLCA PapioyacToTHi gjiana3oxu MakcvManbHa NoTYXKHICTb NepeaaBaHHA
WLAN Wi-Fi 802.11x (5 I'Twu) 5150-5350 Ml'y <100 MBT (20 nbm) EIBI
(NMnLe onga BUKOPUCTAHHA B NPUMILLICHHI) 5470-5835Mrly,

@" HINWEIS:  BignosigHi 4acToTHI Aiana3oHn Ta MakCMMarnbHa NOTYXKHICTb NepeaaBaHHA 3aCTOCOBYHITLCA, NNLLIE
AKLLIO B MPUCTPOI BUKOPUCTOBYETLCA 3a3Ha4eHa TeXHOMOriA NioKIHYeHHs.

Hinweis fir Benutzer in Kanada (5 GHz)

& CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its operation

in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development Canada requires
this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for
harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user
of the 5.25- t0 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or
damage to this device.

/™ ATTENTION: Lors de lutilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation, Science
et Développement Economigue Canada stipule gue ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la plage de
fréguences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses avec les
systémes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une utilisation
principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent
provoquer des interférences avec cet appareil et 'endommager.

Hinweis fUr Benutzer in Taiwan (5 GHz)
FER R EMHA T ERT IR,

SRS EAMRR R GEAREE X BE IR,

Hinweis fiir Benutzer in Thailand (5 GHz)
m’%mﬁ‘muﬂuuﬂﬂuﬁﬁ7ze‘i’umm&iﬂﬁmmmﬁnvl,wﬂmaﬂﬂﬁmmum@li§1ummﬂaaﬂﬁﬂ@iagmmwmmuuuﬁmnmi
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Hinweis fiir Benutzer in Serbien (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima kariscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.
Hinweis flr Benutzer des deutschen Telefonnetzes

Hinweis fr Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network (PSTN) gedacht.
SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten ist, an die
Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit seriellem
Anschluss) mit anderen zugelassenen Endgeraten verwendet werden.
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Hinweis fir Benutzer des US-amerikanischen Telefonnetzes: FCC-Anforderungen

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the format
US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the Equipment is: RJ-11C.

A telephone cord, plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network
must comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. HP recommends a
compliant plug, jack and 2-wire telephone cord to connect this product to the premises wiring and telephone
network. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line. Excessive
RENs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In most, but

not all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of devices that

may be connected to the line, as determined by the total RENs, contact the telephone company to determine the
maximum REN for the calling area. For products approved after July 23, 2001, the REN for this product is part of
the product identifier that has the format US-AAAEQ##TXXXX. The digits represented by ##are the REN without
a decimal point (e.g., 01 isa REN of 0.1).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance that
temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical, the telephone company
will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a complaint with the FCC
if you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in
order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual,
for repair and (or) warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network, the
telephone company may request that you disconnect the equipment from the network until the problem is
resolved.

Connection to Party Line Service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission, or corporation commission for information.

A\ ACHTUNG:  If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what will
disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND (OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
1. Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

2. Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

B HINWEIS: The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic devices, including FAX machines, to send any message unless such message clearly containsin a
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and

time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the message

and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone
number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or long-distance
transmission charges.)
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In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Hinweis flr Benutzer des kanadischen Telefonnetzes

Cet appareil est conforme aux spécifications technigues des équipements terminaux d’Innovation, Science

et Développement Economigue Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de l'appareil.
L'abréviation ISED qui précede le numéro d’enregistrement indigue que l'enregistrement a été effectué dans

le cadre d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications technigues d’'Innovation, Science et
Développement Economique Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas
que 'appareil a été validé par Innovation, Science et Développement Economique Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s'assurer que les prises électriques reliées a la terre de la source
d’alimentation, des lignes téléphonigues et du circuit métallique d'alimentation en eau sont, le cas échéant,
branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulierement importante dans les zones rurales.

B REMARQUE: Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une

indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La
terminaison d'une interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d'appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada Terminal
Equipment Technical Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation ISED before
the registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating
that Innovation, Science and Economic Development Canada technical specifications were met. It does not imply
that Innovation, Science and Economic Development Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power utility,
telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together. This precaution
might be particularly important in rural areas.

B’ NOTE: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of

the maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface might consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the Ringer
Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Hinweise zu Fax (kabelgebunden) in Australien

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line cord which meets
the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Erklarungen der New Zealand Telecom

136

The grant of a Telepermit for any item of terminal equipment indicates only that Telecom has accepted that the
item complies with minimum conditions for connection to its network. It indicates no endorsement of the product
by Telecom, nor does it provide any sort of warranty. Above all, it provides no assurance that any item will work
correctly in all respects with another item of Telepermitted equipment of a different make or model, nor does it
imply that any product is compatible with all of Telecom’s network services.

This equipment shall not be set up to make automatic calls to the Telecom “111” Emergency Service.
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Eingabehilfen

Erfahren Sie mehr Uiber unsere Bemiihungen, barrierefreie Produkte zu erstellen, erzahlen Sie Ihre Geschichte
oder setzen sich mit dem Kundendienst in Verbindung, um Hilfe bei den Eingabehilfen zu erhalten —alles unter
hp.com/accessibility.

Weitere Informationen tber die Zuganglichkeit zu Ihrem Drucker finden Sie unter Zuganglichkeit fur HP-
Tintenstrahldrucker.

Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

HP hat sich zur umweltfreundlichen Herstellung qualitativ hochwertiger Produkte verpflichtet. Das Produkt ist
so konzipiert, dass es recycelt werden kann. Die Anzahl der verwendeten Materialien wurde auf ein Minimum
reduziert, ohne die Funktionalitat und Zuverlassigkeit des Druckers einzuschranken. Verbundstoffe wurden so
entwickelt, dass sie einfach zu trennen sind. Die Befestigungs- und Verbindungsteile sind gut sichtbar und leicht
zuganglich und kénnen mit gebrauchlichen Werkzeugen abmontiert werden. Wichtige Komponenten wurden
so entwickelt, dass bei Demontage- und Reparaturarbeiten leicht darauf zugegriffen werden kann. Weitere
Informationen zu diesem Thema finden Sie auf der HP Website Commitment to the Environment unter:

hp.com/sustainableimpact

HP Tipps fir einen schonenderen Umgang mit der Umwelt

e Sie kénnen aus einer breiten Palette an HP Papiertypen mit FSC°- oder PEFC™-Zertifizierung auswahlen.
Diese gibt an, dass der Papierzellstoff aus einer anerkannten und gut gefiihrten Quelle stammt.

e Schitzen Sie die Ressourcen — entscheiden Sie sich fir Papier mit Recyclinganteil.

e Recyceln Sie Ihre Original HP Patronen bequem und kostenlos Uber das HP Planet Partners Programm —
verflighar in 47 Landern und Regionen weltweit.?

e Sparen Sie Papier, indem Sie es beidseitig bedrucken.

e Sparen Sie Energie, indem Sie sich fir ENERGY STAR®-zertifizierte HP Produkte entscheiden.

e \Verbessern Sie lhre CO2-Bilanz — alle HP Drucker verfligen Uber Energiespareinstellungen, mit denen sich der
Energieverbrauch besser kontrollieren asst.

e Machen Sie sich unter HP EcoSolutions mit weiteren Methoden vertraut, mit denen HP und unsere Kunden
die Umwelt besser schonen.

1 HP Papier zertifiziert nach FSC®C017543 oder PEFCMTMPEF(/29-13-198.

2 Das Programm ist nicht {iberall verfiigbar. Uber das HP Planet Partners Programm kénnen Original HP
Patronen zurzeit in mehr als 50 Landern, Territorien und Regionen in Asien, Europa sowie Nord- und
Stdamerika zurtickgegeben und recycelt werden. Weitere Informationen finden Sie unter folgender Adresse:

hp.com/recycle.

Oko-Tipps

HP engagiert sich zusammen mit seinen Kunden, um die Umweltauswirkungen der verwendeten Produkte zu
reduzieren. Weitere Informationen zu HP Eco Solutions und den HP Umweltinitiativen finden Sie auf der HP
Website zu HP Initiativen zum Umweltschutz.

hp.com/sustainableimpact
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Verordnung 1275/2008 der Europaischen Kommission

Weitere Informationen zur Stromversorgung des Gerats einschlieRlich des Energieverbrauchs bei Standby im
Netzwerk, wenn alle kabelgebundenen Netzwerkanschlisse verbunden und alle Wireless-Netzwerkanschlisse
aktiviert sind, finden Sie im Abschnitt P15 ,Additional Information” der IT ECO Declaration unter hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papier
Dieses Produkt ist fur die Verwendung von Recyclingpapier gemal? DIN 19309 und EN 12281:2002 geeignet.

Kunststoff

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gemaR internationalen Normen gekennzeichnet,
um die Identifizierung des Kunststoffs zu Recyclingzwecken nach Ablauf der Lebensdauer des Produkts zu
vereinfachen.

Sicherheitsdatenblatter

Sicherheitsdatenblatter sowie Informationen zu Produktsicherheit und Umweltschutz erhalten Sie unter
hp.com/go/ecodata oder auf Anfrage.

Recycling-Programm

HP bietet in vielen Landern/Regionen eine wachsende Anzahl von Riickgabe- und Recycling-Programmen an,
und kooperiert mit einigen der weltweit gréfsten Recycling-Zentren fir Elektronik. HP spart Ressourcen ein,
indem einige der beliebtesten Produkte des Unternehmens weiterverkauft werden. Weitere Informationen zum
Recycling von HP Produkten finden Sie auf folgender Website: hp.com/recycle

Recyclingprogramm fUr HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien

HP setzt sich flr den Schutz der Umwelt ein. Das Recyclingprogramm fir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien wird
in vielen Landern/Regionen angeboten und ermaglicht es Ihnen, gebrauchte Druckpatronen kostenlos einer
Wiederverwertung zuzuflihren. Weitere Informationen finden Sie auf der folgenden Website: hp.com/recycle

Leistungsaufnahme

HP Druck- und Bildbearbeitungsgerate mit dem ENERGY STAR® Logo wurden von der US-Umweltschutzbehorde
zertifiziert. Auf ENERGY STAR zertifizierten Bildbearbeitungsgeraten befindet sich das folgende Zeichen:

ENERGY STAR

Weitere Informationen zu Modellzulassungsnummern fir ENERGY STAR zertifizierte Bildbearbeitungsprodukte
finden Sie unter: www.hp.com/go/energystar

138 Anhang A Technische Daten


https://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html
https://www.hp.com/go/ecodata
https://www.hp.com/recycle
https://www.hp.com/recycle
https://www.hp.com/go/energystar

Entsorgung von Altgeraten durch Benutzer

Dieses Symbol bedeutet, dass Sie das Produkt nicht mit lhrem Hausmldill entsorgen dirfen. Daher liegt es in
lhrer Verantwortung, Altgerate Uber eine Sammelstelle fir die Wiederverwertung elektrischer und elektronischer
Gerate zu entsorgen, um Gesundheitsgefahrdungen fir Menschen und Umweltschaden zu vermeiden. Weitere
Informationen erhalten Sie bei Ihrem Abfallwirtschaftsbetrieb oder unter hp.com/recycle.

Entsorgung fir Brasilien

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
guantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario
deverad entregda-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as san¢des previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

hp.com.br/reciclar

Chemische Substanzen

HP hat sich verpflichtet, seine Kunden {ber die Verwendung chemischer Substanzen in HP Produkten in
dem Umfang zu informieren, wie es rechtliche Bestimmungen wie REACH (Verordnung EG Nr. 1907/2006
des Europdischen Parlaments und des Rates) vorsehen. Informationen zu den in diesem Gerat verwendeten
chemischen Substanzen finden Sie unter hp.com/go/reach.
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Tabelle mit gefahrlichen Substanzen/Elementen und ihren Inhaltsstoffen (China)
FRPAEVRBTERNEHREE
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Tabelle A-2 Tabelle mit gefahrlichen Substanzen/Elementen und ihren Inhaltsstoffen (China)
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Erklarung zum Vorhandensein der Kennzeichnung von eingeschrankt nutzbaren
Substanzen (Taiwan)
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Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.
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Note 2: ‘0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
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Note 3: “— indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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To access the latest user guides or manuals for your product, go to hp.com/support. Select Find your product,
and then follow the on-screen instructions.
Richtlinie zur Beschrankung der Verwendung gefahrlicher Stoffe (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous substances
provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead, mercury,
hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding
0.7 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to the exemptions set in
Schedule 2 of the Rule.

Erklérung zur Beschrankung der Verwendung gefahrlicher Substanzen (Turkei)
Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

EPEAT

Die meisten HP Produkte sind so gestaltet, dass sie die EPEAT-Anforderungen erfillen. Bei EPEAT handelt es
sich um eine umfassende Umweltbewertung, mit deren Hilfe umweltfreundlichere Elektrogerate erkannt werden
kdnnen. Weitere Informationen zu EPEAT finden Sie unter epeat.net.
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FUr Information zu den EPEAT-registrierten Produkten von HP klicken Sie hier.

Ecolabel-Benutzerinformationen der SEPA (China)
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China Energy Label fr Drucker, Faxgerate und Kopierer
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Entsorgung von Batterien/Akkus in Taiwan

38 P e i

Batterierichtlinie der Europaischen Union

-

Dieses Gerat enthalt eine Batterie, die zur Aufrechterhaltung der Datenintegritat der Echtzeituhr bzw. der
Gerateeinstellungen verwendet wird und so ausgelegt ist, dass sie die gesamte Lebensdauer des Gerats
halt. Servicearbeiten oder ein Austausch dieser Batterie sollten durch einen qualifizierten Servicetechniker
durchgefihrt werden.

Hinweis zu Akkus/Batterien flr Brasilien

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Hinweis zu Perchloraten (fur den US-Bundesstaat Kalifornien)

Perchlorate material - special handling may apply. See: dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.
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