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1  Skrivardversikt

Granska placering av funktioner pa skrivaren, fysiska och tekniska specifikationer for skrivaren och var
du kan hitta instdliningsinformation.

Foéljande information &r korrekt vid publiceringstillfdllet. Aktuell information finns i
http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303

Mer information:

HP:s heltéckande hjélp for skrivaren innehdller féliande information:

e Installera och konfigurera

e Ldrochanvénd

e Probleml6ésning

e lLaddaned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara

e Deltaisupportforum

Hitta information om garanti och féreskrifter

Varningsikoner
Var férsiktig om du ser en varningsikon pa HP-skrivaren, enligt ikondefinitionerna.

Bild 1-1 Varning: Elektriska stétar

>

Bild 1-2 Varning: Varm yta

>

Bild 1-3 Varning: Héll kroppsdelar borta fran delar som rér sig

>

@

ild 1-4 Varning: Vass kant i nérheten

@

ild1-5 Varning

>

Skrivaroversikt


http://www.hp.com/support/colorljmfp4301-4303

2

Eventuell stotrisk

Las igenom den hdéir viktiga stéikerhetsinformationen.

Las och forst& denna sakerhetsinformation for att undvika risken for elstotar.

Folj alltid grundldggande sdkerhetsétgdrder ndr du anvander den har produkten for att minska risk
for skada fran brand eller elektriska stotar.

Las och forsta alla instruktionerna i anvandarhandboken.
laktta alla varningar och anvisningar som dr angivna pd produkten.

Anvand endast ett jordat eluttag ndr du ansluter produkten till en stromkalla. Om du inte vet om att
uttaget dr jordat, kontrollerar du med en behdrig elektriker.

Ror inte kontakterna pd n@got av uttagen pd produkten. Byt ut skadade sladdar omedelbart.
Koppla ur produkten fran vgguttaget fore rengoring.

Installera inte och anvdnd inte produkten néira vatten eller nér du ar vét.

Installera produkten séikert pé en stabil yta.

Installera produkten pd en skyddad plats dér ingen kan kliva pé eller snubbla 6ver nétsladden.

Placera ingenting ovanpd produkten. (T.ex. vatten, smé metallféremal eller tunga foremdl, ljus, téinde
cigaretter osv.).

Det kan leda till elektriska stotar eller eldsvada.

Skrivarvyer

Identifiera vissa delar av skrivaren och kontrollpanelen.

Skrivarens framsida

Identifiera delarna pd framsidan av skrivaren.

Kapitel 1 Skrivardversikt



Bild 1-6 Skrivarens framsida

Tabell 111 Fr&mre skrivarkomponenter

Nummer | Beskrivning
1 Dokumentmatare
2 Skanner
3 Kontrollpanel med fargpekskarm (vinklas upp for enklare visning)
4 P&/av-knapp
5 Etikett med besttmmelser (innanfér den framre luckan)
6 Frémre lucka/fack 1(ger tillgéng till tonerkassetter)
7 Fack 2
8 Forléngning for utmatningsfack
9 USB-direktport (for utskrift och skanning utan dator)
10 Utmatningsfack
Skrivarens baksida

Identifiera delarna pd baksidan av skrivaren.

Skrivarens baksida

3
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Bild 1-7 Skrivarens baksida

Tabell 12 Skrivarkomponenter pd baksidan

Nummer | Beskrivning

1 Bakre lucka (ger Gtkomst for att rensa papperstrassel)

2 Fréimre luckans frigéringsknapp

3 USB-gréinssnittsport som anvénds for att ansluta skrivaren via USB
4 Ethernet-port

5 USB-port (fér jobblagring och privat utskrift)

6 Port fér inkommande faxlinje (fér anslutning av faxlinje till skrivaren)

OBS! Endast faxmodeller.

7 Port for utgéende telefonlinje (for anslutning av anknytningstelefon, telefonsvarare eller annan enhet)

OBS! Endast faxmodeller. Den hér porten ska vara tackt ndr den inte anvands.

8 Stromanslutning

Kontrollpanelvy

Anvand pekkontrollpanelen till att fa skrivar- och jobbstatusinformation och konfigurera skrivaren.

7 OBS! Lutakontrollpanelen sd blir skdrmen lattare att Iasa.

[ OBS! Vilka funktioner som visas pd startskérmen varierar beroende pd skrivarkonfiguration.

Kapitel 1 Skrivardversikt



Bild 1-8 Skrivarens kontrollpanel

-

O
m

Signin

Tabell 1-3 Kontrollpanelens komponenter

Nummer

Artikel

Beskrivning

1

Fdltet for antal kopior

Tryck pd faltet for att ange antalet kopior som ska skrivas
ut.

Knappen Kopiera

Tryck pa knappen Kopiera nér du vill starta ett
kopieringsjobb.

Programomrdde

Tryck pd ndgon av ikonerna for att dppna motsvarande
program. Du kommer @t fler program genom att svepai
sidled pa skdrmen.

OBS! Vilka program som ér tillgéingliga varierar
beroende pé skrivaren. Administratéren kan konfigurera
vilka program som visas och i vilken ordning de visas.

Anvéinda kontrollpanelen pd pekskéarmen

Utfor de har atgarderna ndr du vill anvénda skrivarens kontrollpanel med pekskarm.

Tabell 1-4 Atg('irder for kontrollpanel med pekskarm

f\tgt':rd Beskrivning Exempel
Trycka Tryck pd ett objekt pa skarmen om du vill Tryck pd@ ikonen Meny for att visa
vdlja det eller 5ppna den menyn. Nér du undermenyerna.

bléddrar genom menyer kan du hastigt trycka
pé skarmen for att stoppa bladdringen.

Anvéanda kontrollpanelen pd pekskdarmen
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Tabell 1-4 Atgdrder for kontrollpanel med pekskarm (fortsattning)

Atg(“:rd Beskrivning Exempel
Svepa Ror vid skdrmen och svep med fingret Svep tills ikonen Hjdlp visas.

vagratt for att bladdra i sidled pd skérmen.

Bladdra Ror vid skdrmen och svep med fingret lodratt  Bléddra igenom undermenyerna under Meny.
for att bladdra uppat och nedat pé skarmen.
Tryck snabbt pé skarmen for att stoppa
T bladddringen nér du bléddrar bland menyer.

Skrivarspecifikationer

Faststdall specifikationerna fér din skrivarmodell.

Tekniska specifikationer

Granska skrivarens tekniska produktspecifikationer.

Den aktuella informationen finns pé http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

Produktnummer fér varje modell
e 4301dw - 4RA80F

e 4301fdn-4RA81F

e 4301fdw - 4RA82F

e 4302dw - 4RA83F

e 4302fdn - 4RA84F

e 4302fdw - 5HH64F

Tabell 1-5 Specifikationer fér pappershantering

Funktioner fér pappershantering 4301dw/fdn/fdw 4302dw/fdn/fdw

Fack 1(rymmer 50 ark) v v

Kapitel 1 Skrivardversikt
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Tabell 1-5 Specifikationer for pappershantering (fortsattning)

Funktioner fér pappershantering

4301dw/fdn/fdw

4302dw/fdn/fdw

Fack 2 (rymmer 250 ark)

\vd

v

Extra tillbehorsfack for 550 ark

Tillval

Tillval

Automatisk dubbelsidig utskrift

\

v

Tabell 1-6 Anslutningsspecifikationer

Anslutningsfunktioner 4301dw 4301fdn

4301fdw

4302dw

4302fdn 4302fdw

10/100/1000 Ethernet LAN- v v
anslutning med IPv4 och IPv6

v

v

v v

Hi-Speed USB 2.0 v \'d

v

v

\' '

USB-port for utskrift direkt vid \'d v
skrivaren

‘

‘

\' v

Inbyggt tradlost kort som v Ej tillgéingligt
stdder wi-fi-funktioner

Ej tillgéngligt v

Tabell 1-7 Utskriftsspecifikationer

Utskriftsfunktioner

4301dw/fdn/fdw

4302dw/fdn/fdw

Skriver ut 33 sidor per minut (spm) p& papper i Ad-storlek och
35 spm pd papper i Letter-storlek

v

v

Jobblagring och privat utskrift

v

v

Tabell 1-8 Specifikationer for kopiering och skanning

Funktioner fér kopiering och 4301dw 4301fdn
skanning

4301fdw

4302dw

4302fdn 4302fdw

Kopierar upp till 31 sidor \'d v
per minut (spm) i svartvitt

(enkelsidigt, Letter) eller upp

till 26 sidor per minut i farg

(enkelsidigt, letter)

v

v

v v

Dokumentmatare med tva Medféljer inte \
huvuden med automatisk

dubbelsidig kopiering och

skanning med plats fér 50 ark

v

Medféljer inte v \

Dokumentmatare for v Medfélier inte  Medfoljer inte v Medfélier inte  Medfolier inte
enkelsidig kopiering och

skanning med plats fér 50 ark

Alternativen Skanna till e- v v ' \ \ v

post, Skanna till USB och
Skanna till ndtverksmapp

Tekniska specifikationer
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Tabell 1-9 Ovriga specifikationer

Ovriga funktioner 4301fdn 4301fdw 4302dw 4302fdn 4302fdw
512 MB minne v v v \ v
Kontrollpanel med \ v v v \
fargpekskarm

Faxfunktioner Medfoljer inte v v Medfoljer inte v v
HP Digital Fax (alternativen Medféljer inte v v Medfoljer inte v v

Fax till e-post och Fax till
ndtverksmapp)

Operativsystem som stdds

Féljande information gdller de skrivarspecifika Windows- och HP-drivrutinerna fér macOS och

installationsprogrammet.

Windows och macOS: Windows- och Mac-datorer och Android- och Apple-mobila enheter stéds med

denna skrivare.

1. Gatill support.hp.com.

2. Ange skrivarnamnet for att hémta skrivardrivrutinerna, skapa ett HP-konto, registrera skrivaren och

ansluta.

Linux: Mer information om Linux-skrivardrivrutiner finns pda developers.hp.com/hp-linux-imaging-and-

printing.

UNIX: Mer information om UNIX skrivardrivrutiner finns pa www.hp.com/go/unixmodelscripts.

Citrix Ready Kit-certifiering - upp till Citrix Server 718: Mer information finns p@ citrixready.citrix.com.

Tabell 1110 Operativsystem och skrivardrivrutiner som stéds

Operativsystem

Utskriftsdrivrutinen dr installerad (fréin programvaran p& webben)

Windows 11, 32-bitars och 64-bitars

Skrivardrivrutinen "HP PCL-6" installeras for det hdr operativsystemet
som en del av programvaruinstallationen.

Windows 10, 32-bitars och 64-bitars

Skrivardrivrutinen "HP PCL-6" installeras for det hér operativsystemet
som en del av programvaruinstallationen.

Windows Server 2022, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillganglig for
nedladdning frén webbplatsen fér den hér skrivarens support. Ladda
ned drivrutinen och anvéind sedan Microsoft-verktyget Lagg till skrivare
for att installera den.

Windows Server 2019, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillgéinglig for
nedladdning frén webbplatsen fér den hér skrivarens support. Ladda
ned drivrutinen och anvénd sedan Microsoft-verktyget Lagg till skrivare
for att installera den.

Windows Server 2016, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillganglig for
nedladdning frén webbplatsen fér den hér skrivarens support. Ladda
ned drivrutinen och anvéind sedan Microsoft-verktyget Lagg till skrivare
for att installera den.

Windows Server 2012 R2, 64-bitars

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillgéinglig for
nedladdning frén webbplatsen fér den hér skrivarens support. Ladda
ned drivrutinen och anvénd sedan Microsoft-verktyget Lagg till skrivare
for att installera den.

Kapitel 1 Skrivardversikt
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& OBS!

& OBS!

Tabell 1110 Operativsystem och skrivardrivrutiner som stéds (fortsdttning)

Operativsystem

Utskriftsdrivrutinen dr installerad (fréin programvaran p& webben)

Windows Server 2012, 64-bitars

for att installera den.

Den skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen PCL 6 finns tillgéinglig for
nedladdning frén webbplatsen fér den hér skrivarens support. Ladda
ned drivrutinen och anvénd sedan Microsoft-verktyget Lagg till skrivare

Chrome OS (Chromebook)

Chromebook-enheter stéds for utskrift med appen HP Smart, men de
stdds inte helt och hdllet vid skrivarinstdliningar.

Catalina v10.15

macOS Monterey v12.0, macOS Big Sur v11.0,macOS

Ladda ned HP Easy Start fran 123.hp.com for att installera
utskriftsdrivrutinen. Folj de angivna stegen for att installera skrivarens
programvara och skrivardrivrutinen.

HP-programvara och drivrutiner stéds inte langre i Windows 7 och Windows Server 2008. Mer
information finns i foljande dokument pd& HP:s supportwebbplats:

HP-skrivare - HP-programvara och drivrutiner som inte léingre stéds i Windows 7, Windows Server 2008

och Windows Server 2008 R2

For en aktuell lista 6ver de operativsystem som stdds, besdker du

http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303 for att ta del av HP:s heltéickande hjélp fér produkten.

By OBS! Gatill hp.com/go/smartupd for att fé support for HP Smart UPD-drivrutinen for den hér

skrivaren.

Tabell 111 Lagsta systemkrav

Windows 11,10

macOS Monterey v12.0, macOS Big Sur v11.0,
macOS Catalina v1015

Mobila enheter, iOS, Android

e  32-bitars eller 64-bitars
e  2GBharddisk
e Internetanslutning

e  USB-port

e  2GBhdrddisk

e Internetanslutning

Router-anslutning krdvs inte

www.hp.com/go/mobileprinting

Lésningar for mobila utskrifter

HP erbjuder flera mobila utskriftsldsningar for att gora det enklare att skriva ut till en HP-skrivare fran en

barbar dator, surfplatta, smartphone eller annan mobil enhet.

Om du vill se en fullstandig lista och hitta det basta valet gér du till www.hp.com/go/MobilePrinting.

OBS! Uppdatera skrivarens inbyggda programvara for att se till att alla funktioner fér mobil utskrift

kan anvéndas.

e Wi-FiDirect p6 tradlosa modeller

e AirPrint
e Android-utskrift

e HP Smart-app

Lésningar fér mobila utskrifter
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Skrivarens matt

Kontrollera att platsen dér du vill placera skrivaren d@r stor nog for skrivaren.

Bild 1-9 Skrivarens métt

—

0

Tabell 112 Skrivarens matt

Skrivaren helt dppen

421 mm

631Tmm

916 mm

204 kg

Skrivaren helt sténgd

421 mm

384 mm

437 mm

20,4 kg

Métt

1.Bredd

2.Hojd

3.Djup

Vikt (med kassetter)

Bild 1110 Métt for skrivaren med extra fack fér 550 ark

i ‘

Kapitel 1 Skrivaréversikt
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Tabell 1113 MAatt for skrivaren med extra fack for 550 ark

Métt Skrivaren helt stiingd Skrivaren helt 6ppen
1. Bredd 421mm 421mm

2.Hojd 516 mm 762 mm

3.Djup 437 mm 928 mm

Vikt (med kassetter) 22,5 kg 22,5kg

Energiférbrukning, elektriska specifikationer och akustiskt utslépp

For att fungera som den ska maste skrivaren vara i en milié som uppfyller vissa energispecifikationer.

Den aktuella informationen finns pad www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

A\ VIKTIGT:  Stromkraven baseras pé land/region dér skrivaren siljs. Frekvensomvandla ej spanningen i

ndtet. Det skadar skrivaren och gor skrivarens garanti ogiltig.

Omrade for driftmiljo

For att fungera som den ska maste skrivaren vara i en miljé som uppfyller vissa specifikationer.

Tabell 114 Specifikationer for driftmiljo

Milié

Rekommenderas

Lagring

Temperatur

15till 27 °C

10°Ctill 325°C

Relativ luftfuktighet

30 till 70 % relativ luftfuktighet (RH)

10 till 80 % relativ luftfuktighet (RH)

Installation av skrivarens maskinvara och programvara

Grundl@ggande installationsinstruktioner finns i installationshandboken fér maskinvaran som medfélide

skrivaren. Fler instruktioner finns p& HP-supporten p& webben.

GA till http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303 for HP:s heltdckande hjalp for skrivaren dér

féliande information finns:

e Installera och konfigurera

e Ldarochanvénd

e Problemlésning

e lLaddaned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara

e Deltaisupportforum

e Hitta information om garanti och féreskrifter

e Hitta instruktioner om hur du anvénder verktyget Microsoft Add Printer

Energiférbrukning, elektriska specifikationer och akustiskt utslépp
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2 Pappersfack

Tareda p@ hur du fyller pd och anvander pappersfacken, bl.a. hur du fyller pd speciella objekt sGsom
kuvert och etiketter.

Foéljande information &r korrekt vid publiceringstillfdllet. Aktuell information finns i
http://www.hp.com/support/colorljmfp4301-4303.

Mer information:

HP:s heltéckande hijélp for skrivaren innehdller féliande information:

e Installera och konfigurera

e Ldrochanvénd

e Probleml6ésning

e lLaddaned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e Deltaisupportforum

e Hitta information om garanti och féreskrifter

Var forsiktig nér du fyller pé papper i facken.

/\ VIKTIGT: Drainte ut fler én ett pappersfack &t géingen.
Sta inte pd pappersfacket och anvénd det inte som trappsteg.
Alla fack mdste vara stéingda nér produkten forflyttas.
Se till s att du inte klammer fingrarna i fack och Iddor ndr du stéinger dem.

Om skrivaren har ett tangentbord stéinger du det ndr det inte anvénds.

Fylla pda papper i fack 1 (flerfunktionsfack)

Féliande information beskriver hur du fyller pa papper i fack 1.

Fylla pa papper i fack 1 (flerfunktionsfack)
Sa hér fyller du pd papper i fack 1.

Dessa fack rymmer 50 ark 75 g/m2 papper.

A\ VIKTIGT: Undvik papperstrassel genom att inte fylla pé eller ta ut papper fran fack 1 under utskrift.

C}i] Titta pd en video om hur du fyller pé papper i fack 1

Kapitel 2 Pappersfack
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1. Oppna fack 1genom att ta tag i handtagen och dra nedét.

2.

Fylla p& papper i fack 1(flerfunktionsfack) 13
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3. Tryck ned fliken pa den hogra pappersledaren och dra sedan isdr pappersledarna till ratt storlek.

o

4. Fyllpé papper i facket. Se till att papperet passar under flikarna och nedanfér indikatorerna fér
maximal hojd.

Information om hur du orienterade papperet Fack 1, pappersorientering pd sidan 14finnsi.

5. Starta utskriften fréin programmet pd datorn eller den mobila enheten. Kontrollera att drivrutinen
stdllts in pa rétt typ och storlek for det papper som ska skrivas ut fréin facket.

Fack 1, pappersorientering

Nar du anvénder papper som behdver ha en specifik orientering ladgger du i det enligt tabellen nedan.
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Tabell 21 Fack 1, pappersorientering

Papperstyp Utmatning Fylla p& papper

Brevhuvud eller fortryckt Enkelsidig utskrift Textsidan uppat

Ovre kanten matas in forst i skrivaren

Brevhuvud eller fortryckt Dubbelsidig utskrift Textsidan nedat

Den 6vre kanten bort fran skrivaren

Fack 1, pappersorientering 15



Tabell 241 Fack 1, pappersorientering (fortsdttning)

Papperstyp Utmatning Fylla p& papper

Stansat Enkel- eller dubbelsidig utskrift Textsidan uppat

Halen véinda mot skrivarens vénstra sida

Fylla p& papper i fack 2

Gé igenom foljande information om att fylla pd papper i fack 2.

Fyll pa papper i fack 2
Sa hér fyller du pé papper i fack 2.

Detta fack rymmer 250 ark 75 g/m2 papper.

CK] Visa en video om hur du fyller pd papper i fack 2

1. Oppna fack 2.
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2.

3.

Stall in pappersledarna for bredd genom att kidmma ihop justeringsreglagen pd ledarna och sedan
skjuta ledarna s@ att de passar den pappersstorlek som anvdnds.

Om du vill fylla pé papper i storleken Legal forlanger du facket genom att kiimma ihop den framre
fliken och dra i fackets framsida.

B OBS! Nar du har fyllt p& med papper i formatet Legal, forléings fack 2 ca 51 mm fréin skrivarens

4,

5,

framsida.

Fyll pé papper i facket.

Information om hur du orienterade papperet finns i Fack 2, pappersorientering pd sidan 18.

Se till att pappersbunten ligger plant i alla fyra hérnen. Justera pappersledarna fér bredd och léingd
sé att de ligger an mot pappersbuntens kanter.

B OBS! For att undvika papperstrassel ska du inte fylla p& for mycket papper i facket. Kontrollera att

buntens éverkant inte nér éver markeringen for maxniva.

Fyll pé papper i fack 2

17
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6. Se till att papperet inte ndar upp till markeringen fér maxnivé, och sting sedan facket.

B OBS! Om papper istorleken Legal har fyllts pd kommer inte facket att stéingas helt.

7. Starta utskriften fréin programmet pa datorn eller den mobila enheten. Kontrollera att drivrutinen
stallts in pd rdtt typ och storlek for det papper som ska skrivas ut fran facket.

Fack 2, pappersorientering
Ndr du anvéinder papper som behdver ha en specifik orientering Iéigger du i det enligt tabellen nedan.

Tabell 2-2 Fack 2, pappersorientering

Papperstyp Utmatning Fylla p& papper

Brevhuvud eller fortryckt Enkelsidig utskrift Textsidan uppat

Ovre kanten mot skrivaren.
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Tabell 22 Fack 2, pappersorientering (fortsattning)

Papperstyp Utmatning Fylla p& papper

Brevhuvud eller fortryckt Dubbelsidig utskrift Textsidan nedat

Den 6vre kanten bort fran skrivaren

Halat Enkel- eller dubbelsidig utskrift Textsidan uppét

Halen véinda mot skrivarens vénstra sida

Fylla pa papper i fack 3 (tillval)
Gé igenom foliande information om att fylla pé papper i fack 3.

Fyll pa papper i fack 3 (tillvalstillbehor)
S har fyller du pa papper i fack 3.

Detta fack rymmer 550 ark 75 g/m2 papper.

A\ VIKTIGT:  Skriv inte ut pd kuvert, etiketter eller pappersstorlekar som inte hanteras fran fack 3. Skriv ut
endast pa sGdana papperstyper fran fack 1 eller fack 2, beroende pa vilken typ och storlek av material
som anvénds.

C}ﬂ Visa en video om hur du fyller pd papper i fack 3

Fylla pd papper i fack 3 (tillval) 19
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1. Oppna fack 3.

2. Stallin pappersledarna for bredd genom att kiédmma ihop justeringsreglagen pé ledarna och sedan
skjuta ledarna s@ att de passar den pappersstorlek som anvands.

3. Omduvill fylla pa papper i storleken Legal forléinger du facket genom att kiimma ihop den frémre
fliken och dra i fackets framsida.

[ OBS! Nar du har fyllt péd med papper i formatet Legal, férlangs fack 3 ca 51 mm fran skrivarens
framsida.

4.  Fyllpé papper i facket.

Information om hur du orienterade papperet finns i Fack 3, pappersorientering pé sidan 21.
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5.  Setill att pappersbunten ligger plant i alla fyra hérnen. Justera pappersledarna fér bredd och langd
s@ att de ligger an mot pappersbuntens kanter.

7 OBS! For att undvika papperstrassel ska du inte fylla pd for mycket papper i facket. Kontrollera att
buntens 6verkant inte ndr éver markeringen for maxniva.

6. Se till att papperet inte ndar upp till markeringen for maxnivé, och stdng sedan facket.

¥ OBS! Om papper istorleken Legal har fyllts pd& kommer inte facket att stéingas helt.

T

7. Starta utskriften fr&in programmet pa datorn eller den mobila enheten. Kontrollera att drivrutinen
stallts in pd rdtt typ och storlek fér det papper som ska skrivas ut fran facket.

Fack 3, pappersorientering

Ndr du anvénder papper som behéver ha en specifik orientering ladgger du i det enligt tabellen nedan.

Fack 3, pappersorientering
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Tabell 2-3 Fack 3, pappersorientering

Papperstyp Utmatning Fylla p& papper

Brevhuvud eller fortryckt Enkelsidig utskrift Textsidan uppat

Ovre kanten mot skrivaren.

Brevhuvud eller fortryckt Dubbelsidig utskrift Textsidan nedét

Den 6vre kanten bort fran skrivaren

Halat Enkel- eller dubbelsidig utskrift Textsidan uppat

Halen pa skrivarens vanstra sida

Fylla pd och skriva ut pa kuvert

Ga igenom foljande information om hur du fyller pd och skriver ut kuvert.

Skriva ut pa kuvert

Om du vill skriva ut kuvert i fack 1eller fack 2, féljer du stegen for att vdlja ratt instaliningar i
skrivardrivrutinen. Fack 1rymmer upp till 10 kuvert.

[ OBS! Kuvertkan inte skrivas ut fréin extrafacket 3.
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1. Vdlj alternativet Skriv uti programvaran.

2. Vdlj skrivaren i listan med skrivare och klicka sedan p@ eller tryck pd Egenskaper eller Instdliningar
for att 6ppna utskriftsdrivrutinen.

By OBS! Namnet pdknappen varierar for olika program.

©® N o o & W

Kuvertriktning

Klicka eller tryck pé fliken Dokument.

| listrutan Pappersstorlek vdljer du ratt storlek for kuverten.

| listrutan Papperstyp vdljer du Kuvert.

| listrutan Papperskéilla valier du Manuell matning.

Klicka pd OK for att stéinga dialogrutan Dokumentegenskaper.

| dialogrutan Skriv ut klickar du p& knappen OK for att skriva ut.

Nér du anvander kuvert Itigger du i dem enligt informationen i féliande tabell.

D(] Se en video om hur du fyller pd kuvert i skrivaren

Tabell 2-4 Kuvertriktning

Fack

Sa har fyller du p& papper

Fack 1

Textsidan uppat

Kortsida, frankeringssidan forst in i skrivaren

Kuvertriktning
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Tabell 2-4 Kuvertriktning (fortsattning)

Fack Sa har fyller du p& papper

Fack 2 Textsidan uppdt

Kortsida, frankeringssidan forst in i skrivaren
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3 Forbrukningsmaterial, tilloeh6r och delar

Bestdlla forbrukningsmaterial eller tillbehor, byta ut tonerkassetter, eller tar bort och ersétta en annan
del.

Foéljande information &r korrekt vid publiceringstillfdllet. Aktuell information finns i
http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

HP:s heltdckande hjdlp for skrivaren innehdller foljande information:

e Installera och konfigurera

e Ld&rochanvand

e Probleml6sning

e Laddaned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e Deltaisupportforum

e Hitta information om garanti och foreskrifter

Skrivare med dynamiskt aktiverad sdkerhet

Skrivaren ar endast avsedd att fungera med kassetter som har ett nytt eller Gteranvant HP-chip. Ett
ateranvant HP-chip gor det mojligt att anvanda &teranvénda, renoverade och péfylida kassetter.

Skrivaren har dynamiska sékerhetsatgdarder for att blockera kassetter med chip som inte kommer frén
HP. Regelbundna uppdateringar av den inbyggda programvaran som levereras via Internet hjdlper till
att bibehdlla effektiviteten hos de dynamiska séikerhetsatgérderna och blockera kassetter som tidigare
fungerat.

Uppdateringar kan forbattra, eller utdéka skrivarens funktioner, skydda den mot séikerhetshot och tigna
andra syften, men dessa uppdateringar kan ocksé blockera kassetter med ett chip som inte kommer
fran HP frén att fungera i skrivaren, inklusive kassetter som fungerar idag. Om du inte dr registrerad i
vissa HP-program, t.ex. Instant Ink eller anv@nder andra tjéinster som kréver automatiska uppdateringar
av inbyggd programvara online, kan de flesta HP-skrivare konfigureras sd att de fér uppdateringar
antingen automatiskt eller med ett meddelande som goér att du kan vélja om du vill uppdatera eller inte.
Mer information om dynamisk sékerhet och hur du konfigurerar uppdateringar av inbyggd programvara
online finns pd www.hp.com/learn/ds.

Bestdlla férbrukningsmaterial, tillbehdr och reservdelar

L&s om hur du erhdller forbrukningsmaterial, tillbehér och reservdelar till skrivaren.

Bestdlining

Bestdill delar, férbrukningsmaterial eller tillbehér via en av féljande kanaler.
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Tabell 31 Bestdllningsalternativ

Bestdllningsalternativ Orderinformation
Bestdlla forbrukningsmaterial och papper www.hp.com
Bestdlla ékta delar och tillbehor till HP www.hp.com/buy/parts

Bestdlla via service- eller supportleverantdrer

Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.

Bestdill med den inbyggda HP-webbservern (EWS)

Oppna den genom att ange skrivarens IP-adress eller
vardnamn i adress-/URL-Afdltet i datorns webbldsare. Den
inbyggda webbservern innehdller en lank till HP-webbplatsen,
som ger valmoiligheter vid kdp av dkta HP-tillbehor.

Forbrukningsmaterial och tillbehor

Hitta information om férbrukningsmaterial och tillbehér som finns tillgangliga fér din skrivare.

[ OBS! Kassetter ar endast avsedda for distribution och anvandning med den avsedda produkten; de

fungerar inte med andra skrivarmodeller.

Tabell 3-2 Férbrukningsmaterial - endast fér anvéindning med 4301

Artikel Beskrivning Kassetthnummer Artikelnummer
HP 210A svart LaserdJet- Svart 210A W2100A
originaltonerkassett ers@ttningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 210A cyan LaserJet- Cyan 210A W2101A
originaltonerkassett ersdattningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 210A gul LaserJet- Gul ersattningstonerkassett, | 210A W2102A
originaltonerkassett standardkapacitet
HP 210A magenta LaserJet- Magenta 210A W2103A
originaltonerkassett ersattningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 210X svart LaserdJet- Svart 210X W2100X
originaltonerkassett med hdg | ersattningstonerkassett, hog
kapacitet kapacitet
HP 210X cyan LaserJet- Cyan 210X W2101X
originaltonerkassett med hdég | ersdattningstonerkassett, hdg
kapacitet kapacitet
HP 210X gul LaserJet- Gul ersattningstonerkassett, | 210X W2102X
originaltonerkassett med hog | hég kapacitet
kapacitet
HP 210X magenta LaserJet- Magenta 210X W2103X
originaltonerkassett med hdég | ersattningstonerkassett, hog
kapacitet kapacitet
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Tabell 3-3 Férbrukningsmaterial - endast fér anvéindning med 4302

Artikel Beskrivning Kassetthummer Artikelnummer
HP 220A svart LaserJet- Svart 220A W2200A
originaltonerkassett ersd@ttningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 213A cyan LaserJet- Cyan 220A W2201A
originaltonerkassett ersattningstonerkassett,

standardkapacitet

HP 220A gul LaserJet- Gul ersattningstonerkassett, | 220A W2202A
originaltonerkassett standardkapacitet

HP 220A magenta LaserJet- Magenta 220A W2203A
originaltonerkassett ersd@ttningstonerkassett,

standardkapacitet

HP 220X svart LaserJet- Svart 220X W2200X
originaltonerkassett med hog | ersattningstonerkassett, hdg

kapacitet kapacitet

HP 220X cyan LaserJet- Cyan 220X W2201X
originaltonerkassett med hdg | ersattningstonerkassett, hog

kapacitet kapacitet

HP 220X gul LaserJet- Gul ersattningstonerkassett, | 220X W2202X
originaltonerkassett med hég | hég kapacitet

kapacitet

HP 220X magenta LaserJet- Magenta 220X W2203X
originaltonerkassett med hdg | ersattningstonerkassett, hog

kapacitet kapacitet

Tabell 3-4 Tillbehér

Artikel Artikelnummer
HP Color LaserJet Pro pappersfack fér 550 blé ark 28N93A

HP Color LaserJet Pro 550 arks gratt pappersfack (val 632J6A
tillganglighet)

USB 2.0 skrivarkabel A-till-B-kabel (2-meters standard) DT2738

Komponenter fér egenreparation

Komponenter fér egenreparation, eller CSR-komponenter, dr delar som kunden kan byta sjélv och som
finns for ménga HP LaserdJet-produkter i syfte att forkorta reparationstiden.

Mer information om CSR-programmet och férmdnerna finns pa http://www.hp.com/go/csr-support och
http://www.hp.com/go/csr-faq.

Akta HP-reservdelar kan bestdllas pé http://www.hp.com/buy/parts eller hos ett auktoriserat HP-
servicestdlle eller en auktoriserad supportleverantér. Vid bestdlining behévs ndgot av folijande:
artikelnummer, serienummer (finns p& baksidan av skrivaren), produktnummer eller skrivarnamn.

e Artiklar som anges som obligatoriska for egenutbyte mdste installeras av kunden, sdvida du inte vill
betala fér att HP:s servicepersonal utfér reparationen. For dessa artiklar finns ingen pé plats- eller
retur till depda-support enligt HP:s skrivargaranti.
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e Artiklar som anges som Valfria fér egenutbyte kan installeras av HP:s servicepersonal pd begéran
utan extra kostnad under skrivarens garantiperiod.

Tabell 3-5 Komponenter for egenreparation

Artikel Beskrivning Alternativ for Artikelnummer
egenutbyte

HP Color LaserJet Pro pappersfack | Utbyte for extrafack 3 Obligatoriskt 28N93A

for 550 bld ark

HP Color LaserdJet Pro 550 arks Utbyte for extrafack 3 Obligatoriskt 632J6A

gratt pappersfack (valj tillganglighet)

Konfigurera skyddet fér HP-tonerkasetter i instaliningar for
forbrukningsmaterial

En nétverksadministratdr kan konfigurera instdliningarna for skydd fér tonerkassetter genom att
anvéinda skrivarens kontrollpanel eller HP:s inb&ddade webbserver (EWS).

Inledning

Anvand HP:s kassettpolicy och Kassettskydd for att kontrollera vilka kassetter som finns installerade i
skrivaren och skydda installerade kassetter frén stold.

I HP Web Jetadmin finns instdllningar under féltet Enhetshantering i féliande menykedija: Konfig. >
Foérbrukningsmaterial > Kassettpolicy eller Kassettskydd.

e Kassettpolicy: Den har funktionen skyddar skrivaren fran forfalskade tonerkassetter genom att
tilldta att endast dkta HP-kassetter kan anvéndas med skrivaren. Akta HP-kassetter garanterar
den basta maéjliga utskriftskvaliteten. Nar ndgon installerar en kassett som inte dr en dkta
HP-tonerkassett visas ett meddelande pa skrivarens kontrollpanel om att kassetten inte ar
auktoriserad och information som forklarar hur du fortsdtter.

e Kassettskydd: Den har funktionen kopplar tonerkassetter permanent med en viss skrivare eller
en skrivargrupp, sd att de inte kan anvandas i andra skrivare. Att skydda kassetter skyddar din
investering. Om ndgon forsoker att Gverfora en skyddade kassett fran den ursprungliga skrivaren
till en icke-godkénd skrivare medan funktionen ar aktiverad, kan den nya skrivaren inte skriva ut
med den skyddade kassetten. Pa skrivarens kontrollpanel visas ett meddelande om att kassetten ar
skyddad och information som foérklarar hur du fortsétter.

A\ VIKTIGT:  Efter att du har aktiverat kassettskydd pé skrivaren, skyddas alla efterfoliande
tonerkassetter som installerats i skrivaren automatiskt och permanent. Om du inte vill skydda en
ny kassett, maste du inaktivera funktionen /nnan du installerar den nya kassetten.

Ndr du inaktiverar funktionen sténgs inte skyddet for redan installerade kassetter av.

Aktivera eller inaktivera funktionen Kassettpolicy
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Funktionen kassettpolicy kan aktiveras och avaktiveras via kontrollpanelen eller den inbdddade
webbservern (EWS).

[ OBS! For att aktivera eller inaktivera den har funktionen méste eventuellt ett administratérsldsenord
anges.
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Kontrollera med din administratér for att faststalla om ett administratérsiésenord har angetts. EWS-
I6senord kan inte dterstallas.

Anvand skrivarens kontrollpanel for att aktivera funktionen Kassettpolicy

En natverksadministratdr kan aktivera funktionen Kassettpolicy via skrivarens kontrollpanel. Det hér gor
att endast ékta HP-kassetter kan anvdndas med skrivaren.

1. Peka pdikonen Meny pd startskarmen pé skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:

a. Instdllningar

b. Forbrukningsmaterial

3.  Tryck p& knappen bredvid auktoriserad HP-kassettpolicy for att slé pd (aktivera) funktionen.

Anvand skrivarens kontrollpanel for att inaktivera funktionen Kassettpolicy

En nétverksadministrator kan avaktivera funktionen Kassettpolicy via skrivarens kontrollpanel. Det tar
bort restriktionen att endast dkta HP-tonerkassetter kan anvéndas.

1. Peka pdikonen Meny pa startskarmen pé skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:

a. Instdliningar

b. Forbrukningsmaterial

3.  Tryck pd knappen bredvid auktoriserad HP-kassettpolicy om du vill avaktivera funktionen.

Anvdanda HP:s inbyggda webbserver (EWS) for att aktivera funktionen Kassettpolicy

En natverksadministrator kan aktivera funktionen Kassettpolicy fran EWS. Det hér gor att endast dkta
HP-kassetter kan anvéndas med skrivaren.

1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):
da. Pd startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pa Info.
b.  Tryck pa Anslutning for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

c. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pd adressraden, exakt sé som
det visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Ret ur pd datorns tangentbord. D& 6ppnas
EWS.

(6 https://10.10.XX.XXX

B OBS! Omwebbldsaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske
inte &r sdker vdljer du alternativet Avancerat for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den
hér webbplatsen skadar inte datorn.
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2.

Vdlj Férbrukningsmaterial i det vanstra navigeringsfonstret.

7 VIKTIGT: For dtkomst till menyernai den inbyggda webbservern (EWS) kravs en personlig PIN-kod.

3.
4.

Standard-PIN-koden foér den har skrivaren finns p& en dekal i den framre luckan. Anvand den har
PIN-koden for att logga in nér du uppmanas till det.

En anvéindare eller administratér kan éindra standard-PIN-koden.

Valj fliken Instdliningar for forbrukningsmaterial pd sidan Férbrukningsmaterial.

Under auktoriserad HP-kassettpolicy klickar du pd knappen for att aktivera instdllningen. Knappen
blir bld och ett meddelande bekrdaftar att instdliningen har éndrats.

Anvdnda HP:s inbyggda webbserver (EWS) for att inaktivera funktionen Kassettpolicy

En natverksadministratdr kan avaktivera funktionen Kassettpolicy via EWS. Det tar bort restriktionen att
endast tkta HP-tonerkassetter kan anvéindas.

1.

Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):
a. Pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pda ikonen Meny och sedan pé Info.
b.  Tryck pa Anslutning for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

c. Oppna enwebblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pd adressraden, exakt sé som
det visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Ret ur p@ datorns tangentbord. D& 6ppnas
EWS.

(69 https://10.10XX.XXX

B OBS! Omwebbldsaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske
inte &r sdker vdljer du alternativet Avancerat for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den
hér webbplatsen skadar inte datorn.

Valj Férbrukningsmaterial i det véinstra navigeringsfonstret. Ange EWS-PIN-koden ndr du
uppmanas till det.

Valj fliken Instaliningar for forbrukningsmaterial pda sidan Férbrukningsmaterial.

Under auktoriserad HP-kassettpolicy klickar du pé& knappen for att avaktivera instdliningen.
Knappen blir svart och ett meddelande bekraftar att instéliningen har éndrats.

Felstka felmeddelanden pd kontrollpanelen fér Kassettpolicy

Ga igenom de rekommenderade atgdrderna for kassettpolicyns felmeddelanden.
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Tabell 3-6 Felmeddelanden pé kontrollpanelen fér Kassettpolicy

Felmeddelande Beskrivning Rekommenderad atgard

10.0X.30 Icke-godkénd <ftirg> kassett Administratéren har konfigurerat Byt ut kassetten mot en ékta HP-
skrivaren sd att den endast kan anvinda  tonerkassett.
d&kta HP-férbrukningsmaterial, vars

garanti fortfarande gdller. Kassetten Om du tror att du har kdpt en
mdste bytas for att du ska kunna originaltonerkassett fran HP besoker
fortsatta skriva ut. du www.hp.com/go/anticounterfeit for

att faststalla om tonerkassetten ar
en originaltonerkassett frdn HP, samt
vad du ska géra om det inte @r en
originaltonerkassett fran HP.

Aktivera eller inaktivera funktionen Kassettskydd

Funktionen Kassettskydd kan aktiveras och avaktiveras via kontrollpanelen eller den inbdddade
webbservern (EWS).

[ OBS! For att aktivera eller inaktivera den hér funktionen maste eventuellt ett administratorslésenord
anges.

Kontrollera med din administratér for att faststalla om ett administratérsiésenord har angetts. EWS-
I6senord kan inte dterstallas.

Anvanda skrivarens kontrollpanel fér att aktivera funktionen Kassettskydd

En nétverksadministrator kan aktivera funktionen Kassettskydd via skrivarens kontrollpanel. Det
skyddar kassetter som ar kopplade till skrivaren fran stoéld och anvéandning i andra skrivare.

1. Tryck pd&ikonen Meny pd startskdrmen pé skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:

a. Instdllningar

b. Forbrukningsmaterial

3. Tryck p& knappen bredvid Kassettskydd for att sld pé funktionen (aktivera den).

A\ VIKTIGT: Efter att du har aktiverat kassettskydd pé skrivaren, skyddas alla efterféljande
tonerkassetter som installerats i skrivaren automatiskt och permanent. Om du inte vill skydda en ny
kassett, méste du inaktivera funktionen innan du installerar den nya kassetten.

Ndr du inaktiverar funktionen stéings inte skyddet for redan installerade kassetter av.

Anvand skrivarens kontrollpanel for att inaktivera funktionen Kassettpolicy

En nétverksadministratér kan avaktivera funktionen Kassettskydd via EWS. Det tar bort skyddet for
eventuella nya tonerkassetter som installeras i skrivaren.

1. Tryck pdikonen Meny pa startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
a. Instdliningar

b. Forbrukningsmaterial

Aktivera eller inaktivera funktionen Kassettskydd
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3. Tryck pd knappen bredvid auktoriserad HP-kassettpolicy om du vill avaktivera funktionen.

Anvdnda HP:s inbyggda webbserver (EWS) for att aktivera funktionen Kassettskydd

En nétverksadministrator kan aktivera funktionen Kassettskydd fréin EWS. Det skyddar kassetter som dr
kopplade till skrivaren frén stold och anvandning i andra skrivare.

1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):
a. Pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pda ikonen Meny och sedan pé Info.
b.  Tryck pa Anslutning for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

c. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pd adressraden, exakt sé som
det visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Ret ur pa datorns tangentbord. D& 6ppnas
EWS.

(6 https://10.10XX.XXX

B OBS! Omwebbldsaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske
inte &r sdker vdljer du alternativet Avancerat for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den
hér webbplatsen skadar inte datorn.

2. VdljFérbrukningsmaterial i det vanstra navigeringsfonstret.

[y VIKTIGT: For dtkomst till menyerna i den inbyggda webbservern (EWS) krévs en personlig PIN-kod.
Standard-PIN-koden foér den har skrivaren finns pé en dekal i den framre luckan. Anvand den har
PIN-koden fér att logga in nér du uppmanas till det.

En anvéndare eller administratér kan éindra standard-PIN-koden.

3. \alj fliken Instaliningar for forbrukningsmaterial pa sidan Férbrukningsmaterial.

4.  Under Kassettskydd klickar du p& knappen for att aktivera instéliningen. Knappen blir bl och ett
meddelande bekraftar att instdliningen har éindrats.

A\ VIKTIGT:  Efter att du har aktiverat kassettskydd pé skrivaren, skyddas alla efterféljande
tonerkassetter som installerats i skrivaren automatiskt och permanent. Om du inte vill skydda en ny
kassett, méste du inaktivera funktionen innan du installerar den nya kassetten.

Nér du inaktiverar funktionen stéings inte skyddet for redan installerade kassetter av.

Anvdanda HP:s inbyggda webbserver (EWS) for att inaktivera funktionen Kassettskydd

En natverksadministratér kan avaktivera funktionen Kassettskydd via EWS. Det tar bort skyddet for
eventuella nya tonerkassetter som installeras i skrivaren.
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1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):
a.  Pa startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pd Info.
b.  Tryck pd Anslutning for att visa IP-adressen eller virdnamnet.

c. Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vérdnamnet p& adressraden, exakt sé som
det visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Ret ur pd datorns tangentbord. Da éppnas
EWS.

(@ https://10.10.XX.XXX

[ OBS! Om webblasaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske
inte dr sdker vdlier du alternativet Avancerat for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den
hér webbplatsen skadar inte datorn.

2. VdaljFérbrukningsmaterial i det véinstra navigeringsfonstret. Ange EWS-PIN-koden ndr du
uppmanas till det.

3.\l fliken Instdallningar for férbrukningsmaterial pd sidan Férbrukningsmaterial.

4.  Under Kassettskydd klickar du pd knappen for att avaktivera instdliningen. Knappen blir svart och
ett meddelande bekrd&ftar att instaliningen har éindrats.

Felsoka felmeddelanden pd kontrollpanelen fér Kassettskydd

Ga igenom de rekommenderade atgarderna for felmeddelanden om Kassettskydd.

Tabell 3-7 Felmeddelanden pa kontrollpanelen for Kassettskydd

Felmeddelande Beskrivning Rekommenderad atgard

10.0X.57 Skyddad <férg> kassett Kassetten kan endast anvandas i Byt ut kassetten mot en ny tonerkassett.
skrivaren eller skrivargruppen som
ursprungligen skyddade den med hjdlp
av Skyddsgaranti for HP-bléckpatroner.

Med funktionen for kassettskydd kan en
administratdr begransa anvndningen
av kassetterna till en skrivare eller en
skrivargrupp. Kassetten maste bytas for
att du ska kunna fortsatta skriva ut.

Byta ut tonerkassetterna

Byt tonerkassetterna om du far ett sGdant meddelande pa skrivaren eller om utskriftskvaliteten ar délig.

Information om tonerkassetter

Skrivaren indikerar ndr nivan for tonerkassetten ér Idg. Tonerkassettens faktiska &terstdende livslangd
kan variera. Det kan vara bra att ha en reservkassett som kan installeras nér utskriftskvaliteten inte
langre ar acceptabel.

Skrivaren anvénder fyra farger och har en egen tonerkassett for varie férg: cyan (C), magenta (M), gul (Y)
och svart (K). Tonerkassetterna sitter inuti den framre luckan.

Du kan fortsdatta skriva ut med den aktuella kassetten tills omférdelning av tonern inte léingre ger
acceptabel utskriftskvalitet. Om du vill omférdela tonern ska du ta ur tonerkassetten fréin skrivaren och
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vagga tonerkassetten fram och tillbaka sd@ att tonern omfordelas. Det finns bildanvisningar for byte av
kassett. Satt tillbaka tonerkassetten i skrivaren och stdng sedan luckan.

Om du vill kdpa kassetter eller kontrollera kassettkompatibilitet for skrivaren gér du till HP SureSupply pé
http://www.hp.com/go/suresupply. Ga ldngst ner pé sidan och kontrollera att land/region dr ratt.

Br OBS!

Kassetter &r endast avsedda fér distribution och anv@ndning med den avsedda produkten; de
fungerar inte med andra skrivarmodeller.

Tabell 3-8 Férbrukningsmaterial - endast fér anvéindning med 4301

Artikel Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer
HP 210A svart LaserJet- Svart 210A W2100A
originaltonerkassett ersa@ttningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 210A cyan LaserJet- Cyan 210A W2101A
originaltonerkassett ersdattningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 210A gul LaserJet- Gul ersdattningstonerkassett, | 210A W2102A
originaltonerkassett standardkapacitet
HP 210A magenta LaserJet- Magenta 210A W2103A
originaltonerkassett ersd@ttningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 210X svart LaserJet- Svart 210X W2100X
originaltonerkassett med hdg | ersattningstonerkassett, hog
kapacitet kapacitet
HP 210X cyan LaserJet- Cyan 210X W2101X
originaltonerkassett med hdég | ersdattningstonerkassett, hog
kapacitet kapacitet
HP 210X gul LaserJet- Gul ersattningstonerkassett, | 210X W2102X
originaltonerkassett med hég | hég kapacitet
kapacitet
HP 210X magenta LaserJet- Magenta 210X W2103X
originaltonerkassett med hdég | ersdattningstonerkassett, hog
kapacitet kapacitet

Tabell 3-9 Foérbrukningsmaterial - endast fér anvéindning med 4302

Artikel Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer
HP 220A svart LaserJet- Svart 220A W2200A
originaltonerkassett ersdattningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 213A cyan LaserJet- Cyan 220A W2201A
originaltonerkassett ers@ttningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 220A gul LaserJet- Gul ersattningstonerkassett, | 220A W2202A
originaltonerkassett standardkapacitet
HP 220A magenta LaserJet- Magenta 220A W2203A
originaltonerkassett ersd@ttningstonerkassett,

standardkapacitet
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Tabell 3-9 Forbrukningsmaterial - endast fér anvéindning med 4302 (fortsdttning)

originaltonerkassett med hég
kapacitet

ersa@ttningstonerkassett, hog
kapacitet

Artikel Beskrivning Kassetthummer Artikelnummer
HP 220X svart LaserJet- Svart 220X W2200X
originaltonerkassett med hdg | ersattningstonerkassett, hog

kapacitet kapacitet

HP 220X cyan LaserJet- Cyan 220X W2201X
originaltonerkassett med hdég | ersdattningstonerkassett, hog

kapacitet kapacitet

HP 220X gul LaserJet- Gul ersattningstonerkassett, | 220X W2202X
originaltonerkassett med hég | hég kapacitet

kapacitet

HP 220X magenta LaserJet- Magenta 220X W2203X

Ta inte ut tonerkassetten ur férpackningen innan det ér dags att byta ut den.

A\ VIKTIGT: Undvik skador pd tonerkassetten genom att inte utsdtta den for ljus i mer én ndgra minuter.

Om du maste ta ut tonerkassetten ur produkten for en léingre tid Igger du kassetten i
originalplastférpackningen eller técker éver den med ett latt, ogenomskinligt material.

Foljande bild visar tonerkassettkomponenter.

Bild 3-1 Tonerkassettdelar

Nummer Beskrivning
1 Bildtrumma
VIKTIGT:  Rér inte bildtrumman. Fingeravtryck kan orsaka problem med utskriftskvaliteten.
2 Handtag
3 Minneskrets

/A VIKTIGT:  Om du far toner pd kldderna torkar du av dem med en torr trasa och tvattar sedan kiddernai
kallt vatten. Om du anvéinder varmt vatten fastnar tonerni tyget.

B OBS! Information om hur du dtervinner anvéinda tonerkassetter finns i tonerkassettens forpackning.
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Ta ur och byta ut tonerkassetter

Folj de har stegen for att byta ut tonerkassetten:

C](] Titta pd en video om hur du byter ut tonerkassetterna

1. Oppna den framre luckan genom att trycka pd knappen pé den véinstra panelen.

2.  Tatagidet bld handtaget pd tonerkassettiGdan och dra ut den.

3.
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4. Tautden nya tonerkassettférpackningen ur kartongen och draii fliken pa forpackningen.

5.  Tauttonerkassetten ur den 6ppnade férpackningen. Placera den gamla tonerkassetten i
forpackningen och lamna den till Gtervinning.

6. Hallibada éndarna av tonerkassetten och gunga den mot éinden for att férdela tonern jémnt inuti
kassetten.
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Ror inte bildtrumman pd undersidan av tonerkassetten. Om det finns fingeravtryck pd bildtrumman

kan kvaliteten p& utskrifterna forséimras. Utsdtt inte kassetten for ljus i onodan.

A

Satt i den nya tonerkassetten i kassettlddan. Se till att fargikonen pa kassetten matchar fargikonen

pa ladan.

8.

Stdang tonerkassettiGdan.

9.

Kapitel 3 Forbrukningsmaterial, tillbehdr och delar
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10.

1.

Stang frémre luckan.

Packa ner den anvanda tonerkassetten i forpackningen som den nya kassetten levererades i, eller
anvdnd en stor kartong och fyll den med flera kassetter som du behover Gtervinna. Se den bifogade
atervinningsguiden for information om atervinning.

| USA medféljer en forbetald postetikett i forpackningen. | andra Iéinder/regioner besoker du
www.hp.com/recycle och skriver ut en férbetald postetikett.

Fast den forbetalda postetiketten pé Iddan och returnera den anvéinda kassetten till HP for
dtervinning.

http://www.hp.com/recycle
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Skriva ut

Skriv ut med hjélp av programvaran eller skriva ut frén en mobil enhet eller en USB-flashenhet.

Foéljande information &r korrekt vid publiceringstillfdllet. Aktuell information finns i
http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

Mer information:

HP:s heltéckande hjélp for skrivaren innehdller féliande information:

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Problemlésning

Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och féreskrifter

Anvanda HP Smart for utskrift frdn molnet

Genom att anvéinda HP Smart och koppla ihop skrivaren med ditt HP-konto kan du skriva ut filer var du

vill.

Du kan utféra féljande utskriftsétgdrder med HP Smart-appen:

Skriv ut direkt fran HP Smart
Skriv ut frdn alla Windows- eller Android-appar som har en utskriftsmeny.

Gor kopior (Android, iOS och vissa skrivarmodeller): Funktionen Kopiera anvéinder enhetens kamera
for att skanna in ett dokument eller foto som du sedan kan redigera och skriva ut.

Dela din skrivare: Lat andra skicka fjcrrutskrifter till Print Anywhere-skrivaren.

Aktivera privat inmatning (endast HP+-skrivare): Vanta med ett utskriftsjobb tills personen som
skickade det finns i nérheten av skrivaren.

Hantera skrivaren: Andra skrivarinstéliningar, visa skrivarinformation och rapporter med mera.

Information om hur du konfigurerar och skriver ut med HP Smart finns p& hpsmart.com.

Utskriftsmetoder (Windows)

Lar dig om vanliga utskriftsuppgifter fér Windows-anvandare.
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Sa hdr skriver du ut (Windows)

Anvand alternativet Skriv ut frén ett program for att vélja skrivaren och grundidggande instaliningar for
utskriften.

Féljande procedur beskriver den grunditiggande utskriftsprocessen for Windows.
1. Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. \alj skrivarenilistan med skrivare. Om du vill dndra instdliningar klickar du p& knappen Egenskaper
eller Instéliningar fér att 6ppna utskriftsdrivrutinen.

B OBS! Namnet pdknappen varierar for olika program.

By OBS! Om duvillhamerinformation klickar du pd knappen Hijélp (?) i skrivardrivrutinen.

3. Konfigurera de tillgéngliga alternativen genom att klicka pd flikarna i utskriftsdrivrutinen. Du kan
till exempel stdlla in pappersorientering, papperskalla, materialtyp och pappersstorlek pad fliken
Dokument och gora kvalitetsinstallningar pé fliken GrundlGggande.

4.  Klicka pa knappen OK ndr du vill dterga till dialogrutan Skriv ut. Valj hur manga kopior som ska
skrivas ut frén den hdr skarmen.

5. Klicka pd knappen Skriv ut fér att skriva ut utskriften.

Skriva ut pa b&da sidor automatiskt (Windows)

Om skrivaren har en automatisk duplexenhet kan du skriva ut automatiskt p& béda sidor av papperet.
Anvand en pappersstorlek och papperstyp som stéds av duplexenheten.

1. Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. \aljskrivarenilistan éver skrivare och klicka sedan pé& Egenskaper eller Instdliningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

¥ OBS! Namnet pdknappen varierar for olika program.

3. Klicka pa fliken Grundldggande.

4. vdljVand léngs langsidan eller Vénd langs kortsidan for alternativet Dubbelsidig utskrift. Klicka pa
OK for att stinga dialogrutan Dokumentegenskaper.

5. Idialogrutan Skriv ut klickar du p& Skriv ut for att skriva ut utskriften.

Skriva ut pa b&da sidor manuellt (Windows)

Anvand den hdar proceduren foér skrivare som inte dr utrustade med en automatisk duplexenhet eller for
att skriva ut pd papper som duplexenheten inte stoder.

1. Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. \alj skrivarenilistan 6ver skrivare och klicka sedan pé Egenskaper eller Instdliningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

[ OBS! Namnet pd knappen varierar for olika program.

3. Klicka pd fliken Efterbehandling.

Sa har skriver du ut (Windows) 4



6.
1.

Vialj Vand langs ldngsidan eller Vénd léings kortsidan for alternativet Dubbelsidig utskrift och klicka
sedan pd OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper.

| dialogrutan Skriv ut klickar du p& Skriv ut for att skriva ut den férsta sidan av utskriften.
Hamta utskriften fran utmatningsfacket och placera den sedan i fack 1.

Valj en knapp pé kontrollpanelen for att fortsatta om du uppmanas att géra det.

Skriva ut flera sidor per ark (Windows)

Nar du skriver ut fran ett program med alternativet Skriv ut kan du vdlja ett alternativ for att skriva ut
flera sidor p@ ett pappersark. Du vill kanske gora detta om du skriver ut ett mycket stort dokument och
vill spara papper.

1.
2

6.

Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren i listan éver skrivare och klicka sedan pé& Egenskaper eller Instdliningar for att 6ppna
utskriftsdrivrutinen.

OBS! Namnet pd knappen varierar for olika program.

Klicka pé fliken Grundldggande.
Vdlj antal sidor per ark i listrutan Sidor per ark.

Vil instdliningarna Skriv ut sidramar och Sidordning pé fliken Grundléiggande och ange sedan
instdliningen Orientering pé fliken Dokument om det behovs. Klicka pé& OK for att stéinga
dialogrutan Dokumentegenskaper.

| dialogrutan Skriv ut klickar du pé Skriv ut for att skriva ut utskriften.

Vilja papperstyp (Windows)

Nar du skriver ut fran ett program med alternativet Skriv ut kan du ange den papperstyp som du
anvéinder for utskriftsjobbet. Om din standardpapperstyp dr Letter, men du ska anvéinda en annan
papperstyp for en utskrift, anger du specifik papperstyp.

1.
2

3
4
5.
6

Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pé Egenskaper eller Instéllningar
for att dppna utskriftsdrivrutinen.

OBS! Namnet pd knappen varierar for olika program.

Klicka pa fliken Férg.
Vdlj alternativet Medietyp for den papperstyp du anvander och klicka sedan pa OK.
Klicka pd OK for att stéinga dialogrutan Dokumentegenskaper.

| dialogrutan Skriv ut klickar du pé Skriv ut for att skriva ut utskriften.

Ytterligare utskriftsuppgifter

Leta reda pd information pd Internet om att utféra vanliga utskriftsuppgifter.

Ga till http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.
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Instruktioner finns tillgéingliga fér att utféra utskriftsuppgifter som:

e Skapa och anvénda utskriftsgenvégar eller snabbval

e \dlja pappersstorlek eller anvéinda en anpassad pappersstorlek

e \dlja sidorientering

e Skapa ett hafte

e Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

e Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pd ett annat papper

e  Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument

Utskriftsuppgifter (Mac)

Skriv ut med HP:s programvara for utskrift for macOS, inklusive hur man skriver ut p& bada sidorna eller
skriver ut flera sidor per ark.

Hur man skriver ut (macOS)

Anvand alternativet Skriv ut fréin ett program for att valja skrivaren och grundldggande instaliningar for
utskriften.

Nedan beskrivs den grundléiggande utskriftsprocessen for macOS.
1. Klicka p@ menyn Arkiv och sedan pé Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka p@ Visa detdljer eller Kopior och sidor och vdlj sedan andra menyer for att justera
skrivarinstdliningarna.

[ OBS! Namnet pd alternativet varierar for olika program.

4,  Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bé&da sidor automatiskt (macOS)

Om skrivaren har en automatisk duplexenhet kan du automatiskt skriva ut p& béda sidor av papperet.
Anvdand en pappersstorlek och -typ som stéds av duplexenheten.

Den hér funktionen dr tillgéinglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den @r kanske inte tillgéinglig om
du anvander AirPrint.

1. Klicka p&@ menyn Arkiv och sedan pé Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pd Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan p& menyn Layout.

By OBS! Namnet pd alternativet varierar for olika program.

4. Vdlj ett bindningsalternativ i listrutan Dubbelsidig.

5.  Klicka p@ knappen Skriv ut.
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Skriva ut pé& bada sidor manuellt (macOS)

Om skrivaren inte har en automatisk duplexenhet installerade eller om du anvéinder en pappersstorlek
eller -typ som inte stdds av duplexenheten kan du skriva ut pé bada sidorna av papperet med en manuell
process. Du mdste ladda om sidorna fér den andra sidan.

Den hér funktionen dr tillgéinglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den @r kanske inte tillgéinglig om
du anvander AirPrint.

1. Klicka pd@ menyn Arkiv och sedan p& Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3.  Klicka pd Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan p& menyn Manuell duplex.

By OBS! Namnet pd alternativet varierar for olika program.

Klicka i kryssrutan Manuell dubbelsidig utskrift och vdlj ett bindningsalternativ.
Ga till skrivaren och ta bort eventuellt tomt papper som finns i fack 1.

Klicka pé& knappen Skriv ut.

N~ o o &

Hé&mta den utskrivna bunten i utmatningsfacket och placera den med den utskrivna sidan vénd
neddt i inmatningsfacket.

8. Omduuppmanas trycka pa en knapp pd kontrollpanelen for att fortsétta gor du det.

Skriva ut flera sidor per ark (macQOS)

Nar du skriver ut fran ett program med alternativet Skriv ut kan du vdlja ett alternativ for att skriva ut
flera sidor p@ ett pappersark. Du kanske vill géra detta om du skriver ut ett mycket stort dokument och
vill spara papper.

1. Klicka p&d menyn Arkiv och sedan pd& Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3.  Klicka pa Visa detdljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pd menyn Layout.

B OBS! Namnet pd alternativet varierar for olika program.

| listrutan Sidor per ark vélier du det antal sidor som du vill skriva ut pa varije ark.

4

5. Vid Utskriftsriktning valier du ordning och placering for sidorna pd arket.
6. I menynRam vdljer du dnskad ram du vill skriva ut runt varije sida pé arket.
1

Klicka p& knappen Skriv ut.

Vdlja papperstyp (macOS)

Nar du skriver ut fr@n ett program med alternativet Skriv ut kan du ange den papperstyp som du
anvander for utskriftsjobbet. Om din standardpapperstyp dr Letter, men du ska anvdnda en annan
papperstyp for en utskrift, anger du specifik papperstyp.

1. Klicka pd@ menyn Arkiv och sedan p& Skriv ut.

2. Markera skrivaren.
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3.

Klicka p@ Visa detdljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pd menyn Medier och kvalitet eller
menyn Papper/kvalitet.

[ OBS! Namnet pd alternativet varierar for olika program.

4.

Vdlj bland alternativen under Medier och kvalitet eller Papper/kvalitet.

B OBS! Listaninnehdller huvuduppsattningen av de alternativ som ér tillgéingliga. Vissa alternativ

5.

dr inte tillgangliga pd alla skrivare.

e Medietyp: Vdlj alternativet for ratt typ av papper for utskriftsjobbet.
o  Utskriftskvalitet: Valj uppldsning for utskriften.
e EconoMode: Vdlj det hér alternativet for att spara toner néir du skriver ut utkast av dokument.

Klicka pa knappen Skriv ut.

Ytterligare utskriftsuppgifter

Leta reda pd information pd Internet om att utféra vanliga utskriftsuppgifter.

Ga till http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

Instruktioner finns tillgéngliga fér att utféra utskriftsuppgifter som:

Lagra utskrifter pa skrivaren for att skriva ut senare eller skriva

Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

Vdlja pappersstorlek eller anvénda en anpassad pappersstorlek

Vdlja sidorientering

Skapa ett hafte

Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pd ett annat papper

Skriva ut vattenstéimplar pd ett dokument

ut privat

Lagra utskrifter i skrivarens minne sa att du kan skriva ut dem vid ett senare tillfalle.

Inledning

Foljande information innehaller information om hur du skapar och skriver ut dokument som lagras pé
USB-minnet. Dessa jobb kan skrivas ut vid ett senare tillfélle eller skrivas ut privat.

Innan du bérijar

Las igenom kraven for att anvéinda funktionen for utskriftslagring.

Funktionen for jobblagring har féljande krav:

Ytterligare utskriftsuppgifter
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e Endedikerad USB 2.0-lagringsenhet som dr minst 16 GB stor mdste installeras i den bakre vard-USB.
Den hér USB-lagringsenheten rymmer jobblagringsjobben som skickas till skrivaren. Om denna
USB-lagringsenhet tas bort frén skrivaren inaktiveras funktionen for jobblagring.

e Omdu anvander en HP Universal Print Driver (UPD), mdaste du anvanda UPD version 5.9.0 eller
senare.

Stdlla in utskriftslagring

46

Stdall in utskriftslagring i skrivardrivrutinen, satt i lagringsmediet (USB-minne) i skrivaren och kontrollera
att funktionen ér klar att anvéndas.

Installera skrivarprogrammet innan du borjar, om det inte redan @r installerat. G4 till www.hp.com/
support, klicka pd Programvara och drivrutiner och folj sedan anvisningarna pa skérmen for att ladda
ned den senaste HP-programvaran.

Om skrivardrivrutinen dr installerad dr jobblagringsalternativet installt pé Konfigurera automatiskt som
standard. Alternativet &terfinns pa foljande platser:

e Windows: Enheter och skrivare > Skrivaregenskaper > Enhetsinstéliningar
e macOS: Skrivare och skannrar > Alternativ och férbrukningsmaterial
Slutféra installationen av utskriftslagring:

1.  Letareda p@ den bakre USB-porten.

B OBS! Denbakre USB-porten dr tackt p& vissa modeller. Ta bort den bakre USB-portens lucka
innan du fortsdtter.

2. Anslut USB-enheten till USB-porten pé baksidan.

Bild 41 Anslut USB-enheten

Ett meddelande med en varning om att USB-enheten kommer att formateras visas pd
kontrollpanelen. Slutfér processen genom att vélja OK.

3. Oppna skrivardrivrutinen och verifiera att kryssrutan Jobblagring visas pa fliken Grundlaggande.
Om den dr synlig ér funktionen klar att anvanda.

Vdlj alternativet Skriv ut frdn ett program, vdlj skrivaren i listan med skrivare och gor dérefter
foljande:

e  Windows: Klicka pd Egenskaper eller Installningar. Klicka pa fliken Grundldggande.

Gor s@ har om kryssrutan Jobblagring inte visas:
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Frén startmenyn 6ppnar du Installningar, klickar p& Enheter och sedan pé Enheter och
skrivare. Hogerklicka pé skrivarnamnet och klicka pé& Skrivaregenskaper. Klicka pa fliken
Enhetsinstdaliningar, darefter pé& Jobblagring och valj sedan Konfigurera automatiskt. Klicka
pa Verkstdll och pd OK.

e macOS: Skrivardrivrutinen visar menyn Kopior och sidor. Oppna rullgardinsmenyn och klicka
pd& menyn Lagra utskrift.

Om menyn Lagra utskrift inte visas stdnger du fénstret Skriv ut och éppnar det sedan igen for
att aktivera menyn.

Aktivera eller avaktivera funktionen for utskriftslagring

Avaktivera funktionen for utskriftslagring sé att den inte finns tillganglig, dven om en USB-enhet ansluts
till skrivaren. Aktivera funktionen for att géra den tillgéinglig igen.
1. Oppna Skrivaregenskaper:

e Windows: Frén startmenyn dppnar du Instdliningar, klickar p& Enheter och sedan pé Enheter
och skrivare. Hogerklicka pa skrivaren och klicka pé Skrivaregenskaper.

e macOS:; Fran Apple-menyn 6ppnar du Systeminstdllningar och trycker sedan pé Skrivare &
skannrar. Vdlj skrivaren och klicka pda Alternativ och férbrukningsmaterial.

2. Gor s har for att avaktivera alternativet for utskriftslagring:

e Windows: Klicka pd fliken Enhetsinstdllningar, darefter pa Lagra utskrift och vdlj sedan
Avaktivera.

e macOS: Under fliken Alternativavmarkerar du kryssrutan Lagra utskrift.

Om du vill aktivera funktionen &terstdller du alternativet Lagra utskrift till Konfigurera automatiskt
(Windows) eller markerar kryssrutan Jobblagring (macOS).

Skapa en lagrad utskrift (Windows)

Lagra jobb pd USB-flashminnet for privat eller fordrojd utskrift.
1. Vdlj alternativet Skriv uti programvaran.

2. Vdlj skrivareni skrivarlistan och vdlj sedan Egenskaper eller Instélliningar.

By OBS! Namnet pdknappen varierar for olika program.

3. Klicka pa fliken Grundldggande.

4.  Markera kryssrutan Jobblagring.

¢ OBS! Omkryssrutan Jobblagring inte visas féljer du instruktionerna i avsnittet "Avaktivera eller
aktivera funktionen for jobblagring” for att aktivera funktionen.

5. Vdlj ett alternativ for Utskriftslége:

o Normal utskrift: Skickar utskriftsjobb till skrivaren och skriver ut dem omedelbart.
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e Aktivering med PIN: Sparar utskriftsjobbet pd skrivaren som en lagrad utskrift som endast
kan skrivas ut med en PIN-kod. Ange en fyrsiffrig PIN-kod i falten Ange PIN och Bekréafta PIN.
PIN-koden méste anges pd kontrollpanelen for att det lagrade jobbet ska kunna skrivas ut.

B OBS! Omingen PIN-kod anges ar standard-PIN 0000.

e Skydda med kryptering: Sparar utskriften pa skrivaren som ett krypterat utskriftsjobb. Ange
ett ldsenord for utskriftsjobb i falten Ange l6senord och Bekrafta lésenord. Losenordet mdste
anges pa kontrollpanelen for att det krypterade jobbet ska kunna skrivas ut.

6. Klicka pa OK for att stéinga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Utskrift klickar du pd
Skriv ut for att utféra utskriften.

Skapa en lagrad utskrift (macOS)
Lagra jobb pd USB-flashminnet for privat eller fordrojd utskrift.

1. Klicka pd menyn Arkiv och sedan pd& Skriv ut.
2. \alj skrivaren pd@ menyn Skrivare.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan p& menyn Jobblagring.

B OBS! Om menyn Jobblagring inte visas félier du instruktionerna i avsnittet "Avaktivera eller
aktivera funktionen for jobblagring” for att aktivera menyn.

4. llistrutan Lage vdljer du typ av lagrad utskrift.

e Korrigera och vénta: Skriv ut och korrekturl@s en kopia av ett dokument och skriv sedan ut fler
kopior. Den forsta kopian skrivs ut direkt. Utskriften av efterfoliande kopior mdste startas fran
enhetens framre kontrollpanel. Om till exempel 10 kopior skickas skrivs en kopia ut direkt och de
andra nio kopiorna skrivs ut ndr jobbet héimtas. Jobbet tas bort ndr alla kopior har skrivits ut.

e Privat jobb: Utskriftsjobbet skrivs inte ut forrdn ndgon begar det pd skrivarens kontrollpanel.
Om utskriftsjobbet har en personlig kod (PIN) mdaste du ange PIN-koden pd kontrollpanelen.
Utskriften tas bort frn minnet nér det har skrivits ut.

e Snabbkopia: Skriv ut 6nskat antal kopior av ett dokument och spara en kopia i skrivarminnet
s@ att du kan skriva ut det igen senare. Jobbet tas bort manuellt eller genom schemat for
jobblagring.

e Lagratjobb: Lagra ett dokument pa skrivaren och tilldt andra anvandare att skriva ut det nar
som helst. Om utskriftsjobbet har en personlig kod (PIN) mdste den person som skriver ut
jobbet ange PIN-koden pd kontrollpanelen. Jobbet tas bort manuellt eller genom schemat for
jobblagring.

5. Anvand ett eget anvéindarnamn eller utskriftsnamn, klicka pd knappen Anpassa och ange sedan
anvandarnamnet eller utskriftsnamnet.

Er OBS! macOS 1014 Mojave och senare: Knappen Anpassad innehdller inte léingre
skrivardrivrutinen. Anvénd alternativen under listrutan Léige om du vill konfigurera sparade jobb.

Vdilj vilket alternativ som ska anvandas om det redan finns ett lagrat utskriftsjobb med samma
namn.

e Anvand utskriftsnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet pd utskriftsnamnet.
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o Ersatt befintlig fil: Skriv éver den lagrade utskriften med en ny.

6. Omdu valde alternativet Lagrat jobb eller Privat jobb i listrutan Léige kan du skydda utskriften med
en PIN-kod. Skriv en fyrsiffrig kod i faltet Anvand PIN-kod for att skriva ut. Om négon annan forsoker
skriva ut det hér jobbet uppmanas han eller hon att ange PIN-koden.

7. Tryck p& knappen Skriv ut for att bearbeta utskriften.

Skriva ut en lagrad utskrift

Sa& har skriver du ut ett jobb som har lagrats i skrivarens minne.

1. Tryck pdikonen Skriv ut pd startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Valj Skriv ut fréin Jobblagring.

3. Markera namnet p& den mapp ddr jobbet har lagrats.

4. Valjnamn pa utskriften. Om utskriften ar privat eller krypterad anger du PIN-koden eller Idsenordet.
5

Vdlj antalet kopior genom att vdlja faltet Antal kopior. Anvand knappsatsen fér att ange antalet
kopior som ska skrivas ut.

6.  Skriv utjobbet genom att vdlja Skriv ut.

Ta bort en lagrad utskrift

Nar ett nytt jobb lagras pd en USB-enhet, skrivs eventuella tidigare jobb med samma anvéndar- och
utskriftsnamn éver. Om minnet pd USB-enheten dr fullt visas foljande meddelande pd skrivarens
kontrollpanel: USB-enheten har slut pd minnesutrymme. Ta bort utskriftsjobb som inte anvdnds och
forsok sedan igen. Befintliga lagrade utskriftsjobb mdste tas bort innan ytterligare utskrifter kan lagras.

Ta bort en utskrift som lagrats pa skrivaren

Ta bort en utskrift som lagrats pd ett USB-minne.

1. Pa startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd@ ikonen Utskrift och sedan pé Lagra
utskrift.

2. Bladdratill och tryck pd namnet pd den mapp dar jobbet har sparats.

3. Markera kryssrutan bredvid namnet pd jobbet som du vill ta bort.

B OBS! Omjobbet dr privat eller krypterat anger du PIN-koden eller I6senordet och trycker sedan
pd Klar.

4.  Tryck pd Ta bort for att ta bort jobbet.

Information som skickas till skrivaren for utskriftsredovisning

Utskriftsjobb som skickats fran drivrutiner pd klienten (t.ex. en dator) kan skicka personligt identifierbar
information till HP:s enheter for utskrift och bildbehandling. Den hdr informationen kan innehdlla, men
dr inte begransad till, anvéindar- och klientnamn som jobbet kom frén. Informationen kan anvandas for
utskriftsredovisning enligt skrivaradministratérens instdllningar. Samma information kan ocksé lagras
med utskriften p& skrivarens masslagringsenhet (t.ex. en harddisk) ndr du anvéander funktionen for
utskriftslagring.
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Mobila utskrifter

Med mobila utskrifter och ePrint-ldsningar ér det enkelt att skriva ut till en HP-skrivare fran en barbar
dator, surfplatta, smartphone eller annan mobil enhet.

Inledning

Ga igenom foljande information om mobila utskrifter.

Om du vill se en fullstandig lista med mobila utskrifter och ePrint-lésningar och hitta det bdsta valet gar
du till www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

Wi-Fi Direct-utskrift (endast tradlésa modeller)

Med Wi-Fi Direct kan du skriva ut frén en tradiés mobil enhet utan att behoéva en anslutning till ett natverk
eller till internet.

B OBS! Fornarvarande stdds inte alla mobila operativsystem av Wi-Fi Direct.

Anvénd Wi-Fi Direct nér du vill skriva ut tradidst fran foljande enheter:
e Mobila Android-enheter som anvéinder Androids inbyggda utskriftsldsning
e iPhone, iPad, eller iPod touch med Apple AirPrint eller HP Smart app

e Mobila Android-enheter som anvander HP Smart-appen eller den inbyggda skrivarlésningen for
Android

e HPRoam

Mer information om att skriva ut med Wi-Fi Direct finns p& www.hp.com/go/wirelessprinting.

Wi-Fi Direct kan aktiveras och avaktiveras frén skrivarens kontrollpanel.
Gor sd har for att aktivera Wi-Fi Direct
For att skriva ut trddldst frdn mobila enheter mdste Wi-Fi Direct vara aktiverat.
Folj dessa steg for att aktivera Wi-Fi Direct frén skrivarens kontrollpanel.
1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny.
2. Valj Instdliningar och klicka sedan pa Natverk.
3. Valj Wi-Fi Direct.
4.

Om Wi-Fi Direct ér instdllt p& Av vdljer du alternativet fér att aktivera det.

Ey OBS! Imilioer dar fler dn en modell av samma skrivare ér installerad kan det underlatta att ge varje
skrivare ett unikt Wi-Fi Direct-namn fér enklare skrivaridentifiering vid utskrift med Wi-Fi Direct.

Andra skrivarens Wi-Fi Direct-namn

Andra skrivarens Wi-Fi Direct-namn med anvéndning av HP:s inbyggda webbserver (EWS):

Steg ett: Oppna den inbyggda HP-webbservern

Anvénd EWS for att hantera skrivaren frén en dator istdllet for frén skrivarens kontrollpanel.
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Skrivaren mdste vara ansluten till ett IP-baserat natverk innan du kan komma Gt EWS.
1. P& skrivarens kontrollpanel vdljer du alternativet Meny.
2. VdljInfo och vdlj sedan Anslutning fér att visa skrivarens IP-adress.

3. Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vérdnamnet p& adressraden, exakt sé som det
visas pé skrivarens kontrollpanel. Tryck pé Retur pa datorns tangentbord. D& 6ppnas EWS.

(6 https://10.10.XX.XXX

Br OBS! Om ett meddelande visas i webbldsaren som anger att webbplatsen eventuellt inte ar
sdker, vdljer du alternativet att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den har webbplatsen skadar
inte datorn.

Steg tvé: Andra Wi-Fi Direct-namn

Gor s@ har om du vill indra Wi-Fi Direct-namnet:

1. Klicka pa Nétverk i det vainstra navigeringsfonstret pd den inbyggda webbserverns startsida.
2. Klicka pa Wi-Fi Direct under Natverk i vénster navigeringsruta.

3.  Klicka pa Konfiguration 6verst pé sidan Wi-Fi Direct.
4.

Skriv det nya namnet i rutan Wi-Fi Direct-namn och klicka sedan pé Verkstdll.

AirPrint

Med Apple AirPrint kan du skriva ut direkt till skrivaren fréin din iOS-enhet eller Mac-dator utan att ha en
skrivardrivrutin installerad.

AirPrint stods foér iOS och pd Mac-datorer som kér macOS (10.7 Lion eller senare).

Anvénd AirPrint for att skriva ut direkt till skrivaren fran iPad, iPhone (3GS eller senare) eller iPod touch
(tredje generationen eller senare) i féljande mobilprogram:

e [E-post
e Foton
e Safari
e iBooks

e \dljtredjepartsprogram

For att kunna anvanda AirPrint maste skrivaren vara ansluten till samma nétverk (undernét) som Apple-
enheten. Mer information om hur du anvéinder AirPrint och vilka HP-skrivare som &r kompatibla med
AirPrint finns pa www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

OBS! Innan du anvander AirPrint med en USB-anslutning bor du verifiera versionsnumret. AirPrint-
versionerna 1.3 och tidigare stéder inte USB-anslutningar.
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Androids inbyggda utskriftsldsning

Med HP:s inbyggda utskriftslésning fér Android och Kindle kan mobila enheter automatiskt hitta och
skriva ut till HP-skrivare som antingen finns i ett natverk eller inom den trddiésa réickvidden for Wi-Fi
Direct-utskrift.

Skrivaren mdste vara ansluten till samma natverk (undernét) som Android-enheten.

Utskriftslosningen dr inbyggd i de operativsystem som stdds, sé det dr inte nddvandigt att installera
drivrutiner eller ladda ned programvara.

Mer information om hur du anvéinder inbyggd utskrift for Android och vilka Android-enheter som stéds
finns pd www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

Skriva ut fran en USB-flashenhet

Sa har skriver du ut direkt fradn en USB-flashenhet.

Inledning

Den hdr skrivaren har funktion for direkt USB-utskrift sa att du snabbt kan skriva ut filer utan att behéva
skicka dem frdn en dator. Du kan ansluta vanliga USB-minnen till USB-porten langst upp pd skrivaren.

Er OBS! Den har funktionen dr endast tillgéinglig p& dw-skrivarmodeller.

USB-utskriftsalternativet stdder féljande filtyper:
e pdf

* .ipg

e .prnoch.PRN

e .PCLoch.PCL

e .psoch.PS

e _doc och.docx

e .pptoch.pptx

Skriv ut USB-dokument

Anvand féliande steg om du vill skriva ut USB-dokumenten:

Y

Anslut USB-enheten till USB-porten langst upp pa skrivaren.
Tryck Skriv ut pé kontrollpanelen.

Valj Skriv ut frdn USB-enhet.

> w0 M

Tryck pé& namnet pd den fil du vill skriva ut. Om filen lagras i en mapp vélier du mappens namn och
vdlier sedan namnet pa filen.

5. Tryck pdikonen bredvid knappen Skriv ut om du vill visa utskriftsalternativen.
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6.  \Valjné&gon av féliande menyalternativ om du vill andra instdliningarna for utskriftsjobbet:

e Fdrglage

e Sidor
e Kvalitet
e Sortera

By OBS! Om duvill visa standardalternativen for utskrift trycker du p& Standardinstéaliningar.

7. Ndér du har valt instéliningarna for utskriftsjobbet vdljer du Skriv ut om du vill skriva ut jobbet.

8. Hdamta utskriften fréin utmatningsfacket och ta sedan ut USB-enheten frdn USB-porten.
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9 Kopiera

Gor kopior med skrivaren, Iér dig kopiera ett dubbelsidigt dokument och leta upp ytterligare
kopieringsuppgifter pd webben.

Foéljande information &r korrekt vid publiceringstillfdllet. Aktuell information finns i
http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

Mer information:

HP:s heltéckande hijélp for skrivaren innehdller féliande information:

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Problemlésning

Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och féreskrifter

Gora kopior

Kopiera ett dokument eller bild frén skannerglaset eller den automatiska dokumentmataren.

1
2.

Kopiera

L&gg originalet vaint nedat pd skannerglaset eller véint uppat i den automatiska dokumentmataren.

Tryck pé ikonen Kopiera pa startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel om du vill starta
kopieringsjobbet direkt eller tryck pd ikonen Installningar till vénster om kopieringsknappen for
att justera kopieringsinstdliningarna.

OBS! Om du vill spara instdliningarna fér framtida kopieringsjobb trycker du pé ikonen Spara
langst ned pé pekskdarmen.

Tryck pd rutan till véinster om Kopiera om du vill justera antalet kopior och vélj sedan antalet kopior
frén den knappsats som 6ppnas. Tryck pd Klar om du vill stéinga knappsatsen.

Vdlj Kopiera om du vill starta kopieringen.

dubbelsidigt (duplex)

Du kan kopiera ett dubbelsidigt dokument med skrivaren. Du kan vélja en automatisk eller manuell
metod, beroende pd om du kopierar frn en dokumentmatare eller skannerglaset.

Kopiera pa bada sidor automatiskt

Anvand den automatiska dokumentmataren om du vill kopiera ett dubbelsidigt dokument utan manuell
atgard frdn anvandaren.
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5.

Placera originalet i dokumentmataren med den forsta sidan vand uppdt sd att 6verkanten matas in
forst.

Justera pappersledarna efter dokumentens storlek.

Frdn startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Installningar till véinster om
knappen Kopiera.

Tryck pé Sidor och tryck sedan pa det alternativ du vill anvénda for kopieringsjobbet.

Om du har dubbelsidiga original kan du vdlja 2-1-sidig for att skapa enkelsidiga kopior, eller 2-2-sidig
for att skapa dubbelsidiga kopior. Om du har enkelsidiga original kan du vdélja 1-1-sidigt fér att skapa
enkelsidiga kopior eller 1-2-sidigt fér att skapa dubbelsidiga kopior.

Starta kopieringen genom att trycka pd knappen Kopiera.

Kopiera manuellt p& b&da sidor

Anvanda skannern for att kopiera ett dubbelsidigt dokument med en manuell process. Skrivaren séiger
till né@r du ska placera och kopiera varije sida.

1.

Lagg dokumentet pd skannerglaset med framsidan neddt och det évre vanstra hdrnet mot
skannerglasets 6vre vanstra hérn, och stéing sedan skannerlocket.

Frén startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Instdliningar till véinster om
knappen Kopiera.

Tryck p@ Sidor och tryck sedan pa det alternativ du vill anvanda for kopieringsjobbet.

Du kan vdilja 1-1-sidig om du vill géra en enkelsidig kopia av ett enkelsidigt original eller 1-2-sidig om
du vill goéra enkelsidiga kopior av ett dubbelsidigt original.

Starta kopieringen genom att trycka pd knappen Kopiera.

Du uppmanas att lagga i nésta originaldokument. Léigg ndsta sida pd glaset eller vand pé det
dubbelsidiga dokumentet for att kopiera den andra sidan.

Valj knappen OK.

Upprepa den hér proceduren tills du har skannat den sista sidan. Tryck pé knappen Kopiera for att
slutféra utskriften av kopiorna.

Kopiera ett ID-kort

Anvand den hdr funktionen for att kopiera bada sidorna av ett ID-kort eller andra sma dokument pa
samma pappersark. Skrivaren uppmanar dig att kopiera férsta sidan och sedan vanda pa kortet for att
kopiera den andra sidan.

1

Placera ID-kortet pda skannerglaset, ndra ikonen pé baksidans vanstra hoérn, och ett litet stycke fran
kanterna pé skannerglaset.

Stdng skannerlocket.

Frén startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Instdliningar till véinster om
knappen Kopiera.

Tryck pa den grona menyn Snabbinstdllningar Iéingst upp pa skarmen.

Tryck pd ikonen ID-kort.

Kopiera manuellt pa b&da sidor
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6.  Valjantal sidor och fackinstdliningar och tryck sedan pé Kopiera.

7. Foljanvisningarna pa kontrollpanelen for att kopiera forsta sidan av ID-kortet och vénd sedan pé
kortet for att kopiera den andra sidan.

Ytterligare kopieringsuppgifter

Leta reda pd information pd Internet om att utfora vanliga kopieringsuppgifter.

Ga till http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

Instruktioner finns tillgéingliga fér att utféra kopieringsuppgifter som:
e Kopiera eller skanna sidor fréin bocker eller andra inbundna dokument
e Kopiera dokument med olika storlekar

e Kopiera eller skanna ett dokument till ett haftat format
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6 Skanna

Skanna med hjélp av programvaran, eller skanna direkt till e-post, en USB-flashenhet, en ndtverksmapp
eller en annan destination.

Mer information:

Féljande information &r korrekt vid publiceringstillfdllet. Aktuell information finns i
http://www.hp.com/support/colorljmfp4301-4303.

HP:s heltéckande hijélp for skrivaren innehdller féliande information:

e Installera och konfigurera

e Ldrochanvénd

e Probleml6ésning

e lLaddaned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e Deltaisupportforum

e Hitta information om garanti och regler

Anvanda HP Smart for att konfigurera och anvéinda
skanningsfunktioner

Genom att anvénda HP Smart och koppla ihop skrivaren med ditt HP-konto kan du fa tillgéng till
avancerade skanningsfunktioner, t.ex. skanna till platser i molnet. Du kan éven anvéinda HP Smart-appen
for att skanna dokument och foton frén skrivaren, samla in objekt med datorkameran eller anvénda
skanningsverktygen med filer som sparats pé datorn.

Information om hur du konfigurerar och anvénder skanningsfunktioner med HP Smart finns pé
hpsmart.com.

Konfigurera Skanna till e-post

Med funktionen Skanna till e-post kan du skanna ett dokument och skicka det till en eller flera
e-postadresser direkt. Skrivaren méste vara ansluten till ett natverk och funktionen Skanna till e-post
madste konfigureras av en natverksadministratér innan den kan anvandas.

Inledning

Du kan konfigurera Skanna till e-post pd tva olika sétt: programvaran HP Universal Scan Solution, som
kan installeras vid en fullstéindig programvaruinstallation eller med Skanna till e-post pd HP:s inbyggda
webbserver (EWS).

Om du konfigurerar Skanna till e-post under programvaruinstallationen dr det redo att anvéindas och
inga ytterligare instdllningar kravs.

Skanna
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Innan du bérijar

Om du vill konfigurera funktionen Skanna till e-post méste du komma at skrivarens och SMTP-serverns
instdliningar fér din e-postleverantér. E-postleverantérens SMTP-instéliningar omfattar server, port och
andra autentiseringskrav. Skrivaren mdste ha en aktiv natverksanslutning till samma nétverk som den

dator ddr installationsprocessen kors.

Du behover féljande information innan du startar konfigurationsprocessen:

Administrativ Gtkomst till skrivaren
SMTP-server (t.ex. smtp.mycompany.com)
SMTP-portnummer

Krav pd autentisering av SMTP-servern for utgéende e-postmeddelanden, inklusive anvéndarnamn
och lésenord som anvands fér autentisering, om tillampligt.

OBS! Om duinte kéinner till SMTP-servernamnet, SMTP-portnumret eller
autentiseringsinformationen, kontaktar du e-post-/internetleverantéren eller
systemadministratéren och ber om informationen. SMTP-servernamn och portnamn @r ofta latta
att hitta genom en internetstkning. Anvand t.ex. termer som "gmail smtp server name" eller
"outlook smtp server name" i s6kningen.

OBS! Information om granser for digital séindning for ditt e-postkonto finns i e-postleverantérens
dokumentation. Vissa leverantorer kan tillfalligt Idsa kontot om du éverskrider séindningsgransen.

Konfigurera funktionen Skanna till e-post via HP:s inbyggda webbserver (EWS)

Anvand HP:s inbaddade webbserver (EWS) for att konfigurera funktionen Skanna till e-post. Den hér
metoden finns tillgdnglig fér alla operativsystem som stods.

Steg ett: Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS) frdn en webbldsare.
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Fo6lj anvisningarna nedan om du vill hdmta skrivarens IP-adress och sedan anvéinda den for att komma
@t den inbyggda webbservern (EWS) fran en webbldsare.

For att f& Gtkomst till den inbyggda webbservern (EWS) behéver du skrivarens IP-adress. Du kan héimta
skrivarens IP-adress fran skrivarens kontrollpanel.

Foélj anvisningarna nedan om du vill hédmta skrivarens IP-adress och sedan 6ppna EWS.

[ OBS! Skrivaren mdste vara ansluten till ett IP-baserat natverk innan du kan komma &t EWS.

1.

Ta reda pa skrivarens IP-adress.
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a. Tryck pd det vita faltet dverst pd skdrmen pa kontrollpanelens startskarm (1).

b.  Skrivarens IP-adress visas pd en informationsskérm (1).

c.  Du atergdr till skrivarens startskdrm genom att trycka pd det vita faltet Iangst ned pé skdrmen
(2).

Steg ett: Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS) fréin en webbldsare. 59



2. OppnaHP:s inb&addade webbserver (EWS).

a.  Oppna en webblésare pd datorn och ange IP-adressen i adressfdltet, exakt s& som den visas
pd skrivarens kontrollpanel.

Bild 6-1 Exempel pd en IP-adress i webblésarens adressfdlt

(6 https://10.10.XX.XXX

b.  Tryck pd Enter p& datorns tangentbord.

Er OBS! Om enwebblasare visar ett meddelande som anger att anslutningen inte @r privat
eller sdker, klickar du pa alternativet Avancerat och sedan pé lanken Fortsétt ellerFortsétt till
webbplatsen.

Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

EWS 6ppnas sedan.

Steg tvd: Konfigurera e-postservrarna i EWS

Lds om hur du skapar en e-postprofil och konfigurerar SMTP-serverinstdlliningar for e-post for profilen
for utg@ende e-post med hjdlp av EWS (Embedded Web Server).

Folj stegen i den ordning som presenteras for att konfigurera e-postserverns installningar pé sidan
Email Servers (E-postservrar ):

1. Skapa en e-postprofil
2. Konfigurera SMTP-serverinstallningar for e-post

Skapa en e-postprofil

Folj de hdr stegen for att komma at sidan Email Servers (E-postservrar) i EWS (Embedded Web Server)
och skapa en e-postprofil.

1. PAEWS-startsidan klickar du pd Allmdnt i det vainstra navigeringsfonstret och sedan pd E-
postservrar.

2. Pdinloggningsskarmen anger du fabriksinstdlld PIN-kod (skrivarens PIN-kod).

B/ OBS! Om fabriksinstdliningen fér PIN-kod dndrades anger du en egen PIN-kod i textrutan PIN.

3. Pasidan Email Servers (E-postservrar ) klickar du pd ikonen [—E} Lagg till for att skapa en e-
postprofil.

Konfigurera SMTP-serverinstdliningar fér e-post

Foélj de har stegen for att konfigurera SMTP-serverns e-postinstdliningar och autentiseringskrav fér den
nyskapade e-postprofilen i fonstret Léigg till nytt .

1. Vadlj ratt e-postserverprofil, ange namn och e-post for att skicka e-post, och ange SMTP-
servernamnet och portnumret.

a. Vdljratt e-postserverprofil i listrutan Profiltyp .

e Anvandardefinierad e-postprofil: Vlj det har alternativet om din organisation anvéinder
flera e-postservrar for sin e-post.
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e SMTP-server: Vdlj det har alternativet om din organisation anvéinder en e-postserver fér
alla sina e-postmeddelanden.

b. Iteckenfénstret anger du det namn som ska visas pé skrivarens kontrollpanel ndr du skickar
e-post (avséindarens namn).

c. le-postadressen anger du en e-postadress for att skicka e-post.
d.  Ange SMTP-servernamnet och SMTP-porthnumret.

Tabellen nedan innehdller exempel pd SMTP-servernamn och portnummer for vanliga e-
posttjdnster.

Tabell 61 Exempel pd SMTP-servernamn och portnummer

E-postleverantdr SMTP-servernamn SMTP-portnummer
Gmail smtp.gmail.com 465/587
Framtidsutsikt smtp.office365.com 587

e.  Stallin maximal storlek pd e-post till Unlimited.

2. Vdlj knappen Anvand dlitid sa@ker anslutning (SSL/TLS) om du vill aktivera instéliningen for sdkerhet.

Bf OBS! Omett certifikat inte importerades till skrivaren ska du se till att inaktivera validera
certifikat.

3. Vdljlamplig autentisering i listrutan Serverautentisering .

e Autentisering kréivs inte for servern: Vdlj det hér alternativet om ditt e-postkonto inte kréiver
verifiering.

e Autentisering kréivs fér servern: Vdlj det hdr alternativet om ditt e-postkonto kréver verifiering
och ange sedan anvéindarnamn och lésenord i motsvarande fdilt.

B OBS! Yahoos e-post stods inte eftersom Yahoo har upphért med funktionen for I6senord for
appen.

i VIKTIGT: Om du vill konfigurera "Skanna till e-post” med ett Gmail-konto krévs ett [6senord for
Google-appen (ett annat Gmail-lésenord).

Foliande tabell ger exempel pé autentisering for vanliga serverleverantorer.

Tabell 6-2 Information om anvéindarnamn och [6senord fér vanliga e-postleverantdrer

E-postleverantérer Anvindarnamn Lésenord

Gmail Din Gmail-e-postadress Lésenord fér Google-appen.
OBS! Ange inte ditt Gmail-ldsenord.
Instruktioner om hur du skapar

I6senord for en Google-app finns
nedan.

Framtidsutsikt Din e-postadress i Outlook Lésenord for din Outlook-e-post.
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Instruktioner for hur du skapar Iésenord fér en Google-app

7 OBS! Omduvillskapa ett I6senord fér appen méste du aktivera en tvastegsverifiering pé ditt
Google-konto.

a.  Gatill ditt Google-konto (https://myaccount.google.com).

b. Idenvdanstrarutan vdljer du S@kerhet.

c. \alj2-stegsverifiering under "Hur du loggar in p& Google".

d.  ValjKomma igang, folj anvisningarna pa skdrmen och valj sedan STARTA IGEN.

e. Rullaned till botten pa 2-stegssidan Verification (Verifiering ) och vdlj sedan App-lésenord.
f. [ listrutan Vdlj enhet vdljer du alternativet Annat .

0. Ange ditt skrivarmodellnamn eller ett enhetsnamn som du ska anvanda fér appens
I6senord.

B OBS! Observera namnet som anvénds for appens I6senord.

h.  ValjGenerera.

By OBS! Appenslosenord &r koden pé 16 tecken.

i. Kopiera och klistra in applésenordet i faltet Ldsenord i EWS-servern krdver autentisering .
. Valj Apply (verkstall).

Om du har problem med att Iégga till ett [6senord f6r en app kan du hitta en méjlig orsak och
16sning i tabellen nedan.

Tabell 6-3 Orsak och I6sning for att lagga till ett I6senord fér en app

Orsak L&sning

Ditt Google-konto @r konfigurerat for att anvénda Ga till Anvand en tvastegsverifiering av sdkerhetsnyckeln.
s@kerhetsnycklar for en tvastegsverifiering.

Ditt Google-konto har avancerat skydd. Ga till vanliga frdgor med Advanced Protection Program.

Du dr inloggad till ett arbets-, skol- eller ndgot annat Kontakta din organisation.
organisationskonto.

4. Om du valde alternativet Anvéindardefinierad e-postprofil fér e-postprofilen véljer du
véixlingsknappen Anvand PIN-kod for séikerhet for att aktivera den har instdliningen.

[ OBS! HPrekommenderar att du skapar en PIN-kod om du vill skydda e-postprofilen. Om du skapar
en PIN-kod maste den anges pd skrivarens kontrollpanel varje gang profilen anvands for att skicka
en Skanna till e-post.

a.  Ange en fyrsiffrig PIN-kod i faltet Security PIN (Séikerhets-PIN).
PIN-koden mdste vara ett fyrsiffrigt nummer.

b.  Ange PIN-koden igen i faltet Bekréafta PIN-kod for sékerhet .

(¥ OBS! Observera PIN-koden. Den har PIN-koden kravs innan du skickar ett e-postmeddelande
frén skrivaren.
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5.
6.

Klicka pé Lagg till om du vill Iagga till instaliningarna for SMTP-e-postserver.

Testa e-postservern for den nya e-postprofilen som skapats.

da. Markera kryssrutan fér den nya e-postprofilen som skapats och klicka sedan pé
testikonen .

b. Klicka pa knappen Testa.

c. Kontrollera att du far ett meddelande om att e-posttestservern lyckades.

Konfigurera standardalternativ fér jobb, kontaktlista och snabbinstdliningar fér
skanning till e-postjobb (valfritt)

Las om hur du konfigurerar standardalternativ for jobb, Iégger till kontakter i adressboken och
konfigurerar snabbinstdllningar fér skanning till e-post med den inbyggda webbservern (EWS).

Om du uppmanas att ange en PIN-kod pd inloggningsskdrmen nar du anvénder en skrivarinstallning i
EWS (Embedded Web Server) anger du den fabriksinstéllda PIN-koden (skrivarens PIN-kod).

B OBS! Om fabriksinstdliningen for PIN-kod dndrades anger du en egen PIN-kod i textrutan PIN.

Konfigurera standardalternativ fér skanning till e-post (valfritt)

Sd& har konfigurerar du standardalternativ for skanning till e-post med den inbyggda webbservern.

1

3.

P& ews-startsidan klickar du pé& Skanna i det vanstra navigeringsfonstret och sedan pé Skanna till
e-post.

Vdlj de alternativ som du vill tilldela som standardinstdliningar.

a.  Vdljlampliga alternativ i listrutorna Adressféltsbegransningar, Frén och Till .
b.  Ange en dmnesrad och ett meddelande for e-postmeddelandet.

c.  Vdlj standardalternativ fér skanning och fil fér de skannade filerna.

Klicka pé Verkstdll for att spara instdllningarna.

Konfigurera kontaktlistor (valfritt)

Lagg till kontakter i adressboken for skanning till e-post med hjdlp av EWS (Embedded Web Server)
genom att félja de har stegen.

1

2.

Klicka pa Kontakter i det vanstra navigeringsfonstret pd ewS-startsidan.
Valj 6nskat adressboksalternativ ndr du vill Idgga till kontakter i listrutan Vélj adressbok .
Anvand négot av foljande alternativ ndr du vill konfigurera en kontaktlista:

e Dukan lagga till kontakter individuellt i kontaktlistan. Klicka pa ikonen Lagg till kontakt eller Légg
till grupp for att Iéigga till kontakter i listan.

e EnNetwork Directory Server (LDAP) kan konfigureras for att s6ka efter anvéindare inom ett
foretag. Klicka pé fliken Adressbécker langst upp pd sidan Kontakter nar du vill konfigurera
LDAP.

Konfigurera standardalternativ for jobb, kontaktlista och snabbinstdliningar fér skanning till e-postjobb (valfritt)
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e Du kan ocksa anvanda sidan Adressbdcker ndr du vill ange fler én en kontaktlista. Under
Hantera adressboécker klickar du pd ikonen {:—B Lagg till om du vill Iigga till ytterligare
anpassade adressboécker.

Konfigurera snabbinstdliningar (valfritt)

S har konfigurerar du snabbval med hjalp av EWS (Embedded Web Server).

Snabbval ar valfria genvagsjobb som kan éppnas frdn startskarmen pé skrivarens kontrollpanel. De ar
anvéindbara ndr du vill spara skannerinstéliningar for jobb du utfér ofta.

[ VIKTIGT: Om skrivarinstdliningarna styrs via portalen HP Smart Admin avaktiveras snabbinstdliningar

i EWS. | stdllet kan du konfigurera genvégar i portalen HP Smart Admin.

1. P&ews-startsidan klickar du p& Snabbinstdllningar i det vanstra navigeringsfonstret.
2. Klicka p& ikonen Légg till p& sidan Snabbinstdaliningar {-B

3. llistrutan Snabbinstallningstyp valjer du lamplig typ fér snabbinstaliningen och klickar sedan pé
Ndésta.

4.  Foljanvisningarna pé skarmen for att ange 6nskade instdliningar for snabbinstéliningen.

[ OBS! Instdliningarna varierar beroende pé vilken snabbinstéliningstyp du valt.

B OBS! Nardu vdlier Natverksmapp for snabbinstdaliningstypen uppmanas du att ange sékvagen till
natverksmappen och inloggningsuppgifterna. Du verifierar att inloggningsuppgifterna fungerar
genom att klicka p& knappen Bekréfta dtkomst .

Natverksmappen méste vara konfigurerad som en delad mapp for att funktionen skannai till
natverksmapp ska fungera.

Konfigurera Skanna till nGtverksmapp

Med funktionen Skanna till mapp kan du skanna ett dokument direkt till en mapp pé natverket.
Skrivaren mdste vara ansluten till ett nétverk och funktionen Skanna till mapp maste konfigureras av en
natverksadministratdr innan den kan anvéndas.

Inledning

Du kan konfigurera Skanna till ndtverksmapp pa tva olika sétt: programvaran HP Universal Scan
Solution, som kan installeras vid en fullstdndig programvaruinstallation eller med Instélining av
natverksmapp pé HP:s inbyggda webbserver (EWS).

Om du konfigurerar Skanna till ndtverksmapp under programvaruinstallationen ér det redo att anvéindas
och inga ytterligare instdllningar krévs.

Innan du bérijar
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Om du vill konfigurera funktionen Skanna till mapp, maste ndtverksadministratdren ha Gtkomst till
skrivaren och information om natverkssokvagen och destinationsmappen. Skrivaren méste ha en aktiv
ndatverksanslutning till samma nétverk som den dator ddr installationsprocessen kors.

Administratorer behover foliande information innan konfigurationsprocessen startas.

e Administrativ &tkomst till skrivaren
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Destinationsmappens nétverkssokvdg (t.ex. \\servername.us.companyname.net\scans)

Er OBS! Natverksmappen mdste vara konfigurerad som en delad mapp for att funktionen skanna till

natverksmapp ska fungera.

Konfigurera funktionen Skanna till nétverksmapp via HP:s inbyggda webbserver

(EWS)

Anvand HP:s inbyggda webbserver (EWS) om du vill konfigurera funktionen Skanna till nGtverksmapp.
Den hér metoden finns tillgéinglig for alla operativsystem som stdds.

Steg ett: Skapa en delad ndtverksmapp

Lds om hur du skapar en delad mapp i ett Windows- eller Mac-operativsystem (OS) som ér tillgéngligt for
anvéndare eller enheter i ett néatverk.

Windows OS

Folj de har stegen for att konfigurera en delad mapp i ett nétverk med hjélp av ett Windows-
operativsystem.

1

Skapa en ny mapp pé datorn.
a.  Oppna Filutforskaren.

Tryck p& Windows logotyptangent och E-tangenten samtidigt pd tangentbordet.
ELLER

Klicka p& mappikonen i aktivitetsfdltet.
b.  Navigera till den plats dar du vill skapa en ny mapp.
c. Hogerklicka pa den plats dér du vdlier Ny och vdlj sedan Mapp.
d.  Skriv ett namn fér den nya mappen och tryck sedan pé Enter pé tangentbordet.
Hogerklicka p& den nya mappen och vdlj Egenskaper.
Valj fliken Dela ut och klicka sedan pé knappen Dela.

| avsnittet Valj de personer pd natverket som du vill dela med dig av vdljer du Alla i listrutan och
klickar sedan pa Lagg till.

Under kolumnen Behérighetsniva vdljer du alternativet Las/skriv for alla och klickar sedan pa Dela.
Klicka p@ Klar i mappen dr delat fonster.

Se till att notera natverkssokvégen under avsnittet Natverksfil- och mappdelning i fonstret
Egenskaper .

OBS! Anvéind den hér natverkssokvégen nér du delar mappen med anvéindare eller enheter och
ndr du konfigurerar en delad mapp med funktionen "Skanna till natverk” i den inbyggda
webbservern (EWS).

Klicka pd Stang.

Konfigurera funktionen Skanna till nétverksmapp via HP:s inbyggda webbserver (EWS)
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macOS

Folj de har stegen for att skapa en delad mapp och dela den nya mappen eller en befintlig mapp i
ndatverket med en macOS.

Férutom instruktionerna nedan kan du visa foljande video av hur du skapar en delad mapp eller delar en
befintlig mapp i nétverket med hjélp av en macOS.

CK] Visa en video av hur du skapar en delad mapp eller delar en befintlig mapp i ndtverket med
hiélp av macOS.

1. Skapa en ny mapp pd datorn.
a. Klicka pd Finder-ikonen t i Dock.

b.  Navigera till den plats dar du vill skapa en ny mapp.
Kontrollera var mappen finns.

c.  Klicka pa Arkiv och valj sedan Ny mapp.

d.  Skriv ett namn pd den nya mappen och tryck sedan pd Retur pd tangentbordet.
2. Aktivera fildelningstjdnsten fér den nya mappen.

a.  Klicka p& Apple-ikonen gg i menyfdltet och vdlj sedan Systeminstdliningar.

b.  Klicka pdikonen Delning pd skarmen Systeminstalliningar .

c. ldenvanstra rutan markerar du kryssrutan Fildelning for att aktivera tjiénsten.
3. Dela den nya mapp som skapats eller en befintlig mapp.

da.  Klicka pd plusikonen |+ under listan Delade mappar .

b. Letareda pé den nya mapp som skapats eller valj en befintlig mapp for delning och klicka
sedan pa Lagg till.

c. Markera mappenilistan Delade mappar.

d. Setill att namnet finns med i listan Anvé@indare och att det har Ias- och skrivbehérighet for att
fé tillgang till mappen.

Tabell 6-4 Lésa problem med listan "Anvéndare”

Problem L&sning

Ditt namn visas inte i listan Anvéindare . 1 Klicka pé plusikonen | + under listan Anvandare .

2. Valj ditt anvandarnamn och klicka pa Valj for att
laigga till ditt namn.

Ditt anvindarnamn har inte lds- och skrivbehdrigheter. 1. Vdalj ditt anvéindarnamn och klicka sedan
papilen £ bredvid behérigheten for
anvéndarnamnet.

2. Vdlj alternativet Las & skrivi listrutan.

4.  Delafiler och mappar med SMB.

Servermeddelandeblock (SMB) dr ett protokoll for fildelning i nétverket.
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https://www.youtube.com/watch?v=6e0FSZPJVAI

A

da. Klicka pé knappen Alternativ.
b.  Markera kryssrutan Dela-filer och mappar med SMB.
c.  Valj anvandarkonto for SMB-Gtkomst.
En bock visas i kryssrutan Pa for det har kontot.
d.  Ange losenordet for kontot och klicka sedan pda OK.
e. Klicka paKlar.

Under fildelning: Observera den delade mappen "IP-adress" som visas efter "smb://" (till exempel
smb://100100.1.100).

OBS! Anvand den hér "IP-adressen” for att konfigurera funktionen "Skanna till ndtverksmapp” i
den inbyggda webbservern (EWS).

Se till att anvanda féljande format for sdkvagen till ndtverksmappen "\\<Ip-
adress>\<mappsnamn>".

<IP-adress>: Ange "IP-adressen” som visas pd skdrmbilden Systeminstdliningardelning under
Fildelning: P&.

<mappens namn>: Ange namnet pd den delade mappen.

Klicka pé& ikonen @ for den roda knappen om du vill stdnga dialogrutan Systeminstallningar.

Steg tvé: Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS) fréin en webblésare.

Foélj anvisningarna nedan om du vill hdmta skrivarens IP-adress och sedan anvéinda den fér att komma

at den inbyggda webbservern (EWS) fran en webbldsare.

For att f& Gtkomst till den inbyggda webbservern (EWS) behéver du skrivarens IP-adress. Du kan héimta

skrivarens IP-adress fran skrivarens kontrollpanel.

Foélj anvisningarna nedan om du vill hémta skrivarens IP-adress och sedan 6ppna EWS.

[ OBS! Skrivaren maste vara ansluten till ett IP-baserat natverk innan du kan komma &t EWS.

1

Ta reda pa skrivarens IP-adress.

Steg tvé&: Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS) fran en webblésare.
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a. Tryck pd det vita faltet dverst pd skdrmen pa kontrollpanelens startskéarm. (punkt 1).

b.  Skrivarens IP-adress visas pd en informationsskarm (1).

c.  Du atergdr till skrivarens startskdrm genom att trycka pd det vita faltet Iangst ned pé skdrmen
(2).
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2. OppnaHP:s inb&addade webbserver (EWS).

a.  Oppna en webblésare pd datorn och ange IP-adressen i adressfdltet, exakt s som den visas
pd skrivarens kontrollpanel.

Bild 6-2 Exempel pd en IP-adress i webblésarens adressfalt

(6 https://10.10.XX.XXX

b.  Tryck pd Enter p& datorns tangentbord.

¥ OBS! Om enwebblasare visar ett meddelande som anger att anslutningen inte ar privat
eller sdker, klickar du pa alternativet Avancerat och sedan pé lanken Fortsétt ellerFortsétt till
webbplatsen.

Atkomst till den har webbplatsen skadar inte datorn.

EWS 6ppnas sedan.

Steg tre: Konfigurera snabbinstdallningar

Sd har konfigurerar du snabbval med hjalp av EWS (Embedded Web Server).

Snabbval dr valfria genvagsjobb som kan dppnas frdn startskarmen pé skrivarens kontrollpanel. De ar
anvéindbara nér du vill spara skannerinstéliningar for jobb du utfér ofta.

VIKTIGT: Om skrivarinstdliningarna styrs via portalen HP Smart Admin avaktiveras snabbinstélliningar
i EWS. 1 stdllet kan du konfigurera genvégar i portalen HP Smart Admin.

1. P&ews-startsidan klickar du p& Snabbinstdllningar i det vénstra navigeringsfonstret.

2. Painloggningsskarmen anger du fabriksinstdlld PIN-kod (skrivarens PIN-kod).

Er OBS! Om fabriksinstdliningen fér PIN-kod dndrades anger du en egen PIN-kod i textrutan PIN.

3. Klicka pd ikonen Léigg till pé sidan Snabbinstdaliningar ().

e

| listrutan Snabbinstdliningstyp vdlier du Natverksmapp och klickar sedan pé Nasta.

o

Ange informationen i avsnittet Namn.

a.  Ange ett snabbinstallningsnamn som ska visas pd kontrollpanelen i faltet
Snabbinstéliningsnamn .

b.  Ange en kort beskrivning av snabbinstdaliningen i beskrivningsféiltet .
c. \aljett alternativ i listrutan Startalternativ fér snabbinstallning och klicka sedan pd Ndsta.
6. Ange information om den delade ndtverksmappen i avsnittet Alternativ fér néitverksmapp .

a.  Ange sokvagen for delad natverksmapp (som skapats i steg ett pd sidan 65) i sékvagen till
ndtverksmappen.

b.  Valj Anvand féliande autentiseringsuppgifter i listrutan Inloggningsmetod .

Steg tre: Konfigurera snabbinstalliningar
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g.
@

h.

Lamna féltet Windows-doméin tomt.

OBS! Windows-doméninformationen ar valfri och krévs inte for sdkvagen till
nétverksmappen.

Ange datorns anvandarnamn och l6senord i motsvarande fdalt.

Klicka pa Verifiera &itkomst for att bekrdfta att inloggningsuppgifterna ar korrekta.
Kontrollera att du far ett meddelande om att Gtkomstverifieringen lyckades.

Ange en 4- till 8-siffrig PIN-kod i faltet Security PIN (S@kerhets-PIN).

PIN-koden maste vara ett fyr- eller attasiffrigt nummer.

HP rekommenderar att du skapar en "sdkerhets-PIN"- kod som férhindrar att obehdériga
personer sparar skannade dokument i den hér ndtverksmappen.

Ange PIN-koden igen i faltet Bekrafta PIN-kod fér sdkerhet .

OBS! Observera PIN-koden. Denna PIN-kod mdste anges pé skrivarens kontrollpanel innan
skannade dokument kan sparas i mappen.

Klicka pé& Nésta.

Valj de alternativ som ska anges som standardinstdliningar vid skanning till nétverksmappen i
avsnittet Alternativ och klicka sedan pa Ndsta.

Ga igenom informationen i sammanfattningsavsnittet och klicka sedan pd Nasta.

Klicka pa OK ndr en bock visas for att spara snabbinstdllningen och slutfora i avsnittet Slutfor .

Konfigurera Skanna till SharePoint

Lar dig hur du stdller in funktionen skanna till SharePoint i den inbdddade webbservern (EWS) sd att du
kan skanna och spara filer p& en SharePoint-plats frdn skrivaren.

(¥ OBS! Skanna till SharePoint kan inte anvéindas med SharePoint 365.

Steg ett: Oppna HP:s inbyggda server (EWS)
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Lokalisera skrivarens IP-adress och ange det i en webbldsare fér dtkomst till EWS.

Skrivaren mdste vara ansluten till ett IP-baserat natverk innan du kan komma Gt den inbyggda
webbservern.

P& startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pa Info.

Tryck pa Anslutning for att visa skrivarens IP-adress eller vardnamn.
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Oppna en webbldsare och ange IP-adressen eller virdnamnet pé& adressraden, exakt s& som det
visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Retur pé datorns tangentbord. D& 6ppnas EWS.

(e https://10.10.XX.XXX

OBS!  Om ett meddelande visas i webblésaren som anger att webbplatsen eventuellt inte ar
sdker, vdljer du det avancerade alternativet att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den hér
webbplatsen skadar inte datorn.

VIKTIGT:  For atkomst till menyerna i den inbyggda webbservern (EWS) kréivs en personlig PIN-kod.
Standard-PIN-koden foér den har skrivaren finns pé en dekal i den fraimre luckan. Anvénd den hér
PIN-koden fér att logga in nér du uppmanas till det.

En anvéndare eller administratér kan éndra standard-PIN-koden.

Steg tva: Konfigurera Skanna till SharePoint

Sa& har konfigurerar du standardinstaliningarna for funktionen Skanna till SharePoint med hijlp av ewS
(Embedded Web Server).

1.

P& EWS-startsidan klickar du p& Skanna i det vanstra navigeringsfonstret och sedan pd Skanna till
SharePoint.

Ange PIN-koden ndr du uppmanas till det.

Vdlj de alternativ som du vill tilldela som standardinstélliningar vid skanning till SharePoint. Nar du ar
klar klickar du p& Anvand for att spara instdliningarna.

Steg tre: Konfigurera snabbinstdliningar
Sa& har konfigurerar du snabbval med hjélp av EWS (Embedded Web Server).

Snabbval ar valfria genvagsjobb som kan 6ppnas fran startskérmen pé skrivarens kontrollpanel. De ar
anvéindbara nér du vill spara skannerinstdaliningar for jobb du utfér ofta.

i VIKTIGT: Om skrivarinstdliningarna styrs via portalen HP Smart Admin avaktiveras snabbinstdliningar
i EWS. | stdllet kan du konfigurera genvégar i portalen HP Smart Admin.

1

2.

P& ews-startsidan klickar du p& Snabbinstdllningar i det vanstra navigeringsfonstret.
Klicka p& ikonen Léigg till pd sidan Snabbinstdliningar ().

| listrutan Snabbinstdliningstyp vdlier du lamplig typ for snabbinstdliningen och klickar sedan pa
Ndsta.

Steg tva: Konfigurera Skanna till SharePoint
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4,

Folj anvisningarna pé skarmen for att ange 6nskade instdliningar fér snabbinstdliningen.

[ OBS! Instdliningarna varierar beroende pé vilken snabbinstéliningstyp du valt.

B/ OBS! Nar du vdlier Natverksmapp for snabbinstdaliningstypen uppmanas du att ange sékvagen till

natverksmappen och inloggningsuppgifterna. Du verifierar att inloggningsuppgifterna fungerar
genom att klicka p& knappen Bekréifta dtkomst .

Natverksmappen méste vara konfigurerad som en delad mapp for att funktionen skannai till
natverksmapp ska fungera.

Skanna till en USB-lagringsenhet

Du kan skanna en fil direkt till en USB-enhet frdn skrivarens kontrollpanel.

1

2.

w

N o o a

8.

Lagg dokumentet pd skannerglaset eller i dokumentmataren enligt markeringarna pa skrivaren.
Anslut USB-enheten till USB-porten léingst upp pé skrivaren.

P& startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Skanna och sedan pé Skanna till
USB.

Vdlj den plats pd USB-enheten som du vill spara den skannade filen paé.

Tryck pa faltet Filnamn och skriv in filnamnet med knappsatsen pé skdrmen.

Tryck pd listan Filformat och vdlj en filtyp.

Om du vill férhandsgranska skanningen eller éndra alternativen fér skanning, gér du féljande:

e Om du vill férhandsgranska en skannad bild trycker du pd ikonen Férhandsgranskning till
vainster om knappen Skicka.

e Om du vill ha fler skanningsalternativ trycker du pa den nedruliningsbara listan éverst i fonstret
Skanna till USB.

Tryck p@ Skicka for att skanna dokumentet och spara det pd USB-lagringsenheten.

Skanna till e-post

Du kan skanna en fil direkt till en e-postadress eller kontaktlista frén skrivarens kontrollpanel. Den
skannade filen skickas till adressen som en bilaga till e-postmeddelandet.

For att funktionen ska kunna anvéindas mdste skrivaren vara ansluten till ett natverk och funktionen
Skanna till e-post vara konfigurerad med den inbdddade HP-webbservern.

1

2.

L&gg dokumentet pd skannerglaset eller i dokumentmataren enligt markeringarna pa skrivaren.
P& startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Skanna och sedan pd E-post.
Nar du uppmanas anger du dina inloggningsuppgifter pé skarmen Inloggning.

Detta staller in Fran-adressen (eller avsdndaren) till den e-postadress som ar associerad med
inloggningen.

Ange e-postmottagare eller mottagare:

e Tryck pd faltet Till om du vill ange en e-postadress med knappsatsen. Tryck pé Klar.
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9.

e Tryck pdikonen Adressbok till hbger om faltet Till fér att valja en kontakt eller en gruppkontakt
frén adressboken.

a.  Tryck pé de individuella kontakterna eller gruppkontakterna som du vill skicka till.

b.  Tryck paLdagg till ndr du ar klar.

Er OBS! Knappen Lagg till visar hur ménga personer eller grupper du lagger till.

Tryck p& Amne fér att lagga till en dmnesrad.

Tryck p@ faltet Filnamn och ange ett filnamn for den skannade filen.

Tryck pa listan Filtyp och vdlj en filtyp.

Om du vill férhandsgranska skanningen eller dndra alternativen fér skanning, gér du féljande:

e Omduvill forhandsgranska en skannad bild trycker du pé ikonen Férhandsgranskning till
vanster om knappen Skicka.

e Om du vill ha fler skanningsalternativ trycker du pa den nedruliningsbara listan éverst i fonstret
Skanna till e-post.

Tryck pa Skicka for att skanna dokumentet och skicka e-postmeddelandet.

Skanna till en natverksmapp

Anvand skrivarens kontrollpanel for att skanna ett dokument och spara det i en mapp pd nétverket.

OBS! For att funktionen ska kunna anvéindas maste skrivaren vara ansluten till ett natverk och
funktionen Skanna till ndtverksmapp vara konfigurerad med den inb&addade HP-webbservern (EWS). Du
behover ocksa sokvagen till natverksmappen som skapas ndr du konfigurerar en snabbinstallning for
en nétverksmapp.

1.

2.

Lagg dokumentet pd skannerglaset eller i dokumentmataren enligt markeringarna pa skrivaren.

Tryck pa ikonen Skanna pa startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel och tryck sedan pd Skanna till
ndtverksmapp.

Valj négot av foljande alternativ i faltet Destination pa skérmen Skanna till natverksmapp:

e \aljnatverksmapp: Tryck p@ mappikonen Snabbinstdliningar som skapats (delad
natverksmapp) for malmappens sokvdg.

eller

e Adressboksikon @: Tryck p@ ikonen @ Adressbok och vdlj en natverkssokvdg fréin

adressboken.
Tryck pa faltet Filnamn och skriv in filnamnet med knappsatsen pé skdrmen.

Stall in de andra filalternativen, till exempel originalsidor och filtyp genom att trycka pd respektive
nedrullningsbar lista.

Skanna till en natverksmapp
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6.  Omdu vill forhandsgranska en skannad bild trycker du pé ikonen Forhandsgranskning till véinster
om knappen Skicka.

¢ OBS! Funktionen for forhandsgranskning dr endast tillgéinglig nér du anvénder
flatb&ddsskannern.

7. Tryck pa Skicka for att skanna dokumentet och spara det pé den valda nétverksplatsen.

Skanna till SharePoint

Du kan skanna ett dokument direkt till en SharePoint-plats fran skrivarens kontrollpanel.

[ OBS! Skanna till SharePoint kan inte anvéindas med SharePoint 365.

For att funktionen ska kunna anvéindas maste skrivaren vara ansluten till ett ndtverk och minst en
Skanna till Sharepoint-snabbinstdllning mdaste vara konfigurerad med HP:s inbyggda webbserver.

1. Lagg dokumentet pd skannerglaset eller i dokumentmataren enligt markeringarna pé skrivaren.
2. P4 startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Skanna och sedan pé Sharepoint.

3. Godkéann standardplaceringen p& den Sharepoint-enhet som finns i listan eller tryck pa Andra om
du vill v@lja en ny plats.

4.  Tryck pa faltet Filnamn och skriv in filnamnet med knappsatsen pda skarmen.
5. Tryck pé listan Filformat och vdlj en filtyp.
6.  Om du vill forhandsgranska skanningen eller dndra alternativen for skanning, gor du féljande:

e  Om du vill férhandsgranska en skannad bild trycker du pda ikonen Férhandsgranskning till
véinster om knappen Skicka.

e Om du vill ha fler skanningsalternativ trycker du pa den nedruliningsbara listan éverst i fonstret
Skanna till Sharepoint.

7. Tryck pa Skicka for att skanna dokumentet och spara det pé& Sharepoint-platsen.

Skanna till en dator
Anvdand den hér funktionen for att skanna direkt till datorn med hjélp av den inbyggda webbservern.

For att kunna skanna till en dator mdste skrivaren och datorn vara anslutna till ett IP-baserat nétverk sé
att du kan f& atkomst till den inbyggda webbservern.

1. Lagg dokumentet pd skannerglaset eller i dokumentmataren enligt markeringarna pé skrivaren.
2. Pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pda ikonen Meny och sedan pé Info.

3. Tryck pé Anslutning for att visa skrivarens IP-adress eller vérdnamn.

4 Kapitel 6 Skanna



Skanna
Om
1

2
3.
4

Oppna en webbldsare och ange IP-adressen eller virdnamnet pé& adressraden, exakt s& som det
visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Retur pé datorns tangentbord. D& 6ppnas EWS.

(@ https://10.10.XX.XXX

OBS!  Om ett meddelande visas i webblésaren som anger att webbplatsen eventuellt inte ar
sdker, vdljer du det avancerade alternativet att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den hér
webbplatsen skadar inte datorn.

Klicka pd Jobb i det véinstra navigeringsfonstret pa startsidan fér den inbyggda webbservern. Ange
EWS PIN-kod nér du uppmanas till det.

Klicka pé& Skanna till dator under Jobb i det véinstra navigeringsfonstret.

Justera instdlliningarna for skanningen och klicka sedan pa Starta skanning. Du kommer att
uppmanas att spara den skannade filen i datorn.

med programmet HP Easy Scan (macOS)

du vill borja skanna fran datorn anvénder du HP Easy Scan-programvaran.
Laigg dokumentet i dokumentmataren eller pa skannerglaset enligt markeringarna pé skrivaren.
Oppna HP Easy Scan som finns i mappen Program pé datorn.
Folj anvisningarna pa skdrmen for att skanna dokumentet.

Nar du har skannat alla sidor klickar du pd Arkiv och sedan pé Spara for att spara dem i en fil.

Ytterligare skanningsuppgifter

Leta reda pd information pd Internet om att utfoéra vanliga skanningsuppgifter.

Ga till http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

Instruktioner finns tillgéngliga fér att utféra skanningsuppgifter som:

Skanna ett allmént foto eller dokument
Skanna som redigerbar text (OCR)

Skanna flera sidor till en fil

Skanna med programmet HP Easy Scan (macOS)
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Fax

Konfigurera faxfunktionerna och skicka och ta emot fax med hjélp av skrivaren.
Mer information:

Féljande information &r korrekt vid publiceringstillfdllet. Aktuell information finns i
http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

HP:s heltéckande hijélp for skrivaren innehdller féliande information:

e Installera och konfigurera

e Ldrochanvénd

e Probleml6ésning

e lLaddaned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e Deltaisupportforum

e Hitta information om garanti och regler

Anvanda HP Smart for att konfigurera faxfunktioner

Du kan anvéinda programmet HP Smart for att konfigurera och anvéinda skrivarens telefonbaserade
faxfunktioner. Du kan dven skapa ett fax med hjélp av appen HP Smart och sedan skicka det sdkert till en
faxenhet med hjélp av funktionen fér mobila fax.

Information om hur du konfigurerar och anvander faxfunktioner med instrumentpanelen HP Smart
Admin finns pd hpsmart.com.

Ansluta och konfigurera skrivaren for fax

Innan du anvéinder skrivaren for fax ska du ansluta skrivaren till en telefonlinje och konfigurera
instdliningarna for fax.

Ansluta skrivaren till en telefonlinje

76

Skrivaren dar en analog faxenhet. HP rekommenderar att du anvander skrivaren pa en dedikerad analog
telefonlinje.

= Anslut telefonkabeln till faxporten pa skrivaren och till telefonjacket i vaiggen.

Er OBS! Pa vissa skrivare kan faxporten vara placerad precis ovanfor telefonporten. Se symbolerna
pda skrivaren.

¢ OBS! |vissalander/regioner kan du behdva en adapter for att kunna anvénda den telefonkabel som
foljde med skrivaren.
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Konfigurera skrivaren for fax

Anvand den hdr informationen for att konfigurera faxinstéliningar nér skrivaren dr ansluten till en
telefonledning.

Anvand ndgon av féliande metoder for att borja:

Konfigurera tid, datum och rubrik med hjdlp av skrivarens kontrollpanel pé sidan 77

Konfigurera tid, datum och rubrik med HP:s hemsida fér inbyggd webbserver och skrivare (EWS) pd

sidan 78 (om programvaran @r installerad)

B OBS! [USA ochménga andraregioner/linder &r det ett juridiskt krav att ange tid, datum och annan
information i faxrubriken.

Konfigurera tid, datum och rubrik med hjdlp av skrivarens kontrollpanel

Andra faxinstéliningarna genom att anvéinda skrivarens kontrollpanel (efter den forsta installationen
med hjdlp av Faxinstdliningsguiden).

1

2
3.
4

o

10.

P& skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny.
Tryck pa Instdllningar.
Tryck pé Instdliningar och dérefter pa Datum och tid.

Datum och tid stdlls in automatiskt som standard. Om du vill stélla in det manuellt véljer du Stdll in
automatiskt om du vill stdnga av alternativet.

For att stalla in datum bladdrar du till datum och anger sedan manad, dag och ar.
Du anger tid genom att vdlja tid och sedan ange timme, minuter och AM eller PM.

Aterg("] till menylistan och tryck sedan pé ikonen Fax. Nar skéirmen Faxinstdllningar visas trycker du
pd Fortsatt for att starta installationen.

Tryck pé faltet Land/region och vdlj sedan rétt land/region i tillgaingliga alternativ.
Tryck pé faltet Faxrubrik och skriv in féretagsnamnet med hijdlp av knappsatsen. Tryck sedan pé OK.

Folj anvisningarna pd skarmen och ndr skérmen Faxinstallningar har slutforts visas trycker du pd
OK fér att slutféra konfigurationen.
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Konfigurera tid, datum och rubrik med HP:s hemsida fér inbyggd webbserver och skrivare (EWS)

Konfigurera faxinstélliningarna via HP:s inbyggda webbserver (EWS).

1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):
a. Pa startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pd Info.
b.  Tryck pé Anslutning for att visa IP-adressen eller virdnamnet.

c. Oppnaenwebblésare och ange IP-adressen eller vardnamnet pda adressraden, exakt sé som
det visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Ret ur pa datorns tangentbord. D& éppnas
EWS.

(6 https://10.10.XX.XXX

[ OBS! Omwebbldsaren visar ett meddelande som anger att tkomst till webbplatsen kanske
inte &r saker vdaljer du alternativet Avancerat for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den
hér webbplatsen skadar inte datorn.

2. VdljFaxidet vanstra navigeringsfénstret och vdlj sedan Faxinstéllningar.
Ange PIN-kod till EWS nér du uppmanas till det.

3. Fylliland/region, faxrubriksinformation och faxtelefonnummer och klicka sedan pa Verkstdll.

Lagg till faxkontakter med HP:s inbyggda webbserver och skrivarens hemsida (EWS)

Lagg till vanliga faxinstdliningarna via HP:s inbyggda webbserver (EWS). Du kan sedan nd dem fréin
adressboken pd skrivarens kontrollpanel.

1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):
a. Pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pda ikonen Meny och sedan pé Info.
b.  Tryck pa Anslutning for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

c. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pd adressraden, exakt sé som
det visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Ret ur pa datorns tangentbord. D& 6ppnas
EWS.

(6 https://10.10XX.XXX

Er OBS! Om webbldsaren visar ett meddelande som anger att dtkomst till webbplatsen kanske
inte &r sdker vdljer du alternativet Avancerat for att fortsatta till webbplatsen. Atkomst till den
hér webbplatsen skadar inte datorn.

2. Om du vill konfigurera kontaktlistan eller listorna véljer du Kontakter i det vénstra
navigeringsfonstret. Ange EWS PIN-kod nér du uppmanas till det.

e Dukan laégga till kontakter individuellt i kontaktlistan. Klicka pd ikonen Lagg till kontakt eller Léigg
till grupp for att Idgga till kontakter i listan.

e Klicka pd& Adressbocker ldngst upp pé sidan Kontakter om du vill konfigurera fler dn en
kontaktlista. Under Hantera adressbdcker klickar du pé plusikonen om du vill I6gga till
ytterligare anpassade adressbdcker.
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Konfigurera fér en telefonsvarare

Folj de har stegen for att konfigurera skrivaren pd en delad rost-/faxlinje med en telefonsvarare.
1. Kopplabort ev. enheter som @r anslutna till telefonuttaget.
2. Tabort kontakten frén telefonlinjeutg@ngen pd skrivarens baksida.

3. Anslut telefonkabeln till faxporten p@ skrivaren och till telefonjacket i vaggen.

[ OBS! lvissalander/regioner kan du behéva en adapter for att kunna anvénda den telefonkabel
som foljde med skrivaren.

B OBS! Pa vissa skrivare kan faxporten vara placerad precis ovanfor telefonporten. Se symbolerna
pd skrivaren.

—1
El
B .

4.  Anslut telefonsvararens telefonkabel till telefonlinjeutg@ngen pa skrivarens baksida.

[ OBS! Omduinte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan din telefonsvarare spelain
faxtoner frdn en sdndande faxmaskin och i sé fall kan skrivaren inte ta emot fax.

B OBS! Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon, ansluter du en telefon till OUT-porten pé
telefonsvararen for bekvamlighets skdl.

5. Konfigurera ringsignalerna till svarsinstalliningen pé skrivaren:

a. Pd startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa ikonen Meny och sedan pa
Instdllningar.

b.  Tryck p@ Faxinstdllningar och sedan Ta emot fax.
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c. VdljRingsignaler fore svar och vdlj antalet ringsignaler.

d.  Ndrdu dr klar trycker du pa bakdtknappen om du vill atergé till foregdende meny, eller pé
Startknappen ndr du vill atergd till startskdrmen.

Installera en universell HP-faxdrivrutin i Windows (valfritt)
Med en universell HP-faxdrivrutin kan du faxa elektroniska dokument frén en dator med skrivaren.
Om du vill anvénda programmet HP Fax krévs féljande villkor:
e Skrivaren @r ansluten direkt till datorn eller till ett natverk dar datorn ér ansluten.
e Programvaran for skrivaren har installerats pd datorn.
e Datoroperativsystem som stdds av skrivaren

Den universella HP-faxdrivrutinen installeras som en del av den fullstéindiga programvaruinstallationen
fér den hdr skrivaren.

Sdnda fax

Skicka ett fax fréin skrivaren eller fran ett tredjepartsprogram. Lar dig hur du anvénder kortnummer och
gruppkortnummer.

Skicka ett fax med skrivarens kontrollpanel

Fo6lj anvisningarna nedan for att skicka fax med skrivarens kontrollpanel.
1. Laggidokumentet:

e Ndrdulagger ett original pd skannerglaset ska du placera det med utskriftssidan nedat i
skannerglasets bakre vanstra horn.

e Omdu lagger flera sidor i dokumentmataren ska sidorna placeras med framsidan uppdt och
darefter ska pappersledarna justeras sé att de ligger an tatt mot papperet.

B OBS! Om det finns dokument b&de i dokumentmataren och pd skannerglaset samtidigt,
bearbetar skrivaren dokumentet i dokumentmataren och inte dokumentet pd skannerglaset.

2. Tryck pdikonen Fax pé skrivarens kontrollpanel.
3. Gor ndgot av féliande nar du vill ange faxnumret:

e Tryck pd faltet Ange faxnummer och ange faxnumret med hjdlp av knappsatsen. Om du vill
skicka till flera faxnummer trycker du pd Paus ndr du har angett varje faxnummer. Nar du ar klar
med att ange alla faxnummer trycker du pé knappen Klar.

e Tryck pa adressboksikonen bredvid faltet Ange faxnummer for att 6ppna adressboken.

Tryck pé varije kontakt du vill skicka faxet till och tryck sedan pé Lagg till nér du ér klar.

By OBS! Knappen Lagg till visar hur ménga kontakter du lagger till.

4.  Kontrollera att faxnumren ér korrekta och tryck sedan pé Bekrdfta.
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5.

Tryck pa@ Skicka for att skicka faxet.

[ OBS! Om du faxar frén skannerglaset och dokumentet innehdller flera sidor, folier du

uppmaningarna pd kontrollpanelen for att bekrdafta och lagga pa ytterligare sidor.

Skicka ett fax fran program (Windows)

Faxa ett dokument med HP Universal Fax Driver i Windows. Det hér alternativet ér bara tillgéingligt om HP
Universal Fax Driver installerades som en del av installationsprocessen for skrivarens programvara.

Proceduren for att skicka fax varierar enligt dina specifikationer. Nedan anges de vanligaste stegen.

1.
2.

@
6.

Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj HP Universal Fax Driver (universalfaxdrivrutin ) i listan med skrivare och klicka sedan pd Skriv ut.
Dialogrutan HP Faxsdkare éppnas.

| dialogrutan HP Fax finder véiljer du den HP-skrivare som du vill anvénda.

Dialogrutan innehdller alternativ for att vdlja skrivare frdn en lista med skrivare som nyligen
anvdants, sbka efter en skrivare med IP-adress, stka efter en ndtverksskrivare eller vélja en lokal
enhet.

Nar du har valt skrivare klickar du pa Fax.
Dialogrutan Skicka fax 6ppnas.

| faltet Till anger du ett eller flera faxnummer till en eller flera mottagare och klickar sedan pda Lagg
till.

OBS! Om du vill justera faxinstdliningarna klickar du pa knappen Instéliningar .

Klicka pé Skicka fax nar du ar redo att skicka faxet.

Skicka ett fax fran tredjepartsprogramvara, till exempel Microsoft Word

Om du har skapat ett dokument med ett program frén tredje part, t.ex Microsoft Word, kan du faxa
dokument direkt frén programvaran.

1.
2

Oppna ett dokument i ett tredjepartsprogram.

Klicka p& Arkiv och klicka sedan pé Skriv ut.

Valj skrivardrivrutin for fax i listrutan med skrivare.

Programvaran for faxen éppnas.

Ange faxnumret for en eller flera mottagare.

Inkludera eventuella sidor som har lésts in i skrivaren. Detta steg @r valfritt.

Klicka pa Skicka nu.

Ytterligare faxuppgifter

Leta reda pd@ information pd Internet om att utfora vanliga faxuppgifter.
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Ga till http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

Instruktioner finns tillgéngliga fér att utféra faxuppgifter som:

Skapa och hantera listor med faxkortnummer
Konfigurera faxbetalningskoder

Anvanda ett utskriftsschema for fax

Spdérra inkommande fax

Faxarkivering och faxvidarebefordran
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8 Hantera skrivaren

Anvanda administrationsverktyg, konfigurera sdkerhet och energisparinstdliningar och hantera
uppdateringar av fast programvara for skrivaren.

Foéljande information &r korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i
http://www.hp.com/support/colorljmfp4301-4303.

Mer information:

HP:s heltéckande hjélp for skrivaren innehdller féliande information:

e Installera och konfigurera

e Ldrochanvénd

e Probleml6ésning

e lLaddaned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e Deltaisupportforum

e Hitta information om garanti och féreskrifter

Anvanda HP Smart-appar

Genom att anvénda HP Smart och koppla ihop skrivaren med ditt HP-konto kan du komma &t ytterligare
skrivarverktyg och ldgga till skanningsdestinationer till skrivaren. Skannade objekt kan lagras pd en
stérre méngd olika platser i molnet eller delas som e-postbilagor.

e Merinformation om enskilda appar for utskrift och fér att skapa ett konto kan du komma igéng pd
HP Smart.

e Information om hur du anvénder HP Smart Admin-kontrollpanelen fér att utféra olika utskrifts- och
skanningsuppgifter finns pd www.hp.com/go/HPSmart-admin-dashboard.

Avancerad konfiguration med HP:s inbyggda webbserver och
skrivarens hemsida (EWS)

Med HP:s inbyggda webbserver (EWS) kan du hantera utskriftsfunktioner fréin datorn i stdllet fér fran
skrivarens kontrollpanel.

e Visa statusinformation for skrivaren

e Bestdmma dterst@ende livsléngd for forbrukningsartiklar och bestdlla nya
e Visa och dndra fackkonfigurationer (typer och pappersstorlekar)

e Visa och skriva ut interna sidor

e Visa och dndra natverkskonfigurationen
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Ndar skrivaren &r ansluten till ett IP-baserat natverk fungerar HP:s inbyggda webbserver (EWS). HP:s
inbyggda webbserver (EWS) fungerar inte med IPX-baserade skrivaranslutningar. Du mdste inte ha
tillgang till internet for att 6ppna eller anvanda HP:s inbyggda webbserver (EWS).

Ndr produkten &r ansluten till nétverket ar HP:s inbyggda webbserver (EWS) automatiskt tillgénglig.

B OBS! Skrivarens hemsida (EWS) dr ett program som anvands for att ansluta till HP:s inbdddade
webbserver nér skrivaren @r ansluten till en dator via USB. Den &r endast tillgénglig om en fullsténdig
installation utférdes ndér skrivaren installerades pd en dator. Beroende pd hur skrivaren ér ansluten ér
en del funktioner eventuellt inte tillgéingliga.

[ OBS! Deninbaddade HP-webbservern kan inte nds utanfér nétverkets brandvagg.

Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS) frdn en webbldsare

Anvand EWS for att hantera skrivaren frén en dator istdllet for frén skrivarens kontrollpanel.
Skrivaren maste vara ansluten till ett IP-baserat natverk innan du kan komma &t EWS.

1. P& startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pa Info.
2. Tryck pd Anslutning for att visa skrivarens IP-adress eller vérdnamn.

3. Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vérdnamnet p& adressraden, exakt sé som det
visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Retur pé datorns tangentbord. D& 6ppnas EWS.

(6 https://10.10.XX.XXX

' OBS! Om ettmeddelande visas i webbldsaren som anger att webbplatsen eventuellt inte ar
sdker, vdljer du det avancerade alternativet att fortsdatta till webbplatsen. Atkomst till den hér
webbplatsen skadar inte datorn.

iz VIKTIGT: For dtkomst till menyernai den inbyggda webbservern (EWS) kravs en personlig PIN-kod.
Standard-PIN-koden foér den hdr skrivaren finns pda en dekal i den framre luckan. Anvénd den har
PIN-koden for att logga in ndr du uppmanas till det.

En anvéndare eller administratdr kan éndra standard-PIN-koden.

Menyer for den inbyggda webbservern

| tabellen nedan finner du en lista med flikar och funktioner som finns i EWS.
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Tabell 81 Menyer for inbyggd HP-webbserver

Sida

Beskrivhing

Startsida

Visar statusinformation om
forbrukningsmaterial och fack.

° Kassetter: Visa status for tonerkassetterna och uppskattade tonernivder.

e  Papper: Visa nivder for pappersfack och papperstypinstéliningar for varje fack.

Jobb

° Utskriftsko: Visa aktuella pdgaende utskrifter och en historik éver tidigare utskrifter.

e  Jobbhantering: Styr instdliningarna for lagrade utskrifter. Lagrade jobb ér dokument
som dr lagrade pé skrivaren och som dr tillgangliga for utskrift. Om du vill anvénda
den hdr funktionen sdtter du i en USB-minnesenhet i den bakre porten pa skrivaren.

e  Sidorna Kopiera, E-post, Natverksmapp, SharePoint, USB-enhet och Skanna till
dator: Anvand dessa sidor for att konfigurera standardalternativ fér de har
skanningsjobbtyperna.

Snabbval

Snabbinstalliningar ar forkonfigurerade uppsattningar alternativ som Iater dig starta ett
jobb utan att manuellt konfigurera enskilda alternativ. Pa den har sidan kan du konfigurera
snabbinstdliningar for kopierings-, e-post-, ndtverksmapps-, USB-enhets- eller SharePoint-
jobb.

Kontakter

Anvand kontaktsidan for att ldgga till lagrade kontakter eller adressbécker som ska
anvandas for e-post- och faxjobb. Pa fliken Adressbdcker kan du konfigurera en LDAP-
server som ska anvéndas for dtkomst till natverkskontakter.

Férbrukningsmaterial

Visa status for alla skrivarférbrukningsmaterial och éndra instéliningarna for
forbrukningsmaterial.

Papper

| fonstret Papperskdlla visar och dndrar du instéliningarna for papperstyp for skrivarens
pappersfack.

Utskriftskvalitet

e  Verktyg: Skriv ut diagnostikrapporten for utskriftskvalitet om du vill ha anvisningar
for hur du l6ser problem med utskriftskvaliteten.

e  Kalibrering: Ange hur ofta en utskriftskvalitetskalibrering ska utféras pd skrivaren.

e  Optimera: Visa och éndra instdliningar som kan bidra till att forbattra
utskriftskvaliteten.

e  Justering av papperstyp: Med instdlliningarna pd den har sidan kan du justera
instdliningarna for utskriftslage for vissa papperstyper. Detta bér géras under
overinseende av HP:s tekniska support.

Fax

e  Faxinstdllning: P& den har sidan kan du gora grundlaggande faxinstaliningar for
skrivaren, till exempel faxnummer och rubrik.

e  Faxinstdliningar: Anvand den hdr sidan till att ange standardinstdliningar for att
skicka och ta emot fax.

e  Arkivering och vidarebefordran av fax: P& den har sidan vdlier du om inkommande
fax ska arkiveras eller vidarebefordras.

Menyer for den inbyggda webbservern

85



Tabell 841 Menyer for inbyggd HP-webbserver (fortsattning)

Sida Beskrivhing

Skrivarhanteraring e  Om skrivaren: Visar all grundltggande teknisk information om den hér skrivaren,
inklusive versionen av den inbyggda programvaran.

e  Uppdatering av inbyggd programvara: Kontrollerar om versionen av den inbyggda
programvaran ar den senaste tillgéingliga och ger dig méjlighet att uppdatera den.

° Datum och tid: Har kan du stéilla in tidszon samt datum- och tidsformat for skrivaren.
° Internationellt: Visa eller dndra skrivarens land/region och standardsprak.

e  Visningsinstdliningar: Visa eller dndra vilken atgdrd skrivaren ska vidta ndr ett icke-
kritiskt fel intréffar.

o Aterstdll standardinstalliningarna: Aterstall natverksinstdlliningarna eller alla
skrivarinstdllningar till standardinstdliningarna.

e  E-postservrar: Pa den har sidan kan du stdlla in servern for utg@ende e-post for
s@indning av skannade dokument via e-post.

e  Rapporter och sidor: il en eller flera rapporter och vdlj sedan knappen Skriv ut for
att skriva ut dem.

e  Hd&ndelselogg: Visa eller skriv ut loggen med alla skrivarfel.

Ansluten utskrift Anvénd sidan Koppla skrivare for att koppla skrivaren till ett HP-konto. Nar du kopplar
skrivaren till ditt HP-konto fér du tillgéng till HP:s molnldsningar.

Ndtverk (Endast natverksanslutna skrivare)
Ger mojlighet att dndra skrivarens natverksinstdliningar fran datorn.

o  Natverksdversikt: Visa information om de natverksprotokoll som for ndrvarande
anvands i skrivaren.

e  Natverksinstallningar: Ger atkomst till en rad olika ndtverksinstdliningar, inklusive
SNMP- och IP-instdliningar.

e  Natverkssdakerhet: Visa eller dndra installningarna for brandvagg, sker
kommunikation och meddelandeagent.

e  Proxyinstdliningar: Konfigurera de proxyinstdliningar som behdévs for natverket.
e  Primdrt Ethernet: Visa eller dndra Ethernet-instdlliningar for skrivaren.
e  Wi-Fi: Visa eller dndra Wi-Fi-instdlliningar for skrivaren.

e  Avancerade instdliningar: Ange eventuella avancerade natverksinstdliningar som
krévs for utskriftsmilion.

e  Bluetooth Low Energy: Bluetooth Low Energy ar en Wi-Fi-teknik med mycket l&g
energiférbrukning som skapar anslutningar mellan skrivaren och andra enheter.
Anvand den hdr sidan for att satta pa eller stanga av den.

e  Wi-FiDirect: Med Wi-Fi Direct kan du skriva ut direkt frdn en dator eller mobil enhet
med Wi-Fi-funktion utan att ansluta till ett befintligt tradiést natverk. Anvand den har
sidan for att aktivera och konfigurera av den.
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Tabell 841 Menyer for inbyggd HP-webbserver (fortsattning)

Sida Beskrivhing
Sdkerhet e  Allmdn stikerhet: Visa eller dndra den inbyggda webbservern och tidsgréinser for
skrivaren

o Atkomstkontroll Légg till ett administratérslésenord for den inbyggda webbservern
och kontrollera andra typer av dtkomst, t.ex. LDAP och Windows-autentisering.

e Certifikathantering: Skapa eller installera eventuella séikerhetscertifikat som krévs
for den hdr skrivaren.

e  Skyddalagrade data: Ger dig ett sdtt att radera lagrade data pa skrivaren pd ett
sdkert sdtt.

Konfigurera IP-ntverksinstaliningar

Ga igenom féljande information om hur du konfigurerar installningar for IP-natverk.

Ansvarsbefrielse for skrivardelning

HP ger ingen support for peer to peer-natverk, dd detta dr en funktion i Microsofts operativsystem och
inte p& négot satt ingér som en del i HP:s skrivardrivrutiner.

Besok Microsoft pd www.microsoft.com.

Visa och dndra nétverksinstdliningar

Anvand den inbéddade HP-webbservern ndr du vill visa eller éindra instéliningarna for IP-konfiguration.
1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):
a. Pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pda ikonen Meny och sedan pé Info.
b.  Tryck pa Anslutning for att visa skrivarens IP-adress eller vardnamn.

c. Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vérdnamnet p& adressraden, exakt sé som
det visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Retur pa datorns tangentbord. D4 6ppnas EWS.

(6 https://10.10XX.XXX

B OBS! Om ett meddelande visas i webbl@saren som anger att webbplatsgn eventuelltinte ar
sdker, vdljer du det avancerade alternativet att fortsdtta till webbplatsen. Atkomst till den hér
webbplatsen skadar inte datorn.

2. P&EWS-startsidan klickar du pa Nétverk i det véinstra navigeringsfénstret och valier sedan
Nétverksinstdllningar om du vill visa nétverksinformation. Gér de éindringar som behovs.

B OBS! Ange EWS-PIN-koden nér du uppmanas till det.

Byta namn pd skrivaren i ett natverk

Anvand HP:s inbyggda webbserver (Embedded Web Server, EWS) for att byta namn pa skrivaren i ett
ndatverk s@ att den far en unik identifiering.

1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):

Konfigurera IP-ndtverksinstdlliningar
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da. Pd startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pa Info.
b.  Tryck pa Anslutning for att visa skrivarens IP-adress eller vardnamn.

c. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pd adressraden, exakt sé som
det visas pd skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Retur pa datorns tangentbord. Da 6ppnas EWS.

(@ https://10.10.XX.XXX

¢ OBS! Om ett meddelande visas i webbl@saren som anger att webbplatsen eventuellt inte ér
stiker, vdljer du det avancerade alternativet att fortsdatta till webbplatsen. Atkomst till den hér
webbplatsen skadar inte datorn.

Klicka pa Nétverk i det vainstra navigeringsfonstret pd den inbyggda webbserverns startsida.
Klicka pd Néatverksinstallningar under Natverk.
Klicka pé Identifikation pd sidan Natverksinstéallningar.

Ange ett namn for att identifiera skrivaren i textfaltet Vardnamn och klicka sedan pa Verkstdall for att
spara dndringarna.

Konfigurera IPv4 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen

Via kontrollpanelsmenyerna kan du stélla in IPv4-adresserna, subndtmask och standardgateway.

1.

2.

4
5.
6
A

Tryck p& Meny pa skrivarens kontrollpanel och vilj sedan Instdllningar.
Tryck p& Ndtverk for att 6ppna natverksinstdllningar.

Oppna foliande menyer:

e FEthernet

e [Pv6

Aktivera instdliningen genom att trycka pé knappen bredvid Manuell adress.
Om du vill konfigurera adressen trycker du pa textfaltet Manuell adress.
Anvand knappsatsen till att ange adressen och tryck sedan pd knappen OK.

Peka pé Verkstdaill.

Instdliningar for linkhastighet och duplex

Skrivarserverns lankhastighet och kommunikationsléige mdste éverensstimma med nétverkshubben. |
de flesta fall bor du IGta skrivaren std kvar i sitt automatiska léige. Felaktiga andringar av installningarna
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for lankhastighet och duplex kan hindra skrivaren frén att kommunicera med andra nétverksenheter. Om
du behdéver géra dndringar anvénder du skrivarens kontrollpanel.

[ OBS! Den hdrinformationen gdller endast Ethernet-naitverk (trédbundna). Den gdller inte trédlésa
ndtverk.

Er OBS! Skrivarens instdlining mdste 6verensstimma med instéllningen for nétverksenheten (en
nétverkshubb, switch, gateway, router eller dator).

[ OBS! Narduandrar dessa instéliningar sténgs skrivaren av och sedan slés den pé igen. Gor bara
dndringarna ndr skrivaren ar inaktiv.

1. Tryck pd Meny pa skrivarens kontrollpanel och vilj sedan Instdliningar.
2. Oppna féljande menyer:

a. Natverk

b. Ethernet

c. Lankhastighet
3. Valjnégot av foljande alternativ:

Tabell 82 Installiningar for Idinkhastighet

Instdlining Beskrivning

10 MB halv 10 Mbit/s, halv duplex

10 MB full 10 Mbit/s, full duplex

100 MB halv 100 Mbit/s, halv duplex

100 MB full 100 Mbit/s, full duplex

1000 MB full 1000 Mbit/s, full duplex

Automatisk Skrivarservern konfigurerar sig sjdlv automatiskt for
hogsta lankhastighet och kommunikationslage som tillats
indtverket.

Skrivarens sékerhetsfunktioner

Gd igenom foljande information om skrivarens sdkerhetsfunktioner.

Inledning

Skrivaren har flera sakerhetsfunktioner for att begrdnsa vilkka som har Gtkomst till
konfigurationsinstdliningar, sékra data och férhindra Gtkomst till vérdefulla maskinvarukomponenter.

Tilldela eller dndra systemildsenordet via den inbdddade webbservern

Tilldela ett administratorslésenord for dtkomst till skrivaren och HP:s inbyggda webbserver sd att
obehdriga anvandare inte kan dndra instéliningarna pa skrivaren.

1. Oppna HP:s inbyggda webbserver (EWS):

a. Pastartskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pd Info.
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b.  Tryck p& Anslutning for att visa skrivarens IP-adress eller vardnamn.

c. Oppna en webblésare och ange IP-adressen eller vérdnamnet p& adressraden, exakt sé som
det visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pd Retur pa datorns tangentbord. D& 6ppnas EWS.

(69 https://10.10.XX.XXX

Br OBS! Om ett meddelande visas i webbldsaren som anger att webbplatsen eventuellt inte ar
sdker, vdljer du det avancerade alternativet att fortsdtta till webbplatsen. Atkomst till den hér
webbplatsen skadar inte datorn.

2. Iovdnster navigationsfalt klickar du pd Stkerhet for att expandera alternativen och klickar sedan pd
Atkomstkontroll.

¥ OBS! Ange EWS PIN-kod nér du uppmanas till det.

3. Ange det aktuella I6senordet om ett I6senord har tilldelats och ange det nya I6senordet i faltet Nytt
lI6senord.

4.  Ange losenordet igen i rutan Bekrafta ldsenord och klicka sedan pd Verkstdll.

B OBS! Antecknaldsenordet och férvara det pd ett scikert stdlle.

Energisparinstdliningar

Lar dig om tillgangliga energisparinstdllningar fér skrivaren.

B OBS! Om dukonfigurerar langre tider for de hdr instdliningarna eller stéinger av de har funktionerna
okar energiférbrukningen.

Andra instdllningarna for viloldge

Anvand menyerna i kontrollpanelen for att ange hur 1ang tid skrivaren ska vara inaktiv innan den gérin i
vilolége.

1. Pa startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pd Instdliningar.

2. Bladdra till och 6ppna foljande menyer:

a.  Allmant
b. Energi
c. Vilolage

3. Tryck pd ett alternativ for att ange hur 16ng tid skrivaren ska vara inaktiv innan den gér in i vilolége.

4. Ndrdu dr klar trycker du pa bakétpilen for att &terga till menyn Allmdnna installningar eller pé
Startknappen ndr du vill &terga till startskdrmen.

Ange avsténgningsinstdllningarna

Anvand menyerna i kontrollpanelen for att ange hur lang tid skrivaren ska vara inaktiv innan den gar in i
viloléige.

¢ OBS! Nar skrivaren har sténgts av ar effektforbrukningen max. 1W.
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1. P4 startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa ikonen Meny och sedan pad Instdllningar.
2. Bladdra till och 6ppna foljande menyer:

a.  Allmant

b. Energi

c. Avstdngning - justera den inaktiva tiden fére avstdngning
3. Tryck pa ett alternativ for att ange hur lGng tid skrivaren ska vara inaktiv innan den stangs av.

4. Ndr du dr klar trycker du pa bakéatpilen for att &terga till menyn Allmdnna installningar eller pa
Startknappen ndr du vill &terga till startskdrmen.

Konfigurera instdliningen Inaktivera avstdngning

Anvand menyerna pé kontrollpanelen for att hindra att skrivaren stangs av efter en period av inaktivitet.
1. Pa startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pd Instdliningar.
2. Bladdra till och 6ppna foljande menyer:

a.  Allmant

b. Energi

c. Inaktivera avstdngning
3. Tryck pd nagot av foljande alternativ:

e Nar portar ar aktiva: Skrivaren stéings inte av s@vida inte alla portar ar inaktiva. Om det finns en
aktiv ndtverkslank eller faxanslutning stéings skrivaren inte av.

e Avaktivera inte: Skrivaren stdings av efter en viss tids inaktivitet enligt instdliningen
Avstdngningslage.

[ OBS! Standardinstaliningen ér Nar portar dr aktiva.

HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin &r ett prisbeldnt och branschledande verktyg for att effektivt hantera en rad olika
typer av ndtverksanslutna produkter fran HP, t.ex. skrivare, flerfunktionsskrivare och enheter for digital
s@indning. Med en och samma l6sning kan du installera, Gvervaka, underhalla, felsdoka och skydda
utskrifts- och avbildningsmiljon pd distans. Produktiviteten pd foretaget 6kar eftersom ni sparar tid,
sd@nker kostnaderna och skyddar er investering.

Uppgraderingar av HP Web Jetadmin tillhandahalls regelbundet och ger stod for specifika funktioner pé
produkten. Ga till www.hp.com/go/webjetadmin om du vill ha mer information.

Skrivare med dynamiskt aktiverad sdkerhet

Skrivaren dar endast avsedd att fungera med kassetter som har ett nytt eller Gteranvant HP-chip. Ett
ateranvant HP-chip gor det mojligt att anvénda ateranvénda, renoverade och pafyllda kassetter.

Skrivaren har dynamiska sdkerhetsatgdarder for att blockera kassetter med chip som inte kommer frén
HP. Regelbundna uppdateringar av den inbyggda programvaran som levereras via Internet hjdlper till
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att bibehdlla effektiviteten hos de dynamiska saékerhetsatgarderna och blockera kassetter som tidigare
fungerat.

Uppdateringar kan forbattra, eller utdéka skrivarens funktioner, skydda den mot séikerhetshot och tjdna
andra syften, men dessa uppdateringar kan ocksé blockera kassetter med ett chip som inte kommer
frén HP frén att fungera i skrivaren, inklusive kassetter som fungerar idag. Om du inte dr registrerad i
vissa HP-program, t.ex. Instant Ink eller anvéinder andra ti@inster som kréiver automatiska uppdateringar
av inbyggd programvara online, kan de flesta HP-skrivare konfigureras sé att de f&r uppdateringar
antingen automatiskt eller med ett meddelande som gor att du kan vélja om du vill uppdatera eller inte.
Mer information om dynamisk sékerhet och hur du konfigurerar uppdateringar av inbyggd programvara
online finns pd www.hp.com/learn/ds.

Uppdatera inbyggd programvara

HP uppdaterar regelbundet funktioner i skrivarens inbyggda programvara. HP rekommenderar att du
uppdaterar skrivarens inbyggda programvara sé att du kan utnyttja de senaste funktionerna.

Tvé olika metoder stdds for att uppdatera skrivarens fasta programvara. Anvénd bara en av féljande
metoder for att uppdatera skrivarens fasta programvara.

Metod ett: Uppdatera den fasta programvaran via kontrollpanelen

92

Gor foliande for att uppdatera den fasta programvaran med skrivaren kontrollpanel (endast
natverksanslutna skrivare) och/eller stélla in skrivaren pd att automatiskt installera framtida
uppdateringar av den fasta programvaran. Fér en USB-ansluten skrivare gér du direkt till metod tvé.

1. Setill att skrivaren dr ansluten till ett kabelanslutet (Ethernet) eller tradlost ndtverk med en aktiv
internetanslutning.

B OBS! Skrivaren méste vara ansluten till internet fér att uppdatera den fasta programvaran via en
ndtverksanslutning.

P& startskdrmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pd Verktyg.
Bladdra fram till och tryck pé& Underhaill.

Bladdra fram till och tryck pd Inbyggd programvara.

o & w0 P

Tryck p& Kontrollera for att s6ka efter uppdateringar.

[ OBS! Skrivaren letar automatiskt efter en uppdatering och om en senare version hittas startas
uppdateringsprocessen automatiskt.

6.  Stallin skrivaren pa att automatiskt uppdatera den fasta programvaran ndr uppdateringar blir
tillgéngliga:

a.  Pa startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pé ikonen Meny och sedan pd
Instdallningar.

b. Bladdra till och tryck pd Skrivaruppdatering och tryck sedan pa Tillat uppdateringar.

[ OBS! Dukan bliuppmanad att logga in som enhetsadministrator for att komma at och éndra
instdliningarna for skrivaruppdateringen.

Ett meddelande visas med information om férdelarna med att uppdatera den inbyggda
programvaran.
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c. Bladdralangst ned i meddelandet och tryck sedan pd ndgot av féljande alternativ:

e Autouppdatering (rekommenderas): Nar det hdr alternativet ar valt sdker skrivaren automatiskt
efter och installerar nya uppdateringar av den inbyggda programvaran.

e Meddela: Nar det har alternativet éir markerat séker skrivaren automatiskt efter nya
uppdateringar. Ndr en ny uppdatering ar tillgdnglig visas ett meddelande pd kontrollpanelen
och anvéindaren kan vélja om uppdateringen ska installeras eller inte.

e Kontrollera inte: Nar det har alternativet dr markerat kontrollerar skrivaren inte om det finns
négra uppdateringar av den fasta programvaran.

Metod tre: Uppdatera den fasta programvaran med verktyget foér uppdatering av
fast programvara

Fo6lj dessa anvisningar for att hdmta och installera uppdateringsprogrammet manuellt.

OBS! Den hér metoden dr det enda alternativet for uppdatering av den fasta programvaran som ér
tillganglig for skrivare som anslutits till datorn via en USB-kabel. Den hér metoden fungerar dven fér
skrivare som ¢&r anslutna till ett natverk.

OBS! Du madste ha en skrivardrivrutin installerad for att anvéinda den har metoden.

1.

2.

Ga till support.hp.com, klicka p& Programvara och drivrutiner och klicka sedan pé Skrivare.

Ange skrivarens namn i textféiltet, klicka pd Spara och klicka sedan pd skrivarmodellen i listan med
sOkresultat.

Under Fast programvara letar du upp filen Verktyg for uppdatering av fast programvara.
Klicka pd Ladda ned och sedan pda Kor.

Ndr programmet for skrivaruppdatering startar véljer du den skrivare du vill uppdatera och klickar
sedan pd Uppdatera.

Folj anvisningarna pd skarmen for att slutféra installationen och klicka sedan pé knappen OK for att
stéinga verktyget.
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9 Probleml6ésning

Fels6ka problem med skrivaren. Hitta fler resurser fér hjdlp och teknisk support.

Féliande information d@r korrekt vid publiceringstillféllet. Aktuell information finns i
http://www.hp.com/support/colorljmfp4301-4303.

Mer information:

HP:s heltéickande hijalp for skrivaren innehdller foliande information:

e Installera och konfigurera

e Ldrochanvénd

e Probleml6ésning

e lLaddaned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e Deltaisupportforum

e Hitta information om garanti och féreskrifter

Kundtjéinst

Hitta kontaktalternativ fér support av din HP-skrivare.

Tabell 941 HP:s supportalternativ

Supportalternativ Kontaktinformation

Fa telefonsupport i ditt land/din region Telefonnummer f6r land/region finns i broschyren som
medfélide i kartongen till skrivaren eller pa support.hp.com.

Ha skrivarens namn, serienummer, inkdpsdatum och en

problembeskrivning till hands

Fa internetsupport dygnet runt, och hémta http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303
programvaruverktyg och drivrutiner

Bestall extra HP-tjéinster eller underhdllsavtal www.hp.com/go/carepack

Registrera skrivaren www.register.hp.com

Kontrollpanelens hjdlpsystem

94

Skrivaren har ett inbyggt hjdlpsystem som férklarar hur varje skdrm anvénds.
Oppna Hjdlp-systemet:
1. Tryck pdikonen Meny p@ startskdrmen pd skrivarens kontrollpanel.

2. Bladdra fram till och peka pa Hjdlp.
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Aterstalla till standardinstdliningar

Om du dterstaller fabriksinstaliningarna Gterstdlls alla skrivar- och natverksinstdliningar till standard.
Sidantal, fackstorlek och sprék aterstdlls inte.

Om du vill aterstdilla skrivaren till fabriksinstdliningarna gér du pd foliande satt.

A\ VIKTIGT:  Om du dterstaller de fabriksinstallda standardinstaliningarna aterstalls alla instdliningar till
de fabriksinstéllda standardinstéliningarna och eventuella sidor i minnet tas bort.

1. P& startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pad Instdlliningar.
2. Bladdra till och 6ppna foljande menyer:

a.  Underhall

b. Aterstdllinstdllningor
3. Tryck p& Aterstdll alla fabriksinstdliningar.

Meddelandet Aterstaller skrivarinstallningar visas pd& skdrmen och skrivaren startas om
automatiskt.

Meddelandet "Kassetten ndstan slut” eller "Kassetten nastan
helt slut” visas pa skrivarens kontrollpanel
Forstd kassettrelaterade meddelanden pd kontrollpanelen och vilka Gtgarder som ska vidtas.

Kassetten snart slut: Skrivaren indikerar nar nivan fér en tonerkassett ar Idg. Tonerkassetters
faktiska livsléingd varierar. Det kan vara bra att ha en erséttningskassett i reserv att installera nér
utskriftskvaliteten inte langre ér acceptabel. Tonerkassetten behover inte bytas ut direkt.

Du kan fortsdtta skriva ut med den aktuella kassetten tills omférdelning av tonern inte l&ingre ger
acceptabel utskriftskvalitet. Om du vill omférdela tonern ska du ta ur tonerkassetten frén skrivaren och
vagga tonerkassetten fram och tillbaka s@ att tonern omfordelas. Sdtt tillbaka tonerkassetten i skrivaren
och sténg luckan.

Kassetten dr nastan helt slut: Det visas ett meddelande ndr nivdn i tonerkassetten ar mycket 1ag.
Tonerkassetters faktiska livsldngd varierar. Du kan 6ka tonerkassettens livsldngd genom att férsiktigt
vagga tonerkassetterna fram och tillbaka. Det kan vara bra att ha en erséttningskassett i reserv att
installera ndr utskriftskvaliteten inte Idngre dr acceptabel. Tonerkassetten behdver inte bytas nu sévida
utskriftskvaliteten inte langre ér acceptabel.
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HP:s Premium Protection-garanti forfaller néir ett meddelande som anger att HP:s Premium Protection-
garanti forfaller fér det hdr forbrukningsmaterialet visas pa statussidan for forbrukningsmaterial eller i
EWS.

Andra instéallningar for "Snart slut"

Du kan éndra hur produkten ska reagera ndr forbrukningsmaterialet nGr en mycket Iag niva. Du behéver
inte géra om dessa instdliningar ndr du installerar en ny tonerkassett.

Andra instéliningarna for "Mycket I4g” i kontrollpanelen
Faststall hur skrivaren ska meddela dig om mycket ldga tonernivéer.
1. Pa startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pé Instdliningar.
2. Bladdratill och tryck pa foljande menyer:
a. Forbrukningsmaterial
b. Beteende vid Mycket lagt
c. Svarttonerkassett eller Fargtonerkassett
3. Valjnégot av foljande alternativ:

e \dljalternativet Stopp om du vill stélla in att skrivaren ska sluta skriva ut tills du har bytt ut
tonerkassetten.

e \dlj alternativet Uppmana for att fortsétta om du vill stélla in att skrivaren ska sluta skriva
ut och uppmana dig att ersatta tonerkassetten. Du kan bekréifta meddelandet och fortsdtta
skriva ut.

e \dlj alternativet Fortsatt om du vill stélla in att skrivaren ska meddela dig att tonerkassetten
snart dr helt slut, men att den ska fortsétta att skriva ut.
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e (For fargtonerkassetter) Vilj alternativet Skriv ut svart om du vill stéilla in att skrivaren ska
meddela dig att tonerkassetten snart &r helt slut, men att den ska fortsétta att skriva ut endast
i svart.

B OBS! Med dlternativet Lagt troskelvérde kan du ange vilken bléicknivé som ska anses vara mycket
1Gg.

For skrivare med faxfunktioner

Om skrivaren dér instdlld pd alternativet Stopp eller Uppmana finns det en viss risk for att fax inte skrivs
ut nér skrivaren Gterupptar utskrifterna. Det kan intréffa om skrivaren har tagit emot fler fax én som
ryms i minnet medan skrivaren har varit i vantelége.

Skrivaren kan skriva ut fax utan avbrott efter att troskelvardet Mycket Iag har uppnatts. Da ska du ha valt
alternativet Fortsdtt for tonerkassetten, men utskriftskvaliteten kan paverkas negativt.

Bestdllning
Bestdll delar, férbrukningsmaterial eller tillbehér via en av féljande kanaler.

Tabell 92 Bestdllningsalternativ

Bestdllningsalternativ Orderinformation

Bestdilla férbrukningsmaterial och papper www.hp.com

Bestdlla ékta delar och tillbehor till HP www.hp.com/buy/parts

Bestdlla via service- eller supportleverantérer Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantoér.

Bestdill med den inbyggda HP-webbservern (EWS) Oppna den genom att ange skrivarens IP-adress eller
vardnamn i adress-/URL-fdltet i datorns webbldsare. Den
inbyggda webbservern innehdller en lank till HP-webbplatsen,
som ger valmoéijligheter vid kdp av dkta HP-tillbehor.

Skrivaren héimtar inte papper eller matar fram det fel

Ga igenom foljande information om skrivaren om den inte matar in papper eller matar papper fel.

Inledning

Foljande atgarder kan l6sa problem om skrivaren inte matar in papper fréin facket eller matar in flera
pappersark at gangen. Nagon av foljande situationer kan orsaka papperstrassel.

Skrivaren matar in flera pappersark

Om skrivaren matar in flera pappersark fréin facket provar du med dessa Gtgarder.

1. Taut pappersbunten fran facket och boj den, rotera den 180 grader och vand pa den. Lufta inte
papperet. Lagg tillbaka pappersbunten i facket.

(7 OBS! Luftning av papperet orsakar statisk elektricitet. | stallet for att lufta papperet ska du boja
bunten genom att hdlla den i bagge éindarna och féra dndarna uppat till en U-form. Vand sedan
dndarna nedat for att skapa en U-form &t andra héllet. Hall darefter i bada sidorna av
pappersbunten och upprepa proceduren. Den hdr processen 16sgér de enskilda arken utan att
orsaka statisk elektricitet. Rata upp pappersbunten mot ett bord innan du lagger tillbaka den i
facket.

For skrivare med faxfunktioner 97


http://www.hp.com
http://www.hp.com/buy/parts

98

Bild 91 Metod for att boja pappersbunten

Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

Kontrollera att luftfuktigheten i rummet ligger inom specifikationerna fér skrivaren och att papperet
forvaras i odppnade paket. De flesta pappersbuntar sdljs i fuktsdkra férpackningar som haller
papperet torrt.

I milider med hog luftfuktighet kan papper ldngst upp i bunten i facket absorbera fukt och fa ett
vdagigt eller ojimnt utseende. Om detta hander kan du ta bort de 6versta 5 till 10 pappersarken frén
pappersbunten.

I milider med 16g luftfuktighet kan en 6kad statisk elektricitet orsaka att pappersarken fastnar i
varandra. Om detta sker tar du bort papperet fran facket och bojer bunten enligt beskrivningen
ovan.

Anvdand inte papper som dr skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behdévs anvéinder du papper frdn ett
annat paket.

Kontrollera att facket inte ar éverfyllt genom att titta p& markeringarna for pappersbuntens hojd
inuti facket. Om det &r dverfyllt tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar till bunten och
ltigger sedan tillbaka en del av den i facket.

Foljande bilder visar exempel pd hdjdmarkeringar for bunten i fack for olika skrivare. De flesta
HP-skrivare har markeringar som liknar dessa. Kontrollera dven att alla pappersarken ligger under
flikarna vid markeringarna fér pappersbuntshojden. De hdr flikarna héller papperet i réitt position
ndr det matas ini skrivaren.
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Bild 9-2 Bunthdjdsmarkering

< N

Bild 9-3 Flik foér pappersbunten

6. Kontrollera att pappersledarnai facket dar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna till rétt markering i facket.

7. Se till att utskriftsmilion uppfyller kraven i specifikationerna.

Skrivaren matar inte in papper

Prova med féljande atgarder om skrivaren inte matar in papper frén facket.

1. Oppna skrivaren och ta bort allt papperstrassel. Kontrollera att inga sénderrivna pappersbitar finns
kvar i skrivaren.

Skrivaren matar inte in papper 99



2. Fyll pa facket med ratt pappersstorlek for utskriftsjobbet.
3. Kontrollera att pappersstorleken och -typen ér korrekt instéllda pa skrivarens kontrollpanel.

4. Kontrollera att pappersledarnai facket @r korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna till ratt markering i facket. Pilen pé& pappersledaren ska vara i exakt linje med
markeringen pé facket.

[ OBS! Justerainte pappersledarna for snéivt mot pappersbunten. Justera dem mot skérorna eller
markeringarna i facket.

Foliande bild visar exempel p& skdarorna for olika pappersstorlek i pappersfacken. De flesta HP-
skrivare har markeringar som liknar dessa.

Bild 9-4 Exempel p& storleksmarkeringar

5. Kontrollera att luftfuktigheten i rummet ligger inom specifikationerna fér skrivaren och att papperet
forvaras i odppnade paket. De flesta pappersbuntar sdljs i fuktsdkra férpackningar som haller
papperet torrt.

I milider med hog luftfuktighet kan papper ldngst upp i bunten i facket absorbera fukt och fa ett
vagigt eller ojamnt utseende. Om detta hander kan du ta bort de éversta 5 till 10 pappersarken frén
pappersbunten.

I milider med &g luftfuktighet kan en 6kad statisk elektricitet orsaka att pappersarken fastnar i
varandra. Om detta sker kan du ta bort pappersbunten fréin facket och béja den genom att halla den
i bagge andarna och féra dndarna uppat till en U-form. Vand sedan dndarna nedat fér att skapa en
U-form at andra hallet. Hall darefter i béda sidorna av pappersbunten och upprepa proceduren. Den
hdr processen 16sgoér de enskilda arken utan att orsaka statisk elektricitet. Réta upp pappersbunten
mot ett bord innan du lagger tillbaka den i facket.
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Bild 9-5 Metod for att bdja pappersbunten

6. Titta pé skrivarens kontrollpanel om det visas ett meddelande om att mata papper manuellt. Fyll pa
papper och fortsatt.

7. Valsarna ovanfér facket kan vara smutsiga. Rengér valsarna med en luddfri trasa, 1att fuktad med
varmt vatten. Anvand destillerat vatten, om sadant finns.

A\ VIKTIGT:  Spreja inte vatten direkt p& skrivaren. Spreja i stdllet vatten pd duken eller fukta duken i
vatten och vrid ur den innan du rengér valsarna.

Foliande bild visar exempel pd valsens placering for olika skrivare.

Bild 9-6 Valsens placering for fack 1 eller kombifacket

Papper fastnar i dokumentmataren, eller s matar den in snett eller plockar flera
pappersark

Prova de rekommenderade korrigeringarna om det ér stopp i dokumentmataren, skeva sidor eller om
flera pappersark matas samtidigt.

B OBS! Den harinformationen gdller endast for MFP-skrivare.

e Ndgonting kanske dr fast pd originalet, t.ex. haftklamrar eller sjalvhaftande notislappar som méste
tas bort.

e Kontrollera att valsarna sitter pd plats och att luckan till valsarna inuti dokumentmataren ar stangd.

e Kontrollera att det 6vre locket till dokumentmataren dr sténgt.
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e Dokumenten kanske inte dr korrekt placerade. Léigg dokumenten rakt och justera pappersledarna sé
att bunten centreras.

e Pappersledarna maste snudda vid bagge kanterna av bunten om de ska fungera. Se till att bunten
ligger rakt och att ledarna vidrér buntens kanter.

e Inmatnings- eller utmatningsfacket till dokumentmataren kanske innehdller mer ¢n det tillatna
antalet sidor. Kontrollera att bunten far plats under ledarna i inmatningsfacket, och ta bort sidor
frén utmatningsfacket.

e Kontrollera att det inte finns nagra pappersbitar, haftklamrar, gem eller annat skrap i pappersbanan.

e Rengdéra dokumentmatarens valsar och separeringsdynan. Anvéind tryckluft eller en ren, luddfri
trasa fuktad med varmt vatten. Om matningsproblemen kvarstdr, byt ut valsarna.

Atgdrda papperstrassel

Det hdr avsnittet innehdller anvisningar om hur du rensar papper som fastnat i skrivarens pappersbana.

Platser dar det kan uppstd papperstrassel

Papperstrassel kan uppsté pa féljande platser.

Bild 9-7 Platser dar papperstrassel kan férekomma

Nummer Beskrivning

1 Dokumentmatare

2 Utmatningsfack

3 Bakre lucka/duplexenhet
4 Fack 1

5 Fack 2

Har du ofta papperstrassel?

Prova féljande atgarder for att minska méngden papperstrassel.

CK] Visa en video om hur du fyller pd papper pd ett sétt som minskar papperstrassel

1. Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.
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2. Anvand inte papper som dr skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behovs anvander du papper fran ett
annat paket.

3. Anvdand inte papper som redan skrivits ut eller kopierats pa.

4. Kontrollera att facket inte ar éverfyllt. Om det dr det tar du bort hela pappersbunten fran facket,
rattar till bunten och lagger sedan tillbaka en del av den i facket.

5. Kontrollera att pappersledarna i facket dr korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna sa att de vidror pappersbunten utan att béja den.

6. Kontrollera att facket ar fullstéindigt insatt i skrivaren.

7.  Omdu skriver p@ tungt, praglat eller perforerat papper anvander du manuell matning och matar in
arken ett at gangen.

8. Oppnamenyn Fack pé skrivarens kontrollpanel. Kontrollera att facket har konfigurerats pa rétt sétt
for papperstypen och -storleken.

9. Se till att utskriftsmiljon uppfyller kraven i specifikationerna.

31.13.01 eller 3113.02 - papperstrassel i dokumentmataren

S har kontrollerar du om det finns néigot papper pa de platser dar det brukar uppsté trassel i
dokumentmataren.

Rekommenderad atgérd for kunder

Nar det uppstér trassel visas ett felmeddelande, som hjdlper dig att atgarda problemet, pd
kontrollpanelen.

[:]ﬂ Visa en video om hur du rensar papperstrassel i dokumentmataren

1. Oppna dokumentmatningsluckan.
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2.  Tabort papper som fastnat.
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4.  Lyft dokumentmatarens inmatningsfack for att battre komma &t dokumentmatarens
utmatningsfack, och ta sedan bort papper som fastnat i utmatningsomrédet.

3113.01 eller 3113.02 - papperstrassel i dokumentmataren 105



5. Oppna skannerlocket. Om det har fastnat papper bakom det vita plastbakstycket drar du férsiktigt
ut det.
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6. Stdng skannerlocket.

7.  Omfelet kvarstdr ser du till att papperet stdmmer 6verens med specifikationerna fér
dokumentmatare (ADM) for skrivaren.

8.  Se till att inmatningsfacket inte ar dverfullt och att pappersledarna har stallts in pd rdtt storlek.
Se till att pappersbunten dr rdtt justerad mot mitten av inmatningsfacket nar papper fylls pd i
facket. Ratt position for det pdfylida papperet dr parallellt med riktningen i dokumentmatarens
pappersbana.

Bild 9-8 Stdllin ADM-ledarna

B OBS! Undvik papperstrassel genom att se till att pappersledarna i dokumentmatarens
inmatningsfack ligger an mot dokumentet. Ta bort alla haftklamrar, gem och all tejp fran de
ursprungliga dokumenten.

[ OBS! Original som dr utskrivna pé tungt och gléattat papper kan fastna oftare én original som ar
utskrivna pd vanligt papper.
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9. Oppna dokumentmataren och kontrollera och rengér dokumentmatarens valsar och
separeringsdyna genom att ta bort allt synligt ludd och damm p& matningsvalsar och
separeringsdynan med en ren, luddfri duk fuktad med varmt vatten. Detaljerade instruktioner finns
pd Iéinken om hur du rengor plockningsvalsarna i HP LaserJet- och PageWide-skrivare.

10. Om felet kvarstdr kontaktar du en behdérig leverantér av HP-service eller -support, eller kontaktar
kundsupport p& www.hp.com/go/contactHP.

B OBS! Undvik trassel genom att se till att pappersledarna i dokumentmatarens inmatningsfack ligger
an mot dokumentet. Ta bort alla héftklamrar och gem fran originalet.

[ OBS! Original som ar utskrivna pé tungt och glattat papper kan fastna oftare an original som ar
utskrivna pd vanligt papper.

13.02 - papperstrasseli fack 1

Sa hér rensar du papperstrassel i fack 1.

Rekommenderad atgérd for kunder

Nar det uppstar trassel visar kontrollpanelen ett meddelande som hjdlper dig att dtgdrda problemet.

e 13.02Yz - papperstrassel i fack 1

Y och Z ar variabler och kan vara nagot av féliande 0-9 eller A-F.

C}i] Se en video om hur du rensar papperstrassel i fack 1
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1. Omdu ser ark som har fastnat i fack 1tar du bort arket som har fastnat genom att dra det rakt ut.

2.  Omduinte ser papperet som har fastnat sténger du fack 1och tar sedan bort fack 2.

3.  Tryck pd fliken for att sanka facket till vanster om utrymmet i fack 2 och ta bort eventuellt papper. Ta
bort det ark som fastnat genom att forsiktigt dra det rakt ut.

13.02 - papperstrassel i fack 1 109



4.  Skjut tillbaka facket pd plats.

5.  Satt tillbaka fack 2.
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7.  Setill att den papperstyp och -kvalitet som anvéinds sttimmer 6éverens med HP:s specifikationer for
skrivaren.

8.  Oppna fack 1 och fyll pd papper i facket. Kontrollera att facket ér installt for réitt pappersstorlek.

9.

—

-

10. Om felet kvarstdr kontaktar du en behdérig leverantér av HP-service eller -support, eller kontaktar
kundsupport p& www.hp.com/go/contactHP.

13.02 - papperstrassel i fack 1 M
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13.03 - papperstrassel i fack 2

Anvdand féliande metod for att kontrollera om det &ér papperstrassel i fack 2.

Rekommenderad atgérd fér kunder

Nar det uppstar trassel visar kontrollpanelen ett meddelande som hjdlper dig att dtgdrda problemet.
e 13.03yz- papperstrassel i fack 2

Y och Z ar variabler och kan vara nagot av féliande 0-9 eller A-F.

C}ﬂ Se en video om hur du rensar papperstrassel i fack 2

1. Dra ut facket helt fran skrivaren.

2. Tabort eventuellt papperstrassel eller skadade ark.
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3.  Satttillbaka och stéing fack 2.

¥ OBS! Nardu sdatter tillbaka papperet ska du se till att pappersledarna ér ratt instdllda for
pappersstorleken.

4.  Oppna den bakre luckan och leta efter och ta bort eventuellt papper eller hinder i pappersbanan.

5.  Setill att den papperstyp och -kvalitet som anvéinds uppfyller HPs specifikationer for skrivaren.

13.03 - papperstrassel i fack 2 13



6. Omfelet kvarstdr kontrollerar du att fackets pappersledare for bredd och langd dr instéllda
pa ratt pappersstorlek for det papper som sdtts in i facket och att facket inte ar fyllt Gver
fyllnadsmarkeringen (linjen under de tre trianglarna). Se féljande bilder.

7.  Omfelet kvarstdr kontaktar du en behorig leverantor av HP-service eller -support, eller kontaktar
kundsupport p& www.hp.com/go/contactHP.

13.10.yz, 13.11.yz, 13.13.yz - papperstrassel i utmatningsfacket

Sa& har kontrollerar du om det finns néigot papper pd de platser dér det brukar uppsté trassel i
utmatningsfacket.

Rekommenderad atgérd for kunder

Nar det uppstar trassel visas ett felmeddelande, som hjdlper dig att dtgarda problemet, pd
kontrollpanelen.

e 13.10Yz - papperstrassel i utmatningsfacket

e 13.11.Yz - papperstrassel i utmatningsfacket

14 Kapitel 9 Problemlésning


http://www.hp.com/go/contactHP

e 13.13.Yz - papperstrassel i utmatningsfacket

Y och Z ar variabler och kan vara nagot av féliande 0-9 eller A-F.

CK] Se en video om hur du rensar papperstrassel i utmatningsfacket

= Om papper dr synligt fran utmatningsfacket ska du gripa tag i framkanten och ta bort det.

13.08, 13.09, 13.14 eller 13.15 - papperstrassel i den bakre luckan

Sa har kontrollerar du om det finns papper innanfor den bakre luckan.

Rekommenderad &tgdrd for kunder

Nar det uppstdr trassel visar kontrollpanelen ett meddelande som hjdlper dig att dtgdrda problemet.
e 13.08yz - papperstrassel i bakre luckan

e 13.09yz - pappersrassel i bakre luckan

e 13.14yz- pappersrassel i bakre luckan

e 1315yz - pappersrassel i bakre luckan

Y och Z ar variabler och kan vara nagot av féliande 0-9 eller A-F.

Dﬂ Titta p& en video om hur du rensar papperstrassel i den bakre luckan

1. Kontrollera skrivarens utmatningsomrade. Om papperet sticker ut drar du forsiktigt ut det ur
skrivaren.
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2. Oppna luckan pé skrivarens baksida.

3. Tabort eventuellt papperstrassel eller skadade ark ur skrivarens bakre lucka.

VIKTIGT: A Fixeringsenheten dar placerad ovanfor den bakre luckan och den blir mycket varm.
Stick inte in handen i omrédet ovanfor den bakre luckan innan fixeringsenheten har svalnat.

E OBS! Kontrollera om det finns papper innanfér den bakre luckan.
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4.  Stang den bakre luckan.

5. Omfelet kvarstdr ska du se till att den papperstyp och -kvalitet som anvands efterlever HPs
specifikationer fér skrivaren.

6. Om felet kvarstdr kontaktar du en behdérig leverantér av HP-service eller -support, eller kontaktar
kundsupport p& www.hp.com/go/contactHP.

Papperstrassel i fixeringsenhetens utmatning

S har kontrollerar du om det finns néigot papper pa de platser dar det brukar uppsté trassel i
fixeringsomrdadet.

Rekommenderad atgérd for kunder
Nar det uppstér trassel visar kontrollpanelen ett meddelande som hjdlper dig att dtgdrda problemet.

e Trasseliden bakre luckan

VIKTIGT: & Fixeringsenheten kan bli varm ndér skrivaren anvénds. Vénta tills den svalnar innan du

handskas med den.

C}i] Visa en video om hur du rensar papperstrassel i fixeringsenhetens omrdde

1. Oppna den bakre luckan.

Papperstrassel i fixeringsenhetens utmatning 17
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2. Taforsiktigt bort allt papper som fastnat i valsarna i omradet vid den bakre luckan.

3.

4. Om felet kvarstdr ser du till att den papperstyp och kvalitet som anvdnds stémmer 6verens med
HP:s specifikationer for skrivaren.

5. Om felet kvarstdr kontaktar du en HP-auktoriserad service- eller supportleverantér eller ocksé
kontaktar du kundtjéinst pd www.hp.com/go/contactHP.

L6sa problem med utskriftskvalitet

Ga igenom foljande information om hur du léser problem med utskriftskvaliteten.

Inledning
Anvénd informationen nedan for att felstka problem med utskrifts-, bild- och fargkvaliteten.
Fels6kningsstegen kan hjdlpa dig att 16sa féljande fel:
e Tomma sidor
e Svarta sidor
e Fdrger justerasinte
e Buktat papper

e Morka eller ljusa rénder
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e Mork eller lijusa streck

e Suddig utskrift

e Gré bakgrund eller mork utskrift
e Ljus utskrift

e Ldstoner

e Toner saknas

e Spridda tonerprickar

e Lutande bilder

e Kladd

e Streck

Felsdka utskriftskvalitet

For att 16sa problem med utskriftskvaliteten, utfor féljande steg i angiven ordning.
For att felsoka specifika bilddefekter, Iaser du Felstka bilddefekter.
Uppdatera skrivarens fasta programvara
Prova med att uppgradera skrivarens inbyggda programvara.
Mer information finns i support.hp.com.
Skriva ut fran ett annat program
Forsok skriva ut fréin ett annat program.
Om sidan skrivs ut pd ratt satt ligger problemet i det program som du anvdnde for att skriva ut.

Kontrollera instdliningen fér utskriftsjobbets papperstyp

Kontrollera instdliningen for papperstyp ndr du skriver ut fréin ett program och de utskrivna sidorna
dr kladdiga, ér oskarpa eller morka, eller papperet ér skrynkligt, tonerflackar upptréader pé papperen,
tonern lossnar eller det finns mindre omraden dér toner saknas.

Kontrollera instdliningen for papperstyp pa kontrollpanelen

Kontrollera instdliningen for papperstyp pé skrivarens kontrollpanel och dndra instdliningen efter behov.

1. Oppna och sténg pappersfacket.

2. Foljanvisningarna pa kontrollpanelen for att bekréfta eller indra papperstyp- och
storleksinstdliningarna fér facket.

3.  Kontrollera att papperet uppfyller specifikationerna.
4,  Kontrollerainstdliningen fér papperstyp for varje fack (och modifiera vid behov):

a. Pd startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pda ikonen Utskrift och sedan pa
Papper.
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b.  Tryck p& Papperskdlla.
c. Tryck pé facknamnet (fack 1eller fack 2) for att visa instdllningen for papperstyp for det facket.

Om du vill &ndra instdliningen trycker du pa Andra och sedan p& papperstypen i listan med
tillgéngliga alternativ.

d.  Tryck péKlar for att spara instdliningarna.

5. Kontrollera att drivrutinsinstdliningarna éverensstdmmer med instdliningarna pa kontrollpanelen.

[ OBS! Instdliningarnai skrivardrivrutinen dsidosatter eventuella instélliningar pé kontrollpanelen.

Kontrollera instdliningen fér papperstyp (Windows)

Kontrollera papperstypsinstdliningen fér Windows och éndra instéliningen efter behov.

[ OBS! Instdliningarnai skrivardrivrutinen dsidosatter eventuella instdliningar pé kontrollpanelen.

1. Vdlj alternativet Skriv uti programvaran.

Valj skrivaren och klicka sedan pa Egenskaper eller Instdliningar.

Klicka pé fliken Fdrg.

 listrutan Papperstyp klickar du pd alternativet Met....

Expandera listan med alternativ for Typ ér:.

Utdka kategorin med papperstyper som bést stdmmer med dina papper.

Vdlj alternativet for den papperstyp som du anvéinder och klicka sedan pé OK.

©® N o o A W N

Klicka pda OK for att stéinga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pé
knappen OK fér att skriva ut.

Kontrollera instdliningen fér papperstyp (macOS)
Kontrollera instéliningen fér papperstyp for macOS och dndra instdliningen efter behov.
1. Klicka p&d menyn Arkiv och sedan p& Skriv ut.

Valj skrivaren pd menyn Skrivare.

Klicka p@ Visa information eller Kopior och sidor.

Oppna menyns rullgardinsmeny och klicka sedan p& menyn Papper/kvalitet.

Vdlj en typ i listrutan Medietyp.

o o oA w D

Klicka pé& knappen Skriv ut.

Kontrollera tonerkassettstatusen

Folj stegen nedan for att kontrollera den beréiknade mdngden i tonerkassetterna, samt status fér andra
utbytbara servicedelar i forekommande fall.

Steg ett: Skriv ut en sida med statusen for férbrukningsmaterial

Anvand menyerna pé kontrollpanelen for att skriva ut en statussida for forbrukningsmaterial.
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P& startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pda ikonen Meny och sedan pa Verktyg.

Tryck pa Rapporter och sedan pa Statusrapporter.

Markera kryssrutan genom att trycka pd statusrapporten for forbrukningsmaterial frén HP och
tryck sedan pd Skriv ut for att skriva ut rapporten.

Steg tva: Kontrollera status for férbrukningsmaterial

Sidan med forbrukningsmaterial innehdller information om patroner och andra utbytbara
underhdllsdelar.

1

Kontrollera den procentuella Gterstdende livslangden for tonerkassetter och om tillampligt, status
for utbytbara servicedelar, genom att titta pé statussidan for forbrukningsmaterial.

Det kan bli problem med utskriftskvaliteten om du anvéinder en tonerkassett som néstan ér
slut. Statussidan for forbrukningsmaterial indikerar ndr nivan pa négot forbrukningsmaterial ar
mycket Iag.

HP: s Premium Protection-garanti upphor att galla nar ett meddelande om att HPs
Premium Protection-garanti fér denna férbrukning har upphért visas pé sidan Status for
férbrukningsmaterial eller i EWS.

Tonerkassetten behdver inte bytas nu sévida utskriftskvaliteten inte ldngre ar acceptabel. Det
kan vara bra att ha en reservkassett som kan installeras nér utskriftskvaliteten inte Iéingre ér
acceptabel.

Om du bestéimmer dig for att byta ut en tonerkassett eller annan utbytbar servicedel, visas
artikelnummer for den dkta HP-produkten pd statussidan for forbrukningsmaterial.

Kontrollera fér att se om du anvéinder en dkta HP-kassett.

En dkta HP-tonerkassett har "HP” eller HP-logotypen tryckt pa sig. Mer information om hur du
identifierar HP-kassetter finns pd www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Skriva ut en rengéringssida

Under utskriftsprocessen kan papper, toner och dammpartiklar ansamlas i skrivaren vilket kan leda
till problem med utskriftskvaliteten, som tonerflackar, utsmetningar, rander, streck och upprepande

mdrken.

Gor sa hdr for att skriva ut en rengoringssida:

1

2.

P& startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pd Verktyg.

Tryck pa Felsokning och sedan p& Rengdringssida.

Pa skrivarens kontrollpanel visas meddelandet Bearbetar.... Rengéringsprocessen tar négra
minuter att slutféra. Stéing inte av skrivaren férrdin rengdringsproceduren ér klar. Kassera den
utskrivna sidan ndr allt ar klart.

Kontrollera tonerkassetten visuellt for att bekréfta att den inte @r skadad

Sa har kontrollerar du tonerkassetterna:

1
2.

Ta bort tonerkassetterna fréin skrivaren och kontrollera att férseglingstejpen har tagits bort.

Kontrollera om minneskretsen @r skadad.

Steg tvé: Kontrollera status for forbrukningsmaterial
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3.

Undersok ytan pd den grona bildtrumman.

A\ VIKTIGT:  Ror inte bildtrumman. Om det finns fingeravtryck pd bildtrumman kan kvaliteten pd

4.

5.

utskrifterna férsamras.

Om du ser nagra repor, fingeravtryck eller andra skador pé bildtrumman byter du ut
tonerkassetten.

Satt i tonerkassetten igen och skriv ut n@gra sidor sa att du kan kontrollera om problemet ar l6st.

Kontrollera papperet och utskriftsmiljén

Kontrollera pappersval och utskriftsmiljé med féljande information.

Steg ett: Anvand papper som uppfyller HP:s specifikationer fér papper

En del problem med utskriftskvalitet orsakas av papper som inte uppfyller HP:s specifikationer.

Anvand alltid en papperstyp och papperstjocklek som skrivaren har stéd for.

Anvénd papper av bra kvalitet som ar fritt frdin revor, hack, flackar, l6sa partiklar, damm, veck, hal och
haftklamrar och se till att det inte har skrynkliga eller vikta kanter.

Anvand papper som inte har anvants for tryck tidigare.
Anvdand papper som inte innehdller metallmaterial, t.ex. glitter.

Anvand papper som dr avsett for laserskrivare. Anvénd inte papper som endast ér avsett for
blackstrdleskrivare.

Anvdand inte papper som dr for grovt. Om du anvdnder mjukare papper fér du oftast battre
utskriftskvalitet.

Steg tva: Kontrollera miljén

Miljon kan direkt paverka utskriftskvaliteten och dr en vanlig orsak till problem med utskriftskvalitet eller
pappersmatning. Férsék med foljande I6sningar:

Flytta bort skrivaren fran dragiga platser, till exempel luftkonditioneringsventiler eller 6ppna fénster
och dérrar.

Foérsakra dig om att skrivaren inte &r utsatt for temperaturer eller luftfuktighet som ligger utanfér
det som anges i skrivarspecifikationerna.

Stall inte skrivaren i ett trngt utrymme, till exempel ett skép.
Stall skrivaren pd en stadig, plan yta.

Ta bort allt som blockerar skrivarens ventiler. Skrivaren behover bra luftflode pa alla sidor, inklusive
oOverdelen.

Skydda skrivaren fran skréip, damm, dnga, fett eller annat som sprids med luften och som kan Iémna
rester inuti skrivaren.

Prova en annan skrivardrivrutin

Prova med att anvéinda en annan skrivardrivrutin om du skriver ut fran ett program och de utskrivna
sidorna har ovantade linjer i grafiken, saknad text, saknad grafik, felaktig formatering eller utbytta
teckensnitt.
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Hamta négon av foljande drivrutiner frédn HP-webbplatsen:
http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303.

Tabell 9-3 Skrivardrivrutiner

Drivrutin Beskrivning

HP PCL 6-drivrutin Den hdr skrivarspecifika utskriftsdrivrutinen har stéd fér Windows 7 och senare
operativsystem som har stéd for version 3-drivrutiner. En lista éver operativsystem

som stods finns pd www.hp.com/go/IHM.

HP PCL-6-skrivardrivrutin Den har produktspecifika utskriftsdrivrutinen har stéd fér Windows 8 och senare
operativsystem som har stéd for version 4-drivrutiner. En lista éver operativsystem

som stods finns pd www.hp.com/go/IHM.

HP UPD PS-drivrutin e  Rekommenderas for anvéndning tillsammans med programvara frén Adobe
samt med andra program med hég grafisk komplexitet

e  Ger support for utskrift frdn Postscript-emuleringsbehov eller support for
Postscript Flash-teckensnitt

HP UPD PCL 6-drivrutin ° Rekommenderas for utskrift i alla Windows-miljder

e  Ger generellt bast hastighet, utskriftskvalitet och stdd for skrivarfunktioner for
de flesta anvéndare

e  Anpassad till anvéindargrédnssnittet i Windows for att ge hdgsta hastighet i
Windows-miljoer

e  Kanske inte dr helt kompatibel med egna program eller program frén andra
leverantérer som baseras pa PCL 5

Felsdka fargkvalitet

Prova med de rekommenderade stegen om du har problem med fargjustering eller kvalitet pé fargbilder.

Kalibrera skrivaren for att justera férgerna

Kalibrering @r en skrivarfunktion som optimerar utskriftskvaliteten och hjélper dig att [6sa problem med
utskriftskvaliteten, som felinriktad férg, fargade skuggor, suddig grafik eller andra utskriftsproblem.

1. Pa startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pé Verktyg.
2. Tryck pé Felsokning och sedan pé Fargkalibrering.
3. Tryck pé Start nér du vill pdboria kalibreringsprocessen.

Kalibreringsprocessen tar ndgra minuter att slutfora. Stéing inte av skrivaren férrdn
kalibreringsprocessen dr klar.

4. Vanta medan skrivaren kalibreras och préva sedan att skriva ut igen.

Justera farginstdllningar (Windows)

Om du skriver ut fran ett program féljer du de hér stegen om fargerna pd den utskrivna sidan inte
matchar fargerna pé datorns bildskarm, eller om du inte dr ndjd fargerna pé den utskrivna sidan.

1. Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivaren och klicka sedan pd Egenskaper eller Instdliningar.
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3. Vdlj alternativet Graskala under Férglage for att skriva ut ett fargdokument i svart och grdaskala.
Anvand det hdr alternativet ndr du vill skriva ut fargdokument for fotokopiering eller faxbruk.
Anvdand dven det har alternativet till att skriva ut utkast eller spara pd fargtoner.

4.  Klicka pa OK for att stéinga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK fér att skriva ut.

Felsok bildfel

Granska exempel pé bildfel och steg for att dtgérda dessa defekter.

Tabell 9-4 Lathund for tabellen Bildfel

Defekt Defekt Defekt
Tabell 9-12 Ljus utskrift pa sidan 129 Tabell 9-10 Grd bakgrund eller mérk Tabell 9-7 Tom sida — Ingen utskrift pd
utskrift pd sidan 128 sidan 127

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Tabell 9-6 Svart sida pd sidan 126 Tabell 9-5 Randdefekter pd sidan 126 Tabell 9-14 Streckdefekter pd sidan 131
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Tabell 9-4 Lathund for tabellen Bildfel (fortsdttning)

Defekt Defekt Defekt
Tabell 9-9 Defekter pd fixering/ Tabell 9-11 Defekter gdllande bildens Tabell 9-8 Defekter pd
fixeringsenhet pé sidan 127 placering pé sidan 129 fargplansregistreringen (endast

fargmodeller) pa sidan 127

VYR WU

¥

AR A

¥
\ 4

Tabell 913 Utmatningsdefekter pd sidan
130

Bilddefekter, oavsett orsak, kan ofta I6sas med samma steg. Anvand foljande steg som en utgéingspunkt

for 16sa problem med bilddefekter.

1. Skriv ut dokumentet igen. Defekter pa utskriftskvaliteten kan vara dterkommande och kan
férsvinna helt med fortsatt utskrift.

2. Kontrollera tillstGndet for kassetten eller kassetterna. Om en kassett har en Mycket lég nivé (den
har passerat uppskattad livsléngd), byter du ut kassetten.

3.  Kontrollera att utskriftslagesinstaliningarna for drivrutinen och facket matchar materialet som
ligger i facket. Prova att anvéinda en annan bunt material eller ett annat fack. Préva att anvéinda ett
annat utskriftslage.

4.  Kontrollera att skrivaren &r inom rimligt driftstemperatur/fuktighetsintervall.

5. Kontrollera att papperstyp, storlek och vikt stods av skrivaren. Se supportsidan for skrivaren p&
support.hp.com fér en lista éver pappersstorlekar och -typer som kan anvéindas for skrivaren.

Er OBS! Termen "fixering” avser den del av utskriftsprocessen ddr tonern ar fast vid papperet.

Felsok bildfel
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Féljande exempel visar papper i Letter-storlek som har passerat genom skrivaren med kortsidan forst.

Tabell 9-5 Randdefekter

Prov

Beskrivning

Méjliga [8sningar

Morka eller ljusa linjer som upprepas
neddt langs sidans bredd och ar
breddsteg och/eller impulsband. De kan
vara skarpa eller mjuka. Defekten visas
endast i fyllda omraden, inte i text eller
avsnitt utan utskrivet innehdil.

1.

2

Skriv ut dokumentet igen.

Prova att skriva ut fran ett annat
fack.

Byt ut kassetten.
Anvdnd en annan papperstyp.

Endast Enterprise-modeller: Pa
startskérmen pa skrivarens
kontrollpanel gér du till menyn
Justera papperstyper och vdljer
sedan ett utskriftiige som ar
avsett for ett nGgot tyngre
material dn det du anvander. Detta
minskar utskriftshastigheten och
kan férbattra utskriftskvaliteten.

Om problemet kvarstar gar du till

Tabell 9-6 Svart sida

Prov

Beskrivning

Méjliga [8sningar

Hela den utskrivna sidan ér svart.

1

Kontrollera att kassetten inte har
négra skador.

Se till att kassetten dr korrekt
installerad.

Byt ut kassetten.

Om problemet kvarstar gar du till
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Tabell 9-7 Tom sida — Ingen utskrift

Prov

Beskrivning

Méijliga [6sningar

Sidan é@r helt tom och innehdller inget
tryckt innehdill.

1.

Kontrollera att kassetterna ar dkta
HP-kassetter.

Se till att kassetten dr korrekt
installerad.

Skriv ut med en annan kassett.

Kontrollera papperstyp i
pappersfacket och justera
skrivarinstallningarna sé att de
matchar. Om det behdvs vdljer du
en ljusare papperstyp.

Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.

Tabell 9-8 Defekter pé fargplansregistreringen (endast fargmodeller)

Prov

Beskrivning

Méjliga [8sningar

En eller flera fargplaner dr inte justerade
i linje med de andra fargplanerna. Det
har registreringsfelet intraffar vanligen
med gult.

1.

2

Skriv ut dokumentet igen.

Kalibrera skrivaren pa skrivarens
kontrollpanel.

Om en kassetten har en Mycket
Iag niva eller utskrifterna ar mycket
bleka, byt ut kassetten.

Frén skrivarens kontrollpanel att
anvander du funktionen Aterstail
kalibrering for att aterstalla
skrivarens kalibreringsinstaliningar
till fabriksinstdliningarna.

Om problemet kvarstdar gar du till
support.hp.com.

Tabell 9-9 Defekter pd fixering/fixeringsenhet

Prov

Beskrivning

Méijliga [6sningar

AV E AR

¥

(TR

¥
\ 4

Mindre skuggor eller bildférskjutningar
upprepas neddt pa sidan. Den
upprepade bilden kan blekna for varje
upprepning.

1.

2.

Skriv ut dokumentet igen.

Kontrollera papperstyp i
pappersfacket och justera
skrivarinstdllningarna sé att de
matchar. Om det behévs vdljer du
en ljusare papperstyp.

Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.

Felsok bildfel
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Tabell 9-9 Defekter pa fixering/fixeringsenhet (fortsdttning)

Prov

Beskrivning

Méijliga [6sningar

Tonern suddar av sig ldngs ndgon av
sidans kanter. Den hér defekten ar
vanligare pd kanterna pa utskrifter som
téicker en stor yta och pd latta material,
men kan forekomma var som helst pa
sidan.

1. Skrivut dokumentet igen.

2. Kontrollera papperstypi
pappersfacket och justera
skrivarinstallningarna sé att de
matchar. Om det behdvs vdlier du
en tyngre papperstyp.

3.  Endast Enterprise-modeller: Fran
skrivarens kontrollpanel gar du
till menyn Kant-till-kant och vdljer
sedan Normal. Skriv ut dokumentet
igen.

4.  Endast Enterprise-modeller: Fran
skrivarens kontrollpanel vdlier du Ta
med marginaler autom. och skriver
sedan ut dokumentet igen.

5. Om problemet kvarstér gar du till

Tabell 910 Gra bakgrund eller mérk utskrift

Prov

Beskrivning

Méjliga [8sningar

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Bilden eller texten &r mérkare én
férvantat och/eller bakgrunden ar gré.

1. Kontrollera att papperet i facken
inte redan har kérts genom
skrivaren.

2. Anvand en annan papperstyp.
3. Skrivut dokumentetigen.

4.  Endast svartvita modeller: P&
startskarmen pa skrivarens
kontrollpanel gér du till menyn
Justera tonertdathet och justerar
sedan tonertdtheten till en lagre
niva.

5. Kontrollera att skrivaren ligger inom
en rimlig driftstemperatur och ett
rimligt fuktighetsintervall.

6. Bytutkassetten.

7. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.
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Tabell 9-11 Defekter géllande bildens placering

Prov

Beskrivning

Méijliga [6sningar

Bilden ér inte centrerad eller ar sned p&
sidan. Det hdr felet uppstar nér papperet
inte ar korrekt placerat nér det dras frén
facket och férs genom pappersbanan.

1.

2.

Skriv ut dokumentet igen.

Ta bort papperet och fyll sedan
pa facket. Kontrollera att alla
papperskanter &r jamna pé alla
sidor.

Kontrollera att pappersbuntens
overkant inte ndr éver markeringen
for maxniva. Se till att facket inte dr
overfullt.

Kontrollera att pappersledarna
ar justerade efter ratt storlek

for papperet. Justera inte
pappersledarna for snévt mot
pappersbunten. Justera dem mot
skdrorna eller markeringarna i
facket.

Om problemet kvarstar gar du till

Tabell 9412 Ljus utskrift

Prov

Beskrivning

Médjliga [8sningar

Det utskrivna innehdllet dr ljust eller
urblekt pd hela sidan.

1

2

Skriv ut dokumentet igen.

Ta bort kassetten och skaka den
sedan for att omférdela tonern.
Satt tillbaka tonerkassetterna i
skrivaren och stdng luckan. En
grafisk representation av den
hdr proceduren finns i Byta
tonerkassetter.

Endast svartvita modeller:
Kontrollera att instdliningen
EconoMode dr inaktiverad bade
pa skrivarens kontrollpanel och i
utskriftsdrivrutinen.

Se till att kassetten ar korrekt
installerad.

Skriv ut en statussida

for forbrukningsmaterial och
kontrollera livslangden och hur
mycket som d@r kvar i kassetten.

Byt ut kassetten.

Om problemet kvarstdar gér du till
support.hp.com.

Felsok bildfel
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Tabell 913 Utmatningsdefekter

Prov

Beskrivning

Méijliga [6sningar

Utskrivna sidor har béjda kanter. Den
bdjda kanten kan finnas léings den korta
eller ldnga sidan av papperet. Tva typer
av béjningar ér mojliga:

e  Positiv béjning: Papperet bojer sig
mot den utskrivna sidan. Defekten
uppstar i torra miljder eller ndr du
skriver ut sidor som tdcker en stor
yta.

° Negativ bdjning: Papperet bojer
sig bort frén den utskrivna sidan.
Defekten uppstar i militer med hog
luftfuktighet eller nér du skriver ut
sidor som tdcker en liten yta.

1. Skrivut dokumentet igen.

2. Positiv bojning: Valj en tyngre
papperstyp frén skrivarens
kontrollpanel. Den tyngre
papperstypen skapar en hdgre
temperaturen for utskrift.

Negativ béjning: Vdlj en Iattare
papperstyp frén skrivarens
kontrollpanel. Den lattare
papperstypen skapar en lagre
temperaturen for utskrift. Forsok
att férvara papperet i en torr

milj6 innan anvandning eller anvénd
papper som du precis har 6ppnat.

3. Skriv ut dubbelsidig utskrift.

4. Om problemet kvarstar gar du till

Papperet gdr inte att bunta ordentligt

i utmatningsfacket. Bunten kan vara
ojéimn, sned, eller sidorna kan tryckas ut
fran facket och ned pa golvet. Nagot av
foljande forhallanden kan leda till att det
har felet:

° Extremt béjda papper

e  Papperetifacket dr skrynkligt eller
deformerat

° Papperet &r en icke-
standardpapperstyp, till exempel
kuvert

e  Utmatningsfacket ar éverfullt

1. Skriv ut dokumentet igen.

2. Drautforlangningen frén facket.

3. Om felet orsakas av extremt
boijt papper utfor du stegen for
felsdkning for bojda utskrifter.

4. Anvand en annan papperstyp.

5. Anvand papper som du precis har
6ppnat.

6. Tabort papperet fran
utmatningsfacket innan facket blir
for fullt.

7. Om problemet kvarstar gar du till
support.hp.com.
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Tabell 914 Streckdefekter

Prov

Beskrivning

Méijliga [6sningar

Ljusa lodréita streck som vanligen
férekommer pa hela sidans langd.
Defekten visas endast i fyllda omrdaden,
inte i text eller avsnitt utan utskrivet
innehdll.

1. Skrivut dokumentet igen.

2. Tabort kassetten och skaka den
sedan for att omférdela tonern.
Satt tillbaka tonerkassetterna i
skrivaren och stdng luckan. En
grafisk representation av den
hdr proceduren finns i Byta
tonerkassetter.

3. Om problemet kvarstar gar du till

OBS! Bdde lijusa och mérka vertikala
streck kan férekomma nér
utskriftsmiljon ligger utanfor angivet
intervall fér temperatur eller fuktighet.
Se skrivarens miliospecifikationer for
tilldtna temperatur- och fuktighetsnivaer.

Morka lodrata rader som fortsatter
ned langs hela sidan. Defekten kan
férekomma var som helst pé sidan,

i fyllda omraden eller i avsnitt utan
utskrivet innehall. P& fargmodeller syns
dven dessa linjer eller rander pé IBT-
rengoringssidan.

1. Skriv ut dokumentet igen.

2. Tabort kassetten och skaka den
sedan for att omférdela tonern.
Satt tillbaka tonerkassetterna i
skrivaren och stdng luckan. En
grafisk representation av den
hdr proceduren finns i Byta
tonerkassetter.

3. Skrivut enrengdringssida.
4. Kontrollera tonernivan i kassetten.

5. Om problemet kvarstér gar du till

Forbattra kvaliteten pd kopior och skanningar

Lar dig hur du forbattra kvaliteten pd kopior och skannade bilder och hur du rengér skannerglaset

korrekt.

Inledning

Om skrivaren har problem med bildkvaliteten férsdker du med féljande I6sningar i den ordning de visas.

Forsok forst med dessa enkla steg:

e Anvand flatbadddsskannern istdllet for dokumentmataren

e Anvdand original med hdg kvalitet.

e Nar d anvander dokumentmataren ldgger du i originaldokumentet i mataren pd ratt satt, med hjalp
av pappersguiderna for att undvika otydliga eller skeva bilder.

Om problemet kvarstdr forsoker du med foliande 16sningar. Om dessa inte dtgdrdar problemet finns fler

I6sningar i "Forbattra utskriftskvaliteten”.

Forbattra kvaliteten pa kopior och skanningar
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Kontrollera att skannerglaset inte dr smutsigt

Med tiden kan smutsfléckar ansamlas pd skannerglaset och baksidan i vit plast, och det kan péverka
resultatet. Anvénd féljande steg om du vill rengéra skannern.

1. Stdang av skrivaren genom att trycka pé strombrytaren och dra sedan ur strémkabeln ur eluttaget.
2. Oppna skannerlocket.

3.  Rengor skannerglaset och baksidan i vit plast under skannerlocket med en mjuk trasa eller svamp
som har fuktats med glasputsmedel utan slipmedel.

/\ VIKTIGT:  Anvand inte slipmedel, aceton, bensen, ammoniak, etylalkohol eller koltetraklorid pé
ndgon del av skrivaren. D& kan den skadas. Stall inga véatskor direkt pé glaset eller plattan. De kan
lacka ut och skada skrivaren.

4.  Torka av glaset och de vita plastdelarna med ett sémskskinn eller en cellulosasvamp for att undvika
fléickar.

5. Anslut stromkabeln till ett eluttag och tryck sedan pa strombrytaren for att starta skannern.

Kontrollera instdliningen for papperstyp pd kontrollpanelen

Kontrollera instaliningen for papperstyp pé skrivarens kontrollpanel och andra instdliningen efter behov.

1. Oppna och sténg pappersfacket.

2. Foljanvisningarna pa kontrollpanelen for att bekréfta eller dndra papperstyp- och
storleksinstdliningarna for facket.

3.  Kontrollera att papperet uppfyller specifikationerna.
4. Kontrollera instdliningen fér papperstyp for varje fack (och modifiera vid behov):

a. Pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa ikonen Utskrift och sedan pd
Papper.

b. Tryck pa Papperskalla.
c. Tryck pd facknamnet (fack 1 eller fack 2) for att visa instdlliningen for papperstyp for det facket.

Om du vill dndra instéallningen trycker du pd Andra och sedan pa papperstypen i listan med
tillgangliga alternativ.

d.  Tryck pdKlar for att spara instdllningarna.

5. Kontrollera att drivrutinsinstdliningarna 6verensstdmmer med installningarna pd kontrollpanelen.

Er OBS! Instdliningarnai skrivardrivrutinen dsidosatter eventuella instdliningar pd kontrollpanelen.

Kontrollera bildjusteringsinstéliningarna

Justera bildinstdliningarna med hjélp av skrivarens kontrollpanel om du vill férbéttra
kopieringskvaliteten.

1. P& skrivarens kontrollpanel trycker du pd Kopiera.

132 Kapitel 9 Problemlésning



2. Justera foljande instdliningar (tryck pé Alla alternativ sé visas en fullstandig lista med alternativ):
e Kvalitet: Valj utskriftskvalitet for bilden.
e Ljusare/markare: Justerar instdliningen lijusare/morkare.
e  Skarpa: Justerar nivan for skarpa for skanningsutskrifterna.

e Detalierad bakgrundsborttagning: Justera den hér instdliningen for att ta bort odnskade
bakgrundsobiekt.

3. VadljKopiera om du vill starta kopieringen.

Optimera for text eller bilder

Folj de har stegen for att optimera skanning eller kopiering av text eller bilder.

1. P& skrivarens kontrollpanel trycker du pd Kopiera.

2. Tryck pé ikonen till véinster om knappen Kopiera och tryck sedan pd Innehdllstyp.
3. Tryck pé ndgot av de fordefinierade alternativen (Blandat, Fotografi eller Text).
4

Tryck pé bakatpilen ndr du vill dtergé till menyn Kopiera och starta sedan kopieringsjobbet genom
att trycka pé knappen Kopiera.

Kontrollera skanneruppldsningen och férginstdliningarna pé datorn

Om kvaliteten inte blir tillrcickligt bra ndr du skriver ut en skannad bild, kan det bero p@ att du har valt fel
instdlining for uppldsning och farg i programmet. Upplésning och férg paverkar foéliande egenskaper hos
skannade bilder:

e Bildskarpa

e Texturen for toningar (mjuka eller grova)
e Skannatill

e Filstorlek

Skannerupplésningen mats i bildpunkter per tum (ppi).

OBS! Ppi-nivaer for skanning dr inte detsamma som dpi-varden for utskrift (punkter per tum).

Farg, graskala och svartvitt anger antal moéjliga farger. Skannerns maskinvara kan stdllas in pd maximalt
1200 dpi.

Tabellen med riktlinjer fér uppldsning och férg innehaller enkla tips som du kan folja for att méta dina
skanningsbehov.

OBS! Ett hdgre varde for upplosning eller féirg kan skapa mycket stora filer som tar upp mycket
diskutrymme och gor att skanningen tar I&ng tid. Innan du anger installningar for upplésning och farg
méste du bestdmma hur du ska anvanda den skannade bilden.
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Riktlinjer fér upplésning och farg

Av foljande tabell framgér vilken upplésning och farginstdlining som rekommenderas for olika
skanningar.

B OBS! Standardupplésningen dr 200 dpi.

Tabell 9-15 Riktlinjer fér upplésning och férg

Avsedd anvdndning Rekommenderad upplésning | Rekommenderade férginstdlliningar
Fax 150 ppi e  Svartvitt
E-post 150 ppi e Svartvitt om bilden inte kréver mjuka évergangar

e  Graskala om bilden kraver mjuka évergangar

e  Fdrg, om bilden éri farg

Redigera text 300 ppi ° Svartvitt
Skriv ut (grafik eller text) 600 ppi for komplex grafik, ° Svartvitt for text och streckbilder
eller om du vill férstora
dokumentet mycket ° Gréskala for skuggad eller fargad grafik och foton
300 ppi fér normala bilder ° Férg, om bilden ér i farg
och text

150 ppi for foton

Visa pd skérmen 75 ppi ° Svartvitt for text
e  Graskala for grafik och foton

e  Fdrg, ombilden driférg

Férg
Du kan stdlla in fargvardena pé foljande instdliningar vid skanning.

Tabell 9-16 Farginstéliningar

Instdlining Rekommenderad anvandning:

Férg Anvénd den hdr instaliningen for hégkvalitativa fargfoton eller dokument dér farg dr viktigt.

Svartvitt Anvand den har instdliningen for textdokument.

Gréskala Anvand denna instéllning nar du méste ta hansyn till filstorleken eller om du snabbt ska skanna
ett dokument eller ett foto.

Kopiering frdn kant till kant

Skrivaren kan inte skriva ut helt fran kant till kant. Det finns en 4 mm utskrivningsbar marginal runt sidan.
Att ta hdnsyn till vid utskrift eller skanning av dokument med tryck frén kant till kant:

e Nar originalet ar mindre an utskriftsstorleken flyttar du originalet 4 mm bort fréin det hérn som
anvisas av ikonen pé skannern. Kopiera eller skanna originalet igen.

e Ndr originalet dr lika stort som énskad utmatningsstorlek forminskar du bilden med hjélp av
funktionen Forminska/Forstora, sa att kopian inte blir beskuren.
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Forbattra faxkvaliteten

Ga igenom foljande information for att forbattra faxkvaliteten.

Inledning

Om skrivaren har problem med bildkvaliteten férséker du med féljande I6sningar i den ordning de visas.

Forsok forst med dessa enkla steg:

Anvand flatb&dddsskannern istdllet féor dokumentmataren
Anvénd original med hég kvalitet.

Nar du anvander dokumentmataren lagger du i originaldokumentet i mataren pd ratt satt, med hjdlp
av pappersguiderna for att undvika otydliga eller skeva bilder.

Om problemet kvarstar forsoker du med foliande 16sningar. Om dessa inte Gtgdrdar problemet finns fler
I6sningar i "Forbattra utskriftskvaliteten”.

Kontrollera att skannerglaset inte dr smutsigt

Med tiden kan smutsfléckar ansamlas pd skannerglaset och baksidan i vit plast, och det kan péverka
resultatet. Anvénd féljande steg om du vill rengéra skannern.

5.

Stdang av skrivaren genom att trycka pé strombrytaren och dra sedan ur strémkabeln ur eluttaget.
Oppna skannerlocket.

Rengdr skannerglaset och baksidan i vit plast under skannerlocket med en mjuk trasa eller svamp
som har fuktats med glasputsmedel utan slipmedel.

VIKTIGT:  Anvdénd inte slipmedel, aceton, bensen, ammoniak, etylalkohol eller koltetraklorid p&
négon del av skrivaren. D& kan den skadas. Stdll inga vatskor direkt pa glaset eller plattan. De kan
lacka ut och skada skrivaren.

Torka av glaset och de vita plastdelarna med ett séimskskinn eller en cellulosasvamp for att undvika
fléickar.

Anslut stromkabeln till ett eluttag och tryck sedan pd strombrytaren for att starta skannern.

Kontrollera uppldsningsinstdllningarna for att skicka fax

Om skrivaren inte kan skicka ett fax pd grund av att mottagarfaxen inte svarar, eller for att
linjen var upptagen, foérsoker skrivaren att ringa upp igen baserat pd instdlliningarna for automatisk
ateruppringning vid upptaget, inget svar eller kommunikationsfel.

1
2.
3.

Tryck pa Fax pd skrivarens kontrollpanel.
Tryck pd ikonen till vdnster om knappen Skicka och bldddra sedan till och tryck pa Upplosning.

Vdlj ett av de fordefinierade alternativen (Standard, Hog eller Superhog).
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Kontrollera instéliningen Felkorrigering

Vanligtvis kontrollerar skrivaren signalerna frén telefonlinjen under tiden som ett fax skickas eller tas
emot. Om skrivaren upptdcker ett fel under éverforingen och installningen for felkorrigeringslage ar Pa,
kan skrivaren begdra att en del av faxet skickas om. Standardinstélliningen for felkorrigering ar PA.

Du bor endast stanga av felkorrigeringen om du far problem med att skicka eller ta emot fax, och om du
@r beredd att acceptera fel i dverféringen. Det kan vara bra att stéinga av instdliningen nér du forsoker
skicka ett fax utomlands eller ta emot ett utomlands eller om du anvénder en satellittelefonanslutning.

1. Pa startskarmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pd Instdliningar.
2. Tryck p& Faxinstdliningar och sedan pa Skicka fax.

3.  Tryck pé knappen bredvid Felkorrigeringsldge om du vill slé& av eller sld pé instéliningen.

Skicka till en annan fax

Forsok skicka faxet till en annan faxmaskin. Om faxkvaliteten &r battre ér problemet kopplat till den
ursprungliga mottagarens faxinstdllningar eller tillbehdrsstatus.

Kontrollera avsdndarens fax

Be avsdndaren att forsoka med att skicka fran en annan fax. Om faxkvaliteten dr battre finns problemet
hos avséndarens fax. Om det inte finns ndigon annan fax tillganglig kan du be avsdndaren goéra foljande
andringar:

e Setill att originaldokumentet dr pé vitt (inte fargat) papper.
e Okainstéliningarna fér faxupplésning, kvalitetsniva eller kontrast.

e Skicka faxet fran ett datorprogram, om det ar mojligt.

Losa problem med tradanslutna natverk

Kontrollera féljande information for att I6sa problem med ett kabelanslutet natverk.

Inledning

Vissa typer av problem kan indikera att det dir ndgot problem med natverkskommunikationen. Dessa
problem inkluderar féljande:

Dalig fysisk anslutning
Kontrollera kabelanslutningarna.
1. Verifiera att skrivaren ar ansluten till ratt nétverksport med en kabel av rétt Iéngd.
2. \Verifiera att kabelanslutningarna ér korrekt gjorda.

3. Titta pd anslutningen till natverksporten p& baksidan av skrivaren och kontrollera att den gula
aktivitetslampan blinkar vilket indikerar natverkstrafik, och att den gréna léinkstatuslampan lyser
kontinuerligt vilket anger en ndtverkslank.

4.  Om problemet kvarstdr, préva en annan kabel eller port i navet.

136 Kapitel 9 Problemlésning



Datorn anvénder en felaktig IP-adress for skrivaren

Om datorn anvénder en felaktig IP-adress for skrivaren, kan du préva féliande.

1. Oppna skrivaregenskaperna och klicka pa fliken Portar. Kontrollera att den aktuella IP-adressen for
skrivaren dr vald. Skrivarens IP-adress anges pa skrivarens konfigurationssida.

2. Omdu har installerat skrivaren med HP:s standard-TCP/IP-port, markerar du rutan bredvid Skriv
alltid ut till den har skrivaren, dven om IP-adressen dndras.

3. Omdu har installerat skrivaren med Microsofts standard-TCP/IP-port, anvénder du véirdnamnet i
stdllet for IP-adressen.

4. OmIP-adressen &r korrekt ska du ta bort skrivaren och sedan légga till den igen.

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren

Kontrollera att skrivaren kommunicerar med natverket och din dator.
1. Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till ndtverket.
a.  Oppna en kommandoprompt pé datorn.
e For Windows, klickar du pa Start och sedan Koér. Skriv cmd och tryck pé Enter.
e | macOS gdr du till Program, sedan Verktyg och 6ppnar Terminall.
b.  Skriv ping féljt av skrivarens IP-adress.
c. Om fonstret visar returtider fungerar nétverket.

2. Om pingkommandot misslyckas kontrollerar du att nathubben &r pd. Kontrollera sedan att
ndtverksinstdliningarna, skrivaren och datorn ér konfigurerade fér samma nétverk (kallas dven
underndat).

3.  Om natverket fungerar kontrollerar du att datorn anvénder ratt IP-adress for skrivaren.

a.  Oppna skrivaregenskaperna och klicka pa fliken Portar. Kontrollera att den aktuella IP-
adressen for skrivaren &r vald. Skrivarens IP-adress anges pd skrivarens konfigurationssida.

b.  Omdu har installerat skrivaren med HP:s standard-TCP/IP-port, markerar du rutan Skriv alltid
ut till den har skrivaren, éiven om IP-adressen éndras.

c. Omdu harinstallerat skrivaren med Microsofts standard-TCP/IP-port, anvéinder du
v@rdnamnet for skrivaren i stdllet for IP-adressen.

d. OmIP-adressen dr korrekt ska du ta bort skrivaren och sedan lagga till den igen.

Skrivaren anvdnder felaktiga Iéink- och duplexinstdliningar fér natverket

HP rekommenderar att du later dessa installningar vara i automatiskt léige (standardinstalining). Om du
andrar dessa instdllningar maste du dven éndra dem for natverket.

Nya programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

Verifiera att alla nya programvaror @r rdtt installerade och att de anvéinds med rdtt skrivardrivrutin.

Datorn anvénder en felaktig IP-adress for skrivaren
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Datorn eller arbetsstationen ar felaktigt installd

En felaktigt konfigurerad dator kan orsaka utskriftsproblem.
1. Kontrollera natverksdrivrutinerna, skrivardrivrutinerna och nétverksomdirigeringen.

2. \Verifiera att operativsystemet ér korrekt konfigurerat.

Skrivaren ar avaktiverad eller s@ ér andra nétverksinstdliningar felaktiga

Kontrollera natverksinstdliningarna.

1. Granska skrivarens konfiguration/natverkssidor om du vill kontrollera statusen fér
natverksinstdallningar och protokoll.

2. Konfigurera natverksinstéliningarna pa nytt om det behévs.

Losa problem med tradlésa natverk

Prova foljande i den ordning det presenteras for att I16sa nétverksproblem.

Inledning

Anvand felsdkningsinformationen for att I6sa problem.

[ OBS! Du kan avgoéra om Wi-Fi-Direct-utskrift ér aktiverad pé skrivaren genom att skriva ut en
konfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel

Checklista for tradlds anslutning

Ga igenom foljande information for att kontrollera den trédiésa anslutningen.
e Kontrollera att ndtverkskabeln inte @r ansluten.

e Kontrollera att skrivaren och den tradldsa routern dr péslagna och stromforsorida. Kontrollera civen
att den trddlésa radiosignalen i skrivaren dr aktiverad.

e Kontrollera att ratt SSID (Service Set Identifier) anvénds. Skriv ut en konfigurationssida for att
bekrafta SSID. Om du dr osdker pa att ratt SSID anvénds gor du om den trédiésa konfigurationen.

e For sdkerhetsskyddade natverk kontrollerar du att séikerhetsinformationen @r korrekt. Om
s@ikerhetsinformationen ar felaktig gér du om den trddlésa konfigurationen.

e Omdet trédiésa natverket fungerar korrekt forsoker du komma &t andra datorer pa det tradlosa
natverket. Om ndatverket dr anslutet till Internet férsoker du ansluta till internet via en tradlos
anslutning.

e Kontrollera att krypteringsmetoden (AES eller TKIP) ar samma for skrivaren som fér den trédiésa
aGtkomstpunkten (fér natverk som anvander WPA-sdkerhet).

e Kontrollera att skrivaren ér inom det trédidsa ndtverkets téckning. For de flesta natverk mdéste
skrivaren vara inom 30 m frén den trédiésa dtkomstpunkten (tradldsa routern).

e Kontrollera att inga hinder ar i vagen for den tradlésa signalen. Ta bort eventuella stora metallobjekt
mellan dtkomstpunkten och skrivaren. Kontrollera att stolpar, viiggar eller stédstrukturer som
innehaller metall eller betong inte ¢r i vagen mellan skrivaren och den tradlosa dtkomstpunkten.

138 Kapitel 9 Problemlésning



Kontrollera att skrivaren inte dr placerad néra elektroniska enheter som kan stéra den trddiésa
signalen. MaGnga enheter kan stora den tradlésa signalen, t.ex. motorer, tradiésa telefoner,
6vervakningskameror, andra trédidsa natverk och vissa Bluetooth-enheter.

Kontrollera att skrivardrivrutinen ar installerad pd datorn.
Kontrollera att du har valt rétt skrivarport.
Kontrollera att datorn och skrivaren ar anslutna till samma trédlosa natverk.

I macOS kontrollerar du att den tradldsa routern stoder Bonjour.

Skrivaren skriver inte ut efter att den tradlosa konfigurationen ar slutférd

Om skrivaren inte skriver inte ut nar den tradldsa konfigurationen ér slutford provar du nedanstdende
atgarder.

1

2
3.
4
5

Kontrollera att skrivaren &r pd och redo for utskrift.

Stdang av brandvéggar fran tredje part pd datorn.

Kontrollera att ndtverket fungerar som det ska.

Kontrollera att din dator fungerar som den ska. Om det behdvs startar du om datorn.

Kontrollera att du kan 6ppna HP:s inbéddade webbserver for skrivaren frén en dator som ar
ansluten till natverket.

Skrivaren skriver inte ut och datorn har en brandvagg fran tredje part installerad

Om skrivaren inte skriver inte ut och datorn har en brandvagg fran tredje part, prévar du nedanstdende
atgarder.

1.

2.

Uppdatera brandvéiggen med den senaste tillgéingliga uppdateringen fran tillverkaren.

Om program begdr adtkomst till brandvéiggen ndr du installerar skrivaren eller forsoker skriva ut ska
du se till att programmen har tillsténd for att koras.

Stang tillfalligt av brandvaggen och installera den trédidsa skrivaren pd datorn. Aktivera
brandvdaggen nar du har slutfért den tradlosa installationen.

Den tradiésa anslutningen fungerar inte efter att den trédiésa routern eller
skrivaren har flyttats

Den tradlosa anslutningen fungerar ndr den tradiésa routern eller skrivaren har flyttats

1

2.

Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma nétverk som datorn ansluter till.
Skriv ut en konfigurationssida.

Jamfor SSID (Service Set Identifier) pd konfigurationsrapporten med SSID i skrivarkonfigurationen
for datorn.

Om dessa nummer inte &r identiska betyder det att enheterna inte ansluter till samma nétverk. Gér
om den tradlosa konfigurationen for skrivaren.

Det gdr inte att ansluta flera datorer till den tradlésa skrivaren

Om flera datorer inte kan ansluta till den trédiésa skrivaren, prévar du dessa atgdérder.
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1. Kontrollera att de évriga datorerna ér inom den trédlésa tdckningen och att inga hinder blockerar
signalen. For de flesta natverk dr den tradlosa tdckningen inom 30 m fran den tradlosa
aGtkomstpunkten.

Kontrollera att skrivaren &r pd och redo for utskrift.
Kontrollera att det inte finns fler dn fem Wi-Fi Direct-anvéndare samtidigt.

2

3

4.  Stang av brandvaggar frén tredje part pé datorn.
5. Kontrollera att ndtverket fungerar som det ska.

6.

Kontrollera att din dator fungerar som den ska. Om det behdvs startar du om datorn.

Den tradlésa skrivaren tappar kommunikationen nér den @r ansluten till ett VPN

Du kan normalt inte vara ansluten till ett VPN och andra natverk samtidigt.

Ndatverket visas inte i listan éver tradlésa natverk

Om natverket inte visas i listan 6ver trddiésa natverk, provar du nedanstéende atgdrder.
e Kontrollera att den tradldsa routern dr pdslagen och stromférsorid.

e Natverket ér kanske dolt. Du kan dock dven ansluta till ett dolt nétverk.

Det tr&ddlosa natverket fungerar inte

Testa féljande 16sningar om det trédiésa natverket inte fungerar.
1. Kontrollera att ndtverkskabeln inte ar ansluten.

2. \Verifiera att ndtverket tappat kommunikationen genom att férsdka ansluta till andra enheter i
ndtverket.

3. Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.
a.  Oppna en kommandoprompt pé datorn.
e For Windows, klickar du pa Start och sedan Kér. Skriv cmd och tryck pé Enter.
e I macOS gdr du till Program, sedan Verktyg och éppnar Terminall.
b.  Skriv ping féljt av routerns IP-adress.
c. Omfonstret visar returtider fungerar ndtverket.
4.  Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma nétverk som datorn ansluter till.
a.  Skriv ut en konfigurationssida.

b. Jamfor SSID (Service Set Identifier) pd konfigurationsrapporten med SSID i
skrivarkonfigurationen fér datorn.

c. Omdessanummer inte ér identiska betyder det att enheterna inte ansluter till samma
ndtverk. Gor om den trddiésa konfigurationen for skrivaren.
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Gora ett diagnostiskt test av det traddlosa natverket

Frén skrivarens kontrollpanel kan du kéra ett diagnostiskt test som ger information om instéliningarna
for det trddiésa natverket.

1.
2.
3.

Pa startskdrmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pé ikonen Meny och sedan pd Instdllningar.
Bléiddra ned och tryck p& Ndatverksrapporter.
Bladdra till och tryck pa Skriv ut testrapport for tradldst ndtverk.

Skivaren skriver ut en testsida med testresultaten.

Reducera stérningar i ett tradlost ndtverk

Foljande atgdérdstips kan reducera storningarna i ett trédiést natverk:

Se till att de tr@dldsa enheterna inte dr i ndrheten av stora metallobjekt, t.ex. arkivskdap, och andra
elektromagnetiska enheter, t.ex. mikrovagsugnar och trédlosa telefoner. Sddana foremal kan stéra
radiosignalerna.

Se till att de trGdldsa enheterna inte dr i nérheten av stora murade strukturer och andra
byggnadsverk. SGdana objekt kan absorbera radiovagor och férsémra signalstyrkan.

Placera den tr&diésa routern pé en central plats utan féremdl i véigen mellan routern och de tradlésa
skrivarna i ntverket.

Lésa faxproblem

Anvand féljande information for att I6sa faxproblemen.

Inledning

Anvand felsdkningsinformationen for fax for att [6sa problem.

Checklista for felsbkning av fax

Oavsett vilken metod du anvander bor du forsoka skicka faxet igen efterdt for att kontrollera om
problemet ar Gtgardat.

Nar du loser faxrelaterade problem bor du kontrollera att sladden fran skrivaren dr ansluten direkt till
telefonvéigguttaget. Koppla bort alla andra enheter som ¢r anslutna till skrivaren.

1.
2

Kontrollera att telefonsladden sitter i rétt port pd baksidan av skrivaren.

Kontrollera att skrivaren har den senaste versionen av fast programvara:

OBS! Om du vill faststdlla aktuell version av fast programvara pd skrivaren skriver du ut en
statusrapport for skrivaren frdn skrivarens kontrollpanel och tittar sedan pa rapporten for att soka
efter datumkod for den fasta programvaran. Gé& sedan till HP-produktens supportsida (med
nedanst&ende steg) och jamfér den fasta programvarans datumkod med den senaste versionen av
fast programvara som ar tillganglig fran HP. Om det finns en nyare version foljer du stegen nedan
for att uppdatera den fasta programvaran pa skrivaren.

a.  Gétill support.np.com, klicka pé lénken Drivrutiner och programvara, skriv skrivarnamnet i
sokfaltet, tryck pd RETUR-knappen och vdlj sedan skrivaren i listan med sékresultat.

Gora ett diagnostiskt test av det trédlésa natverket 141


http://support.hp.com

b.  Vdljoperativsystem.

¢.  Under Firmware (Fast programvara) letar du upp Firmware Update Utility (Verktyg for
uppdatering av fastprogramvara).

B OBS! Setill att du anvander det verktyg for uppdatering av fast programvara som ar avsedd
for just din skrivarmodell.

d. Klicka pd Download (Ladda ned), klicka pd Kor och sedan Kor igen.

e.  Nar programmet startar vdljer du skrivaren i listrutan och klickar sedan pa Skicka fast
programvara.

f. Folj instruktionerna pda skarmen for att slutfora installationen och klicka sedan pa knappen Exit
(Avsluta) for att sténga verktyget.

3. Kontrollera att faxen installerades vid installationen av produktens programvara.
Kor programmet for faxinstaliningar, som du hittar i HP-programmappen pé datorn.
4.  Kontrollera att telefontj@nsten har funktioner fér analog fax.

e Omduanvander ISDN eller digital PBX kan tjéinsteleverantdren ge mer information om
konfigurering till en analog faxlinje.

e  Om du anvander en VolP-tjcinst dndrar du instdllningen for Faxhastighet till Hastighet-Ldngsam
(9600 bps). Valj Fax fréin Kontrollpanelens startskarm, darefter Instdllining och valj sedan
Instdllningar.

e Fr&ga om tjcinsteleverantoren erbjuder funktioner for fax samt vilken faxmodemshastighet
som rekommenderas. Vissa foretag kréver adapter.

e Omduanvander en DSL-tjéinst kontrollerar du att det finns ett filter fér telefonlinjens anslutning
till skrivaren. Kontakta DSL-leverantéren eller kdp ett DSLAfilter om du inte redan har ett. Om ett
DSL-Hfilter har installerats kan du byta ut det mot ett annat, eftersom det ursprungliga filtret kan
vara skadat.

Lésa allménna faxproblem

Granska férslag och tips om hur du I6ser olika faxrelaterade problem.
Faxen s@inds langsamt

Skrivaren har fatt dalig kvalitet pa telefonlinjen.

Gor sd hdr for att foérséka losa problemet:

e Prova att séinda faxet igen ndr telefonlinjens kvalitet har férbattrats.

e Kontrollera med telefontjanstleverantdren att linjen stddjer fax.

e Avaktiverainstdliningen Felkorrigeringslage:

1. Pa startskéirmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pa
Instdlliningar.

2. Tryck pd Faxinstdlliningar och sedan pé Skicka fax.
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3. Tryck pd knappen bredvid Felkorrigeringsldge om du vill avaktivera instdllningen.

¢ OBS! Dettakan forsémra bildkvaliteten.

e Anvand vitt papper for originalet. Anvénd inte férger som grd, gul eller rosa.
e Okainstéaliningen fér Faxhastighet:

1. Pa startskéirmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pa
Instdllningar.

2. Tryck pd Faxinstdliningar och sedan pé Skicka fax.
3. \alj 6nskad hastighetsinstdlining.
e Dela upp stora faxjobb i mindre delar och faxa dem sedan separat.
Faxkvaliteten ar ddlig
Faxen &r suddiga eller for ljusa.
Gor sd hdr for att foérséka losa problemet:

e Oka faxupplésningen nér du séinder fax:

Er OBS! Upplosningen paverkar inte mottagna fax.

1. Tryck pd Fax pa skrivarens kontrollpanel.
2. Tryck paikonen till vanster om knappen Skicka och bladdra sedan till och tryck pé& Uppldsning.

3. Tryck pd dnskad upplésningsinstdlining.

B OBS! Okad upplésning gér att éverféringen gér langsammare.

e Aktiverainstdllningen Felkorrigeringslage:

1. Pa startskéirmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Meny och sedan pa
Instdlliningar.

2. Tryck pd Faxinstdlliningar och sedan pé Skicka fax.
3. Tryck pd knappen bredvid Felkorrigeringsldge om du vill aktivera installningen.
e Kontrollera tonerkassetterna och byt ut dem om det behévs.

e Be avsdandaren att gora kontrastinstéliningen mérkare pa avsdandarfaxapparaten och skicka sedan
om faxet.

Faxen klipps av eller skrivs ut pa tva sidor

Om instdliningarna fér pappersstorlek pé skrivaren inte sttimmer med pappersstorleken for dokumentet
som faxas, kan det mottagna faxet sakna innehdll eller innehdll kan skrivas ut pa bégge sidor.

Gor sa@ har for att forséka [6sa problemet:

Faxkvaliteten ar dalig 143



e Stdllin Standardpappersstorlek:

Er OBS! Faxen skrivs ut pd en enda pappersstorlek baserat pd instéliningarna for
Standardpappersstorlek.

1. Pad startskéirmen pd skrivarens kontrollpanel trycker du pd ikonen Utskrift och sedan pda Papper.
2. Tryck pa Papperskalla.

3. Tryck pd facknamnet (fack 1 eller fack 2) fér att visa instaliningarna for pappersstorlek och
papperstyp for facket i fréga. Om du vill &ndra instéliningarna trycker du pa Andra och sedan pé
pappersstorleken och/eller typenii listan med tillgéingliga alternativ.

e Stdllin papperstyp och -storlek for det fack som anvénds for faxar.
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A Service och support

HP:s avtal fér begrdnsad garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSADE GARANTINS GILTIGHETSTID*

HP Color LaserJet Pro MFP 4301dw, 4301fdn, 4301fdw, Ett &r, ndsta arbetsdag, pé platsen-garanti
4302dw, 4302fdn, 4302fdw

[ OBS! *Garanti och supportalternativ varierar beroende pé produkt, land/region och lokala
foreskrifter. Mer information om HP:s prisbeldnta service- och supportalternativ i ditt land/din region
finns pd support.hp.com.

HP garanterar dig som slutanvéndare att denna begrénsade garanti endast géller HP-mdrkesprodukter
som sdljs eller leasas ut a) fran HP Inc., dess dotterbolag, narstéende bolag, auktoriserade
aterforsdaljare, auktoriserade aterforsaljare eller landsdistributorer; och b) med denna begréinsade
garanti att maskinvara och tillbehor frén HP kommer att vara felfria avseende material och utférande
under ovan angivna tidsperiod, vilken borjar fran inkpsdagen. | de fall HP informeras om ett sadant fel
under garantitiden, kommer HP att efter egen bedémning antingen reparera eller ersétta den eller de
produkter som visar sig vara defekta. Ersattningsprodukter kan vara antingen nya eller likvardiga med
nya i prestanda.

HP garanterar att programvara fran HP, korrekt installerad och anvdand, inte kommer att misslyckas
att exekvera sina programmeringsinstruktioner efter inkdpsdatumet till félid av material- eller
tillverkningsfel. Garantin galler under ovan angivna tid. Om HP informeras om ett sadant

fel under garantitiden, kommer HP att ersétta den programvara som inte exekverar sina
programmeringsinstruktioner till féljd av sddana defekter.

HP lamnar ingen garanti for att driften av HP:s produkter kommer att vara oavbruten eller felfri. Om HP
inte inom rimlig tid kan reparera eller ersatta en produkt sa att den dterfar sin ursprungliga kondition,
har du ratt till en kompensation uppgdende till inkbpspriset, under forutsdttning att du omedelbart
returnerar produkten.

HP:s produkter kan innehdlla &teranvénda delar som ar likvérdiga med nya i prestanda och kan ha
anvénts vid enstaka tillfallen.

Garantin gdller inte defekter som dr ett resultat av (a) felaktiga eller inadekvata atgarder for underhdll
eller kalibrering, (b) programvara, gréinssnitt, delar eller utrustning som inte levererats av HP, (c)
otillbérlig modifiering eller felaktig anvéindning, (d) handhavande utanfér de gréinsvérden som gdller
miljdbetingelser for produkten, eller (e) felaktig forberedelse eller underhaill vid placering.

UNDER FORUTSATTNING ATT DETTA AR TILLATET ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING AR OVANSTAENDE
GARANTI EXKLUSIV. INGA ANDRA GARANTIER GES, OAVSETT OM DE LAMNATS SKRIFTLIGEN

ELLER MUNTLIGEN, UTTRYCKLIGEN ELLER UNDERFORSTATT. HP FRANSAGER SIG | SYNNERHET
UNDERFORSTADDA GARANTIER ELLER GARANTIER OM SALJBARHET, KVALITET OCH LAMPLIGHET
FOR SARSKILDA ANDAMAL. Vissa lénder/regioner tillater inte begrénsningar med avseende pé
tidsperioden fér en underforstadd garanti vilket kan innebdra att ovanstdende begrénsning eller
undantag inte gdiller dig. Denna begréinsade garanti ger dig specifika juridiska réttigheter. Du kan éven
dga andra rattigheter vilka varierar frén land/region till land/region.
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HP:s begransade garanti gdller i alla lander/regioner dér HP har en supportrepresentant fér denna
produkt och dar HP har marknadsfort denna produkt. Nivéin pd den garantiservice du erhdller kan
variera beroende pd tillgdngen till lokala resurser. HP kommer inte att dndra produktens format eller
funktion for att gora den anvandbar i ett land/region dar den frdn bérjan inte var avsedd att fungera pé
grund av juridiska skdl eller reglementen.

UNDER FORUTSATTNING ATT DET AR TILLATET ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING KOMMER DE NAMNDA
KOMPENSATIONERNA | DENNA GARANTIINFORMATION ATT VARA DE ENDA KOMPENSATIONER DU
HAR RATT TILL. UTOVER VAD SOM ANGES OVAN KOMMER HP ELLER DESS UNDERLEVERANTORER
UNDER INGA FORHALLANDEN ATT KUNNA STALLAS ANSVARIGA FOR FORLUST AV DATA ELLER FOR
DIREKTA, SARSKILDA ELLER OAVSIKTLIGA SKADOR, FOLJDSKADOR (INKLUSIVE UTEBLIVEN VINST
ELLER FORLUST AV DATA) ELLER ANDRA SKADOR OAVSETT OM DETTA ABEROPAS ENLIGT KONTRAKT
ELLER PA ANNAN JURIDISK GRUND. Vissa lander/regioner tillater inte undantag eller begransningar fér
oavsiktliga skador eller folidskador vilket kan innebdra att ovanstdende begrdnsning eller undantag inte
gdaller dig.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAGEN, VARKEN UTESLUTER,
BEGRANSAR ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA RATTIGHETER
SOM GALLER FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT TILL KUNDEN.

Storbritannien, Irland och Malta
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The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address
of the HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as
follows:

UK: HP Inc UK Limited, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT, United Kingdom

Ireland: HP Technology Ireland Limited, Liffey Valley Office Campus, 1st FLOOR, BLOCK B Quarryvale, Co.
Dublin D22 X0Y3 Ireland

Malta: HP Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin, Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to

a guarantee from seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire

six years from delivery of goods for products purchased in England or Wales and five years

from delivery of goods for products purchased in Scotland. However various factors may impact

your eligibility to receive these rights. For further information, please consult the following link:
Consumer Legal Guarantee (http://www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer
Centers website (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the
legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller

in relation to nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may

impact your eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected

in any manner by HP Care Pack. For further information, please consult the following link:

Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer
Centers website (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the
legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee
from seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may
impact your eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected
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in any manner by the HP Limited Warranty. For further information, please consult the following

link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer
Centers website (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under
two-year legal guarantee.

Osterrike, Belgien, Tyskland, Luxemburg. och Schweiz

Die beschrdnkte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in Ihrem Land fur die Gewdhrung der
beschréinkten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Schweiz: Die beschrdnkte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene
kommerzielle Garantie. Der Name und die Adresse der HP Entittt, die in lhrem Land fur die Gewdhrung
der beschréankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH,, Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: HP Luxembourg S.C.A,, 75, Parc d'Activités Capellen, L-8308 Capellen

Belgien: HP Belgium BV, Hermeslaan 1, Building B, B-1831 Diegem, Unternehmensnummer 0597.618.285
Schweiz: HP Schweiz GmbH, Glatt Tower, Neue Winterthurerstrasse 99, 8304 Wallisellen

Deutschland: Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusdtzlich zu den
gesetzlichen Ansprichen wegen Sachmdngeln auf eine zweijdhrige Gewdhrleistung ab dem
Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte haben, hdngt von zahlreichen Faktoren ab. Die
Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt
bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche
far Verbraucher (http://www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kbnnen die Website des

Europdischen Verbraucherzentrums (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-
rights-and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net)
besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaB der
beschrdnkten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemdB der gesetzlichen
zweijdhrigen Haftung fir Sachmdéngel (Gewdhrleistung) sich an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Osterreich, Luxemburg und Belgien: Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten
zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen Sachmdngeln auf eine zweijthrige Gewdhrleistung
ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte haben, hdingt von zahlreichen Faktoren ab. Die
Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrdnkt
bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche
far Verbraucher (http:/www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kbnnen die Website des

Europdischen Verbraucherzentrums (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-
rights-and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net)
besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wdhlen, ob sie eine Leistung von HP gemaB der
beschréinkten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaB der gesetzlichen
zweijtihrigen Haftung fur Sachméngel (Gewdhrleistung) sich an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Schweiz: Die beschrdnkte HP Herstellergarantie Vorteile gelten zusdtzlich zu den rechtlichen
Gewdhrleistungsansprichen bei fehlerhaften Produkten aus dem Kaufvertrag. Ob Sie Anspruch auf
diese Rechte haben, hdngt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise
durch die beschréinkte HP Herstellergarantie eingeschrénkt bzw. betroffen.
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Verbraucher haben das Recht zu wéhlen, ob sie die beschréinkte HP Herstellergarantie beanspruchen
wollen oder sich mit den Gewdhrleistungsanspriichen an den Verkdaufer richten wollen

Belgien, Frankrike, Luxemburg och Schweiz

148

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les
coordonnées de I'entité HP responsable de I'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS
Nanterre, Meudon Campus Bdt. 1, 14 rue de la Verrerie 92190 Meudon, tel. 09 69 32 04 35 (produits
des gammes grand public et gaming) ou 0170 48 53 19 (produits de la gamme professionnelle). Autres
options de contact : WhatsApp et Messenger.

G.D. Luxembourg: HP Luxembourg S.C.A,, 75, Parc d'Activités Capellen, L-8308 Capellen
Belgique: HP Belgium BV, Hermeslaan 1, Building B, B-1831 Diegem, numéro d’entreprise 0597.618.285
Suisse: HP Suisse Sarl, Glatt Tower, Neue Winterthurerstrasse 99, 8304 Wallisellen

France: La Garantie Limitée HP s'applique sans préjudice du droit pour le consommateur de bénéficier
de la garantie Iégale de conformité dans les conditions prévues aux articles L. 217-1 a L. 217-32 du code
de la consommation et de celle relative aux vices cachés dans les conditions prévues aux articles 1641
(1649 du code civil. Le consommateur peut ainsi choisir d'exercer ses droits au titre de la Garantie
Limitée HP ou, auprés du vendeur, au titre des garanties Iégales dont les modalités de mises en ceuvre
sont rappelées ci-dessous.
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Le consommateur dispose d'un délai de deux ans & compter de la délivrance du bien pour obtenir la mise en oeuvre de la
garantie légale de conformité en cas d'apparition d’'un défaut de conformité. Durant ce délai, le consommateur n'est tenu
d'établir que I'existence du défaut de conformité et non la date d'apparition de celui-ci.

Lorsque le contrat de vente du bien prévoit la fourniture d'un contenu numérique ou d'un service numérique de maniére
continue pendant une durée supérieure & deux ans, la garantie Iégale est applicable & ce contenu numérique ou ce service
numeérique tout au long de la période de fourniture prévue. Durant ce délai, le consommateur n'est tenu d'établir que I'existence
du défaut de conformité affectant le contenu numérique ou le service numérique et non la date d'apparition de celui-ci.

La garantie Iégale de conformité emporte obligation pour le professionnel, le cas échéant, de fournir toutes les mises @ jour
nécessaires au maintien de la conformité du bien.

La garantie Iégale de conformité donne au consommateur droit & la réparation ou au remplacement du bien dans un délai de
trente jours suivant sa demande, sans frais et sans inconvénient majeur pour lui.

Si le bien est réparé dans le cadre de la garantie Iégale de conformité, le consommateur bénéficie d'une extension de six mois
de la garantie initiale. Sile consommateur demande la réparation du bien, mais que le vendeur impose le remplacement, la
garantie légale de conformité est renouvelée pour une période de deux ans & compter de la date de remplacement du bien.

Le consommateur peut obtenir une réduction du prix d'achat en conservant le bien ou mettre fin au contrat en se faisant
rembourser intégralement contre restitution du bien, si:

1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer le bien;

2° Laréparation ou le remplacement du bien intervient aprés un délai de trente jours;

3° La réparation ou le remplacement du bien occasionne un inconvénient majeur pour le consommateur, notamment lorsque
le consommateur supporte définitivement les frais de reprise ou d’enlévement du bien non conforme, ou s'il supporte les frais
d'installation du bien réparé ou de remplacement;

4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du vendeur restée infructueuse.

Le consommateur a également droit & une réduction du prix du bien ou @ la résolution du contrat lorsque le défaut de
conformité est si grave qu'il justifie que la réduction du prix ou la résolution du contrat soit immédiate. Le consommateur n'est
alors pas tenu de demander la réparation ou le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n'a pas droit & la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur.

Toute période d'immobilisation du bien en vue de sa réparation ou de son remplacement suspend la garantie qui restait & courir
jusqu'a la délivrance du bien remis en état.

Les droits mentionnés ci-dessus résultent de I'application des articles L. 21741 a L. 217-32 du code de la consommation.

Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi & la mise en oeuvre de la garantie Iégale de conformité encourt une amende civile
d’'un montant maximal de 300 000 euros, qui peut étre porté jusqu’a 10 % du chiffre d'affaires moyen annuel (article L. 241-5 du
code de la consommation).

Le consommateur bénéficie également de la garantie Iégale des vices cachés en application des articles 1641 & 1649 du code
civil, pendant une durée de deux ans d compter de la découverte du défaut. Cette garantie donne droit & une réduction de prix si
le bien est conservé ou & un remboursement intégral contre restitution du bien.

Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant:

Garanties lIégales accordées au consommateur (http:/www.hp.com/go/eu-legal) ou

vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens des

consommateurs (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net).

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément
des droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec

le contrat de vente. Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le

bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que consommateur au titre de ces garanties ne

sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus amples
informations, veuillez consulter le lien suivant; Garanties Iégales accordées au consommateur
(http://www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
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européens des consommateurs (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-
and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Les
consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou auprés
du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Suisse: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits

dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat

de vente. Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de

ces droits. Vos droits en tant que consommateur au titre de ces garanties ne sont

en aucune fagon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus amples

informations, veuillez consulter le lien suivant; Garanties Iégales accordées au consommateur
(http://www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-
and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Les
consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou auprés
du vendeur au cours d'une garantie Iégale.

Italien

La Garanzia limitata HP € una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono
indicati nome e indirizzo della societd HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia
limitata HP nel vostro Paese:

Italia: HP Italy S, Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

I vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti
dalla garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto

di vendita. Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti.

| diritti spettanti ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né
modificati dalla Garanzia limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link:
Garanzia legale per i clienti (http://www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei
per i consumatori (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). | consumatori hanno
il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi
al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanien

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre
y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial
adicional del fabricante) en su pais es:

Espania: HP Printing and Computing Solutions S.L. Calle Jose Echegaray 18 Las Rozas, 28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 aios a la que

los consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin
embargo, varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia

legal. A este respecto, la Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos
legales del consumidor (http://www.hp.com/go/eu-legal). Para mds informacién, consulte el siguiente
enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de

los consumidores (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Los clientes tienen
derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afos.
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Danmark

Norge

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse p@ det HP-selskab,
der er ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som falger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allerad

Den begraensede HP-garanti geelder i tilloeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en todrrig

garanti fra scelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men

forskellige faktorer kan dog pévirke din ret til at opné disse rettigheder. Forbrugerens

lovbestemte rettigheder begrcenses eller pavirkes ikke p& nogen made af den begraensede
HP-garanti. Se nedenst@ende link for at f& yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske

garanti (http:/www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europceiske Forbrugercentres
websted (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-

your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Forbrugere har ret til at veelge,

om de vil ggre krav pd service i henhold til HP's begreensede garanti eller hos scelger i henhold til en
todrig juridisk garanti.

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Fglgende lokale
selskap innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning,
hvor reklamasjonsperioden kan veere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden

var ment & vare. Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til & kreve

avhielp iht slikt mangelsansvar. Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs

garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du klikke pa fglgende kobling: Juridisk garanti

for forbruker (http://www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besake nettstedet til de europeiske
forbrukersentrene (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Forbrukere har retten
til & velge a kreve service under HPs garanti eller iht selgerens lovpélagte mangelsansvar.

Sverige

HP:s begrdnsade garanti &r en kommersiell garanti som tillhandahdlls frivilligt av HP. Namn och adress
till det HP-féretag som ansvarar fér HP:s begréinsade garanti i ditt land ér som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingér i HP:s begransade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna

till tre ars garanti fran sdljaren angdende varans bristande dverensstimmelse gentemot

kopeavtalet, men olika faktorer kan péverka din ratt att utnyttja dessa réttigheter.

Konsumentens lagstadgade rdttigheter varken begransas eller paverkas pd négot satt av HP:s
begrénsade garanti. Mer information fér du om du foljer denna léink: Lagstadgad garanti for
konsumenter (http://www.hp.com/go/eu-legal) eller sé kan du ga till European Consumer Centers
webbplats (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Konsumenter har ratt att vélja
om de vill stalla krav enligt HP:s begrdnsade garanti eller pd sdljaren enligt den lagstadgade tredriga
garantin.

Danmark
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Portugal

A Garantia Limitada HP € uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a
morada da entidade HP responsavel pela prestacéo da Garantia Limitada HP no seu pais s@o os
seguintes:

Portugal: HPCP - Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboaq, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos
decorrentes da legislacéo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa

a defeitos do produto e constante do contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores

que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de tais direitos. Os direitos

legalmente atribuidos aos consumidores néio sdo limitados ou afetados de forma alguma

pela Garantia Limitada HP. Para mais informacgées, consulte a ligagdo seguinte: Garantia

legal do consumidor (http:/www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos

Centros Europeus do Consumidor (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-
and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Os
consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia
Limitada HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grekland och Cypern

Ungern
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H I[epropiopévn eyyomon HP givon pia epnopcy eyyomon m onoia Napéyetat éBerovtucd anod v HP. H enovopia
kot 1 devBvvon tov vopkov NMpocsonov HP nov napéyet v [epropiopévn eyyomon HP ot ydpa cog eivorn
e&ng

E)LGda [Konpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAMGda [Konpog: HP Zvotiuata Extonoong kat [poconikdv Ynoroyiotdv EALGc Etapeio Iepropiopévng
EvBovng, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

To npovopa g [epropiopévng eyyomong HP woybovv emniéov tov vOUmy dikaiopdtoy yio d1et eyydmnon
évavti tov [ToAn yio T Y1 GOPHOpe@on T@V MNpoidvtov Pe Tig GuvopoloyNUEveS cLMPBTIKE 1010TNTES, ®OTOGO
1 AOKN oM TOV SIKAUMUATOV GO anTdV Urnopel va eEaptdtat anod dideopovg Napdyovies Ta voua dikoidpota
TOV KOTOVOAOT®V dgv Nepropilovtar ovte eMmpedalovral ko’ oovdnnote Tpdno and v Ieplopiouévn

gyyimon HP. T nepiocdtepeg NAnpoeopieg, cuhPovievteite v akdlovdn tonobecio web: Nopun

gyyomon katovarimt (http://www.hp.com/go/eu-legal)  pnopeite va. emoke@teite Tnv tonobecio web tov
Evponaikov Kévipev Katavalot (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-
and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Ot
KOTavorlmTég Exovv o dtkaimpa va emAé&ovy av Oa a&idcovy Ty vimpeoio ota NAaicto g [Teploptopévng
gyyimong HP 1 ané tov noAnt ota NAaicto T VORIUNG gyydnong d0o eTdv.

A HP korlatozott jo6tdllas egy olyan kereskedelmi j6tallas, amelyet a HP a sajat elhatdrozasabol biztosit.
Az egyes orszdagokban a HP mint gyarté altal vallalt korlatozott jotallast biztosito vallalatok neve és cime
ajotallasi jegyen vagy a termékhez csatolt egyéb dokumentumban talélhaté, vagy ennek hidnydban
errél az elado6 ad tdjékoztatast.

Budapest, Hungary, (BUD): HP Inc Magyarorszdg Kft. 1117 Budapest, Ujbuda Allee Corner Oktéber
huszonharmadika u. 8-10.

A HP korlatozott j6tallasban biztositott jogok azokon a jogokon feldl illetik meg Ont, amelyek

a termékeknek az addsvételi szerzddés szerinti minéségére vonatkozo kétéves, jogszabdlyban foglalt
elad6i szavatossagbol, tovabbéa ha az On éltal vasarolt termékre alkalmazandé, a jogszabalyban foglalt
kotelez6 eladadi jotallasbol erednek, azonban szamos kéralmény hatdssal lehet arra, hogy ezek a jogok
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Ont megilletik-e. Tovabbi informacioért kériiik, keresse fel a kdvetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztato
Fogyasztoknak (http:/www.hp.com/go/eu-legal) vagy lIatogassa meg az Eurépai Fogyasztoi Kdzpontok
webhelyét (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). A fogyasztéknak jogaban ail,
hogy megvalasszdk, hogy a j6tallassal kapcsolatos igénylket a HP korlatozott j6tallas alapjéin vagy

a kétéves, jogszabdlyban foglalt eladéi szavatossag, illetve, ha alkalmazandé, a jogszabalyban foglalt
kotelezd eladoi jotallas alapjdn érvényesitik.

Tjeckien

Omezend zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spoleénosti HP. NGzvy a adresy
spolecnosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou ndsleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Repubilic s.r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatiuiji jako doplnek k jakymkoli préavnim

ndrokdim na dvouletou zdruku poskytnutou prodejcem v pripadé nesouladu zboZi s kupni

smlouvou. Vas narok na uzndni téchto prav vSak mize zaviset na mnohych faktorech.

Omezend zdaruka HP Zadnym zplisobem neomezuije ani neovliviiuje zadkonna prava zdkaznika.
Dalsiinformace ziskate kliknutim na nésledujici odkaz: Zakonna zdruka spotiebitele
(http://www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mlZete navstivit webové stranky Evropského spotrebitelského
centra (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Spotrebitelé maiji pravo se
rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v ramci zdkonem stanovené
dvouleté zaruky u prodejce.

Slovakien

Obmedzenad zdruka HP je obchodnd zaruka, ktor spolocnost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpeduije plnenie vyplyvajlice z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych

ndarokov voci predavajicemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru

s jeho popisom podla predmetnej zmluvy. MozZnost uplatnenia takych pripadnych ndrokov

v8ak moze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej zaruky HP Ziadnym

spdsobom neobmedzuiji ani neovplyviuija zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.

Dalsie informdcie ndjdete na nasledujicom prepojent: Zadkonnd zaruka spotrebitela
(http://www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdZzete navstivit webov lokalitu eurdpskych zdkaznickych
stredisk (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Spotrebitelia maji pravo zvolit
si, Gi chct uplatnit servis v radmci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zdkonnej dvojrocnej zarucnej
lehoty u predajcu.

Polen

Ograniczona gwarancija HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwaranciji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., ul. Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sqgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326,
BDO 000006211, kapitat zaktadowy 480.500 PLN.

Swiadczenia wyhnikajgce z Ograniczonej gwarancii HP stanowig dodatek do praw przystugujqgcych
nabywcy w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnosciq sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru
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z umowg (rekojmia). Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw maijq wptyw rézne czynniki.
Ograniczona gwarancja HP w zaden spos6b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie

wplywa. Wiecej informaciji mozna znalez¢ pod nastepujgcym tgczem: Gwarancja prawna konsumenta
(http://www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢ strone internetowq Europejskiego Centrum
Konsumenckiego (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Konsumenci maijq
prawo wyboru co do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach
Ograniczonej gwaranciji HP albo z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do
sprzedawcy.

Bulgarien

Orpanunuenara rapanus Ha HP npencrasisiBa Teproeka rapaniys, 100poBoHo mpeaocrassHa ot HP. mero n
azipechT Ha ApyxecTBoTo Ha HP 3a Bamara crpana, OTTOBOPHO 3a IPeAOCTaBIHETO HA FapaHIIMOHHATA OJPBKKA
B pamkuTe Ha Orpannyenara rapanius Ha HP, ca kakTo cienBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiiu [Tu Uk beirapust EOO/), HP Inc Bearapus EOO/], busnec [apk Codwus, 1766
Codus, crpana 10, beirapus

[Mpennmcrara Ha OrpannyeHara rapannus Ha HP ce npunarar B nonmbinHeHne KbM BCUUKH 3aKOHOBU

npasa 3a JIBYTOJIMIIIHA T'apaHIKsl OT pojaBaya pH HEChOTBETCTBHE HA CTOKATa C JIOr0BOpa 3a Mpojiaxoa.
Brwnpexu ToBa, pa3inyHU (haKTOPH MOTAT Jia OKaXKaT BIMSIHUE BbPXY YCIIOBHSTA 32 IT0JTy4aBaHe Ha TE3H

npaBa. 3aKOHOBHTE TIpaBa Ha MOTPEOUTEIINTE HE Ca OTPAHMYESHH WITK 3aCETHATH 110 HUKaKbB HAYHMH OT
Orpanunuenara rapannus Ha HP. 3a nonsnautenna undopmanys, Mois Buxre [IpaBHara rapaniys Ha
notpeburenst (http://www.hp.com/go/eu-legal) nnu mocerere yebeaiira Ha EBponeiickus moTpeOUTencKku
nenthbp (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). [lorpeGurenure uMar npaBoTo
Jla U30Mpar Jajiu Ja MPeTeHANPAr 3a M3BbPIIBAHE Ha yciyra B paMkuTe Ha OrpanndeHara rapanius va HP win na
MOTHPCAT TaKaBa OT ThProBella B PAMKUTE Ha IBYTOAUIIIHATA IPAaBHA TapaHIHsL.

Rumdanien

Garantia limitatd HP este o garantie comerciald furnizatd in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP rGspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastrd sunt
urmdtoarele:

Romdnia: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str,, Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd
District, Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplicd suplimentar fa{d de orice drepturi privind garantia

de doi ani oferitd de vainzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de véinzare; cu

toate acesteq, diversi factori pot avea impact asupra eligibilitdtii dvs. de a beneficia de aceste

drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt limitate sau afectate in vreun fel de

Garantia limitatd HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmdtorul link: garantia acordatd
consumatorului prin lege (http:/www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul European

al Consumatorilor (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumatorii au
dreptul sd aleagd daca sa pretindd despagubiri in cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in
cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgien och Nederldnderna

De Beperkte Fabrieksgarantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De
naam en het adres van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte
Fabrieksgarantie van HP in uw land is als volgt:
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Nederland: HP Nederland BV, Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BV, Hermeslaan 1, Building B, B-1831 Diegem, ondernemingsnummer 0597.618.285

De voordelen van de Beperkte Fabrieksgarantie van HP vormen een aanvulling op de

wettelijke garantie voor consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen

door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit van de goederen met de relevante
koopovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact hebben op de eventuele

aanspraak van de consument op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de

consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvlioed door de Beperkte Fabrieksgarantie

van HP. Raadpleeg voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie voor
consumenten (http://www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website van het Europees Consumenten
Centrum bezoeken (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumenten hebben
het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Fabrieksgarantie van HP of anderzijds het
aanspreken van de verkoper ter uitoefening van de wettelijke garantie.

Finland

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntédmdstd takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien

lisksi sen varalta, ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lis@tietoja seuraavasta

linkistd: Kuluttajansuoja (http://www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kélydd Euroopan kuluttajakeskuksen
sivustolla (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Kuluttajilla on oikeus vaatia
virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:Ita tai myyjalté.

Slovenien

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov
poslovne enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednija:

Slovenija: HP Europe B.V. Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin, Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe
izhajajo iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje
pogoijev za uveljavitev pravic vplivajo razliéni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje
strankinih z zakonom predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo
povezavo: Strankino pravno jamstvo (http:/www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obiScite spletno mesto
evropskih srediS¢ za potrosSnike (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-
complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Potrosniki
imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti
prodaijalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Kroatien

HP ogranic¢eno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drZavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.0.0. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000
Zagreb
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Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo
kod bilo kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranije robe s ugovorom o kupniji. Medutim, razni

faktori mogu utjecati na vasu moguénost ostvarivania tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koiji

nacin ne utjecCe niti ne ogranicava zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj
adresi: Zakonsko jamstvo za potroSace (http://www.hp.com/go/eu-legal) ili moZete posijetiti web-mijesto
Europskih potroSackih centara (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-
complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). PotroSaci
imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog
jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

Lettland

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodroSina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobeZotas garantijas servisa nodroSingjumu jusu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobezotds garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam

tiesibam uz pdrdevéja un/vai razotdju nodroSindtu divu gadu garantiju gadijuma, ja

preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki

faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un neietekmé patérétaju likumigas

tiesibas. Lai iegutu plasaku informadciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju likumiga garantija
(http://www.hp.com/go/eu-legal) vai art Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timek|a

vietni (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties,
vai pieprasit servisa nodroSindjumu saskana ar HP ierobeZoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu
gadu garantiju.

Litauen

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianc¢iy HP garantijg (gamintojo garantijq) jusy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis
i pardaveéjo suteikiamq dviejy mety laikotarpio garantijq del prekiy atitikties pardavimo sutarciai, taciau
tai, ar jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip
neapriboja ir nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig
nuorodq: Teisiné vartotojo garantija (http://www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy
centro internetinéje svetainéje (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-
complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Vartotojai
turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavimqg pagal HP ribotgjq garantijg arba pardaveéjo teikiamgq dviejy
mety jstatymais nustatytg garantijq.

Estland
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HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenthtud miudjapoolsele kaheaastasele
garantiile, juhul kui toode ei vasta maugilepingu tingimustele. Siiski voib esineda asjaolusid,
mille puhul teie jaoks need digused ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega

mdjuta mingil moel tarbija seadusijérgseid digusi. Lisateavet leiate jtirgmiselt lingilt: tarbija
oiguslik garantii (http:/www.hp.com/go/eu-legal) voi vdite kilastada Euroopa tarbijakeskuste
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veebisaiti (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Tarbijal on digus valida, kas ta
soovib kasutada HP piiratud garantiid voi seadusega ette néhtud madjapoolset kaheaastast garantiid.

Begrdnsad garanti for HP-tonerkassetter, bildtrummor och
bildenheter for anvéindning med HP LaserJet-skrivare, HP-
laserskrivare och Samsung-mdrkta laserskrivare

Den hér produkten téicks av HP:s kommersiella/begransade garanti i lander/regioner som &r
auktoriserade for anvéindning/distribution. Fullstéindiga garantiuppgifter finns i: hp.com/toner/info.

Information om begrdnsad garanti for férbruknings- och
underhdllssats med Iéing livsléingd

Denna HP-produkt garanteras vara felfri avseende material och utférande tills dess antingen a)
skrivaren visar en indikation om Iag &terstdende livsldngd pd kontrollpanelen, eller b) garantiperioden
utgdr. Ersdttningssatser for forebyggande underhdll eller LLC-produkter omfattas av en begrdnsad
garanti for delarna under 90 dagar frdn senaste inkdpsdatum.

Garantin gdller inte bildtrummor som (a) har renoverats, gjorts om eller pd annat satt modifierats,
(b) har defekter p.g.a. felaktig anvandning eller lagring eller p.g.a. anvéindning utanfér de angivna
miljéspecifikationerna for produkten eller (c) har slitage fran vanlig anvéndning.

Om du vill f& garantiservice ska du lamna tillbaka produkten till inkopsstallet (med skriftlig beskrivning av
problemet) eller kontakta HP:s kundsupport. HP kommer d@ att antingen byta ut den felaktiga produkten
eller betala tillbaka inkdpspriset.

| DEN UTSTRACKNING DET AR TILLATET AV LOKAL LAGSTIFTNING GALLER UTESLUTANDE
OVANSTAENDE GARANTI, OCH INGA ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR GALLER, VARE
SIG UTTRYCKTA SKRIFTLIGT ELLER MUNTLIGT ELLER UNDERFORSTADDA. HP FRANSAGER
SIG | SYNNERHET UNDERFORSTADDA GARANTIER ELLER VILLKOR FOR SALJBARHET,
TILLFREDSSTALLANDE KVALITET OCH LAMPLIGHET FOR ETT SPECIFIKT ANDAMAL.

| DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS AV LOKALA LAGAR SKA UNDER INGA OMSTANDIGHETER HP
ELLER DESS LEVERANTORER HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA DIREKTA, SPECIELLA, TILLFALLIGA
SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLUST AV VINST ELLER DATA), ELLER ANDRA SKADOR,
VARE SIG DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER ANNAT.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAG, VARKEN UTESLUTER,
BEGRANSAR ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA RATTIGHETER
SOM GALLER FORSALJNINGEN AV PRODUKTEN TILL KUNDEN.

Skrivare med dynamiskt aktiverad sdkerhet

Skrivaren dar endast avsedd att fungera med kassetter som har ett nytt eller dteranvant HP-chip. Ett
ateranvant HP-chip gor det mojligt att anvanda &teranvénda, renoverade och péfyllda kassetter.

Skrivaren har dynamiska sékerhetsatgdarder for att blockera kassetter med chip som inte kommer frén
HP. Regelbundna uppdateringar av den inbyggda programvaran som levereras via Internet hjdlper till
att bibehdlla effektiviteten hos de dynamiska séikerhetsatgérderna och blockera kassetter som tidigare
fungerat.
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Uppdateringar kan forbattra, eller utdéka skrivarens funktioner, skydda den mot séikerhetshot och tidgna
andra syften, men dessa uppdateringar kan ocksd blockera kassetter med ett chip som inte kommer
fran HP fr@n att fungera i skrivaren, inklusive kassetter som fungerar idag. Om du inte dr registrerad i
vissa HP-program, t.ex. Instant Ink eller anvénder andra tjéinster som kréver automatiska uppdateringar
av inbyggd programvara online, kan de flesta HP-skrivare konfigureras sd att de fér uppdateringar
antingen automatiskt eller med ett meddelande som goér att du kan vdlja om du vill uppdatera eller inte.
Mer information om dynamisk sékerhet och hur du konfigurerar uppdateringar av inbyggd programvara
online finns pd www.hp.com/learn/ds.

HP:s principer for produkter som inte dr tillverkade av HP

HP rekommenderar att du inte anvéander tonerkassetter som inte kommer frén HP, vare sig de &r nya
eller Gteranvanda.

Er OBS! Om tonerkassetter frdn andra tillverkare an HP eller péfyllda tonerkassetter anvainds med HP-

skrivarprodukter paverkar det inte kundens garanti eller eventuellt supportavtal som kunden har med
HP. Om ett fel eller en skada pd skrivaren kan anses bero pd anvandning av en tonerkassett fran en
annan tillverkare eller en péfylld tonerkassett debiterar HP emellertid géingse taxa for den tids- och
materialatgéing som krdvs for att dtgdrda felet eller skadan.

HP-webbplats om forfalskat férbrukningsmaterial

Gé till www.hp.com/go/anticounterfeit néir du installerar en HP-kassett och det visas ett meddelande pa
kontrollpanelen om att du installerar en kassett som inte kommer fréin HP. HP kan hjélpa dig att avgéra
om kassetten &r dkta och vidta atgarder for att l6sa felet.

Du kan misstéinka att din kassett inte @r en éikta HP-kassett om du noterar féljande:

e Statussidan for forbrukningsmaterial anger att forbrukningsmaterial som inte kommer frén HP ar
installerat.

e Det blir ofta fel pé kassetten.

e Kassetten ser inte ut som den brukar (férpackningen kan exempelvis skilja sig frén HP-
férpackningar).

Data lagrade pa tonerkassetten
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HP-tonerkassetterna som anvdands till den har skrivaren innehdller en minneskrets som hjdlper till vid
anvéindning av skrivaren.

Dessutom samlar detta minneskrets in en begrdnsad uppséttning information om anvéndningen

av produkten, som kan innehalla féljande: datumet dd tonerkassetten installerades forsta gdingen,
datumet dd tonerkassetten anvéindes senast, antalet utskrivna sidor med tonerkassetten, sidttickning,
utskriftsligen som anvénds, eventuella utskriftsfel och produktmodellen. Den hér informationen hjélper
HP att tillverka framtida produkter som uppfyller vara kunders utskriftsbehov.

De data som samlas in pd tonerkassettens minneskrets innehdller ingen information som kan anvéndas
till att identifiera en kund, eller tonerkassettanvéndare eller deras produkt.

HP samlar in ett urval av minneskretsarna fran tonerkassetter som returneras till HP: s kostnadsfria
retur- och dtervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/hprecycle). Minneskretsarna i det har
urvalet registreras och analyseras for att forbattra framtida HP-produkter. HP-partners som deltar i
atervinningen av den hdr tonerkassetten kan ocksd ha tillgéng till dessa data.
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Eventuell tredje part som har tonerkassetten kan ocksd ha tillgéng till den anonyma informationen pa
minneskretsen.

Licensavtal for slutanvandare

LAS NOGGRANT INNAN DU ANVANDER DEN HAR PROGRAMVARUUTRUSTNINGEN: Det hér
licensavtalet ("LICENSAVTALET") ér ett avtal mellan (a) dig (en enskild person eller enhet) och (b) HP

Inc. ("HP") som reglerar anvandningen av programmet for en inloggning (Sign-In Once) som installeras pa
eller gors tillgéingligt av HP fér anvéndning med utskriftsenheten ("programvaran®).

Rattelser eller tilléigg till det haér LICENSAVTALET kan bifogas HP-produkten.

RATTIGHETERNA FOR PROGRAMVARAN GALLER ENDAST UNDER FORUTSATTNING ATT DU
SAMTYCKER TILL ALLA VILLKOR | DET HAR LICENSAVTALET. GENOM ATT INSTALLERA, KOPIERA,
HAMTA ELLER PA ANNAT SATT ANVANDA PROGRAMVARAN SAMTYCKER DU TILL ATT VARA BUNDEN
AV VILLKOREN | DET HAR LICENSAVTALET. OM DU INTE GODKANNER VILLKOREN | DET HAR
LICENSAVTALET SKA DU OMEDELBART SLUTA ANVANDA PROGRAMVARAN OCH AVINSTALLERA
PRODUKTEN FRAN ENHETEN.

DET HAR LICENSAVTALET AR ETT GLOBALT AVTAL OCH AR INTE SPECIFIKT FOR ETT VISST LAND/
REGION, DIN STAT ELLER TERRITORIUM. OM DU SKAFFAT PROGRAMVARAN SOM KONSUMENT
ENLIGT DEFINITIONEN PA KONSUMENT I DITT LAND/REGION, DIN STAT ELLER TERRITORIUM OCH
OAKTAT NAGOT MOTSATT | DETTA LICENSAVTAL PAVERKAR INGET | DETTA LICENSAVTAL NAGRA
ICKE UNDANTAGBARA OBLIGATORISKA RATTIGHETER ELLER GOTTGORELSER SOM DU KAN HA RATT
TILL ENLIGT SADAN KONSUMENTLAGSTIFTNING OCH DETTA LICENSAVTAL GALLER MED DESSA
RATTIGHETER OCH GOTTGORELSER. SE AVSNITTET 17 FOR YTTERLIGARE INFORMATION OM DINA
RATTIGHETER SOM KONSUMENT.

1. UTFARDANDE AV LICENSEN. HP ger dig féljande rdttigheter forutsatt att du féljer alla villkor i det
har LICENSAVTALET. | det fall du representerar en enhet eller organisation, ska samma villkor i detta
avsnitt 1ocksa gdlla i frdga om anvéndning, kopiering och lagring av programvaran pd enheterna
hos din enhet eller organisation.

a. Bruk. Du far anvnda en kopia av programvaran pda enheten for att f& dtkomst till och kunna
anvanda programvaran. Du far inte avskilia komponentdelar av programvaran for anvandning
pd mer &n en enhet. Du har inte ratt att distribuera programvaran, du har inte heller rdtt att
andra programvaran eller inaktivera ndgon licens- eller kontrollfunktion p& programvaran. Du far
ladda programvaran till RAM-minnet pd enheten for att anvéinda programvaran.

b. Lagring. Du far kopiera programvaran till enhetens lokala minne eller lagringsenhet.

c. Kopiering. Du far gora kopior for arkivering eller sakerhetskopiering av programvaran, forutsatt
att kopian innehdller alla programvarans ursprungliga meddelanden och enbart anvénds for
stkerhetskopieringséndamal.

d. Forbehall av rattigheter. HP och HP:s leverantorer férbehdller sig alla rattigheter som inte
uttryckligen ges dig i det hdr licensavtalet.

e. Gratisprogram. Oberoende av villkoren i det har LICENSAVTALET licensieras hela programvaran
eller delar d@rav som utgdér icke-upphovsrattslig HP-programvara eller programvara som
tillhandahalls under 6ppen licens frdn tredje part ("gratisprogram”) till dig enligt villkoren i
licensavtalet eller annan dokumentation som medfolier sddana gratisprogram vid hdmtning,
installation eller anv@ndning av gratisprogram. Din anvéindning av gratisprogram skall till fullo
regleras av villkoren i sddana licenser.
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UPPGRADERINGAR. Om du vill anvénda programvara som har identifierats som en uppgradering
mdste du forst inneha licens fér den ursprungliga programvaran som identifierats av HP som
berattigad for uppgraderingen. Ndr du uppgraderat far du inte Iéingre anvéinda den ursprungliga
programvara fér produkt som utgjorde grunden for ditt berattigande fér uppgradering.

YTTERLIGARE PROGRAMVARA. Det har LICENSAVTALET gdller uppdateringar eller bilagor till den
ursprungliga programvaran som tillhandahdlls av HP sévida inte HP tillhandahdller andra villkor
tillsammans med uppdateringen eller bilagan. Om det féreligger en konflikt mellan dessa villkor skall
de senare gdlla.

OVERFORING.

a. Tredje part. Den ursprungliga slutanvandaren av programvaran far éverféra programvaran
till en annan slutanvéndare en och endast en géing. En dverforing maste inbegripa alla
komponentdelar, medier, utskrifter av dokumentation, det har LICENSAVTALET och, i tillampliga
fall, dkthetsbeviset. Overféringen far inte vara indirekt, t.ex. en avséndning. Fére éverféringen
mdéste slutanvéndaren som mottar den éverférda produkten godkdanna alla villkoren for det har
LICENSAVTALET. Nér programvaran éverfors géller automatiskt inte den hér licensen dig langre.

b. Begransningar. Du far inte hyra ut, leasa eller l[dna ut programvaran eller géra bruk av
programvaran for kommersiell tidsdelning eller byr&bruk. Du far inte vidarelicensiera, tilldela
eller p& annat satt 6verfora licensen eller programvaran férutom sdsom uttryckligen anges i det
har LICENSAVTALET.

UPPHOVSRATT. All upphovsrétt i dokumentationen fér programvaran och anvéndaren tillhér HP
eller dess leverantérer och skyddas i lag, inklusive men inte begrdnsat till USA:s copyright-,
afférshemlighets- och varumdarkeslagar, samt andra gdllande lagar och internationella avtal. Du
far inte ta bort ndgot som identifierar produkten, néigot upphovsréattsmeddelande eller ndgon
dganderattsbegransning fréin programvaran.

BEGRANSNING AV BAKATUTVECKLING. Du fér inte bakatutveckla, dekompilera eller ta isar
programvaran, férutom och enbart i den utstréckning att réitten att géra det dr obligatorisk enligt
tillaimplig lag oberoende av denna begréinsning, eller om den tillhandahdlls uttryckligen i det har
LICENSAVTALET.

GILTIGHETSTID. Det har LICENSAVTALET galler s@vida det inte sdgs upp eller inte godkdnns. Det har
LICENSAVTALET kommer dven att upphéra enligt de villkor som anges pd annan plats i Avtalet eller
om du inte féljer néigot villkor hdri.

KONTOINSTALLNING.

a. Duma@ste registrera dig och skapa ett konto pd HP ID fér att kunna anvénda programvaran. Du
ansvarar for att inférskaffa och underhdalla all utrustning, alla tjéinster och all programvara som
behdovs for att fa dtkomst till och anvanda HP ID-kontot, alla program som dr ldnkade via den hér
programvaran och enheten/enheterna, samt for att betala tillimpliga avgifter.

b. DUARENSAMT OCH FULLT ANSVARIG FOR ATT UPPRATTHALLA KONFIDENTIALITETEN
FOR ALLA ANVANDARNAMN OCH LOSENORD SOM SAMLAS IN AV PROGRAMVARAN. Du
mdste genast underratta HP om obehdrig anvandning av ditt HP ID-konto eller ndgon annan
sdkerhetsovertradelse relaterad till denna programvara eller den/de enheter den dr installerad

pa.
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10.

M.

12.

13.

14.

15.

MEDDELANDE OM DATAINSAMLING. HP kan samla in anvndarnamn, Iésenord, enhets-IP-adresser
och/eller annan autentiseringsinformation som du anvénder for att komma at HP ID och de

olika program som dr anslutna via den hdr programvaran. HP kan anvéinda dessa data for att
optimera programvarans prestanda baserat p& anvandarinstallningar, ge support och underhéll och
garantera sdkerhet och programvaruintegritet. Du kan I&ésa mer om datainsamlingen i avsnitten som
heter "Vilka data vi samlar in” och "Hur vi anvéinda data” i HP:s sekretesspolicy.

GARANTIFRISKRIVNING. | DEN UTSTRACKNING DET AR TILLATET ENLIGT GALLANDE LAG
TILLHANDAHALLER HP OCH DESS LEVERANTORER PROGRAMVARAN "I BEFINTLIGT SKICK”
MED ALLA EVENTUELLA FEL OCH FRISKRIVER SIG HARMED FRAN ALLA ANDRA GARANTIER,
SKYLDIGHETER OCH FORUTSATTNINGAR, ANTINGEN UTTRYCKTA, UNDERFORSTADDA ELLER
LAGSTADGADE INKLUSIVE, UTAN BEGRANSNING, GARANTIER: (i) FOR TITEL OCH ICKE-
INTRANG; (ii) FOR SALJBARHET; (iii) FOR LAMPLIGHET FOR NAGOT VISST SYFTE; (iv) ATT
PROGRAMVARAN KOMMER ATT FUNGERA MED ICKE-HP-FORBRUKNINGSMATERIAL ELLER
ICKE-HP-PRODUKTTILLBEHOR; SAMT (v) FOR AVSAKNAD AV VIRUS | ANSLUTNING TILL
PROGRAMVARAN. Vissa stater/jurisdiktioner tillGter inte undantag fran underforstddda garantier
eller begrdnsningar i giltighetstid for underférstddda garantier, s ovanstdende friskrivning kanske
inte gdller dig i sin helhet.

ANSVARSBEGRANSNING. Med férbehdll for lokal lagstiftning, oberoende av eventuella skador som
du kan raka ut for, begransas HP:s och alla dess leverantorers skadest@ndsansvar enligt alla
foreskrifter i det har LICENSAVTALET, och den enda kompensation for det foreg@ende du har rdtt till
@r det storre av antingen det belopp som du faktiskt betalade for programvaran eller 5,00 USD. | DEN
UTSTRACKNING DET AR TILLATET ENLIGT GALLANDE LAG SKA HP ELLER DESS LEVERANTORER
UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA SPECIELLA, TILLFALLIGA,
INDIREKTA, ELLER EFTERFOLJANDE SKADOR (INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL, SKADOR
SOM FORORSAKAT FORLUST, FORLUST AV KONFIDENTIELL ELLER ANNAN INFORMATION,
AVBROTT | VERKSAMHETEN, PERSONSKADA ELLER FORLUST AV SEKRETESS) TILL FOLJD AV
ELLER PA NAGOT SATT RELATERAD TILL ANVANDNING AV ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA
PROGRAMVARAN, ELLER ANNAT | SAMBAND MED VILLKOREN | DET HAR LICENSAVTALET,

AVEN OM HP ELLER NAGON ANNAN LEVERANTOR HAR FATT INFORMATION OM RISKEN FOR
SADANA SKADOR OCH AVEN OM KOMPENSATIONEN INTE UPPNAR AVSEDD VERKAN. Vissa
stater/jurisdiktioner tilldter inte undantag eller begrénsning av oférutsedda skador eller folidskador,
s@ ovanstdende begransning eller undantag kanske inte galler dig.

NORDAMERIKANSKA STATLIGA KUNDER. | enlighet med FAR 12.211 och FAR 12.212 &r kommersiell
programvara, programvarudokumentation och tekniska data féor kommersiella artiklar licensierade
till Amerikanska regeringen under HP:s gdllande kommersiella licensavtal.

EFTERLEVNAD AV EXPORTLAGAR. Du mdste folja alla lagar och bestémmelser i USA och andra
lander ("Exportlagstiftning”) for att tillférsdkra att programvaran inte (1) exporteras,-direkt eller
indirekt, i strid med exportlagstiftning och (2) anvénds for indamal som ar forbjudna enligt
exportlagstiftning, ddribland och utan begréinsning spridning av kéirnvapen, kemiska eller biologiska
vapen.

RATT OCH BEHORIGHET ATT TECKNA AVTAL. Du intygar att du ér myndig i ditt bosattningsland och,
i forekommande fall, att du har behérighet fran din arbetsgivare att ingd detta avtal.

TILLAMPLIG LAG. Det hér LICENSAVTALET regleras av lagarna i staten Kalifornien, USA.
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16. HELA AVTALET. Savida du inte har ingdtt ett separat licensavtal for den har programvaran, utgor det

17.

har LICENSAVTALET (inklusive eventuella tilligg eller andringar som medféljer HP-produkten) hela
avtalet mellan dig och HP gdllande programvaran och ersdatter all tidigare eller samtidig muntlig eller
skriftlig kommunikation, férslag och framstallningar med avseende pd programvaran eller ndgot
annat dmne som omfattas av det har LICENSAVTALET. | den man villkoren for nGgra av HP:s policys
eller program foér supporttjéinster strider med villkoren i det hdr LICENSAVTALET, skall villkkoren i det
har LICENSAVTALET vara styrande.

RATTIGHETER SOM KONSUMENT. Konsumenter i vissa léinder/regioner, stater eller territorier kan ha
foérdelar av vissa lagstadgade rattigheter och gottgérelser enligt konsumentlagstiftning varvid HP:s
ansvar enligt lag inte kan undantas eller begransas. Om du skaffat programvaran som konsument
enligt definitionen p& konsument i ditt land/region, din stat eller territorium ska villkoren i detta
licensavtal (inklusive ansvarsfriskrivningar, begrdnsningar och undantag av ansvar) tolkas enligt
tillamplig lag och enbart gdlla i den fulla omfattningen av tillimpbar lag.

Konsumenter i Australien: Om du skaffat programvaran som konsument enligt definitionen i
australiensisk konsumentlagstiftning under Australian Competition and Consumer Act 2010 (Cth)
och trots dvriga villkor i detta LICENSAVTAL:

a. har programvaran garantier som inte kan undantas fran australiensisk konsumentlagstiftning
daribland att varar ska vara av acceptabel kvalitet och tjéinster tillhandahdllas med ndédvandig
kompetens och kunnande. du har rétt till en erséttningskopia eller pengarna tillbaka for stérre
fel samt kompensation for andra skdligen forutsdgbara forluster eller skador. du har ocksé raitt
att f& programvaran reparerad eller utbytt om den inte uppndr godtagbar kvalitet och felet inte
utgor ett storre fel

b. undantar, begransar eller dndrar ingenting i detta LICENSAVTAL ndgra rdattigheter eller
gottgorelser, ndgon garanti eller annan form eller annat villkor underforstatt eller utdomt av
australiensiska konsumentlagstiftningen och som inte lagligt kan undantas eller begréinsas;
samt

c. fordelarna som tillhandahdlls dig av de uttryckliga garantier som gdller i detta
LICENSAVTAL utgor ett tilltigg till andra réttigheter och gottgdrelser som dr tillgéngliga
for dig enligt australiensisk konsumentlagstiftning. Dina rattigheter enligt australiensisk
konsumentlagstiftning galler i den omfattning de inte ér konsekventa med ndgra begransningar
som finns i den uttryckliga garantin.

Programvaran kan komma att behdlla anvéndargenererade data. HP meddelar hdrmed att
reparationen av programvaran som utfors av HP kan leda till férlust av sddana data. | den
utstrackning det dr tillatet enligt gallande lag gdiller begrénsningar och undantag for HP i detta
LICENSAVTAL med avseende pd s@dan forlust av data.

Om du anser att du har ratt till ndgon garanti enligt detta avtal eller ndgra av de ovanstéende
gottgorelserna ska du kontakta HP:

Tabell A1
HP PPS Australia Pty Ltd

Building F, 1Homebush Bay
Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia
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For att initiera en supportbegdran eller ett garantiansprdak kan du ringa 13 10 47 (inom Australien)
eller +612 8278 1039 (om du ringer internationellt), eller ga till www.hp.com.au och vdlj fliken
"Support” for senaste kundtjanstalternativ.

Om du &@r en konsument enligt definitionen i australiensisk konsumentlagstiftning och képer
programvaran eller garanti- och supporttjianster fér programvaran som ér av négon typ som
normalt inte anskaffas fér personlig, hemmiljos- eller hushdllsanvandning eller konsumtion
begransar HP trots alla andra villkor i detta LICENSAVTAL sitt ansvar for att inte uppfylla en
konsumentgaranti enligt féljande:

a. tillhandahdllande av garanti- och supporttjdnster for programvaran: till ett eller flera av féljande:
tillhandahallande av tjéinsterna eller betalning for kostnader for att fa tiinsterna tillhandahélina
igen;

b. tillhandahadllande av programvaran: till ett eller flera av féljande: erséttning av programvaran
eller tillhandahéllande av likvardig programvara; reparation av programvaran; betalning for
kostnader for att ersdtta programvaran eller fér anskaffning av likvérdig programvara; eller
betalning fér kostnader fér reparation av programvaran; samt

c. annarsistdérsta omfattning enligt tillimplig lag.

Konsumenter i Nya Zeeland: | Nya Zeeland medfdljs programvaran av garantier som

inte kan undantas enligt Consumer Guarantees Act 1993. | Nya Zeeland innebdr en
konsumenttransaktion en transaktion som involverar en person som képer varor fér

personlig, hemmiljés- eller hushadllsanvéndning eller konsumtion och inte for affarsandamal.

NYA ZEELANDSKA KONSUMENTER SOM KOPER VAROR FOR PERSONLIG, HEMMILJOS-

ELLER HUSHALLSANVANDNING ELLER KONSUMTION OCH INTE FOR AFFARSANDAMAL ("NYA
ZEELANDSKA KONSUMENTER") AGER RATT TILL REPARATION, ERSATTNINGSKOPIA ELLER
KOMPENSATION FOR FEL OCH KOMPENSATION FOR ANDRA SKALIGEN FORUTSAGBARA
FORLUSTER ELLER SKADOR. En Nya Zeeléindsk konsument (enligt definitionen ovan) kan
Gterbetalas kostnader for att Gterlémna produkten till inkdpsplatsen om det ér ett brott mot Nya
Zeeltindsk konsumentlag: dessutom, om det innebdr avsevérda kostnader fér den Nya Zeeléindska
konsumenten att aterlamna varan till HP ska HP hédmta s&dan vara pd egen bekostnad. Om
tilhandahdllande av produkter eller tjéinster ar for affdrsandamal godkéanner du att Consumer
Guarantees Act 1993 inte gdller och att utifrén forutsattningar och vérde for transaktionen detta dr
ratt och rimligt.

© Copyright 2019 HP Development Company, L.P.

Den hdr informationen kan éndras utan féregdende meddelande. Alla évriga produktnamn som
omnémns i detta dokument kan vara varumdrken som tillhér respektive féretag. | den utstréickning det
dr tillatet enligt tillimplig lag beskrivs de enda garantierna for HP:s produkter och tidnster i de uttalade
garantibeskrivningarna som medfélier dessa produkter och tianster. Inget i detta dokument ska tolkas
som att det utgor en ytterligare garanti. | den utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig lag skall HP inte
héllas ansvarigt for tekniska eller redaktionella fel eller uteldmnanden i detta dokument.

Version: April 2019

Garantiservice for kundens egen reparation

| HP-produkter anvénds manga CSR-delar i syfte att minimera reparationstiden och ge storre flexibilitet
vid byte av defekta delar. Om HP under diagnosperioden kommer fram till att reparationen kan utféras
med hijdlp av en CSR-del, levererar HP den aktuella delen direkt till dig, sa att du kan byta ut den defekta
delen. Det finns tva kategorier av CSR-delar: 1) Delar fér vilka reparation obligatoriskt utférs av kunden.
Om du vill att HP byter ut sédana delar faktureras du fér rese- och arbetskostnader fér den servicen.

2) Delar for vilka reparation valfritt utfors av kunden. De hér delarna ér dven utformade for CSR. HP
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kan aven byta ut dem at dig utan extra kostnad i enlighet med den typ av garantiservice som gdaller for
produkten.

Beroende pa tillganglighet och geografiska hansyn kan CSR-delar levereras sa att du fér dem nésta
arbetsdag. Leverans samma dag eller inom fyra timmar kan erbjudas mot en extra avgift beroende pé
var i varrlden du befinner dig. Om du behdéver hijélp kan du kontakta HP:s center for teknisk support sa

far du hjalp av en tekniker per telefon. HP anger i det material som levereras med en CSR-del om den
defekta delen madste returneras till HP. | de fall ddr den defekta delen mdste returneras till HP mdste du
returnera den inom en viss tidsperiod, vanligen fem (5) arbetsdagar. Den defekta delen mdste returneras
med tillhérande dokumentation som medfdélide delen. Om du inte returnerar den defekta delen kan det
handa att du faktureras for erséttningsdelen. Vid CSR betalar HP alla leverans- och returkostnader och
anger vilket transportféretag som ska anvéindas.

Kundsupport

164

Fa telefonsupport for ditt land/din region Telefonnummer for ditt land/region finns i broschyren som
medfélide i kartongen till produkten eller pd www.hp.com/
Ha produktens namn, serienummer, inkbpsdatum och en support/.

problembeskrivning till hands.

Fa internetsupport dygnet runt, och héimta http://www.hp.com/support/colorlimfp4301-4303
programvaruverktyg och drivrutiner

Bestdll extra HP-tjcinster eller underhdlisavtal www.hp.com/go/carepack

Registrera produkten www.register.hp.com
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B Miljovanlig produkthantering

Skydda miljén

HP stravar efter att tillhandahdlla kvalitetsprodukter pé ett miljovanligt satt. Den hdr produkten har
utformats med flera attribut for att minimera paverkan pé var miljo.

Ozonproduktion

Den hdr produktens ozonutsldpp till luften har métts i enlighet med en valkand och etablerad metod*.
Ndr de hdr utsléppsvdrdena tillampas i ett "allmant exponeringsscenario for en kontorsmodell™™ kan
HP konstatera att det vid utskrifter inte sldpps ut ndgon markbar méngd ozon som éverskrider négra
aktuella inomhuskvalitetsstandarder eller riktlinjer.

* Testmetod for att mata utslépp fran kontorsmaskiner som tar hansyn till miljiomarkningen for
kontorsenheter med utskriftsfunktioner; RAL-UZ 219 - BAM Januari, 2021

** Baserat pd ozonkoncentrationen vid tva timmars utskrift per dag med HP-skrivartillbehor i ett rum pé
30,6 kubikmeter med ett ventilationsutbyte pda 0,68 luftbyten per timme

Energiférbrukning

Strémforbrukningen minskar rejdlt i redo-, vilo- och avldge, vilket sparar naturresurser och pengar

utan att produktens hoga prestanda forsamras. Utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran HP

som ar méarkt med ENERGY STAR-logotypen ér godkénd enligt ENERGY STAR-specifikationerna for
bildbehandlingsutrustning fréin USA:s miljidskyddsmyndighet. Foljande markning finns pd ENERGY STAR-
kvalificerade bildbehandlingsprodukter:

Ytterligare information om ENERGY STAR-kvalificerade modeller av bildbehandlingsprodukter finns pa:

www.hp.com/go/energystar

Tonerférbrukning

EconoMode anvander mindre toner, vilket kan 6ka tonerkassettens anvéandningstid. HP rekommenderar
att du inte anvéinder EconoMode kontinuerligt. Om EconoMode alltid anvéinds kan det hénda att tonern
réicker langre dn de mekaniska delarna i tonerkassetten. Om utskriftskvaliteten boérjar férsémras och
inte langre ar godtagbar bér du fundera pd att byta ut tonerkassetten.
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Pappersanvindning

Med funktionerna for tvasidig utskrift (manuell eller automatisk) och Sidor/ark (flera sidor skrivs ut p&
varije ark) kan pappersanvéndningen minskas och dérmed ocksd utnyttjandet av naturtillgéngar.

Plast

Plastdelar éver 25 gram dr mdrkta enligt internationella standarder som goér det lattare att identifiera
plast vid atervinning ndr produkten ndtt slutet av sin livscykel.

HP LaserdJet forbrukningsmaterial

Ursprungliga HP-produkter utvecklades med miljon i Gtanke. HP gér det enkelt att spara resurser och
papper vid utskrift. Och nér du ar klar gér vi det enkelt och kostnadsfritt att dtervinna.!

Alla HP-kassetter som returneras till HP Planet Partners genomgdr en atervinningsprocess i flera
steg dar material atskilis och forfinas for anvandning som rdmaterial i nya Original-HP-kassetter och
produkter som anvénds varje dag. Inga Original-HP-kassetter som returnerats via HP Planet Partners
skickas till soptippar och HP Gterfyller eller atersdlier heller aldrig Original-HP-kassetter.

For att delta i HP Planet Partners retur- och atervinningsprogram, besdk www.hp.com/hprecycle. Vil
land/region for information om hur du returnerar HP-forbrukningsmaterial. Information och anvisningar
pa flera sprék levereras dven med alla nya HP LaserJet-tonerkassetter.

T Programtillgéingligheten varierar. Fér mer information besék www.hp.com/hprecycle.

Papper

Den hdr produkten kan anvanda atervunnet papper och latt papper (EcoFFICIENT™) nar papperet folier
riktlinjerna som beskrivs i HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Produkten ldmpar sig for
anvandning av returpapper och Iatt papper (ECoFFICIENT™) enligt EN12281:2002.

Materialrestriktioner

Den hdr HP-produkten innehdller inte tillsatt kvicksilver.

Batteriinformation
Den hdr produkten kan innehdlla ett:
e Litium-polykarbonmonofluorid (BR-typ)- eller
e Mangandioxidlitium (CR-typ)

batteri som kan kréiva specialhantering vid kassering.

B OBS! OBS!Enbart fér CR-typ: Perkloratmaterial - specialhantering kan kréavas. Se http://dtsc.ca.gov/
hazardouswaste/perchlorate.

Vikt:~3 g

Plats: P& moderkortet

166 Bilaga B Miljévénlig produkthantering


http://www.hp.com/hprecycle
http://www.hp.com/hprecycle
http://dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

Borttagbart for anvéindare: Nej

s

FEE A E Ik

For information om &tervinning ska du kontakta http://www.hp.com/recycle, kontakta lokal myndighet
eller Electronics Industries Alliance: http://www.eiae.org.

Kassering av utrustning (EU, Storbritannien och Indien)

Den hér symbolen innebdr att produkten inte far kasseras i hushdllsavfallet. Istdllet ansvarar du for att
den léamnas in pd avsett uppsamlingsstalle for dtervinning av elektrisk och elektronisk utrustning. Om
du vill veta mer kontaktar du det avfallshanteringsféretag som hanterar ditt hushdlisavfall eller gar till:

www.hp.com/recycle.

Atervinning av elektronisk maskinvara

HP rekommenderar sina kunder att &tervinna begagnad elektronisk maskinvara. Mer information om
atervinningsprogram finns pa: www.hp.com/recycle.

Atervinning maskinvaruinformation Brasilien

&=

el

[
-

Nao descarte o
produto eletrdnico
em lixo comum

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados inga lixo comum, pois embora
estejam em conformidade com padrées mundiais de restri¢éio en substdincias nocivas, podem conter,
ainda que em quantidades minimas, substdncias impactantes ao meio ambiente. AO slutliga da vida

atil deste produto, o usudrio devera entregd-lo & HP. En ndo observancia dessa orienta¢do sujeitard o
infrator as sangdes previstas em lei.

Apbs o uso som pilhas efou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento
comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informagdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar
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WEEE (Turkiet)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Kemiska éimnen

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingdr i vara
produkter i syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr
1907/2006). En kemisk informationsrapport for den hdr produkten finns pda: www.hp.com/go/reach.

Produktens effektinformation enligt EU-kommissionens
férordning 1275/2008 och géllande brittiska férordningar

For information om produktens effektinformation, inklusive produktens elférbrukning i ndtverksanslutet
standbyldge om alla trddbundna natverksportar ér anslutna och alla trédiésa nétverksportar ar
aktiverade, se avsnittet P14 "Additional Information” (Mer information) fér produktens IT ECO-deklaration
pd www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Anvandarinformation fér SEPA Ecolabel (Kina)
I EREFRIRIAE ™~ M AR A
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R LIERBER, UV BIRER,

Reglerna fér implementering for China energy-mdrkning
avseende skrivare, fax och kopieringsapparat
HRAE 4 EHL. STENHLRNE ELAL AR EACRFRORSTAEMAL, A $TENHLEA chE AR 4RIE 2 FIAL. 3TN
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SEIBER B IE 2517 GB21521 Wit A sAchinE M M RS R, HRRRTNEETEN kWh),

PRI _E PRV RER IR B S AR YR 8 FOAL. FTENHLANME EALAER A EIRIR KM N R R B ISR E
FRrAGREMKRMEEENEM 5. Fit, AFE™ RESHXRFREERTRESRE LI RHHERR.
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RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances)
(Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding
0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in
Schedule 2 of the Rule.

Amnestabell (Kina)
7 i TR R B M 4 L A

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content <7C
o P SDoC {10'

MR CHR AR 7 o T A o PR e A B )
As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

A EY
Hazardous Substances

B 1
WRER e Tk (W [Ah% | Bk | ZRC ke
art Name Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated

(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers

(Cr(VD) (PBB) (PBDE)

FIENG |8 X O O O O O
SLHIHLA X O O O O O
PR A X O O O O O
R O O @) O O O
westfemrairs) X | O O O O O
fckn & X O O O @) O

FHARIEST/T 11364 FIHLRE Gl o

This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.

0: FNZH FEVIRAEZAAE A B AR S B IAEGB/T 26572 FLUE HIMREZK LT .

O: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.

X: FoRIZH FEVIREDFEZAA R 2 BRSSO HIGB/T 26572 FE HIPR B 2K

X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous
material in the component.

WERFFELHRPE X7 BB S E RoHSIARS T HE H 35 IR 5 S FH 31 137 B i3 e o
All parts named in this table with an“X” are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management
Catalog (or China RoHS Exemptions)”.

BRI AR S X7 AT SRR RoHS 3Lk

All parts named in this table with an“X” are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.

e PAORAE AR A0 22 AR TR R T il 1B A A IR BE AR S 2% A
Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.
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Sdkerhetsdatablad (MSDS)

MSDS (Material Safety Data Sheets) for forbrukningsmaterial som innehdller kemiska substanser (t.ex.
toner) kan hamtas frén HP:s webbplats www.hp.com/go/msds.

EPEAT

EPEAT dr ett elektroniskt verktyg for miliobedémning av produkter som anvdnds for att utvéardera
produktens effekter pa miljon.

HP-produkter ar utformade for att uppfylla EPEAT-kriterier. Klicka hér fér information om HP:s EPEAT-
registrerade produkter.

Mer information om EPEAT finns pd EPEAT.net.
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Amnestabell (Taiwan)

S RS AT T

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

MR W8 R EALEF 5%

Restricted substances and its chemical symbols

Print engine

O

O

O

O

S | _ | s | sk | iR m
s Lead KMercury | 4&Cadmium | Hexavalent Polybrominated| Polybrominated
(Pb) (He) (Cd) chromium biphenyls diphenyl ethers
(Cr*®) (PBB) (PBDE)
FIEp 31 %

O

Ik Ao 2K [E

External
Casing and
Trays

O

O

O

BRI S

Power Supply

£

Cables

P B #AR
Print printed

circuit board

FEH @ AR
— O O O O O
Control panel
B E
Cartridge O O O O O O

TR B
Scanner

assembly

O

O

O

O

O

reference percentage value of presence condition.

#wE2 O BIEZBARAMEZE 5

Note 2 : “(O” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

A3 =" BIEHARAME HHERIAER -

Note 3 : The “—” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

AL ARE0Lwt D" A CREB00lwt D" HIERAMEZE S

Note 1 : “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the

e ERBE A S EAREME -

g EBE L EAEME -
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Ytterligare information

Foér mer information om dessa miljdrelaterade dmnen:
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Oversiktsblad om produktmilion fér den hér och andra HP-produkter
HPs miljdarbete

HP:s miljosystem

HP:s program for retur och dtervinning av uttjdnta produkter

Sdkerhetsdatablad

Ga till www.hp.com/go/environment.

Besok ocksd www.hp.com/recycle.
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C Regler och bestimmelser

Bestiimmelser

Regulatoriska modellnummer for identifiering

Din produkt har tilldelats ett modellnummer for identifieringséndamdl. Regulatoriska modellnummer far

inte forvaxlas med produktnamn eller produktnummer.

Tabell C-1 Regulatoriskt modellnummer

Produktmodellnummer Regulatoriskt modellnummer (RMN)
HP Color LaserJet MFP 4301dw, 4302dw BOISB-2000-02
HP Color LaserJet Pro MFP 4301fdn, 4302fdn BOISB-2000-03
HP Color LaserJet Pro MFP 4301fdw, 4302fdw BOISB-2000-04

Bestimmelser i EU och Storbritannien

Produkter med CE-mdrkning och UKCA-mdrkning foljer ett eller flera av féliande EU-direktiv
och/eller motsvarande brittiska férordningar enligt vad som dr tillimpligt: Lagspdanningsdirektivet
2014/35/EU, EMC-direktivet 2014/30/EU, ekodesigndirektivet 2009/125/EC, RED 2014/53/EU, RoHS-
direktivet 2011/65/EU. Férordning 2023/1542 om batterier.

Overensstdimmelse med dessa direktiv ér beddmd enligt tillimpliga europeiska harmoniserade
standarder. Fullstéindig forsdkran om éverensstammelse fran EU och Storbritannien finns pé foljande
webbplats: www.hp.com/go/certificates (S6k med produktens modellnamn eller dess RMN-nummer
(Regulatory Model Number) som finns pd bestimmelseetiketten.)

Kontaktpunkt for regulatoriska frégor: Email reg@hp.com
EU:s kontaktpunkt for regulatoriska frégor:
HP REG 23010, 08028, Barcelona, Spanien
UK:s kontaktpunkt for regulatoriska fragor:

HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Regler och bestdmmelser
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Klass 1 deklaration for laserkonsumenter

LASERPRODUKT KLASS 1

KONSUMENTLASERPRODUKT

EN 50689:2021

FCC-besttimmelser

Den hér utrustningen har testats och befunnits uppfylla granserna fér en digital enhet av klass B,

enligt artikel 15 i FCC:s bestimmelser. De hdr riktlinjerna har uppstdilits for att ge skdéligt skydd mot
skadliga storningar vid installation i bostadsomraden. Utrustning ger upphov till, anvénder och kan
utstrala radiofrekvensenergi, och kan om den inte installeras och anvdands enligt anvisningarna orsaka
skadliga storningar i radiokommunikation. Det gar emellertid inte att garantera att inga stérningar
forekommer i ndigon viss installation. Om denna utrustning skulle fororsaka skadliga storningar i radio-
eller tv-mottagningen, vilket kan avgéras genom att anvéandaren stéinger av utrustningen och sedan slar
pd den igen, kan anvandaren forséka avhjdlpa stérningarna genom att vidta nagon av félijande &tgdarder:

e Rikta om eller flytta mottagarantennen.
e Oka avstdndet mellan utrustningen och mottagaren.
e Anslut utrustningen till ett uttag som ér i en annan krets dn vad mottagaren dar kopplad till.

e Frdga din &terforsdljare eller en kvalificerad radio-/TV-tekniker om hjalp.

B OBS! Andringar eller modifikationer av utrustningen som inte uttryckligen har godkénts av HP kan
upphdva anvandarens ratt att anvanda utrustningen.

Anvandning av en skdrmad granssnittskabel krévs for att uppfylla grdnsvérdena fér klass Bi artikel 15
FCC-besttimmelserna.

Kanada - Industry Canada ICES-003 Compliance Statement
CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)

VCCl-information (Japan)
VCCI321 HE#EE DIHFE

COEEF, 77ABHBTY. COREF. FERIETEATSIEZEN
ELTVETH, CORENZZAPTLED aVZERICEEULTERZTN
L. RIEFEEZSIFRCIEDBUET,

EREREAZE (CIES>TIELVEW KWL ZE LTREL, VCCI—B

Anvisningar for natsladd

Kontrollera att stromkdallan ar tillracklig for produktens spénning. Du hittar spdnningsinformationen pé
produktetiketten. Produkten anvéinder antingen 100-127 V véixelstréom eller 220-240 V véxelstrém samt
50/60 Hz.
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Anslut natsladden fr@n produkten till ett jordat véxelstromsuttag.

A\ VIKTIGT:  Undvik skada p@ produkten genom att endast anvanda ndtsladden som medfolide
produkten.

Bestimmelser foér strémkabel (Japan)

HHmlZlF, AN =ERI—FZHEENTEL,
FESN-BRI—FE MOEMTEIERLEEEEA,

Lasersdkerhet

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) av U.S. Food och Drug Administration har
implementerat bestimmelser for laserprodukter som tillverkats sedan 1 augusti 1976. Efterlevnad &r
obligatorisk foér produkter som har marknadsforts i USA. Enheten dr certifierad som en "klass 1"
laserprodukt inom U.S. Department of Health and Human Services (DHHS) Radiation Performance
Standard enligt Radiation Control for Health and Safety Act fran 1968. Eftersom strdlning som avges
inuti enheten dr helt instangd i interna och externa skydd, kan laserstréiningen inte komma ut under
ndgra faser av normal anvandardrift.

/A VARNING: Att utféra kontroller, gora justeringar eller utfora procedurer som avviker fran de som
anges i den har anvandarhandboken, kan resultera i exponering for farlig strdalning.

For mer information om regelverk i USA/Kanada kan du kontakta:
HP Inc.
1501 Page Mill Rd, Palo Alto, CA 94304, USA

E-postkontakt: reg@hp.com eller telefonkontakt: +1(650)-857 1501

Laserdeklaration for Finland

Luokan 1laserlaite

HP Color LaserJet Pro MFP 4301dw, 4301fdn, 4301fdw, 4302dw, 4302fdn, 4302fdw, laserkirjoitin on
kayttdjan kannalta turvallinen luokan 1laserlaite. Normaalissa kéytdssa kirjoittimen suojakotelointi
estdd lasersdteen padsyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka on mdadritetty standardin
EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kéyttéminen muulla kuin kdyttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttdjén
turvallisuusluokan 1ylittévalle nakymattomadlle lasersateilylle.

VARNING !

Om apparaten anvands pd annat sdtt an i bruksanvisning specificerats, kan anvéndaren utsattas for
osynlig laserstralning, som 6verskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Color LaserJet Pro MFP 4301dw, 4301fdn, 4301fdw, 4302dw, 4302fdn, 4302fdw - kirjoittimen sisdlla ei
ole kéyttéjan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen
koulutettu henkil®. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaintamista, paperiradan
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puhdistusta tai muita kdyttdjén kdasikirjassa lueteltuja, kayttéjan tehtévaksi tarkoitettuja yllGpitotoimia,
jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja.

VARO!

Mikadli kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina ndkymattomadllelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Alé katso sdteeseen.

VARNING !

Om laserprinterns skyddsholie 6ppnas dd apparaten ar i funktion, utsattas anvaéndaren for osynlig
laserstrdlning. Betrakta ej strdlen.

Tiedot laitteessa kaytettéivan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W
Luokan 3B laser.

Information fér Norden (Danmark, Finland, Norge, Sverige)

Danmark:

Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finland:

Laite on liitettéivé suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.

Norge:

Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.

Sverige:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

GS-redogorelse (Tyskland)

Das Gerdt ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt
nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerdt ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaB BildscharbV. Bei unglnstigen Lichtverhdltnissen (z. B.
direkte Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrdnkungen der
Lesbarkeit der dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerdates ist nicht fur verl@ngerte Bildschirmtdtigkeiten geeignet.
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Eurasisk éverensstdmmelse (Armenien, Vitryssland, Kazachstan, Kirgizistan)

HL

OHAipywi XXdHe eHAIpY mep3imi

HP Inc. Mekenxalbl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH >kacany Mep3iMiH Taby YLUiH 6HIMHIH, KbI3MeT KepceTy ancbipMacbiHgarbl 10 TaHb6anaH TypaTbiH
CepusnbIK HOMIPiH KapaHbi3.

4-11i, 5-wi XXaHe 6-Lbl CAHAap 6HIMHIH XXacanfaH XblJibl MEH anTacbIH KepceTeni. 4-1Ui CaH XbI/bIH
KepceTeai, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gerengi 6ingipeai.

5-Lui XaHe 6-Lbl caHfapbl 6epinreH XbinablH Kal anTacbiHAa XacanfaHblH KepceTtemi, Mbicasnbl, «12» caHbl
«12-wi» anTa pereHai 6ingipeni.

XeprinikTi ekinpikrepi:

Pecei: 000 "JitulMu UHK",

Peceit ®epepaumsacel, 125171, Mackey, JleHuHrpap, wocceci, 16A 6510k 3,

TenedoH/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "3iullv Fno6an Tpangunr bu.Bu." komnanuaceiHbiH Kasakctangarbl dunuanol, KasakctaH
Pecny6nukacbi, 050040, Anmartbl K., boctaHabIk aynaHbl, 9n-Papabu aaHrbinbl, 77/7,
TenedoH/dakc: +7 727 355 35 52

HAL

MpoussoauTeNnb U AaTa NPOU3BOACTBA

HP Inc. Agpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[aTta npou3soacTea 3awmdpoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEPUIHOM HOMEpe, PAcnoI0XKEHHOM Ha HaKnewnke co
cnyxe6Hou nHdopmaumen npgenus.

4-4, 5-9 1 6-9 uMdpbl 0603HAYAIOT o M HeJento NPousBoACTBa. 4-9 uudpa 0603HavaeT rog, Hanpumep, «3»
0603HayvaeT, uTo u3penve npousseneHo B «2013» roay.
5-21 6-9 uMdpbl 0603HAYAOT HOMEP HeAeNM B roay NPoU3BOACTBa, Hanpumep, «12» 0603HavaeT «12-t0» Hedento.

MecTHble NpeACTaBUTENH:

Poccusa: 000 "dinulun NHK",

Poccuiickas ®epepaums, 125171, r. Mockea, JleHuHrpagckoe wocce, 16A, cTp.3,
TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kazaxcrau: ®unuan komnanmm "Inullv Fnoban TpaiauHr bu.Bu.", Pecny6nuka Kasaxcrad, 050040, r.
Anmatbl, BoCTaHAbIKCKUIA paiioH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7, Tenedon/dakc: + 7 727 355 35 52

Bestéimmelser fér Taiwan BSMI USB-port (direktport)
£ & BSMI USB 1& (Walk-up) ZER

B S HTE, £ Ak {EIi2 2 USB 12 (walk-up 18), £ X 5FE St
Produktstabilitet

Dra inte ut fler éin ett pappersfack at gangen.
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Std inte pd pappersfacket och anvand det inte som trappsteg.
Alla fack mdste vara stéingda nér produkten forflyttas.
Se till s& att du inte klammer fingrarna i pappersfacket nar du stdnger.

Om skrivaren har ett tangentbord sténger du det nér det inte anvands.

Batteriinformation

Sdkerhetsinformation fér knappcellsbatteri

Féljande besttimmelser gadller endast fér produkter med knappcellsbatteri.

/A VARNING: Den har produkten innehdller ett knappcellsbatteri. Om knappcellsbatteriet svaljs kan det
orsaka svara inre bréinnskador pd bara tvé timmar och kan leda till déden.

/A VARNING: Héll nya och anvéinda batterier borta frén barn.

/A VARNING: Om batterifacket inte stangs ordentligt ska du sluta anvanda produkten och hdlla den
borta frén barn.

/A VARNING: Uppsok omedelbart Iékarvard om du missténker att ett batteri har svalts eller fortsin i
négon kroppsoppning.

Telekomdeklaration (fax)

Information om faxkabel

Produkten kanske levereras med en fax-/telefonkabel. For att minska brandrisken ska du bara anvénda
nr 26 AWG eller en storre telekommunikationslinjekabel om en kabel inte medfoljer.

Europeiska férordningar fér telekommunikation

Skrivaren uppfyller tillimpliga EU-direktiv och brittiska férordningar och har féljaktligen CE- och UKCA-
madrkning. Mer information finns i férsakran om éverensstammelse frén EU och Storbritannien som
utfardats av tillverkaren.

For skrivare som kan anslutas till PSTN (Public Switched Telecommunication Networks):

P& grund av skillnader mellan enskilda, nationella PSTN i Europa gér det inte att garantera att en
Gtgard for produkten fungerar felfritt pd alla PSTN-slutpunkter. Natverkskompatibiliteten ¢r beroende
av att kunde vdijer ratt instdlining ndr de férbereder for att ansluta till PSTN. Félj instruktionerna

som anges i handboken. Om du upplever problem med natverkskompatibiliteten kontaktar du din
utrustningsleverantor eller HP:s support i landet/regionen dér produkten anvands. Den lokala PSTN-
operatdren kan ha angett ytterligare krav for att ansluta till en PSTN-slutpunkt.

Declaracdo para a ANATEL do Brasil

Para maiores informacgdes consulte o site da ANATEL - www.anatel.gov.br

Telekombestéimmelser, Nya Zeeland

The grant of a Telepermit for any item of terminal equipment indicates only that Telecom has
accepted that the item complies with minimum conditions for connection to its network. It indicates
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no endorsement of the product by Telecom, nor does it provide any sort of warranty. Above all, it
provides no assurance that any item will work correctly in all respects with another item of Telepermitted
equipment of a different make or model, nor does it imply that any product is compatible with all of
Telecom’s network services.

This equipment may not provide for the effective hand-over of a call to another device connected to the
same line.

This equipment shall not be set up to make automatic calls to the Telecom “111” Emergency Service.

This product has not been tested to ensure compatibility with the FaxAbility distinctive ring service for
New Zealand.

Ytterligare FCC-information fér telekomprodukter (USA)

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On
the back of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line.
Excessive RENs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming
call. In most, but not all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the
number of devices that may be connected to the line, as determined by the total RENs, contact the
telephone company to determine the maximum REN for the calling area.

This equipment uses the following USOC jacks: RJ11C.

FCC-compliant telephone cord, jack and modular plug should be used with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using a compatible
modular jack, which is Part 68 compliant. This equipment cannot be used on telephone company-
provided coin service. Connection to Party Line Service is subject to state tariffs.

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in
advance that temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical,
the telephone company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your
right to file a complaint with the FCC if you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures

that could affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide
advance notice in order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted
service.

If trouble is experienced with this equipment, please see the numbers in this manual for repair and (or)
warranty information. If the trouble is causing harm to the telephone network, the telephone company
may request you remove the equipment from the network until the problem is resolved.

The customer can do the following repairs: Replace any original equipment that came with the device.
This includes the toner cartridge, the supports for trays and bins, the power cord, and the telephone
cord. It isrecommended that the customer install an AC surge arrestor in the AC outlet to which this
device is connected. This is to avoid damage to the equipment caused by local lightning strikes and
other electrical surges.

Consumer Protection Act, telefoni (USA)

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or
other electronic device, including fax machines, to send any message unless such message clearly
contains, in a margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the
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transmission, the date and time it is sent and an identification of the business, other entity, or individual
sending the message and the telephone number of the sending machine or such business, or other
entity, or individual. (The telephone number provided cannot be a 900 number or any other number for
which charges exceed local or long distance transmission charges).

Industry Canada CS-03-krav
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Notice: The Industry Canada label identifies certified equipment. This certification means the equipment
meets certain telecommunications network protective, operational, and safety requirements as
prescribed in the appropriate Terminal Equipment Technical Requirement document(s). The Department
does not guarantee the equipment will operate to the user’s satisfaction. Before installing this
equipment, users should ensure that it is permissible for the equipment to be connected to the facilities
of the local telecommunications company. The equipment must also be installed using an acceptable
method of connection. The customer should be aware that compliance with the above conditions

may not prevent degradation of service in some situations. Repairs to certified equipment should be
coordinated by a representative designated by the supplier. Any repairs or alterations made by the

user to this equipment, or equipment malfunctions, may give the telecommunications company cause
to request the user to disconnect the equipment. Users should ensure for their own protection that

the electrical ground connections of the power utility, telephone lines, and internal metallic water pipe
system, if present, are connected together. This precaution can be particularly important in rural areas.

VIKTIGT: Users should not attempt to make such connections themselves, but should contact the
appropriate electric inspection authority, or electrician, as appropriate. The Ringer Equivalence
Number (REN) of this device is shown on the regulatory chassis label.

This product meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada technical
specifications.

The Ringer Equivalence Number (REN) indicates the maximum number of devices allowed to be
connected to a telephone interface. The termination of an interface may consist of any combination
of devices subject only to the requirement that the sum of the RENSs of all the devices not exceed five (5).

The standard connecting arrangement code (telephone jack type) for equipment with direct
connections to the telephone network is CATIA.

Remarque: L'étiquette Industrie Canaca identifie un équiement certifié. Cette certification signifie que
I'équipement satisfait & certaines exigences en matiére de protection, d'exploitation et de sécurité

du réseau de télécommunications, conformément au(x) document(s) sur les exigences techniques
relatives a I'équipement terminal. Le Ministére ne garantit pas que I'€quipement donnera satisfaction
al'utilisateur. Avant d'installer cet équipement, les utilisateurs doivent s'assurer qu'ils sont autorisés

a connecter I'équipement aux installations de I'entreprise locale de télécommunications. L'équipement
doit également étre installé via une méthode de connexion appropriée. Le client doit étre conscient que
le respect des conditions ci-dessus ne peut pas empécher la dégradation du service dans certaines
situations. Les réparations de I'équipement certifié doivent étre coordonnées par un représentant
désigné par le fournisseur. Toute réparation ou modification apportée par l'utilisateur & cet équipement
ou tout dysfonctionnement de I'équipement peut amener 'entreprise de télécommunications a
demander a l'utilisateur de débrancher I'équipement. Pour leur propre protection, les utilisateurs
doivent s'assurer que les connexions électriques a la terre du service public d'électricité, des lignes
téléphoniques et, le cas échéant, des conduites d'eau métalliques internes sont raccordées ensemble.
Cette précaution peut étre particulierement importante dans les zones rurales.

VIKTIGT: Les utilisateurs ne doivent pas tenter d'effectuer eux-mémes de tels raccordements, mais
doivent prendre contact avec les services d'inspection électrique appropriés ou avec un électricien,
selon le cas. Le numéro d'équivalence de sonnerie (REN) de cet appareil est indiqué sur I'étiquette
réglementaire du chdssis.
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Ce produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

Le numéro d'équivalence de sonnerie (REN) indique le nombre maximum d'appareils pouvant étre
connectés a une interface téléphonique. La terminaison d'une interface peut consister en n'importe
quelle combinaison de dispositifs, a la seule condition que la somme des REN de tous les dispositifs ne
dépasse pas cinq (5).

Le code de raccordement standard (type prise téléphonique) pour les appareils directement raccordés
au réseau téléphonique est CAT1A.

Japan Telecom-mdrkning
COHBIZIE BEFHITVIRED2—ILBNEENTLET,

—— [T] XXX-XXXXXXXX
-

FREEES (XXX XXXXXXXX) (& HP 7307 J79I X TS IIZHYFET,

Tradlos deklaration

Europeiska bestimmelser

Trédlos funktionalitet i Europa

For produkter med 802.11b/g/n eller Bluetooth-radio Den hér produkten anvénds pd radiofrekvenser mellan 2400
MHz och 2483,5 MHz med en sd@ndareffekt pa 20 dBm (100
mW) eller mindre.

Fo6r produkter som har 80211a/b/g/n-radio -
VARNING: IEEE80211x tradlost LAN med 5,15-5,35

GHz frekvensbandet far endast anvaindas inomhus i alla
Europeiska unionens medlemsstater, EFTA (Island, Norge,
Liechtenstein) och de flesta andra Europeiska Iéinder (d.v.s.:
Schweiz, Turkiet, Serbiska republiken). Anvéndning av detta
WLAN-program utomhus kan leda till stérningsproblem med
befintliga radiotjtinster.

Den hér produkten anvénds pa radiofrekvenserna mellan 2400
MHz och 2483,5 MHz samt mellan 5170 MHz och 5710 MHz
med en s@ndareffekt pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.

Redogorelse for FCC-6verensstimmelse - USA

Exposure to radio frequency radiation

A\ VIKTIGT:  The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure
limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact
during normal operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity
to the antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.
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This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including
interference that may cause undesired operation of the device.

A\ VIKTIGT: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this
product without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Bestammelser for Australien

This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio
transmission exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the
head, neck, or body.

Brasilien: (Portugisiska)

Este equipamento ndo tem direito a prote¢do contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar
interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL - www.anatel.gov.br

Bestiimmelser for Kanada

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions
from digital apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of
Communications. The internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour I"'usage d’intérieur. Le présent appareil numérique n"émet pas de bruits radioélectriques
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de Classe B prescribes dans le réglement
sur le brouillage radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant
RF interne est conforme & la norme CNR-210 d”Industrie Canada.

Produkter med 5 GHz-drift, Industry of Canada

A\ VIKTIGT:  When using IEEE 802:11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its
operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. Industry Canada requires this product to be used
indoors for the frequency range of 515 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference
to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to
5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or
damage to this device.

Lors de l'utilisation d'un réseau local sans fil IEEE 80211a, ce produit est réservé & une utilisation en
intérieur en raison de sa plage de fréquences, comprise entre 5,15 et 5,25 GHz. Industrie Canada
recommande l'utilisation en intérieur de ce produit pour la plage de fréquences comprise entre 5,15
et 5,25 GHz afin de réduire les interférences nuisibles potentielles avec les systémes de satellite
portables utilisant le méme canal. Le radar & haute puissance est défini comme étant le principal
utilisateur des bandes 5,25 & 5,35 GHz et 5,65 ¢ 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des
interférences sur ce périphérigue et/ou 'endommager.

Exponering for radiofrekvent strdalning (Kanada)

/N VARNING: Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is below
the Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such
amanner that the potential for human contact is minimized during normal operation.
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To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human
proximity to the antennas should not be less than 20 cm.

AVERTISSEMENT! Exposition aux émissions de fréquences radio. La puissance de sortie émise par

ce périphérique est inférieure aux limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux
fréquences radio. Néanmoins, les précautions d'utilisation du périphérique doivent étre respectées afin
de limiter tout risque de contact avec une personne.

EU-bestimmelser

Telekommunikationsfunktionaliteten i denna produkt fér anvéindas inom foljande europeiska ldnder/
regioner:

Osterrike, Belgien, Bulgarien, Kroatien, Cypern, Tieckiska republiken, Danmark, Estland, Finland,
Frankrike, Tyskland, Grekland, Ungern, Island, Irland, Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg,
Malta, Nederldnderna, Norge, Polen, Portugal, Rumdnien, Slovakiska republiken, Slovenien, Spanien,
Sverige, Schweiz och Storbritannien.

Sakerhetsintyg for tradlést, CMIIT Kina
FEXLBRITERES
REMAERBERE™ SARKMEE L,

Information fér anvéindare i Japan
COMBIIEMEERSIHANE I ERARIMEZ T -ERBBEBELTUVLET,

Information fér Mexiko

Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo
o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.”

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de laimpresora.

Bestimmelser for Taiwan

IS BEREIAZ B RSHEEM, AL A7, BRSEAENFSEAE TR, MAEREE

Rt 2SR IEE, B RSHEBM 2 FEATSEERMR SR TEAEEE BRERATEREH,

FEXEER, IiEEETERASEEFER, iR GEEE, BREEEEEZREMHECERSEEE,

BESESRHMERZEEBERIE. HELERAS RIS T EMREZ TE,
NCC-bestaimmelser fér Taiwan

FER 2 B B MR T E R ZIRIE,

SEREHEAMERERASEAREEXRHERR.

Sdkerhetsintyg for tradlost, Thailand

n3ssinpannanidszdu maunaausiman IWihseaadssmunasgiuanulaeais desunwyednusHnNM
Tdia3esinsanmaniinmen s siams Insanmaniandlssmamnua
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the
Safety Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the
National Telecommunications Commission.
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