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เกี่ ยวกั บคู่ มื อฉบั บนี้1

คู่ มื อฉบั บนี้ ให้ ข้ อมู ลเกี่ ยวกั บข้ อกํ าหนด ความปลอดภัย และสิ่ งแวดล้ อมที่ เป็ นไปตามกฎข้ อบั งคั บของสหรั ฐอเมริ กา แคนาดา 
และระเบี ยบข้ อบั งคั บนานาชาติสํ าหรั บคอมพิวเตอร์ โน้ ตบุ๊ ก แท็ บเล็ ต เดสก์ ท็ อป ธิ นไคลเอ็ นต์ เวิ ร์ กสเตชั นส่ วนบุ คคล ออลอิ น
วั น และเทอร์ มิ นั ลจุ ดขายปลี ก

หากต้องการอ่ านคู่ มื อผู้ใช้ ฉบั บล่ าสุ ด กรุ ณาไปที่  http://www.hp.com/support แล้ วปฏิบั ติตามคํ าแนะนํ าเพ่ือค้ นหา
ผลิ ตภัณฑ์ ของคุ ณ จากนั้ นเลื อก คู่ มื อผู้ใช้

คํ าเตือน! ระบุ ถึ งสถานการณ์อั นตราย ซึ่ งอาจทํ าให้ ได้ รั บบาดเจ็ บร้ ายแรงหรื อเสี ยชี วิ ตได้ หากไม่ หลี กเลี่ ยง

ข้ อควรระวั ง: ระบุ ถึ งสถานการณ์อั นตราย ซึ่ งอาจทํ าให้ ได้ รั บบาดเจ็ บเล็ กน้ อยหรื อปานกลางได้ หากไม่ หลี กเลี่ ยง

สิ่ งสํ าคั ญ: ระบุ ถึ งข้ อมู ลอั นสํ าคั ญแต่ไม่ เกี่ ยวข้ องกั บอั นตราย (เช่ น ข้ อความเกี่ ยวกั บความเสี ยหายของทรั พย์ สิ น) แจ้ ง
เตือนผู้ใช้ ว่ าหากไม่ ปฏิบั ติตามขั้ นตอนที่ อธิ บายไว้  อาจทํ าให้ ข้ อมู ลสู ญหาย หรื อทํ าให้ ฮาร์ ดแวร์ หรื อซอฟต์แวร์ เสี ยหายได้  
นอกจากนี้  ยั งมี ข้ อมู ลสํ าคั ญที่ อธิ บายเกี่ ยวกั บหลั กการหรื อวิ ธี ดํ าเนิ นงานให้ เสร็ จสมบู รณ์อี กด้ วย

หมายเหตุ: ประกอบด้ วยข้ อมู ลเพ่ิมเติมที่ เน้ นยํ้ าหรื อเสริ มส่ วนที่ สํ าคั ญของเนื้ อหาหลั ก

คํ าแนะนํ า: แสดงเคล็ ดลั บอั นเป็ นประโยชน์ เพ่ือดํ าเนิ นงานให้ เสร็ จสมบู รณ์

เกี่ ยวกั บคู่ มื อฉบั บนี้ 1
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บทนี้ แสดงประกาศข้ อบั งคั บเกี่ ยวกั บอุ ปกรณ์ทั้ งแบบไร้ สายและแบบมี สาย และข้ อมู ลการปฏิบั ติสํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ ที่ กํ าหนดใช้ เฉพาะในประเทศหรื อในภูมิ ภาค ประกาศบางอย่ างอาจไม่ มี ผลบั งคั บใช้ กั บผลิ ตภัณฑ์ ของคุ ณ

สามารถติดต้ังอุ ปกรณ์ไร้ สายในตัวต้ังแต่หนึ่ งรายการขึ้ นไป ในบางกรณีอาจมี ข้ อจํ ากั ดการใช้ อุ ปกรณ์ไร้ สาย ข้ อจํ ากั ดดั ง
กล่ าวอาจบั งคั บใช้ ในขณะอยู่ บนเครื่ องบิ น ในโรงพยาบาล เมื่ ออยู่ ใกล้ กั บวั ตถุ ที่ มี โอกาสระเบิ ด ในบริ เวณที่ อาจเกิ ดอั นตราย 
และอื่ น ๆ หากคุ ณไม่ แน่ ใจในนโยบายที่ มี ผลบั งคั บใช้ กั บการใช้ งานอุ ปกรณ์เหล่ านี้  โปรดขออนุ ญาตใช้ งานก่ อนที่ คุ ณจะเปิ ด
อุ ปกรณ์

การเข้ าถึ งฉลากข้ อกํ าหนด
ผลิ ตภัณฑ์ บางรุ่ นอาจแสดงป้ ายระบุ ข้ อกํ าหนดแบบอิ เล็ กทรอนิ กส์  (ป้ ายระบุ แบบอิ เล็ กทรอนิ กส์ ) ที่ สามารถเข้ าถึ งได้ ผ่านทาง 
BIOS ระบบ

ฉลากข้ อกํ าหนด ซึ่ งให้ ข้ อมู ลเกี่ ยวกั บข้ อกํ าหนดสํ าหรั บประเทศหรื อภูมิ ภาค (ตัวอย่ างเช่ น หมายเลข FCC) อาจจะอยู่ ที่ ด้ าน
ล่ างของคอมพิวเตอร์  ด้ านในช่ องใส่ แบตเตอรี่  (เฉพาะบางผลิ ตภัณฑ์ เท่ านั้ น) ภายใต้ฝาปิ ดด้ านล่ างแบบถอดได้  (เฉพาะบาง
ผลิ ตภัณฑ์ เท่ านั้ น) ที่ ด้ านหลั งของจอแสดงผล หรื อบนอุ ปกรณ์ไร้ สายหรื อโมดูลโมเด็ ม

หมายเหตุ: ฉลากอิ เล็ กทรอนิ กส์ ไม่ มี อยู่ บนผลิ ตภัณฑ์ ทั้ งหมด

หมายเหตุ: อุ ปกรณ์ที่ ไม่ ได้ วางจํ าหน่ ายหรื อใช้ งานภายในสหรั ฐอเมริ กาอาจไม่ มี หมายเลข FCC

หมายเหตุ: รายการฉลากอิ เล็ กทรอนิ กส์ ที่ พร้ อมใช้ งานจะแตกต่างกั นไปโดยขึ้ นอยู่ กั บรุ่ นของคอมพิวเตอร์  และอุ ปกรณ์ที่
ติดต้ังไว้

เมื่ อต้องการดูฉลากข้ อกํ าหนดอิ เล็ กทรอนิ กส์ :

1. เปิ ดเครื่ องหรื อรี สตาร์ ทคอมพิวเตอร์

2. กด esc หรื อ f10 เพ่ือเข้ าสู่  Computer Setup (การต้ังค่ าคอมพิวเตอร์ )

3. หากต้องการดูฉลากอิ เล็ กทรอนิ กส์  ให้ ใช้ หนึ่ งในวิ ธี ต่อไปนี้ :

● สํ าหรั บคอมพิวเตอร์ โน้ ตบุ๊ ก:

a. ใช้ อุ ปกรณ์ชี้ ตําแหน่ งหรื อแป้ นลู กศรเพ่ือเลื อก Advanced (ขั้ นสู ง) เลื อก Electronic Labels (ฉลาก
อิ เล็ กทรอนิ กส์ ) แล้ วกด enter

b. ใช้ อุ ปกรณ์ชี้ ตําแหน่ งหรื อแป้ นลู กศรเพ่ือเลื อกหนึ่ งในรายการตามที่ แสดงรายการ จากนั้ นกด OK

● สํ าหรั บคอมพิวเตอร์ เดสก์ ท็ อป:

a. ใช้ อุ ปกรณ์ชี้ ตําแหน่ งหรื อแป้ นลู กศรเพ่ือเลื อก Main (รายการหลั ก) จากนั้ นเลื อก Electronic Label 
System (ระบบฉลากอิ เล็ กทรอนิ กส์ )

b. กด enter ฉลากอิ เล็ กทรอนิ กส์ จะปรากฏขึ้ น
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4. หากต้องการออกจากเมนู การต้ังค่ าคอมพิวเตอร์ โดยไม่ ทํ าการเปลี่ ยนแปลงใด ๆ :

เลื อกไอคอน Exit (ออก) ที่ มุ มล่ างขวาของหน้ าจอ จากนั้ นปฏิบั ติตามคํ าแนะนํ าบนหน้ าจอ

– หรื อ –

ใช้ แป้ นลู กศรเพ่ือเลื อก Main (หน้ าหลั ก) เลื อก Ignore Changes and Exit (ไม่ บั นทึ กการเปลี่ ยนแปลงและออก) จาก
นั้ นกด enter

ประกาศคณะกรรมการกลางกํ ากั บดูแลกิ จการสื่ อสารแห่ งชาติสหรั ฐฯ 
คลาส B

อุ ปกรณ์นี้ ได้ รั บการทดสอบและพบว่ าสอดคล้ องตามข้ อจํ ากั ดสํ าหรั บอุ ปกรณ์ดิ จิ ทั ล คลาส B ตามข้ อกํ าหนดส่ วนที่  15 ของ
กฎระเบี ยบ FCC ใช้ ประกาศต่อไปนี้ สํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ คลาส B

ข้ อจํ ากั ดเหล่ านี้ มี จุ ดมุ่ งหมายเพ่ือป้ องกั นอั นตรายที่ อาจเกิ ดขึ้ นจากการติดต้ังอุ ปกรณ์ภายในเขตที่ พักอาศั ย อุ ปกรณ์นี้ ก่ อให้
เกิ ด ใช้  และสามารถแผ่พลั งงานคลื่ นความถี่  หากไม่ มี การติดต้ังและใช้ งานอย่ างเหมาะสมตามคํ าแนะนํ า อาจก่ อให้ เกิ ดการ
รบกวนอั นเป็ นอั นตรายต่อสั ญญาณวิ ทยุ ได้  อย่ างไรก็ ตาม ไม่ ได้ เป็ นการรั บประกั นว่ าการติดต้ังในรู ปแบบเฉพาะใด ๆ จะไม่ ก่ อ
ให้ เกิ ดคลื่ นรบกวนดั งกล่ าว

หากอุ ปกรณ์นี้ ไม่ ทํ าให้ เกิ ดสั ญญาณรบกวนที่ เป็ นอั นตรายในการรั บสั ญญาณวิ ทยุ และโทรทั ศน์ ซึ่ งสั งเกตได้ เมื่ อลองปิ ดและ
เปิ ดอุ ปกรณ์ แนะนํ าให้ ผู้ใช้ แก้ ไขปั ญหาสั ญญาณรบกวนโดยใช้ แนวทางต่อไปนี้ :

● ปรั บตําแหน่ งหรื อย้ ายตําแหน่ งเสาอากาศรั บสั ญญาณ

● เพ่ิมระยะระหว่ างอุ ปกรณ์และเครื่ องรั บสั ญญาณ

● ต่ออุ ปกรณ์นี้ เข้ ากั บปลั๊ กไฟบนวงจรที่ แยกต่างหากจากที่ ใช้ เชื่ อมต่อกั บเครื่ องรั บสั ญญาณ

● ขอคํ าแนะนํ าจากช่ างวิ ทยุ หรื อโทรทั ศน์ ที่ มี ประสบการณ์

อุ ปกรณ์นี้ เป็ นไปตามข้ อกํ าหนดส่ วนที่  15 ของ FCC การทํ างานของอุ ปกรณ์อยู่ ภายใต้เงื่ อนไขสองประการต่อไปนี้  คื อ:

1. อุ ปกรณ์นี้ ไม่ ทํ าให้ เกิ ดสั ญญาณรบกวนที่ เป็ นอั นตราย

2. อุ ปกรณ์นี้ จะต้องรั บสั ญญาณรบกวนใด ๆ ที่ อาจเกิ ดขึ้ นได้  โดยรวมถึ งสั ญญาณรบกวนที่ อาจทํ าให้ เกิ ดการทํ างานที่ ไม่
พึงประสงค์

หากมี ข้ อสงสั ยเกี่ ยวกั บผลิ ตภัณฑ์ นี้  โปรดติดต่อ HP โดยใช้ วิ ธี การใดๆ ดั งต่อไปนี้ :

● กรุ ณาส่ งจดหมายไปที่ :

HP Inc.

1501 Page Mill Road

Palo Alto, CA 94304

● โทรติดต่อ HP ที่  650-857-1501

● อี เมล techregshelp@hp.com

ระบุ รายละเอี ยดผลิ ตภัณฑ์ นี้ โดยอ้ างอิ งถึ งหมายเลขชิ้ นส่ วน ซี รี่ ส์  หรื อหมายเลขรุ่ นที่ ปรากฏบนผลิ ตภัณฑ์

ประกาศคณะกรรมการกลางกํ ากั บดูแลกิ จการสื่ อสารแห่ งชาติสหรั ฐฯ คลาส B 3



การดั ดแปลงแก้ ไข
FCC แจ้ งให้ ผู้ใช้ ทราบว่ าการเปลี่ ยนแปลงแก้ ไขใด ๆ ต่ออุ ปกรณ์นี้ โดยไม่ ได้ รั บการอนุ มั ติอย่ างชั ดเจนจาก HP อาจทํ าให้ ผู้ใช้
เสี ยสิ ทธิ ในการใช้ งานอุ ปกรณ์ดั งกล่ าว

สายเคเบิ ล
เพ่ือให้ เป็ นไปตามกฎระเบี ยบและข้ อบั งคั บของ FCC การเชื่ อมต่ออุ ปกรณ์นี้ จะต้องใช้ สายเคเบิ ลที่ มี การหุ้ มฉนวน โดยมี หั วของ
ตัวต่อ RFI/EMI โลหะ

ผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี อุ ปกรณ์ระบบเครื อข่ ายไร้ สาย (WLAN) หรื อโมดูลบรอดแบนด์ แบบเคลื่ อนที่ ของ HP
อุ ปกรณ์นี้ ต้องไม่ ติดต้ังรวมกั นหรื อทํ างานร่ วมกั นกั บเสาอากาศหรื อตัวส่ งสั ญญาณอื่ น

คํ าเตือน! การรั บรั งสี ความถี่ คลื่ นวิ ทยุ  การแผ่รั งสี ที่ ออกมาจากอุ ปกรณ์นี้ ตํ่ ากว่ าขี ดจํ ากั ดของการได้ รั บรั งสี ความถี่
คลื่ นวิ ทยุ ของ FCC อย่ างไรก็ ตาม ควรใช้ งานอุ ปกรณ์โดยปฏิบั ติตามการใช้ งานทั่ วไปที่ ออกแบบไว้

อุ ปกรณ์ไร้ สายที่ มี ความถี่  5.925–7.125 GHz
กฎระเบี ยบของ FCC จํ ากั ดการทํ างานของอุ ปกรณ์นี้ ให้ ใช้ งานภายในอาคารเท่ านั้ น

ห้ ามใช้ งานอุ ปกรณ์นี้ บนแท่ นขุ ดเจาะนํ้ ามั น รถยนต์ รถไฟ เรื อ และอากาศยาน ยกเว้ นในกรณีที่ อนุ ญาตให้ ใช้ งานอุ ปกรณ์นี้ ใน
อากาศยานขณะกํ าลั งบิ นสู งกว่ า 10,000 ฟุต ห้ ามใช้ งานอุ ปกรณ์นี้ เพ่ือควบคุ มหรื อสื่ อสารกั บระบบอากาศยานไร้ คนขั บด้ วย

ประกาศของทั่ วโลก คลาส A
ใช้ ประกาศเหล่ านี้ สํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ คลาส A

ประกาศคณะกรรมการกลางกํ ากั บดูแลกิ จการสื่ อสารแห่ งชาติสหรั ฐฯ คลาส A
อุ ปกรณ์นี้ ได้ ผ่านการตรวจสอบและเป็ นไปตามข้ อกํ าหนดสํ าหรั บอุ ปกรณ์ดิ จิ ตอลคลาส A ตามข้ อกํ าหนดบทที่  15 ของกฎ
ระเบี ยบ FCC

ข้ อกํ าหนดดั งกล่ าวมี จุ ดมุ่ งหมายเพ่ือป้ องกั นการรบกวนสั ญญาณวิ ทยุ ในลั กษณะที่ เป็ นอั นตราย ในขณะที่ อุ ปกรณ์กํ าลั ง
ทํ างานภายในสถานประกอบการ อุ ปกรณ์นี้ ก่ อให้ เกิ ด ใช้  และสามารถแผ่พลั งงานคลื่ นความถี่ วิ ทยุ  และหากไม่ มี การติดต้ังและ
ใช้ งานตามคํ าแนะนํ า อาจก่ อให้ เกิ ดการรบกวนที่ เป็ นอั นตรายต่อสั ญญาณวิ ทยุ ได้  การใช้ งานอุ ปกรณ์นี้ ภายในที่ พักอาศั ยอาจ
ก่ อให้ เกิ ดการรบกวนในระดั บที่ เป็ นอั นตราย ซึ่ งผู้ใช้ อาจจํ าเป็ นต้องแก้ ไขปั ญหาการรบกวนสั ญญาณวิ ทยุ โดยรั บผิดชอบค่ าใช้
จ่ ายด้ วยตนเอง

หากมี ข้ อสงสั ยเกี่ ยวกั บผลิ ตภัณฑ์ นี้ :

● กรุ ณาส่ งจดหมายไปที่ :

HP Inc.

1501 Page Mill Road

Palo Alto, CA 94304

● โทรติดต่อ HP ที่  650-857-1501
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– หรื อ –

● อี เมล techregshelp@hp.com

ระบุ รายละเอี ยดผลิ ตภัณฑ์ นี้ โดยอ้ างอิ งถึ งหมายเลขชิ้ นส่ วน ซี รี่ ส์  หรื อหมายเลขรุ่ นที่ ปรากฏบนผลิ ตภัณฑ์

การดั ดแปลงแก้ ไข
FCC แจ้ งให้ ผู้ใช้ ทราบว่ าการดั ดแปลงแก้ ไขใดๆ ต่ออุ ปกรณ์นี้ โดยไม่ ได้ รั บการอนุ มั ติอย่ างชั ดเจนจากบริ ษั ท Hewlett-
Packard อาจทํ าให้ ผู้ใช้ เสี ยสิ ทธิ์ ในการใช้ งานอุ ปกรณ์ดั งกล่ าว

สายเคเบิ ล
เพ่ือให้ มี การปฏิบั ติตามกฎระเบี ยบและข้ อบั งคั บของ FCC การเชื่ อมต่อกั บอุ ปกรณ์นี้ ต้องใช้ สายเคเบิ ลที่ มี การป้ องกั นซึ่ งมี
ปลอกขั้ วต่อ RFI/EMI แบบโลหะ

ประกาศของออสเตรเลี ย
ใช้ ประกาศนี้ สํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ คลาส A ในประเทศออสเตรเลี ย

คํ าเตือน! ผลิ ตภัณฑ์ นี้ จั ดเป็ นผลิ ตภัณฑ์ คลาส A ในสภาพแวดล้ อมในประเทศ ผลิ ตภัณฑ์ นี้ อาจก่ อให้ เกิ ดสั ญญาณรบกวน
จากคลื่ นวิ ทยุ  ซึ่ งผู้ใช้ อาจจํ าเป็ นต้องดํ าเนิ นมาตรการป้ องกั นอย่ างเหมาะสมและเพียงพอ

ประกาศด้ านระเบี ยบข้ อบั งคั บของสหภาพยุ โรปและสหราชอาณาจั กร
ใช้ ประกาศนี้ สํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ คลาส A ในสหภาพยุ โรปและสหราชอาณาจั กร

คํ าเตือน! ผลิ ตภัณฑ์ นี้ จั ดเป็ นผลิ ตภัณฑ์ คลาส A ในสภาพแวดล้ อมในประเทศ ผลิ ตภัณฑ์ นี้ อาจก่ อให้ เกิ ดสั ญญาณรบกวน
จากคลื่ นวิ ทยุ  ซึ่ งผู้ใช้ อาจจํ าเป็ นต้องดํ าเนิ นมาตรการป้ องกั นอย่ างเหมาะสมและเพียงพอ

ประกาศของญ่ีปุ่ น

ประกาศของเกาหลี ใต้

ประกาศของไต้หวั น
此為甲類資訊技術設備

為避免電磁干擾，本產品不應安裝或使用於住宅環境。
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ประกาศเกี่ ยวกั บข้ อบั งคั บของเบลารุ ส
ผลิ ตภัณฑ์ นี้ มี คุ ณสมบั ติตรงตามข้ อบั งคั บทางเทคนิ คเกี่ ยวกั บคลื่ นวิ ทยุ /โทรคมนาคมประเทศเบลารุ ส TR 2018/024/BY

ประกาศของบราซิ ล
Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência prejudicial e não pode causar 
interferência em sistemas devidamente autorizados.

สิ่ งสํ าคั ญ: A alimentação de energia é predefinida para 220/230V. Se você possuir tomada elétrica de 
110/115V, por favor, altere a chave na parte traseira do seu computador para a tensão correta.

Para maiores informações, consulte o site da ANATEL – www.anatel.gov.br.

ประกาศของแคนาดา
หากอุ ปกรณ์นี้ สามารถใช้ งานได้ กั บ WLAN หรื อ Bluetooth อุ ปกรณ์จะต้องตรงตามใบอนุ ญาตของ Industry Canada 
ยกเว้ นมาตรฐาน RSS การทํ างานของอุ ปกรณ์อยู่ ภายใต้เงื่ อนไขสองประการต่อไปนี้  คื อ: (1) อุ ปกรณ์นี้ ต้องไม่ ก่ อให้ เกิ ด
สั ญญาณรบกวน (2) อุ ปกรณ์นี้ ต้องสามารถรั บสั ญญาณรบกวนใด ๆ รวมถึ งสั ญญาณรบกวนที่ อาจทํ าให้ เกิ ดการทํ างาน
อั นไม่ พึงประสงค์ ของอุ ปกรณ์ได้

คํ าเตือน! การได้ รั บรั งสี คลื่ นความถี่ วิ ทยุ : กํ าลั งขั บที่ แผ่ออกจากอุ ปกรณ์นี้ ตํ่ ากว่ าขี ดจํ ากั ดความเสี่ ยงต่อความถี่ วิ ทยุ ที่  
Industry Canada ระบุ  อย่ างไรก็ ตาม ควรใช้ งานอุ ปกรณ์โดยปฏิบั ติตามการใช้ งานทั่ วไปที่ ออกแบบไว้

สิ่ งสํ าคั ญ: ไม่ ควรใช้ อุ ปกรณ์ไร้ สายที่ ทํ างานในย่ านความถี่  6 GHz เพ่ือควบคุ มหรื อสื่ อสารกั บระบบอากาศยานไร้ คนขั บ

สิ่ งสํ าคั ญ: เมื่ อใช้  LAN ไร้ สายตามมาตรฐาน IEEE 802.11a, n หรื อ ac จะต้องใช้ ผลิ ตภัณฑ์ นี้ ภายในอาคารเท่ านั้ น เพราะมี
การทํ างานที่ ย่ านความถี่  5.15 GHz ถึ ง 5.25 GHz ทั้ งนี้  Industry Canada กํ าหนดให้ ใช้ ผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี ย่ านความถี่  5.15 
GHz ถึ ง 5.25 GHz เฉพาะภายในอาคาร เพ่ือลดปั ญหาการรบกวนสั ญญาณของระบบดาวเที ยมเคลื่ อนที่ ซึ่ งใช้ ช่ อง
สั ญญาณร่ วมกั น เรดาร์ กํ าลั งสู งถื อเป็ นผู้ใช้ ที่ มี สิ ทธิ์ หลั กสํ าหรั บย่ านความถี่  5.25 GHz ถึ ง 5.35 GHz และ 5.65 GHz ถึ ง 
5.85 GHz สถานี เรดาร์ เหล่ านี้ อาจก่ อให้ เกิ ดสั ญญาณรบกวน และ/หรื อสร้ างความเสี ยหายต่ออุ ปกรณ์นี้ ได้

เสารั บสั ญญาณสํ าหรั บอุ ปกรณ์นี้ ไม่ อาจเปลี่ ยนทดแทนได้  หากผู้ใช้ พยายามเข้ าถึ งส่ วนดั งกล่ าว จะสร้ างความเสี ยหายต่อ
คอมพิวเตอร์ ของคุ ณได้

ประกาศด้ านระเบี ยบข้ อบั งคั บของสหภาพยุ โรปและสหราชอาณาจั กร
สหภาพยุ โรปและสหราชอาณาจั กรมี ชุ ดประกาศด้ านระเบี ยบข้ อบั งคั บของตนเอง
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คํ าประกาศรั บรอง
ผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี เครื่ องหมาย CE และเครื่ องหมาย UK ได้ รั บการออกแบบมาเพ่ือให้ สามารถทํ างานได้ ในอย่ างน้ อยหนึ่ งประเทศที่
เป็ นสมาชิ กของสหภาพยุ โรปและสหราชอาณาจั กร และเป็ นไปตามอย่ างน้ อยหนึ่ งในคํ าสั่ งของ EU และกฎหมายบั ญญัติของ
สหราชอาณาจั กรที่ เที ยบเท่ ากั น ที่ อาจมี ผลบั งคั บใช้ :

RED 2014/53/EU คํ าสั่ งแรงดั นไฟฟ้าตํ่ า 2014/35/EU คํ าสั่ ง EMC 2014/30/EU คํ าสั่ ง Ecodesign 2009/125/EC คํ า
สั่ ง RoHS 2011/65/EU

การปฎิบั ติตามคํ าสั่ งเหล่ านี้ จะได้ รั บการประเมิ นโดยใช้ มาตรฐานของยุ โรปที่ สอดคล้ องกั น

โดยสามารถดูประกาศเกี่ ยวกั บการปฏิบั ติตามระเบี ยบข้ อบั งคั บของสหภาพยุ โรปและสหราชอาณาจั กรฉบั บเต็มได้ จากเว็ บไซต์
ดั งต่อไปนี้ : http://www.hp.eu/certificates ค้ นหาด้ วยชื่ อรุ่ นผลิ ตภัณฑ์ หรื อหมายเลขรุ่ นควบคุ ม (RMN) ซึ่ งอาจมี แสดง
อยู่ ในฉลากข้ อมู ลระเบี ยบข้ อบั งคั บ

หากมี ข้ อสงสั ยในเรื่ องระเบี ยบข้ อบั งคั บ โปรดติดต่อ: อี เมล techregshelp@hp.com

ผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี สั ญญาณวิ ทยุ  (EMF)

ใช้ ประกาศนี้ เมื่ อคุ ณจํ าเป็ นต้องให้ ข้ อมู ล EMF สํ าหรั บการควบคุ มสั ญญาณวิ ทยุ

ผลิ ตภัณฑ์ นี้ ประกอบด้ วยอุ ปกรณ์ส่ งและรั บคลื่ นวิ ทยุ  สํ าหรั บคอมพิวเตอร์ โน้ ตบุ๊ กและคอมพิวเตอร์  all-in-one ที่ ใช้ งานตาม
ปกติ ต้องอยู่ ห่ างเป็ นระยะ 20 ซม. เพ่ือให้ เป็ นไปตามระดั บการสั มผัสคลื่ นความถี่ วิ ทยุ ตามข้ อกํ าหนดของ EU ผลิ ตภัณฑ์ ที่
ออกแบบมาเพ่ือการใช้ งานใกล้ ตัว เช่ น คอมพิวเตอร์ แท็ บเล็ ต เป็ นไปตามข้ อกํ าหนดของสหภาพยุ โรปที่ บั งคั บใช้ สํ าหรั บใช้ งาน
ในลั กษณะทั่ วไป และสามารถใช้ งานผลิ ตภัณฑ์ ได้ โดยไม่ ต้องรั กษาระยะห่ างจากร่ างกายผู้ใช้  เว้ นแต่จะมี การระบุ ไว้ เป็ นอื่ นในคํ า
แนะนํ าเฉพาะสํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์

ข้ อจํ ากั ดสํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี สั ญญาณวิ ทยุ  (เฉพาะบางผลิ ตภัณฑ์ เท่ านั้ น)

ผลิ ตภัณฑ์ บางอย่ างในบางประเทศจะมี ข้ อจํ ากั ดในส่ วนฟังก์ ชั นสั ญญาณวิ ทยุ

สิ่ งสํ าคั ญ: LAN ไร้ สาย IEEE 802.11x พร้ อมแถบสั ญญาณคลื่ นความถี่  5.15–5.35 GHz และ/หรื อ Wi-Fi 6E Low 
Power Indoor 5.945–6.425 GHz (หรื อ 5.925–6.425 GHz ในสหราชอาณาจั กร) ถู กจํ ากั ดสํ าหรั บการใช้ งานภายใน
อาคารเท่ านั้ นในทุ กประเทศที่ แสดงไว้ ในตาราง การใช้  WLAN นี้ ภายนอกอาคาร อาจทํ าให้ เกิ ดปั ญหาสั ญญาณรบกวน
บริ การวิ ทยุ ที่ มี อยู่ ได้
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แถบสั ญญาณความถี่ วิ ทยุ และระดั บกํ าลั งสู งสุ ด (เฉพาะบางผลิ ตภัณฑ์ และบางประเทศเท่ านั้ น)

ตารางจะแสดงแถบสั ญญาณคลื่ นความถี่ วิ ทยุ  และระดั บพลั งงานสู งสุ ดสํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ บางอย่ างและในบางประเทศ

ตาราง 2-1 แถบสั ญญาณความถี่ วิ ทยุ และระดั บกํ าลั งสู งสุ ด (เฉพาะบางผลิ ตภัณฑ์ และบางประเทศเท่ านั้ น)

เทคโนโลยี สั ญญาณวิ ทยุ กํ าลั งส่ ง EIRP สู งสุ ด (mW)

Bluetooth 2.4 GHz 100

NFC 13.56 MHz 10

RFID 865–868 MHz/915–921 MHz 2,000/4,000

WLAN Wi-Fi 802.11x 2.4 GHz 100

WLAN Wi-Fi 802.11x 5 GHz 200

SRD Wi-Fi 802.11x; 5725–5875 MHz 25

WLAN Wi-Fi 802.11ax 6 GHz สหภาพยุ โรป: 200/25 (LPI/VLP)

สหราชอาณาจั กร: 250/25 (LPI/VLP)

WWAN 5G NR (450–7,125 MHz) 400

WWAN 4G LTE 700/800/900/1,800/2,100/2,300/2,600/3,500 MHz 200

WWAN 3G UTMS 900/2100 MHz 250

WWAN 2G GSM GPRS EDGE 900 MHz 2000

WWAN 2G GSM GPRS EDGE 1800 MHz 1000

WiGig® 802.11ad; 60 GHz 316

หมายเหตุ: ใช้ เฉพาะซอฟต์แวร์ ไดรเวอร์ ที่  HP รองรั บ และการต้ังค่ าตามประเทศที่ ถู กต้องเพ่ือให้ การทํ างานสอดคล้ องตามมาตรฐานที่ กํ าหนด

ประกาศด้ านสรี รศาสตร์
เมื่ อใช้ งานคอมพิวเตอร์ แบบพกพา ณ เวิ ร์ กสเตชั นในสํ านั กงาน สํ าหรั บงานการแสดงผลซึ่ งคํ าสั่ งเกี่ ยวกั บยู นิ ตแสดงภาพ 
(VDU) 90/270/EEC มี ผลบั งคั บใช้  จํ าเป็ นจะต้องใช้ แป้ นพิมพ์ภายนอกที่ เหมาะสม นอกจากนี้ ยั งอาจจํ าเป็ นต้องมี จอภาพ
ภายนอกที่ เพียงพอต่อสภาพการทํ างานที่ ใกล้ เคี ยงกั บการติดต้ังแบบเวิ ร์ กสเตชั นด้ วย ทั้ งนี้ ขึ้ นอยู่ กั บการใช้ งานและงานที่ ทํ า

อ้ างอิ ง: EK1-ITB 2000 (ใบรั บรอง Voluntary GS)

คอมพิวเตอร์ เคลื่ อนที่ ที่ มี เครื่ องหมาย “GS” ตรงตามข้ อกํ าหนดด้ านสรี รศาสตร์  หากไม่ มี แป้ นพิมพ์ภายนอก จะเหมาะสํ าหรั บ
การใช้ งาน VDU ในช่ วงเวลาสั้ น ๆ เท่ านั้ น

ระหว่ างการใช้ งานเคลื่ อนที่ ที่ มี ข้ อจํ ากั ดด้ านแสงสว่ าง (เช่ น แสงแดดโดยตรง) อาจเกิ ดการสะท้ อนแสง ซึ่ งส่ งผลให้ ความ
ชั ดเจนในการอ่ านลดลง

ระบบคอมพิวเตอร์ ที่ ประกอบด้ วยผลิ ตภัณฑ์ ภายใต้แบรนด์  HP จะเป็ นไปตามข้ อกํ าหนดที่ ใช้ บั งคั บเกี่ ยวกั บหลั กสรี รศาสตร์ ที่
กํ าหนดใช้  ถ้ าผลิ ตภัณฑ์ ส่ วนประกอบทั้ งหมดที่ ได้ รั บผลกระทบมี เครื่ องหมายรั บรอง “GS” ตัวอย่ างเช่ น พีซี แบบต้ังโต๊ะสํ าหรั บ
ธุ รกิ จ แป้ นพิมพ์ เมาส์ สํ าหรั บพีซี  และจอภาพ

โปรดใช้ ความระมั ดระวั งเป็ นพิเศษขณะติดต้ัง Tower เฉพาะ Micro Tower Business Desktop PC หรื อเวิ ร์ กสเตชั นที่ ไม่ ได้
มี วั ตถุ ประสงค์ เพ่ือการติดต้ัง/ใช้ งานในขอบเขตการมองเห็ นโดยตรง ณ จุ ดจั ดแสดงข้ อมู ลภายในสถานที่ ปฏิบั ติงาน เพ่ือ
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ป้ องกั นการสะท้ อนแสงที่ รบกวนสายตา ณ จุ ดจั ดแสดงข้ อมู ลในสถานที่ ปฏิบั ติงาน จะต้องไม่ ติดต้ังอุ ปกรณ์นี้ ไว้ ในขอบเขต
การมองเห็ นโดยตรง

ประกาศเกี่ ยวกั บเครื อข่ ายโทรศั พท์ ของสหภาพยุ โรป (โมเด็ ม/โทรสาร)

ผลิ ตภัณฑ์ นี้ มี คุ ณสมบั ติตรงตามข้ อกํ าหนดของคํ าสั่ งที่ กํ าหนดใช้  และมี เครื่ องหมาย CE กํ ากั บอยู่  อย่ างไรก็ ตาม เนื่ องจาก
ความแตกต่างของ PSTN ในแต่ละประเทศ/พ้ืนที่  การรั บรองนี้ มิ ได้ เป็ นการรั บประกั นว่ าเครื่ องจะสามารถทํ างานได้ ในทุ กจุ ด
ชุ มสายเครื อข่ าย PSTN ในกรณีที่ เกิ ดปั ญหาขึ้ น โปรดติดต่อซั พพลายเออร์ อุ ปกรณ์ของท่ านทั นที

ประกาศสํ าหรั บออสเตรเลี ยและนิ วซี แลนด์
อุ ปกรณ์นี้ มี ส่ วนประกอบที่ เป็ นอุ ปกรณ์ที่ มี การปล่ อยและรั บคลื่ นวิ ทยุ  ในการใช้ งานตามปกติ อุ ปกรณ์จะต้องอยู่ ห่ างจากบุ คคล
อย่ างน้ อย 20 ซม. เพ่ือให้ การรั บคลื่ นความถี่ วิ ทยุ อยู่ ในระดั บที่ เป็ นไปตามมาตรฐานของประเทศออสเตรเลี ยและนิ วซี แลนด์

จะต้องเชื่ อมต่อคอมพิวเตอร์ เข้ ากั บเครื อข่ ายการสื่ อสารโทรคมนาคมผ่านสายสั ญญาณที่ ได้ มาตรฐาน AS/CA S008

คํ าเตือน! ไม่ ควรติดต้ังโมเด็ มที่ ไม่ มี ขั้ วต่อ RJ11 ในตัวที่ จั ดส่ งมาพร้ อมกั บคอมพิวเตอร์ กั บอุ ปกรณ์อื่ น

ประกาศเกี่ ยวกั บ WWAN ของประเทศจี น
重要信息：本公司建议用户通过官方渠道进行系统更新，非官方渠道的更新可能会带来安全风险。

ประกาศเกี่ ยวกั บอุ ปกรณ์วิ ทยุ ของประเทศจี น
型号核准代码显示在产品本体的铭牌上

ประกาศเกี่ ยวกั บการจั ดการคลื่ นวิ ทยุ ของอุ ปกรณ์ชาร์ จแบบไร้ สายสํ าหรั บ
ประเทศจี น (เฉพาะบางผลิ ตภัณฑ์ เท่ านั้ น)

（一）无线充模组由 PCB 板、电磁线圈、电子组件等组成，经过加工成品后，通电时电磁线圈（初级线圈）能

产生电磁场。其与无线充电设备使用，利用贴片中的接收线圈（次级线圈）接收无线充电发射板产生电磁

声，并将磁能转化为电能。额定传输功率:15W。工作频率范围：120~130KHz。

（二）设备符合国家《无线充电（电力传输）设备无线电管理暂行规定》以及产品质量、电磁辐射和电气安全

等法律法规、国家标准等有关规定；

（三）不得擅自改变使用场景或使用条件、扩大工作频率范围、加大传输功率（包括额外加装功率放大器）；

（四）不得对其他合法的无线电业务及台（站）产生有害干扰，也不得提出免受无线电干扰和辐射无线电波

干扰的保护要求，如对其他合法的无线电业务及台（站）产生有害干扰时，应立即停止使用，并在采取措施

消除有害干扰后方可继续使用；

（五）无线充电设备禁用区域，禁止使用无线充电功能；

（六）使用无线充电设备如对广播业务的接收造成影响，应立即停止使用无线充电设备；

ประกาศเกี่ ยวกั บเครื อข่ ายโทรศั พท์ ของสหภาพยุ โรป (โมเด็ ม/โทรสาร) 9



（七）在船舶、航空器和铁路机车（含动车组列车）内使用无线充电设备应当遵守本规定及相关行业主管部

门的规定

ประกาศของญ่ีปุ่ น
V-2 規定適合の場合

この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますが、この

装置がラジオやテレビジ ョン受信機に近接して使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。

取り扱い説明書に従 って正しい取り扱いをして下さい。

VCCI-B

VCCI32-1 規定適合の場合

この装置は、クラス B 機器です。この装置は、住宅環境で使用することを目的としていますが、この装置がラ

ジオやテレビジ ョン受信機に近接して使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。

取り扱い説明書に従 って正しい取り扱いをして下さい。

VCCI-B

5GHz 帯及び 6GHz 帯を使用する特定無線設備は屋内使用に限られています。この機器を屋外で使用する

ことは電波法で禁じられています。

เครื่ องหมายรั บรอง LAN ไร้ สาย WAN ไร้ สายและ Bluetooth®
この機器は、技術基準適合証明または工事設計認証を受けた無線設備を搭載しています。

This product contains certified radio equipment.

Some products may use electronic regulatory labels (e-labels). To view the certification mark and 
numbers on an e-label, please refer to the previous “Accessing regulatory labels” section.

一部の製品では、電子規定ラベル（e ラベル）が使用されています。e ラベルの技適マークと認証番号を確認

するには、「規定ラベルの確認」の項目をご覧ください

ประกาศของเม็ กซิ โก
Declaración para México

La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo 
o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier 
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación no deseada.

Aviso sobre conexiones inalámbricas para México:
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En el caso de PC de escritorio, equipos All-in-One, terminales de punto de venta, thin clients y 
workstations en uso normal e instalados con un dispositivo de transmisión y recepción de radio, una 
distancia de separación de 20 cm garantiza que los niveles de exposición a radiofrecuencia cumplan 
con los requisitos de México. 

ประกาศด้ านระเบี ยบข้ อบั งคั บของยุ โรปและเอเชี ย
ประกาศต่อไปนี้ อาจมี ผลบั งคั บใช้ กั บผลิ ตภัณฑ์ ที่ จํ าหน่ ายในสหภาพเศรษฐกิ จยู เรเชี ย

Производитель и дата производства

HP Inc.

Адрес: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S. 

Дата производства зашифрована в 10-значном серийном номере, расположенном на наклейке со 
служебной информацией изделия.

4-я, 5-я и 6-я цифры обозначают год и неделю производства. 4-я цифра обозначает год, например, «3» 
обозначает, что изделие произведено в «2013» году.

5-я и 6-я цифры обозначают номер недели в году производства, например, «12» обозначает «12-ю» неделю.

Өндіруші жəне өндіру мерзімі
HP Inc.

Мекенжайы: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

Өнімнің жасалу мерзімін табу үшін өнімнің қызмет көрсету жапсырмасындағы 10 таңбадан тұратын 
сериялық нөмірін қараңыз.

4-ші, 5-ші жəне 6-шы сандар өнімнің жасалған жылы мен аптасын көрсетеді. 4-ші сан жылын көрсетеді, 
мысалы «3» саны «2013» дегенді білдіреді.

5-ші жəне 6-шы сандар берілген жылдың қай аптасында жасалғанын көрсетеді, мысалы, «12» саны «12-ші» 
апта дегенді білдіреді.

Местные представители:

Россия: ООО "ЭйчПи Инк",

Российская Федерация, 125171, г. Москва, Ленинградское шоссе, 16А, стр.3,

телефон/факс: +7 495 797 35 00 / +7 499 92132 50

Казахстан: Филиал компании "ЭйчПи Глобал Трэйдинг Би.Ви.", Республика Казахстан, 050040, г.

Алматы, Бостандыкский район, проспект Аль-Фараби, 77/7,

ประกาศด้ านระเบี ยบข้ อบั งคั บของยุ โรปและเอเชี ย 11



телефон/факс: +7 727 355 35 52

Жергілікті өкілдіктері:
Ресей: ООО "ЭйчПи Инк",

Ресей Федерациясы, 125171, Мәскеу, Ленинград шоссесі, 16A блок 3,

Телефон/факс: +7 495 797 35 00 / +7 499 92132 50

Қазақстан: "ЭйчПи Глобал Трэйдинг Би.Ви. "компаниясының Қазақстандағы филиалы, Қазақстан

Республикасы, 050040, Алматы к., Бостандық, Әл-

Фараби даң.ылы, 77/7,

Телефон/факс: +7 727 355 35 52

ประกาศเกี่ ยวกั บระบบไร้ สายของสิ งคโปร์
ปิ ดอุ ปกรณ์ WWAN ในขณะที่ คุ ณอยู่ บนเครื่ องบิ น การใช้ อุ ปกรณ์เหล่ านี้ บนเครื่ องบิ นเป็ นการกระทํ าที่ ขั ดต่อกฎหมาย อาจก่ อ
ให้ เกิ ดอั นตรายต่อการควบคุ มเครื่ องบิ น และอาจรบกวนเครื อข่ ายเซลลู ลาร์  หากไม่ ได้ ปฏิบั ติตามคํ าแนะนํ านี้ อาจทํ าให้ มี การ
ระงั บหรื อปฏิเสธการให้ บริ การเซลลู ลาร์ แก่ ผู้ละเมิ ด หรื อมี การดํ าเนิ นการทางกฎหมาย หรื อทั้ งสองอย่ าง

ผู้ใช้ จะต้องจํ ากั ดการใช้ อุ ปกรณ์รั บส่ งสั ญญาณวิ ทยุ บริ เวณคลั งนํ้ ามั น โรงงานสารเคมี หรื อในพ้ืนที่ ที่ อาจมี การจุ ดปะทุ

เช่ นเดี ยวกั บอุ ปกรณ์รั บสั ญญาณวิ ทยุ อื่ นๆ ผู้ใช้ จะได้ รั บคํ าแนะนํ าเกี่ ยวกั บวิ ธี การใช้ อุ ปกรณ์ที่ เหมาะสมและความปลอดภัย
ของบุ คคล ควรระวั งไม่ ให้ อวั ยวะส่ วนใดของร่ างกายเข้ าใกล้ เสารั บสั ญญาณมากเกิ นไปในระหว่ างการใช้ งานอุ ปกรณ์

อุ ปกรณ์นี้ ได้ รั บการออกแบบให้ เป็ นไปตามเงื่ อนไขข้ อบั งคั บที่ เกี่ ยวข้ องในการรองรั บคลื่ นวิ ทยุ โดยอ้ างอิ งกั บคํ าแนะนํ าทาง
วิ ทยาศาสตร์  รวมทั้ งขอบเขตเพ่ือให้ ความมั่ นใจว่ าจะเกิ ดความปลอดภัยแก่ ทุ กคนไม่ ว่ าจะมี สุ ขภาพหรื ออายุ เท่ าใดก็ ตาม คํ า
แนะนํ าเกี่ ยวกั บการปล่ อยคลื่ นวิ ทยุ เหล่ านี้ ใช้ หน่ วยวั ด Specific Absorption Rate (SAR) การทดสอบระดั บ SAR มี ขึ้ นโดย
ใช้ วิ ธี การที่ เป็ นมาตรฐานโดยอาศั ยโทรศั พท์ ที่ ส่ งสั ญญาณในระดั บแรงที่ สุ ดที่ รั บรองในแถบความถี่ ทั้ งหมดที่ ใช้  ข้ อมู ล SAR จะ
ยึ ดตามมาตรฐาน EN50360 และ EN50361 ของ CENELEC ซึ่ งใช้ ขี ดจํ ากั ดอยู่ ที่  2 วั ตต์/กิ โลกรั ม โดยเฉลี่ ยสํ าหรั บเนื้ อเยื่ อ
ของมนุ ษย์  10 กรั ม

ประกาศของเกาหลี ใต้
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เอกสารการส่ งตามระเบี ยบบั งคั บ

ประกาศเรื่ องระบบไร้ สายประเทศไทย
เครื่ องโทรคมนาคมและอุ ปกรณ์นี้  มี ความสอดคล้ องตามมาตรฐานหรื อข้ อกํ าหนดของ กสทช.

(This telecommunication equipment conforms to the requirements of NBTC.)

เครื่ องวิ ทยุ คมนาคมนี้ มี ระดั บการแผ่คลื่ นแม่ เหล็ กไฟฟ้าสอดคล้ องตามมาตรฐานความปลอดภัยต่อสุ ขภาพของมนุ ษย์ จาก
การใช้ เครื่ องวิ ทยุ คมนาคมที่ คณะกรรมการกิ จการโทรคมนาคมแห่ งชาติประกาศกํ าหนด

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the 
Safety Standard for the Use of Radio communication Equipment on Human Health announced by the 
National Telecommunications Commission.

ประกาศเรื่ อง NNC ของไต้หวั น
ประกาศต่อไปนี้ มี ผลบั งคั บใช้ กั บไต้หวั น

無線 LAN 802.11 裝置/藍牙裝置/短距離通訊裝置:
取得審驗證明之低功率射頻器材，非經核准，公司、商號或使用者均不得擅自變更頻率、加大功率或變更

原設計之特性及功能。低功率射頻器材之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象時，

應立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。前述合法通信，指依電信管理法規定作業之無線電通信。

低功率射頻器材須忍受合法通信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。

應避免影響附近雷達系統之操作。

高增益指向性天線只得應用於固定式點對點系統。

減少電磁波影響，請妥適使用。

เอกสารการส่ งตามระเบี ยบบั งคั บ 13



ประกาศเรื่ องการเดิ นทางของสายการบิ น
การใช้ อุ ปกรณ์อิ เล็ กทรอนิ กส์ บนเครื่ องบิ นพาณิชย์ อยู่ ในดุลยพินิ จของสายการบิ น

ประกาศเกี่ ยวกั บแบตเตอรี่ ที่ ผู้ใช้ สามารถเปลี่ ยนเองได้
เมื่ อแบตเตอรี่ สิ้ นสุ ดอายุ การใช้ งาน อย่ าทิ้ งแบตเตอรี่ รวมกั บขยะทั่ วไปภายในบ้ าน ให้ ปฏิบั ติตามกฎหมายและกฎระเบี ยบท้ อง
ถิ่ นสํ าหรั บการกํ าจั ดแบตเตอรี่ คอมพิวเตอร์

HP ขอสนั บสนุ นให้ ลู กค้ ารี ไซเคิ ลฮาร์ ดแวร์ อิ เล็ กทรอนิ กส์ ที่ ใช้ แล้ ว ตลั บหมึ กของ HP และแบตเตอรี่ แบบชาร์ จได้  สํ าหรั บข้ อมู ล
เพ่ิมเติมเกี่ ยวกั บโครงการรี ไซเคิ ล โปรดดูเว็ บไซต์ของ HP ที่  http://www.hp.com/recycle

สํ าหรั บข้ อมู ลเกี่ ยวกั บการถอดแบตเตอรี่ ที่ ผู้ใช้ สามารถเปลี่ ยนเองได้  โปรดดูคู่ มื อผู้ใช้ ที่ รวมอยู่ กั บผลิ ตภัณฑ์

ประกาศเกี่ ยวกั บแบตเตอรี่ แบบปิ ดผนึ กจากโรงงาน
ผู้ใช้ จะไม่ สามารถเปลี่ ยนทดแทนแบตเตอรี่ ในผลิ ตภัณฑ์ นี้ ด้ วยตนเองได้ ง่ าย ๆ การถอดหรื อเปลี่ ยนทดแทนแบตเตอรี่ อาจส่ งผล
ต่อสิ ทธิ์ ในการรั บประกั นสิ นค้ าของคุ ณ หากแบตเตอรี่ ไม่ สามารถเก็ บประจุ ได้ อี กต่อไป โปรดติดต่อฝ่ายสนั บสนุ น

เมื่ อแบตเตอรี่ สิ้ นสุ ดอายุ การใช้ งาน อย่ าทิ้ งแบตเตอรี่ รวมกั บขยะทั่ วไปภายในบ้ าน ดํ าเนิ นการตามกฎหมายและข้ อบั งคั บเกี่ ยว
กั บการกํ าจั ดแบตเตอรี่ ในพ้ืนที่ ของคุ ณ

การปฏิบั ติตามข้ อบั งคั บเกี่ ยวกั บเลเซอร์
ใช้ ประกาศนี้ เพ่ือเตือนให้ ทราบว่ ามี โอกาสที่ จะสั มผัสกั บรั งสี  เนื่ องจากการใช้ งานเลเซอร์ อย่ างไม่ ถู กต้อง

คํ าเตือน! การควบคุ ม เปลี่ ยนแปลง หรื อใช้ งาน นอกเหนื อไปจากที่ ระบุ ไว้ ในคู่ มื อการติดต้ังของผลิ ตภัณฑ์ เลเซอร์  อาจทํ าให้
เสี่ ยงต่อการสั มผัสกั บรั งสี ที่ เป็ นอั นตราย เพ่ือลดความเสี่ ยงจากการได้ รั บรั งสี ที่ เป็ นอั นตราย:

● อย่ าพยายามเปิ ดฝาครอบอุ ปกรณ์ ไม่ มี ส่ วนประกอบภายในใดที่ ผู้ใช้ สามารถซ่ อมแซมได้

● อย่ าทํ าการควบคุ ม เปลี่ ยนแปลง หรื อดํ าเนิ นการใด ๆ กั บอุ ปกรณ์เลเซอร์ นอกเหนื อจากที่ ระบุ ในคู่ มื อติดต้ังอุ ปกรณ์
เลเซอร์

● ให้ ผู้ให้ บริ การที่ ได้ รั บอนุ ญาตเท่ านั้ นเป็ นผู้ซ่ อมแซมอุ ปกรณ์เลเซอร์

ผลิ ตภัณฑ์ นี้ อาจมาพร้ อมอุ ปกรณ์จั ดเก็ บข้ อมู ลแบบออปติคอล (เช่ น ไดรฟ์ซี ดี หรื อดี วี ดี ) และ/หรื อตัวรั บส่ งสั ญญาณไฟเบอร์
ออปติก อุ ปกรณ์ที่ มี เลเซอร์ แต่ละชนิ ดนี้ ได้ รั บการจั ดประเภทเป็ นผลิ ตภัณฑ์ เลเซอร์  คลาส 1 ตามข้ อบั งคั บของ IEC/EN 
50689:2021 และเป็ นไปตามข้ อกํ าหนดด้ านความปลอดภัยของมาตรฐานดั งกล่ าว

ผลิ ตภัณฑ์ เลเซอร์ แต่ละชนิ ดมี คุ ณสมบั ติตรงตามข้ อกํ าหนดขององค์ การอาหารและยาแห่ งสหรั ฐอเมริ กา ลั กษณะ 21 ส่ วนที่  
1040 มาตรา 10 และ 11 หรื อสอดคล้ องกั บข้ อกํ าหนดเหล่ านั้ นเว้ นแต่การเปลี่ ยนแปลงที่ เป็ นไปตามประกาศเรื่ องเลเซอร์ ฉบั บที่  
50 ลงวั นที่  24 มิ ถุ นายน 2007 หรื อประกาศเรื่ องเลเซอร์ ฉบั บที่  56 ลงวั นที่  8 พฤษภาคม 2019
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การอนุ มั ติอุ ปกรณ์สื่ อสารโทรคมนาคม
อุ ปกรณ์สื่ อสารโทรคมนาคมในคอมพิวเตอร์ ได้ รั บการรั บรองสํ าหรั บการเชื่ อมต่อกั บเครื อข่ ายโทรศั พท์ ในประเทศและภูมิ ภาค 
ซึ่ งมี เครื่ องหมายรั บรองแสดงอยู่ บนป้ ายฉลากผลิ ตภัณฑ์ ที่ อยู่ ที่ ด้ านล่ างของคอมพิวเตอร์ หรื อบนโมเด็ ม

โปรดดูคู่ มื อการใช้ งานที่ มาพร้ อมกั บผลิ ตภัณฑ์ เพ่ือตรวจสอบให้ แน่ ใจว่ ามี การกํ าหนดค่ าผลิ ตภัณฑ์ สํ าหรั บประเทศหรื อ
ภูมิ ภาคที่ มี ผลิ ตภัณฑ์ นั้ นอยู่  การเลื อกประเทศหรื อภูมิ ภาคอื่ นนอกเหนื อจากประเทศที่ มี ผลิ ตภัณฑ์ อยู่ อาจทํ าให้ โมเด็ มถู ก
กํ าหนดค่ าในลั กษณะที่ เป็ นการละเมิ ดข้ อบั งคั บ/กฎหมายด้ านการโทรคมนาคมของประเทศหรื อภูมิ ภาคนั้ น นอกจากนี้  โมเด็ ม
อาจทํ างานไม่ เหมาะสมหากเลื อกประเทศหรื อภูมิ ภาคไม่ ถู กต้อง หากคุ ณเลื อกประเทหรื อภูมิ ภาคแล้ ว ข้ อความปรากฏขึ้ นว่ า
ประเทศหรื อภูมิ ภาคไม่ มี การรองรั บ หมายความว่ าโมเด็ มไม่ ได้ รั บการรั บรองสํ าหรั บใช้ ในประเทศหรื อภูมิ ภาคนั้ น ดั งนั้ นจึ งไม่
ควรใช้

ประกาศเกี่ ยวกั บโมเด็ ม
แคนาดา ญ่ีปุ่ น นิ วซี แลนด์  และสหรั ฐอเมริ กา มี ชุ ดประกาศเกี่ ยวกั บโมเด็ มเป็ นของตนเอง

คํ าแถลงเกี่ ยวกั บโมเด็ มของสหรั ฐฯ
อุ ปกรณ์นี้ เป็ นไปตามกฎระเบี ยบ FCC ส่ วนที่  68 และข้ อกํ าหนดที่ ใช้ โดย ACTA ที่ ด้ านล่ างของคอมพิวเตอร์  หรื อบนโมเด็ มมี
ป้ ายฉลากที่ ประกอบด้ วย ข้ อมู ลอื่ น ๆ รหั สผลิ ตภัณฑ์ ในรู ปแบบ US:AAAEQ##TXXXX ให้ ข้ อมู ลนี้ กั บผู้ให้ บริ การโทรศั พท์ ถ้ า
มี การร้ องขอให้ คุ ณทํ าเช่ นนั้ น

แจ็ ครั บรองที่ สามารถใช้ ได้  USOC = RJ11C ปลั๊ กและแจ็ คที่ ใช้ เชื่ อมต่ออุ ปกรณ์นี้ เข้ ากั บสายไฟของอาคารสถานที่  และเครื อ
ข่ ายโทรศั พท์ ต้องเป็ นไปตามกฎระเบี ยบ FCC ส่ วนที่  68 และข้ อกํ าหนดที่ ใช้ โดย ACTA สายโทรศั พท์ และปลั๊ กไฟแยกตามข้ อ
กํ าหนดให้ มาพร้ อมกั บผลิ ตภัณฑ์ นี้  โดยถู กออกแบบให้ เชื่ อมต่อกั บแจ็ คแยกที่ เข้ ากั นได้ ซึ่ งเป็ นไปตามข้ อกํ าหนดเช่ นกั น ดูคํ า
แนะนํ าในการติดต้ังสํ าหรั บรายละเอี ยด

REN ใช้ สํ าหรั บกํ าหนดจํ านวนอุ ปกรณ์ที่ สามารถเชื่ อมต่อกั บสายโทรศั พท์  จํ านวนของ REN ที่ มากเกิ นไปบนสายโทรศั พท์ อาจ
ทํ าให้ อุ ปกรณ์ไม่ มี เสี ยงในการตอบรั บสายเรี ยกเข้ าไป ในที่ ต้ังส่ วนใหญ่แต่ไม่ ทั้ งหมด จํ านวนรวมของ REN ไม่ ควรเกิ นห้ า (5.0) 
เพ่ือให้ ได้ จํ านวนของอุ ปกรณ์ที่ เชื่ อมต่อกั บสาย ตามที่ กํ าหนดโดย REN ทั้ งหมด ติดต่อผู้ให้ บริ การโทรศั พท์ ในท้ องถิ่ น สํ าหรั บ
ผลิ ตภัณฑ์ ที่ ได้ รั บการอนุ มั ติหลั งจากวั นที่  23 กรกฎาคม 2001 REN สํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ นี้ เป็ นส่ วนหนึ่ งของหมายเลขระบุ
ผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี รู ปแบบ US:AAAEQ##TXXXX ตัวเลขที่ แสดงด้ วย ## คื อ REN ที่ ไม่ มี จุ ดทศนิ ยม (เช่ น 03 คื อ REN ของ 0.3) 
สํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ รุ่ นก่ อนหน้ า REN จะแสดงแยกต่างหากบนฉลาก

ถ้ าอุ ปกรณ์ HP นี้ เป็ นอั นตรายกั บเครื อข่ ายโทรศั พท์  ผู้ให้ บริ การโทรศั พท์ จะแจ้ งเตือนคุ ณล่ วงหน้ าว่ าอาจมี ข้ อขั ดข้ องชั่ วคราว
ในการบริ การ แต่หากไม่ สามารถแจ้ งเตือนล่ วงหน้ า ผู้ให้ บริ การโทรศั พท์ จะแจ้ งเตือนคุ ณโดยเร็ วที่ สุ ด นอกจากนี้  คุ ณจะรั บ
ทราบเกี่ ยวกั บสิ ทธิ์ ของคุ ณในการยื่ นคํ าร้ องเรี ยนกั บ FCC หากคุ ณเห็ นว่ าจํ าเป็ น

ผู้ให้ บริ การโทรศั พท์ อาจเปลี่ ยนแปลงสิ่ งอํ านวยความสะดวก อุ ปกรณ์ การดํ าเนิ นการ หรื อขั้ นตอนที่ อาจส่ งผลต่อการทํ างาน
ของอุ ปกรณ์ หากเกิ ดกรณีเช่ นนี้  ผู้ให้ บริ การโทรศั พท์ จะแจ้ งให้ ทราบล่ วงหน้ าเพ่ือให้ คุ ณทํ าการเปลี่ ยนแปลงที่ จํ าเป็ นเพ่ือให้
สามารถใช้ บริ การโทรศั พท์ ต่อไปโดยไม่ ชะงั ก
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ถ้ าปั ญหาเกิ ดจากอุ ปกรณ์นี้  ให้ ติดต่อฝ่ายบริ การด้ านเทคนิ ค หากอุ ปกรณ์นี้ เป็ นสาเหตุให้ เกิ ดข้ อขั ดข้ องกั บเครื อข่ ายโทรศั พท์  
ผู้ให้ บริ การโทรศั พท์ อาจขอให้ คุ ณถอดอุ ปกรณ์จนกว่ าจะแก้ ไขปั ญหาได้  คุ ณควรซ่ อมแซมเฉพาะอุ ปกรณ์ที่ ระบุ ไว้ เป็ นพิเศษใน
ส่ วน "การแก้ ไขปั ญหา" ในคู่ มื อผู้ใช้ เท่ านั้ น ถ้ าอุ ปกรณ์นั้ นมี การระบุ ไว้

การเชื่ อมต่อกั บบริ การใช้ สายร่ วมขึ้ นอยู่ กั บระบบภาษี ของรั ฐ ติดต่อคณะกรรมการดูแลกิ จการสาธารณูปโภคของรั ฐ คณะ
กรรมการดูแลบริ การสาธารณะ หรื อคณะกรรมการที่ เกี่ ยวข้ องสํ าหรั บข้ อมู ล

หากภายในบ้ านของคุ ณมี อุ ปกรณ์เตือนภัยใช้ สายเชื่ อมต่อกั บสายโทรศั พท์  ตรวจสอบว่ า การติดต้ังอุ ปกรณ์ HP นี้ ไม่ ปิ ดการ
ใช้ งานของอุ ปกรณ์เตือนภัย หากคุ ณมี ข้ อสงสั ยว่ าอะไรบ้ างที่ จะปิ ดการใช้ งานอุ ปกรณ์เตือนภัย ติดต่อผู้ให้ บริ การโทรศั พท์
ของคุ ณหรื อผู้ติดต้ังที่ ชํ านาญ

กฎหมายปกป้ องผู้ใช้ โทรศั พท์  ปี  1991 ทํ าให้ บุ คคลใด ๆ ไม่ สามารถใช้ คอมพิวเตอร์ หรื ออุ ปกรณ์อิ เล็ กทรอนิ กส์ อื่ น ๆ รวมถึ ง
เครื่ องโทรสาร เพ่ือส่ งข้ อความใด ๆ ยกเว้ นข้ อความดั งกล่ าวประกอบด้ วยวั นและเวลาที่ ส่ งและการระบุ ธุ รกิ จ หน่ วยงานอื่ น 
หรื อบุ คคลอื่ นที่ ส่ งข้ อความ และหมายเลขโทรศั พท์ ของเครื่ องส่ งข้ อมู ลหรื อธุ รกิ จ หน่ วยงานอื่ น ๆ หรื อบุ คคลที่ ส่ งไว้ ที่ ขอบบน
สุ ดหรื อล่ างสุ ดของหน้ าที่ ส่ งหรื อที่ หน้ าแรกของเอกสารที่ ส่ ง (หมายเลขโทรศั พท์ ที่ ระบุ ต้องไม่ ใช่ หมายเลข 900 หรื อหมายเลข
อื่ นๆ ที่ คิ ดค่ าบริ การที่ มากกว่ าค่ าบริ การในการส่ งทางไกลและภายในประเทศ)

เพ่ือต้ังโปรแกรมข้ อมู ลนี้ ลงในเครื่ องโทรสารของคุ ณ คุ ณควรทํ าตามขั้ นตอนที่ ระบุ ในคํ าแนะนํ าเกี่ ยวกั บซอฟต์แวร์ โทรสาร

คํ าแถลงเกี่ ยวกั บโมเด็ มของแคนาดา
อุ ปกรณ์นี้ มี ความสอดคล้ องตามข้ อมู ลจํ าเพาะทางเทคนิ คที่ บั งคั บใช้ ในอุ ตสาหกรรมของแคนาดา

Ringer Equivalence Number หรื อ REN เป็ นการบ่ งชี้ ถึ งจํ านวนสู งสุ ดของอุ ปกรณ์ที่ อนุ ญาตให้ เชื่ อมต่อกั บอิ นเตอร์ เฟซ
โทรศั พท์  ขอบเขตของอิ นเตอร์ เฟซอาจประกอบด้ วยการรวมอุ ปกรณ์เข้ าด้ วยกั น ซึ่ งขึ้ นอยู่ กั บข้ อกํ าหนดที่ ว่ าจํ านวนรวมของ 
REN สํ าหรั บอุ ปกรณ์ทั้ งหมดไม่ เกิ น 5 เท่ านั้ น REN สํ าหรั บอุ ปกรณ์ปลายทางคื อ 1.0

คํ าแถลงเกี่ ยวกั บโมเด็ มของญ่ีปุ่ น
หากคอมพิวเตอร์ ไม่ มี เครื่ องหมายรั บรองของญ่ีปุ่ นที่ ด้ านล่ างของคอมพิวเตอร์  ดูเครื่ องหมายรั บรองที่ เหมาะสมด้ านล่ างนี้

เครื่ องหมายรั บรองของญ่ีปุ่ นสํ าหรั บโมเด็ ม V.92 56k Data/Fax Modem เป็ นดั งนี้ :

หากคอมพิวเตอร์ ไม่ มี เครื่ องหมายรั บรองของญ่ีปุ่ นที่ ด้ านล่ างของคอมพิวเตอร์  ดูเครื่ องหมายรั บรองที่ เหมาะสมด้ านล่ างนี้

เครื่ องหมายรั บรองมาตรฐานของประเทศญ่ีปุ่ นสํ าหรั บโมเด็ ม LSI Corporation PCI-SV92EX Soft แสดงตามด้ านล่ างนี้ :
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คํ าแถลงเกี่ ยวกั บโมเด็ มของนิ วซี แลนด์
การอนุ ญาต Telepermit กั บเครื่ องหรื ออุ ปกรณ์เทอร์ มิ นั ลใด ๆ แสดงว่ า Telecom รั บรองว่ าเครื่ องหรื ออุ ปกรณ์นั้ น ๆ เป็ น
ไปตามเงื่ อนไขขั้ นตํ่ าของการเชื่ อมต่อเข้ ากั บเครื อข่ ายของ Telecom

ซึ่ งไม่ ได้ แสดงว่ ามี การรั บรองผลิ ตภัณฑ์ โดย Telecom หรื อเป็ นการให้ การรั บประกั นใด ๆ อี กทั้ งมิ ได้ เป็ นการรั บรองว่ า
อุ ปกรณ์นั้ น ๆ จะทํ างานได้ อย่ างสมบู รณ์ร่ วมกั บอุ ปกรณ์อื่ นที่ มี การผลิ ตหรื อเป็ นรุ่ นที่ ต่างกั นซึ่ งได้ รั บอนุ ญาตการเชื่ อมต่อ
เครื อข่ าย (Telepermitted) และมิ ได้ หมายความว่ าผลิ ตภัณฑ์ ดั งกล่ าวจะสามารถใช้ ได้ กั บบริ การด้ านเครื อข่ ายต่าง ๆ ของ 
Telecom

อุ ปกรณ์นี้ ไม่ สามารถใช้ งานได้ อย่ างถู กต้องในระดั บความเร็ วสู งกว่ าที่ กํ าหนดไว้  ไม่ ว่ าจะอยู่ ในสภาพการทํ างานในรู ปแบบใด
ก็ ตาม Telecom จะไม่ รั บผิดชอบหากเกิ ดปั ญหาในกรณีเช่ นนี้

ถ้ าอุ ปกรณ์มี การเรี ยกสายแบบพัลส์  โปรดทราบว่ าไม่ มี การรั บประกั นว่ าสายสั ญญาณของ Telecom จะสนั บสนุ นการเรี ยก
สายแบบพัลส์ เสมอไป

การใช้ การเรี ยกสายแบบพัลส์ เมื่ ออุ ปกรณ์นี้ เชื่ อมต่อกั บสายสั ญญาณเดี ยวกั นกั บอุ ปกรณ์อื่ น อาจทํ าให้ มี เสี ยงกริ่ งหรื อเสี ยง
รบกวนดั งขึ้ นและอาจทํ าให้ มี การตอบรั บผิดพลาด หากเกิ ดปั ญหาดั งกล่ าว ผู้ใช้ ไม่ ควรติดต่อศู นย์ บริ การด้ านความบกพร่ อง
ของ Telecom (TelecomFaults Service)

พารามิ เตอร์ บางตัวที่ จํ าเป็ นเพ่ือความสอดคล้ องตามข้ อกํ าหนด Telepermit ของ Telecom จะขึ้ นอยู่ กั บอุ ปกรณ์ (PC) ที่ ใช้
กั บอุ ปกรณ์นี้  อุ ปกรณ์ที่ ใช้ ควรจะถู กต้ังค่ าให้ ทํ างานภายในข้ อจํ ากั ดดั งต่อไปนี้ เพ่ือให้ เป็ นไปตามข้ อกํ าหนดเฉพาะของ 
Telecom:

● จะมี การพยายามติดต่อไม่ เกิ น 10 ครั้ งต่อหมายเลขเดี ยวกั นภายในระยะเวลาทุ ก ๆ 30 นาที สํ าหรั บการโทรแบบแมนวล
แต่ละครั้ ง

● อุ ปกรณ์จะวางสายเป็ นเวลาไม่ น้ อยกว่ า 30 วิ นาที ระหว่ างจุ ดสิ้ นสุ ดการพยายามครั้ งที่ หนึ่ งและจุ ดเริ่ มต้นการพยายาม
ครั้ งต่อไป

● เมื่ อมี การโทรอั ตโนมั ติไปยั งหมายเลขอื่ น อุ ปกรณ์จะถู กกํ าหนดให้ วางสายเป็ นเวลาไม่ น้ อยกว่ า 5 วิ นาที ระหว่ างจุ ดสิ้ นสุ ด
การพยายามครั้ งที่ หนึ่ งและจุ ดเริ่ มต้นการพยายามครั้ งต่อไป

● ควรต้ังค่ าอุ ปกรณ์นี้ เพ่ือให้ แน่ ใจว่ าจะมี การตอบรั บสายเรี ยกเข้ าภายใน 3 ถึ ง 30 วิ นาที หลั งจากมี เสี ยงกริ่ งเรี ยกเข้ า (ดั ง
นั้ นควรต้ังค่ าไว้ ระหว่ าง 2 ถึ ง 10 วิ นาที )

การสนั บสนุ นทางเสี ยง
ผู้ที่ ใช้ อุ ปกรณ์นี้ เพ่ือบั นทึ กการสนทนาทางโทรศั พท์ ทุ กรายต้องปฏิบั ติตามกฎหมายของนิ วซี แลนด์

ซึ่ งกํ าหนดให้ คู่ สนทนาอย่ างน้ อยหนึ่ งฝ่ายต้องทราบว่ ากํ าลั งมี การบั นทึ กการสนทนานั้ นอยู่  นอกจากนี้  หลั กการที่ แจกแจงใน
พระราชบั ญญัติความเป็ นส่ วนตัว (Privacy Act 1993) จะต้องมี การปฏิบั ติตามในส่ วนที่ เกี่ ยวข้ องกั บลั กษณะของข้ อมู ลส่ วน
บุ คลที่ รวบรวมไว้  วั ตถุ ประสงค์ ของการรวบรวม วิ ธี การนํ าไปใช้  และข้ อมู ลที่ จะมี การเปิ ดเผยต่อบุ คคลอื่ น

อุ ปกรณ์นี้ ต้องไม่ มี การต้ังค่ าให้ เรี ยกสายอั ตโนมั ติไปยั งฝ่ายบริ การฉุ กเฉิ น ‘111' ของ Telecom

ประกาศของ Macrovision Corporation
ผลิ ตภัณฑ์ นี้ ประกอบด้ วยเทคโนโลยี ที่ มี การป้ องกั นลิ ขสิ ทธิ์ ที่ ได้ รั บการคุ้ มครองภายใต้สิ ทธิ บั ตรของสหรั ฐฯ และสิ ทธิ์ ใน
ทรั พย์ สิ นทางปั ญญาอื่ น ๆ ที่ เป็ นของ Macrovision Corporation และเจ้ าของสิ ทธิ์ รายอื่ น ๆ
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การใช้ เทคโนโลยี ที่ มี การป้ องกั นลิ ขสิ ทธิ์ นี้ จะต้องได้ รั บอนุ ญาตจาก Macrovision Corporation และใช้ สํ าหรั บการใช้ งาน
ภายในบ้ าน และการดูแบบจํ ากั ดอื่ น ๆ ยกเว้ นในกรณีที่ ได้ รั บอนุ ญาตจาก Macrovision Corporation ห้ ามมิ ให้ มี การทํ า
วิ ศวกรรมย้ อนกลั บหรื อการถอดชิ้ นส่ วนประกอบอุ ปกรณ์นี้
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ประกาศเกี่ ยวกั บความปลอดภัย3

เอกสารผลิ ตภัณฑ์ ของคุ ณ อาจจํ าเป็ นต้องใช้ อย่ างน้ อยหนึ่ งในประกาศเกี่ ยวกั บความปลอดภัยเหล่ านี้

ข้ อมู ลเกี่ ยวกั บความปลอดภัยที่ สํ าคั ญ
ประกาศเหล่ านี้ อาจมี ผลบั งคั บใช้ กั บผลิ ตภัณฑ์ จํ านวนมาก

คํ าเตือน! เพ่ือหลี กเลี่ ยงการบาดเจ็ บที่ รุ นแรง โปรดอ่ าน คํ าแนะนํ าด้ านความปลอดภัยและความสะดวกสบาย คู่ มื อดั งกล่ าว
จะให้ รายละเอี ยดเกี่ ยวกั บการติดต้ังเครื่ องเวิ ร์ กสเตชั นอย่ างเหมาะสม รวมถึ งท่ านั่ ง พฤติกรรมที่ เกี่ ยวข้ องกั บสุ ขภาพและ
การทํ างานสํ าหรั บผู้ใช้ คอมพิวเตอร์  และให้ ข้ อมู ลที่ สํ าคั ญเกี่ ยวกั บมาตรการรั กษาความปลอดภัยด้ านไฟฟ้าและเครื่ องกล 
คู่ มื อฉบั บนี้ มี อยู่ บนเว็ บที่  http://www.hp.com/ergo และในซี ดี เอกสารประกอบที่ ให้ มาพร้ อมกั บผลิ ตภัณฑ์

คอมพิวเตอร์ อาจมี นํ้ าหนั กมาก คุ ณควรยกให้ ถู กต้องตามหลั กการยศาสตร์ ขณะเคลื่ อนย้ าย

ติดต้ังคอมพิวเตอร์ ใกล้ กั บเต้าเสี ยบ AC สายไฟ AC เป็ นอุ ปกรณ์หลั กในการปลดวงจร AC ของคอมพิวเตอร์  และต้องอยู่ ใน
บริ เวณที่ เข้ าถึ งได้ โดยสะดวกตลอดเวลา หากสายไฟที่ มาพร้ อมคอมพิวเตอร์ ของคุ ณมี ปลั๊ กสายดิ น ให้ ต่อสายไฟกั บเต้ารั บ 
AC ที่ ต่อสายดิ นอย่ างถู กต้องเสมอ เพ่ือหลี กเลี่ ยงความเสี่ ยงจากการถู กไฟช็ อต

เพ่ือลดโอกาสในการถู กไฟช็ อตจากระบบเครื อข่ ายโทรศั พท์  ให้ เสี ยบปลั๊ กคอมพิวเตอร์ ของคุ ณกั บเต้ารั บ AC ก่ อนที่ จะเสี ยบ
สายโทรศั พท์ เสมอ และถอดสายโทรศั พท์ ก่ อนที่ จะถอดปลั๊ กคอมพิวเตอร์ ของคุ ณออกจากเต้ารั บ AC

ถอดสายโมเด็ มออกจากระบบโทรศั พท์  ก่ อนที่ จะติดต้ังหรื อถอดฝาคอมพิวเตอร์ ของคุ ณ

อย่ าใช้ งานคอมพิวเตอร์ ในขณะที่ ถอดฝาออก

เพ่ือความปลอดภัยของคุ ณ ให้ ถอดปลั๊ กคอมพิวเตอร์ ออกจากแหล่ งจ่ ายไฟ และจากระบบสื่ อสารโทรคมนาคมใด ๆ (เช่ น สาย
โทรศั พท์ ) เครื อข่ าย หรื อโมเด็ ม ก่ อนที่ จะดํ าเนิ นการซ่ อมบํ ารุ งใด ๆ หากไม่ ปฏิบั ติตาม อาจส่ งผลให้ มี ผู้ได้ รั บบาดเจ็ บ หรื อ
อุ ปกรณ์ชํ ารุ ดเสี ยหาย ในพาวเวอร์ ซั พพลายและโมเด็ มของผลิ ตภัณฑ์ นี้  จะมี ระดั บแรงดั นไฟฟ้าที่ เป็ นอั นตรายอยู่

โดยเป็ นการรั กษาความปลอดภัยเชิ งรุ ก หากโหลดการใช้ ไฟของระบบเกิ นความจุ ที่ มี การกํ าหนดค่ าเฉพาะไว้  ระบบอาจปิ ดใช้
งานพอร์ ต USB บางพอร์ ตเป็ นการชั่ วคราว

คํ าเตือน! เพ่ือลดความเสี่ ยงต่อการเกิ ดไฟไหม้  ไฟฟ้าช็ อต และการบาดเจ็ บของบุ คคลเมื่ อใช้ อุ ปกรณ์นี้  ควรปฏิบั ติตามข้ อ
ควรระวั งด้ านความปลอดภัยพ้ืนฐาน รวมถึ งต่อไปนี้ :

● ห้ ามใช้ ผลิ ตภัณฑ์ นี้ ใกล้ กั บนํ้ า เช่ น ใกล้ กั บอ่ างอาบนํ้ า อ่ างล้ างหน้ า อ่ างล้ างจาน หรื ออ่ างซั กผ้า ในห้ องใต้ดิ นที่ เปี ยกชื้ น 
หรื อใกล้ กั บสระว่ ายนํ้ า

● หลี กเลี่ ยงการใช้ ผลิ ตภัณฑ์ นี้ ในระหว่ างที่ เกิ ดพายุ ฝนฟ้าคะนอง มี ความเสี่ ยงที่ จะถู กไฟฟ้าดูดในระยะไกลจากฟ้าผ่า

● อย่ าใช้ ผลิ ตภัณฑ์ นี้ เพ่ือรายงานการรั่ วของก๊ าซในขณะที่ อยู่ ในบริ เวณใกล้ เคี ยงกั บการรั่ ว

● ถอดสายเคเบิ ลของโมเด็ มออกก่ อนเสมอก่ อนเปิ ดฝาอุ ปกรณ์หรื อสั มผัสกั บสายเคเบิ ลของโมเด็ ม แจ็ ค หรื อส่ วน
ประกอบภายในที่ ไม่ มี ฉนวนห่ อหุ้ ม

● หากผลิ ตภัณฑ์ นี้ ไม่ มี สายโทรศั พท์ ให้ ไว้  ให้ ใช้ เฉพาะสาย AWG เบอร์  26 หรื อสายโทรคมนาคมที่ มี ขนาดใหญ่กว่ า
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● อย่ าเสี ยบสายโมเด็ มหรื อสายโทรศั พท์ เข้ ากั บแจ็ ค RJ - 45 (เครื อข่ าย)

เก็ บคํ าแนะนํ าเหล่ านี้ ไว้
สิ่ งสํ าคั ญ: หากคอมพิวเตอร์ ของคุ ณมาพร้ อมกั บสวิ ตช์ เลื อกแรงดั นไฟฟ้า สํ าหรั บใช้ ในระบบไฟ 115 หรื อ 230 V สวิ ตช์
เลื อกแรงดั นไฟฟ้าดั งกล่ าวจะได้ รั บการต้ังค่ าแรงดั นไฟฟ้าที่ ถู กต้องไว้ ล่ วงหน้ า ตามประเทศ/ภูมิ ภาคที่ จํ าหน่ ายอุ ปกรณ์ใน
ครั้ งแรก การเปลี่ ยนสวิ ตช์ เลื อกแรงดั นไฟฟ้าเป็ นตําแหน่ งที่ ไม่ ถู กต้อง อาจทํ าให้ คอมพิวเตอร์ ของคุ ณเสี ยหาย และส่ งผล
ให้ การรั บประกั นเป็ นโมฆะ

ผลิ ตภัณฑ์ นี้ ยั งไม่ ได้ รั บการประเมิ นสํ าหรั บการเชื่ อมต่อกั บระบบไฟ "IT" (ระบบกระจาย AC ที่ ไม่ มี การเชื่ อมต่อโดยตรงกั บ
สายดิ นตามมาตรฐานความปลอดภัยที่ มี ผลบั งคั บใช้ )

ประกาศคํ าเตือนเรื่ องความปลอดภัยเกี่ ยวกั บความร้ อน
ใช้ ประกาศฉบั บนี้  หากได้ รั บบาดเจ็ บจากความร้ อนที่ สู งเกิ นไป

คํ าเตือน! เพ่ือลดความเสี่ ยงต่อการบาดเจ็ บเนื่ องจากความร้ อนหรื อปั ญหาความร้ อนสู งเกิ นของคอมพิวเตอร์ แบบพกพา 
อย่ าวางคอมพิวเตอร์ แบบพกพาไว้ บนตักของคุ ณโดยตรง หรื ออย่ ากี ดขวางช่ องระบายอากาศของคอมพิวเตอร์  ควรใช้
คอมพิวเตอร์ แบบพกพาบนพ้ืนผิวที่ แข็ งและราบเรี ยบเท่ านั้ น อย่ าให้ พ้ืนผิวแข็ งของอุ ปกรณ์อื่ นๆ เช่ น เครื่ องพิมพ์ที่ เป็ น
อุ ปกรณ์เสริ มที่ อยู่ ติดกั น หรื อสิ่ งของที่ มี พ้ืนผิวนุ่ ม เช่ น หมอน พรม หรื อเสื้ อผ้า มาปิ ดกั้ นช่ องระบายอากาศ นอกจากนี้  อย่ า
ให้ อะแดปเตอร์  AC สั มผัสกั บผิวหนั งหรื อวั ตถุ ที่ มี ผิวยวบ เช่ น หมอน พรม หรื อเสื้ อผ้า ในระหว่ างการใช้ งานเครื่ อง 
คอมพิวเตอร์ และอะแดปเตอร์  AC จาก HP เป็ นไปตามข้ อจํ ากั ดอุ ณหภูมิ ของพ้ืนผิวที่ ผู้ใช้ สามารถเข้ าถึ งได้  ตามที่ มาตรฐาน
ความปลอดภัยที่ มี ผลบั งคั บใช้ กํ าหนดไว้

ข้ อควรระวั ง: เพ่ือลดความเสี่ ยงต่อการบาดเจ็ บเนื่ องจากความร้ อน อย่ าสั มผัสกั บพ้ืนผิวภายในที่ ร้ อนจนกว่ าพ้ืนผิว
ภายในจะเย็ นลงเที ยบเท่ าอุ ณหภูมิ ห้ อง

ประกาศเกี่ ยวกั บลั กษณะที่ มี ผลกระทบต่อความปลอดภัย
ใช้ ประกาศนี้ เพ่ือเตือนผู้ใช้ เกี่ ยวกั บโอกาสที่ จะเกิ ดเหตุขั ดข้ องซึ่ งไม่ ปลอดภัยและไม่ อยู่ ในการควบคุ ม

หากคุ ณพบสภาวะต่อไปนี้  (หรื อมี ข้ อกั งวลใจด้ านความปลอดภัยอื่ น) อย่ าใช้ งานคอมพิวเตอร์ : เสี ยงแตก เสี ยงดั งซี่  ๆ หรื อ
เสี ยงดั งเปาะ หรื อกลิ่ นเหม็ นรุ นแรง หรื อมี ควั นออกจากคอมพิวเตอร์  ถื อเป็ นเรื่ องปกติที่ อาการเหล่ านี้ จะปรากฏขึ้ นเมื่ อส่ วน
ประกอบอิ เล็ กทรอนิ กส์ ภายในเครื่ องไม่ ทํ างานแต่ยั งอยู่ ในลั กษณะที่ ปลอดภัยและควบคุ มได้  อย่ างไรก็ ตาม ลั กษณะเหล่ านี้ อาจ
เป็ นตัวบ่ งชี้ ถึ งปั ญหาที่ มี ผลกระทบต่อความปลอดภัย และอย่ าถื อเป็ นการขั ดข้ องที่ ปลอดภัย ให้ ปิ ดคอมพิวเตอร์  ถอดปลั๊ ก
ออกจากแหล่ งจ่ ายไฟ และติดต่อฝ่ายสนั บสนุ นทางเทคนิ คเพ่ือขอรั บความช่ วยเหลื อ

เงื่ อนไขการติดต้ัง
ดูคํ าแนะนํ าการติดต้ังก่ อนที่ จะเชื่ อมต่ออุ ปกรณ์นี้ กั บแหล่ งอิ นพุท

คํ าเตือน! ภายในคอมพิวเตอร์ อาจมี ชิ้ นส่ วนที่ มี พลั งงานและเคลื่ อนที่ ได้  ถอดสายไฟอุ ปกรณ์ก่ อนที่ จะถอดฝาครอบเครื่ อง 
เปลี่ ยนและติดต้ังโครงเครื่ องให้ แน่ นหนาก่ อนที่ จะเสี ยบปลั๊ กไฟของอุ ปกรณ์อี กครั้ ง

ประกาศเกี่ ยวกั บเสี ยง
ใช้ ประกาศนี้ เมื่ อระดั บแรงดั นเสี ยงอาจตํ่ ากว่ าที่ แนะนํ าหรื อที่ คาดไว้
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ระดั บแรงดั นเสี ยง (LpA) อยู่ ตํ่ ากว่ า 70dB(A) อย่ างมาก (ตําแหน่ งของผู้ใช้ งาน ระหว่ างใช้ งานตามปกติ ตามมาตรฐาน ISO 
7779) หากต้องการแสดงข้ อมู ลการปล่ อยเสี ยงรบกวน ให้ ดูจาก “แถลงการณ์ด้ าน IT ECO” ได้ ที่  
http://www.hp.com/go/ted จากนั้ นเลื อกหมวดหมู่ ผลิ ตภัณฑ์ จากเมนู ดรอปดาวน์

ประกาศเกี่ ยวกั บแบตเตอรี่
อาจมี อย่ างน้ อยหนึ่ งในประกาศด้ านความปลอดภัยนี้  ที่ มี ผลบั งคั บใช้ กั บแบตเตอรี่ ผลิ ตภัณฑ์ ของคุ ณ

คํ าเตือน! ผลิ ตภัณฑ์ นี้ อาจประกอบด้ วยแบตเตอรี่ หรื อชุ ดแบตเตอรี่ ที่ มี ลิ เธี ยมแมงกานี สไดออกไซด์ อยู่ ภายใน เวเนเดี ยม เพ
นท็ อกไซด์  หรื ออั ลคาไลน์  ซึ่ งมี ความเสี่ ยงต่อเพลิ งไหม้ และถู กเผาไหม่  หากไม่ มี การใช้ งานชุ ดแบตเตอรี่ อย่ างถู กต้อง

คํ าเตือน! อย่ าพยายามชาร์ จแบตเตอรี่ ใหม่

คํ าเตือน! อย่ าให้ สั มผัสกั บอุ ณหภูมิ ที่ สู งกว่ า 60 °C (140 °F)

คํ าเตือน! เพ่ือลดปั ญหาด้ านความปลอดภัยที่ อาจเกิ ดขึ้ น ควรใช้ เฉพาะแบตเตอรี่ ที่ มาพร้ อมกั บคอมพิวเตอร์  แบตเตอรี่
สํ ารองที่ จั ดให้ โดย HP หรื อแบตเตอรี่ ที่ ใช้ งานร่ วมกั นได้ ซึ่ งเป็ นอุ ปกรณ์เสริ มที่ หาซื้ อได้ จาก HP ที่ ใช้ กั บคอมพิวเตอร์ เครื่ องนี้  
อาจไม่ สามารถใช้ งานการชาร์ จอย่ างรวดเร็ วกั บแบตเตอรี่ ที่ ใช้ ร่ วมกั นไม่ ได้  หรื อแบตเตอรี่ ที่ ไม่ ใช่ ของ HP

คํ าเตือน! เพ่ือลดความเสี่ ยงต่อการเกิ ดไฟไหม้ หรื อการถู กเผาไหม้  ห้ ามถอดชิ้ นส่ วน บี บให้ แตก เจาะแบตเตอรี่  ช็ อตขั้ ว
สั มผัสภายนอก หรื อกํ าจั ดแบตเตอรี่ โดยทิ้ งในกองไฟหรื อโยนลงนํ้ า

คํ าเตือน! หากเปลี่ ยนด้ วยแบตเตอรี่ ที่ ไม่ ถู กประเภท อาจเสี่ ยงต่อการระเบิ ดได้  กรุ ณาทิ้ งแบตเตอรี่ ที่ ใช้ แล้ วตามคํ าแนะนํ า

คํ าเตือน! เปลี่ ยนด้ วยแบตเตอรี่ อะไหล่ ของ HP ที่ กํ าหนดไว้ สํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ นี้ เท่ านั้ น

คํ าเตือน! ห้ ามกลื นกิ นแบตเตอรี่  เพราะจะมี อั นตรายของการไหม้ จากสารเคมี

คํ าเตือน! ผลิ ตภัณฑ์ นี้ ประกอบด้ วยเซลล์ แบตเตอรี่ ถ่ านก้ อนกระดุม หากมี การกลื นเซลแบตเตอรี่ ถ่ านก้ อนกระดุมเข้ าไป อาจ
ทํ าให้ เกิ ดการไหม้ ภายในอย่ างรุ นแรงภายใน 2 ชั่ วโมง และอาจทํ าให้ เสี ยชี วิ ตได้

คํ าเตือน! ผลิ ตภัณฑ์ บางรุ่ นประกอบด้ วยเซลล์ แบตเตอรี่ แบบเหรี ยญ/ก้ อนกระดุมชนิ ดที่ ไม่ สามารถเปลี่ ยนได้

คํ าเตือน! เก็ บแบตเตอรี่ ทั้ งก้ อนใหม่ และที่ ใช้ แล้ วให้ พ้นมื อเด็ ก

คํ าเตือน! หากไม่ สามารถปิ ดช่ องใส่ ถ่ านได้ แน่ น ให้ หยุ ดใช้ งานผลิ ตภัณฑ์  และเก็ บให้ พ้นมื อเด็ ก

คํ าเตือน! หากคุ ณคิ ดว่ า อาจกลื นถ่ านเข้ าไป หรื อเข้ าไปอยู่ ในส่ วนใด ๆ ของร่ างกาย ควรเข้ าพบแพทย์ ในทั นที

คํ าเตือน! การทิ้ งแบตเตอรี่ ไว้ ในสภาพแวดล้ อมที่ มี อุ ณหภูมิ สู งมาก อาจเป็ นสาเหตุทํ าให้ เกิ ดการระเบิ ดหรื อการรั่ วของ
ของเหลวหรื อก๊ าซที่ ติดไฟได้

คํ าเตือน! แบตเตอรี่ ที่ อยู่ ภายใต้แรงดั นอากาศตํ่ ามากอาจเป็ นสาเหตุทํ าให้ เกิ ดการระเบิ ดหรื อการรั่ วของก๊ าซหรื อของเหลว
ที่ ติดไฟได้

คํ าเตือน! ถอดและรี ไซเคิ ลหรื อกํ าจั ดแบตเตอรี่ ที่ ใช้ แล้ วทั นที ตามระเบี ยบข้ อบั งคั บในพ้ืนที่ และจั ดเก็ บให้ พ้นการเข้ าถึ งของ
เด็ ก ห้ ามกํ าจั ดแบตเตอรี่ รวมกั บขยะภายในบ้ านหรื อเผาทํ าลาย

คํ าเตือน! แบตเตอรี่ ที่ ใช้ แล้ วก็ อาจเป็ นสาเหตุทํ าให้ เกิ ดการบาดเจ็ บสาหั สหรื อเสี ยชี วิ ตได้

คํ าเตือน! โปรดติดต่อศู นย์ ควบคุ มสารพิษในท้ องถิ่ นเพ่ือดูข้ อมู ลการรั กษา

คํ าเตือน! ห้ ามชาร์ จแบตเตอรี่ ชนิ ดที่ ไม่ สามารถชาร์ จไฟได้
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คํ าเตือน! อย่ าบั งคั บการปล่ อยประจุ  ชาร์ จ ถอดแยก ให้ ความร้ อนที่ อุ ณหภูมิ สู งเกิ น (60 °C (149 °F) ) หรื อเผาทํ าลาย การ
ทํ าเช่ นนั้ นอาจทํ าให้ เกิ ดการบาดเจ็ บเนื่ องจากการระบายอากาศ การรั่ วไหล หรื อการระเบิ ดที่ ส่ งผลให้ เกิ ดการไหม้ ทางเคมี ได้

คํ าเตือน! ตรวจสอบให้ แน่ ใจว่ าได้ ติดต้ังแบตเตอรี่ อย่ างถู กต้องตามขั้ ว (+ และ -)

คํ าเตือน! อย่ าใช้ แบตเตอรี่ เก่ าและใหม่  แบตเตอรี่ ที่ มี แบรนด์ ต่างกั นหรื อแบตเตอรี่ ต่างประเภทกั นผสมกั น เช่ น แบตเตอรี่
ชนิ ดอั ลคาไลน์  แบตเตอรี่ ชนิ ดคาร์ บอนซิ งค์  หรื อแบตเตอรี่ แบบชาร์ จได้

คํ าเตือน! ถอดและรี ไซเคิ ลหรื อกํ าจั ดแบตเตอรี่ จากอุ ปกรณ์ทั นที ที่ ไม่ ได้ ใช้ เป็ นระยะเวลานานตามระเบี ยบข้ อบั งคั บในพ้ืนที่

คํ าเตือน! ปิ ดช่ องใส่ แบตเตอรี่ ให้ แน่ นหนาเสมอ หากไม่ สามารถปิ ดช่ องใส่ แบตเตอรี่ ได้ แน่ น ให้ หยุ ดใช้ งานผลิ ตภัณฑ์  และจั ด
เก็ บให้ พ้นจากการเข้ าถึ งของเด็ ก

คํ าเตือน! เปลี่ ยนแบตเตอรี่ ด้ วยประเภทแบตเตอรี่ ที่ เข้ ากั นได้ เท่ านั้ น แบตเตอรี่ ที่ ใช้ งานร่ วมกั นได้ สํ าหรั บเวิ ร์ กสเตชั นเด
สก์ ท็ อป คอมพิวเตอร์ เดสก์ ท็ อป และคอมพิวเตอร์  All-in-One คื อ CR2032 สํ าหรั บ HP Z Captis คื อ CR2025 และ
สํ าหรั บ HP Chromebox คื อ ML 1220

คํ าเตือน! ประเภทแบตเตอรี่ ที่ ใช้ งานร่ วมกั นได้ สํ าหรั บโน้ ตบุ๊ ก ZBook Fury คื อ CR2025 สํ าหรั บ ZBook Studio, 
ProBook Fortis, Pro x360 Fortis คื อ CR2016 สํ าหรั บ EliteBook630/640/650/645/655, ZBook Power, Pro 
mt440, Elite mt645, ProBook คื อ CR2032 และสํ าหรั บ EliteBook830/840/860/835/845/865, ZBook Firefly, 
Elite mt845, Elite x360, Pro x360, EliteBook 1040 คื อ CR1620

คํ าเตือน! ค่ าแรงดั นไฟฟ้าแบตเตอรี่ ทั่ วไปคื อ 3 V

ตาราง 3-1 ไอคอนและคํ าอธิ บายเกี่ ยวกั บการทิ้ งแบตเตอรี่

ไอคอน คํ าอธิ บาย

ไม่ ควรทิ้ งแบตเตอรี่  หี บห่ อแบตเตอรี่  และตัวเก็ บประจุ ไฟฟ้าร่ วมกั บขยะภายในบ้ าน ทั้ งนี้ ในการนํ าส่ งวั ตถุ ดั งกล่ าวไปรี ไซเคิ ลหรื อ
ทํ าการกํ าจั ดทิ้ งที่ เหมาะสม โปรดใช้ ระบบเก็ บขยะสาธารณะ หรื อส่ งคื นให้ กั บ HP, คู่ ค้ าที่ ได้ รั บการแต่งต้ังจาก HP หรื อตัวแทน
ของคู่ ค้ าดั งกล่ าว

ประกาศเกี่ ยวกั บพัดลม
ใช้ หนึ่ งในประกาศเหล่ านี้  เพ่ือเตือนผู้ใช้ เกี่ ยวกั บอั นตรายในการได้ รั บบาดเจ็ บจากใบพัดที่ หมุ น

คํ าเตือน!  ระมั ดระวั งอย่ าให้ อวั ยวะใด ๆ ของร่ างกายอยู่ ใกล้ ชิ้ นส่ วนที่ มี การเคลื่ อนที่
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คํ าเตือน! ระวั งอย่ าให้ อวั ยวะของร่ างกายอยู่ ใกล้ กั บใบพัดของพัดลม

คํ าเตือน! ระวั งอย่ าให้ อวั ยวะของร่ างกายอยู่ ใกล้ กั บบริ เวณที่ มี ชิ้ นส่ วนเคลื่ อนไหว

ประกาศเกี่ ยวกั บระดั บเสี ยงของชุ ดหู ฟังและหู ฟัง
ประกาศฉบั บนี้  เตือนถึ งอั นตรายที่ อาจเกิ ดจากการต้ังค่ าระดั บเสี ยงชุ ดหู ฟังและหู ฟังที่ สู งเกิ นไป

คํ าเตือน! เพ่ือป้ องกั นอั นตรายที่ อาจเกิ ดกั บระบบการได้ ยิ น อย่ าฟังเสี ยงดั งต่อเนื่ องเป็ นเวลานาน

การปรั บตัวควบคุ มระดั บเสี ยง รวมถึ งตัวปรั บแต่งเสี ยง เป็ นการต้ังค่ าอื่ น ๆ แทนที่ จะเป็ นตําแหน่ งศู นย์ กลาง อาจเพ่ิมแรงดั น
ไฟฟ้าภาคส่ งของหู ฟัง/ชุ ดหู ฟัง และระดั บแรงดั นเสี ยง การใช้ งานปั จจั ยที่ มี ผลต่อเอาต์พุตหู ฟัง/ชุ ดหู ฟังอื่ น ๆ นอกเหนื อจาก
ที่ ระบุ ไว้ โดยผู้ผลิ ต (เช่ น ระบบปฏิบั ติการ ซอฟต์แวร์ ตัวปรั บแต่งเสี ยง เฟิ ร์ มแวร์  ไดรเวอร์ ) อาจเพ่ิมแรงดั นไฟฟ้าเอาต์พุตหู
ฟัง/ชุ ดหู ฟัง และระดั บแรงดั นเสี ยง

ความปลอดภัยเกี่ ยวกั บเลเซอร์
สํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ ที่ ติดต้ังออปติคั ลไดรฟ์หรื อตัวรั บส่ งสั ญญาณไฟเบอร์ ออปติค

ผลิ ตภัณฑ์ นี้ อาจประกอบด้ วยอุ ปกรณ์จั ดเก็ บข้ อมู ลแบบออปติคอล (เช่ น ไดรฟ์ซี ดี หรื อดี วี ดี ) และ/หรื อเครื่ องรั บส่ งสั ญญาณ
ไฟเบอร์ ออปติก ผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี เลเซอร์ เหล่ านี้  จั ดอยู่ ในผลิ ตภัณฑ์ เลเซอร์ กลุ่ มที่  1 ตามมาตรฐาน IEC/EN 60825-1 และตามข้ อ
กํ าหนดต่างๆ ของผลิ ตภัณฑ์ ดั งกล่ าว

ผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี แสงเลเซอร์ แต่ละชนิ ดมี คุ ณสมบั ติตรงตามข้ อกํ าหนดขององค์ การอาหารและยาแห่ งสหรั ฐอเมริ กา ลั กษณะ 21 
ส่ วนที่  1040 มาตรา 10 และ 11 หรื อสอดคล้ องกั บข้ อกํ าหนดเหล่ านั้ น เว้ นแต่การเปลี่ ยนแปลงที่ เป็ นไปตามประกาศเรื่ องเลเซอร์
ฉบั บที่  50 ลงวั นที่  24 มิ ถุ นายน 2007 หรื อประกาศเรื่ องเลเซอร์ ฉบั บที่  56 ลงวั นที่  8 พฤษภาคม 2019

คํ าเตือน! การใช้ ส่ วนควบคุ มหรื อการปรั บเปลี่ ยน หรื อการทํ างานของกระบวนการที่ นอกเหนื อไปจากที่ ระบุ ไว้ ในที่ นี้  หรื อใน
คู่ มื อการติดต้ังของผลิ ตภัณฑ์ เลเซอร์ นี้  อาจทํ าให้ เสี่ ยงต่อการสั มผัสกั บรั งสี ที่ เป็ นอั นตราย เพ่ือลดความเสี่ ยงจากการได้ รั บ
รั งสี ที่ เป็ นอั นตราย:

● อย่ าพยายามเปิ ดฝาครอบอุ ปกรณ์ ไม่ มี ส่ วนประกอบภายในใดที่ ผู้ใช้ สามารถซ่ อมแซมได้

● อย่ าทํ าการควบคุ ม เปลี่ ยนแปลง หรื อดํ าเนิ นการใด ๆ กั บอุ ปกรณ์เลเซอร์ นอกเหนื อจากที่ ระบุ ในที่ นี้

● ให้ ช่ างเทคนิ คที่ ได้ รั บอนุ ญาตของ HP เท่ านั้ นเป็ นผู้ซ่ อมแซมอุ ปกรณ์เลเซอร์ ของคุ ณ

ข้ อกํ าหนดเกี่ ยวกั บชุ ดแหล่ งจ่ ายไฟและสายไฟ
แต่ละประเทศมี ข้ อกํ าหนดเกี่ ยวกั บแหล่ งจ่ ายไฟและสายไฟที่ แตกต่างกั น

ข้ อกํ าหนดเกี่ ยวกั บการติดต้ังสายดิ นของแหล่ งจ่ ายไฟกลุ่ มที่  I
เพ่ือป้ องกั นกระแสไฟฟ้าที่ มี ความบกพร่ อง จะต้องเชื่ อมต่ออุ ปกรณ์เข้ ากั บขั้ วสํ าหรั บการต่อสายดิ น เสี ยบสายไฟของระบบเข้ า
กั บเต้าเสี ยบ AC ที่ มี การเชื่ อมต่อสายดิ น สายไฟอะไหล่ อาจไม่ มี การป้ องกั นความบกพร่ องที่ เพียงพอ ให้ ใช้ เฉพาะสายไฟที่ มา
พร้ อมกั บผลิ ตภัณฑ์ นี้ หรื ออุ ปกรณ์อะไหล่ ที่ ได้ รั บอนุ ญาตจาก HP Inc. เท่ านั้ น
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ประกาศของบราซิ ล
Este equipamento deve ser conectado obrigatoriamente em tomada de rede de energia elétrica que 
possua aterramento (três pinos), conforme a norma nbr abnt 5410,visando a segurança dos usuários 
contra choques elétricos.

เดนมาร์ ก
Apparatets stikprop skal tilsluttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.

ฟิ นแลนด์
Laite on liitettävä suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.

นอร์ เวย์
Apparatet må tilkoples jordet stikkontakt.

สวี เดน
Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

ข้ อกํ าหนดเกี่ ยวกั บแหล่ งจ่ ายไฟ
แหล่ งจ่ ายไฟของผลิ ตภัณฑ์ บางรุ่ นอาจมาพร้ อมสวิ ตช์ จ่ ายไฟภายนอก คุ ณลั กษณะของสวิ ตช์ สํ าหรั บเลื อกแรงดั นไฟฟ้าบน
ผลิ ตภัณฑ์  ทํ าให้ คุ ณปรั บการทํ างานของแรงดั นได้ ระหว่ าง 100–127 หรื อ 200–240 โวลต์ แหล่ งจ่ ายไฟของผลิ ตภัณฑ์ เหล่ านี้
ที่ ไม่ มี สวิ ตช์ จ่ ายไฟภายนอกติดต้ังมาด้ วย จะมี สวิ ตช์ ภายในที่ ตรวจสอบแรงดั นขาเข้ าและสลั บแรงดั นให้ โดยอั ตโนมั ติ

คํ าเตือน! ทั้ งนี้ เพ่ือลดปั ญหาด้ านความปลอดภัยที่ อาจเกิ ดขึ้ น HP จึ งแนะนํ าให้ ใช้ เฉพาะอะแดปเตอร์  AC ที่ มี ตราสิ นค้ า HP 
เท่ านั้ น

จี น
消费者若使用电源适配器供电，则应购买配套使用获得 CCC 认证并满足标准要求的电源适配器

สํ าหรั บใช้ งานในประเทศนอร์ เวย์
ผลิ ตภัณฑ์ บางรายการ ได้ รั บการออกแบบมาสํ าหรั บระบบไฟฟ้า IT ที่ มี แรงดั นไฟฟ้าเฟสต่อเฟส 230 V

ข้ อกํ าหนดเกี่ ยวกั บชุ ดสายไฟ
อย่ างน้ อยหนึ่ งในประกาศเหล่ านี้  อาจมี ผลบั งคั บใช้ กั บสายไฟของผลิ ตภัณฑ์ ของคุ ณ

คํ าเตือน! เพ่ือลดความเสี่ ยงจากไฟฟ้าช็ อตหรื อความเสี ยหายที่ อาจเกิ ดขึ้ นกั บอุ ปกรณ์:

● ต่อสายไฟกั บเต้ารั บไฟฟ้าซึ่ งสะดวกต่อการใช้ งานตลอดเวลา

● ตัดกระแสไฟเข้ าสู่ คอมพิวเตอร์ โดยถอดปลั๊ กคอมพิวเตอร์ ออกจากเต้าเสี ยบไฟฟ้า

● หากคุ ณได้ รั บปลั๊ กเชื่ อมต่อแบบ 3 ขาที่ สายไฟ ให้ เสี ยบปลั๊ กไฟเข้ ากั บเต้าเสี ยบ 3 ขาแบบต่อสายกราวนด์  (สายดิ น) อย่ า
ตัดการทํ างานของขาสายดิ นของปลั๊ กไฟ เช่ น โดยการต่อกั บอะแดปเตอร์ แบบสองขา ขาสํ าหรั บการต่อสายดิ นเป็ น
คุ ณลั กษณะด้ านความปลอดภัยที่ มี ความสํ าคั ญ
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ชุ ดสายไฟที่ ได้ รั บพร้ อมกั บผลิ ตภัณฑ์ นี้ ตรงตามข้ อกํ าหนดสํ าหรั บการใช้ งานในประเทศที่ วางจํ าหน่ ายอุ ปกรณ์นี้  ให้ ใช้ เฉพาะ
สายไฟที่ มาพร้ อมกั บอุ ปกรณ์หรื อสายไฟอะไหล่ ที่ ได้ รั บการอนุ ญาตจาก HP Inc. หรื อจากแหล่ งที่  HP Inc. อนุ มั ติเท่ านั้ น 
สามารถค้ นหาหมายเลขของชิ้ นส่ วนอะไหล่ ได้ ที่  http://www.hp.com/support

สํ าหรั บชุ ดสายไฟเพ่ือการใช้ งานในประเทศอื่ น ๆ จะต้องตรงตามข้ อกํ าหนดในประเทศดั งกล่ าวที่ คุ ณต้องการใช้ ผลิ ตภัณฑ์  
หากต้องการข้ อมู ลเพ่ิมเติมเกี่ ยวกั บข้ อกํ าหนดของชุ ดสายไฟ โปรดติดต่อตัวแทนจํ าหน่ าย ผู้จั ดจํ าหน่ ายของผู้ให้ บริ การที่ ได้
รั บอนุ ญาตจาก HP

คํ าเตือน! ห้ ามใช้ สายไฟที่ มาจากผลิ ตภัณฑ์ อื่ น สายไฟที่ ไม่ เข้ าคู่ กั น อาจส่ งผลให้ ผู้ใช้ ถู กไฟช็ อต และได้ รั บอั นตรายจากไฟได้

ข้ อกํ าหนดด้ านล่ างต่อไปนี้ มี ผลกั บทุ กประเทศ:

■ สายไฟต้องได้ รั บการประเมิ นและอนุ มั ติจากหน่ วยงานอั นเป็ นที่ ยอมรั บในประเทศดั งกล่ าวที่ มี การติดต้ังใช้ งานชุ ดสายไฟ

ควรจั ดวางสายไฟในตําแหน่ งที่ ไม่ มี การเดิ นผ่านบ่ อย ๆ หรื อไม่ ถู กวั ตถุ ใดกดทั บหรื อต้านไว้  และควรให้ ความสนใจเป็ นพิเศษกั บ
ปลั๊ กไฟ เต้ารั บไฟฟ้า และจุ ดที่ สายไฟต่อกั บผลิ ตภัณฑ์

คํ าเตือน! อย่ าใช้ ผลิ ตภัณฑ์ นี้ หากชุ ดสายไฟเกิ ดความเสี ยหาย หากชุ ดสายไฟเกิ ดความเสี ยหายไม่ ว่ าในลั กษณะใดก็ ตาม ให้
เปลี่ ยนใหม่ โดยทั นที  สายไฟที่ ชํ ารุ ดอาจส่ งผลให้ ผู้ใช้ ได้ รั บอั นตราย

ประกาศเกี่ ยวกั บสายไฟ
หากคุ ณไม่ ได้ รั บสายไฟสํ าหรั บคอมพิวเตอร์ ของคุ ณ หรื อสํ าหรั บแหล่ งจ่ ายไฟภายนอกที่ เป็ นอุ ปกรณ์เสริ มเพ่ือใช้ กั บ
คอมพิวเตอร์ เครื่ องนี้  คุ ณควรซื้ อสายไฟที่ ได้ รั บอนุ ญาตให้ ใช้ งานในประเทศ/พ้ืนที่ ของคุ ณ

สายไฟจะต้องได้ รั บการรั บรองคุ ณภาพว่ าสามารถใช้ งานได้ กั บระดั บแรงดั นและกระแสไฟฟ้าดั งที่ แสดงไว้ ในป้ ายแสดง
คุ ณสมบั ติทางไฟฟ้าของผลิ ตภัณฑ์  ระดั บแรงดั นและกระแสไฟฟ้าของสายไฟควรจะมากกว่ าระดั บแรงดั นและกระแสไฟฟ้าที่
แสดงไว้ บนผลิ ตภัณฑ์  นอกจากนี้  เส้ นผ่าศู นย์ กลางของสายไฟต้องมี ขนาดใหญ่กว่ า 0.75 มม.²18 AWG และความยาวสายไฟ
ต้องอยู่ ระหว่ าง 1.0 ม. (3.2 ฟุต) ถึ ง 2 ม. (6.56 ฟุต) หากคุ ณมี ข้ อสงสั ยเกี่ ยวกั บประเภทของสายไฟที่ ใช้  โปรดติดต่อผู้ให้ บริ การ
ที่ ได้ รั บอนุ ญาตของคุ ณ

สายไฟควรจะวางในตําแหน่ งที่ ไม่ มี การเดิ นผ่านบ่ อย ๆ หรื อมี วั ตถุ ใดกดทั บหรื อต้านทานไว้  และควรให้ ความสนใจเป็ นพิเศษกั บ
ปลั๊ กไฟ เต้ารั บไฟฟ้า และจุ ดที่ สายไฟต่อกั บผลิ ตภัณฑ์

ปลั๊ ก DC ของแหล่ งจ่ ายไฟภายนอกของ HP

แผนภาพต่อไปนี้ จะแสดงปลั๊ ก DC ของพาวเวอร์ ซั พพลาย HP ภายนอก

ประกาศเกี่ ยวกั บสายไฟของญ่ีปุ่ น
製品には、同梱された電源コードをお使い下さい。

同梱された電源コードは、他の製品では使用出来ません。

ข้ อกํ าหนดสายไฟของญ่ีปุ่ น
สํ าหรั บการใช้ งานในประเทศญ่ีปุ่ น ให้ ใช้ เฉพาะสายไฟที่ ได้ รั บพร้ อมกั บผลิ ตภัณฑ์ นี้ เท่ านั้ น
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ข้ อควรระวั ง: อย่ านํ าสายไฟที่ ได้ รั บพร้ อมกั บผลิ ตภัณฑ์ นี้ ไปใช้ กั บผลิ ตภัณฑ์ อื่ น

อั นตรายจากการถู กหนี บ
ใช้ ประกาศนี้ เพ่ือเตือนเกี่ ยวกั บการได้ รั บบาดเจ็ บจากการถู กหนี บที่ อาจเกิ ดขึ้ น

คํ าเตือน! ระมั ดระวั งพ้ืนที่ ซึ่ งมี อั นตรายจากการถู กหนี บ อย่ าให้ นิ้ วเข้ าใกล้ ชิ้ นส่ วนที่ มี การขยั บเข้ าหากั น

การป้ องกั นขั้ วต่อเสาอากาศโทรทั ศน์
ประกาศด้ านความปลอดภัยหลายฉบั บอาจมี ผลบั งคั บใช้ กั บขั้ วต่อเสาอากาศโทรทั ศน์

การต่อกราวด์ เสาอากาศโทรทั ศน์ ภายนอก
หากเสาอากาศภายนอกหรื อระบบเคเบิ ลถู กต่ออยู่ กั บเครื่ อง สายอากาศหรื อระบบเคเบิ ลจะต้องต่อกราวด์ ทางไฟฟ้าถู กต้อง
เพ่ือป้ องกั นไฟกระชากและการเกิ ดไฟฟ้าสถิ ต

Article 810 ของ National Electrical Code, ANSI/NFPA 70 ระบุ ข้ อมู ลการต่อกราวด์ ทางไฟฟ้าของโครงสร้ างเสาวิ ทยุ
หรื อโครงสร้ างรองรั บ การต่อกราวด์ สายนํ าสั ญญาณขาเข้ าไปยั งชุ ดจ่ ายสั ญญาณของเสาอากาศ ขนาดของตัวนํ ากระแส
ลงกราวด์  ตําแหน่ งของชุ ดจ่ ายสั ญญาณเสาอากาศ การต่อขั้ วกราวด์  และเงื่ อนไขเกี่ ยวกั บขั้ วดิ น

การป้ องกั นฟ้าผ่า
เพ่ือเป็ นการปกป้ องผลิ ตภัณฑ์ อี กชั้ นจากฝนฟ้าคะนอง หรื อในกรณีที่ เครื่ องไม่ มี คนดูแลหรื อไม่ ได้ ใช้ งานเป็ นเวลานาน ให้ ปลด
สายไฟเครื่ องจากเต้ารั บไฟฟ้าและปลดการเชื่ อมต่อสายอากาศหรื อระบบเคเบิ ล ทั้ งนี้ เพ่ือป้ องกั นความเสี ยหายจากฟ้าผ่าและ
ไฟกระชาก

ตาราง 3-2 การต่อกราวด์ เสาอากาศ

ข้ อมู ลอ้ างอิ ง ส่ วนประกอบในการต่อกราวด์

1 อุ ปกรณ์ให้ บริ การทางไฟฟ้า

2 ระบบขั้ วดิ นระบบบริ การทางไฟฟ้า (NEC Art 250, Part III)
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ตาราง 3-2 การต่อกราวด์ เสาอากาศ (ต่อ)

ข้ อมู ลอ้ างอิ ง ส่ วนประกอบในการต่อกราวด์

3 ตัวรั ดกราวด์

4 ขั้ วต่อกราวด์  (NEC Section 810.21)

5 ชุ ดจ่ ายสั ญญาณเสาอากาศ (NEC Section 810.20)

6 ตัวรั ดกราวด์

7 สายสั ญญาณเสาอากาศขาเข้ า

หมายเหตุสํ าหรั บผู้ติดต้ังระบบ CATV
ข้ อความแจ้ งเตือนนี้ จั ดทํ าไว้ สํ าหรั บผู้ที่ ติดต้ังระบบ CATV ตามข้ อ 820.93 ของ National Electric Code ซึ่ งระบุ หลั ก
เกณฑ์ การติดต้ังสายดิ นที่ เหมาะสม และการต่อฉนวนป้ องกั นสายโคแอกเชี ยลเข้ ากั บระบบกราวด์ ของอาคารให้ ใกล้ กั บจุ ดที่
เดิ นสายมากที่ สุ ด

ประกาศเกี่ ยวกั บการเดิ นทาง
ใช้ ประกาศนี้ เพ่ือเตือนเกี่ ยวกั บโอกาสในการได้ รั บบาดเจ็ บจากชุ ดคอนเวิ ร์ ทเตอร์ แรงดั นไฟฟ้า

คํ าเตือน! เพ่ือลดความเสี่ ยงจากไฟฟ้าช็ อต การเกิ ดเพลิ งไหม้  หรื อความเสี ยหายต่ออุ ปกรณ์ อย่ าพยายามจ่ ายกํ าลั งไฟไป
ยั งคอมพิวเตอร์ ด้ วยชุ ดอุ ปกรณ์แปลงแรงดั นไฟที่ มี จํ าหน่ ายสํ าหรั บอุ ปกรณ์ไฟฟ้าทั่ วไป

หมายเหตุสํ าหรั บผู้ติดต้ังระบบ CATV 27



ประกาศเรื่ องความปลอดภัยของจี น

ประกาศเรื่ องความสู งของประเทศจี น
海拔警告仅适用于在海拔 2000m 以下地区使用的产品

海拔警告仅适用于在海拔 2000m 以下地区使用的产品。

ประกาศคํ าเตือนเกี่ ยวกั บเขตร้ อนของจี น
热带警告仅适用于在非热带气候条件下使用的产品。

热带警告仅适用于在非热带气候条件下使用的产品。
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การแจ้ งเตือนเกี่ ยวกั บการเดิ นสายดิ นสํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี เครื่ องรั บ
โทรทั ศน์ ในประเทศนอร์ เวย์ และสวี เดน

นอร์ เวย์ และสวี เดนจะต้องใช้ ระบบแยกสั ญญาณไฟฟ้าเมื่ อเชื่ อมต่อสายดิ น

ข้ อควรระวั ง: เพ่ือลดปั ญหาด้ านความปลอดภัยที่ อาจเกิ ดขึ้ น ให้ ใช้ ระบบแยกสั ญญาณไฟฟ้าเมื่ อเชื่ อมต่อเข้ ากั บระบบแยก
สายไฟ

ประกาศเกี่ ยวกั บสายตาของไต้หวั น
ประกาศเกี่ ยวกั บสายตาฉบั บนี้  มี ผลบั งคั บใช้ กั บผลิ ตภัณฑ์ ในไต้หวั น

使用過度恐傷害視力

注意事項:

(1) 使用 30 分鐘請休息 10 分鐘。

(2) 未滿 2 歲幼兒不看螢幕，2 歲以上每天看螢幕不要超過 1 小時。

การแจ้ งเตือนเกี่ ยวกั บการเดิ นสายดิ นสํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี เครื่ องรั บโทรทั ศน์ ในประเทศนอร์ เวย์ และสวี เดน 29



ประกาศเกี่ ยวกั บสิ่ งแวดล้ อม4

บทนี้ ระบุ ประกาศด้ านสิ่ งแวดล้ อมและข้ อมู ลการปฏิบั ติตามกฎระเบี ยบเฉพาะประเทศหรื อเฉพาะพ้ืนที่  ประกาศบางอย่ างอาจ
ไม่ มี ผลบั งคั บใช้ กั บผลิ ตภัณฑ์ ของคุ ณ

การรี ไซเคิ ลฮาร์ ดแวร์ อิ เล็ กทรอนิ กส์  บรรจุ ภัณฑ์  และแบตเตอรี่
HP ขอสนั บสนุ นให้ ลู กค้ ารี ไซเคิ ลฮาร์ ดแวร์ อิ เล็ กทรอนิ กส์ ที่ ใช้ แล้ ว บรรจุ ภัณฑ์ ตลั บหมึ กของ HP และแบตเตอรี่ แบบชาร์ จได้

สํ าหรั บข้ อมู ลเพ่ิมเติมเกี่ ยวกั บโครงการรี ไซเคิ ล โปรดไปที่ http://www.hp.com/recycle

สํ าหรั บข้ อมู ลเกี่ ยวกั บการรี ไซเคิ ลผลิ ตภัณฑ์ ในญ่ีปุ่ น โปรดดู http://www.hp.com/jp/hardwarerecycle/

การทิ้ งอุ ปกรณ์ที่ หมดอายุ การใช้ งานโดยผู้ใช้
ใช้ ประกาศฉบั บนี้ เพ่ืออธิ บายไอคอนที่ เชื่ อมโยงกั บการกํ าจั ดของเสี ย

ตาราง 4-1 ไอคอนการกํ าจั ดอุ ปกรณ์ที่ หมดอายุ และคํ าอธิ บาย

ไอคอน คํ าอธิ บาย

สั ญลั กษณ์นี้ หมายความว่ า อย่ ากํ าจั ดผลิ ตภัณฑ์ ของคุ ณรวมกั บขยะอื่ น ๆ ในบ้ านเรื อน แต่ควรป้ องกั นสุ ขภาพและรั กษาสภาพ
แวดล้ อมด้ วยการนํ าเศษซากอุ ปกรณ์ไปยั งจุ ดรวบรวมที่ กํ าหนดไว้ สํ าหรั บการรี ไซเคิ ลเศษซากอุ ปกรณ์ไฟฟ้าและอิ เล็ กทรอนิ กส์  
หากต้องการข้ อมู ลเพ่ิมเติม โปรดติดต่อศู นย์ บริ การกํ าจั ดขยะในบ้ านเรื อน หรื อไปที่  http://www.hp.com/recycle

การทิ้ งแบตเตอรี่ อั ลคาไลน์ ในบราซิ ล
Não descarte o produto eletrônico em lixo comum

Este produto eletroeletrônico e seus componentes não daven ser descartados no lixo comum, pois 
embora estejam em conformidade com padrões mundiais de restrição a substâncias nocivas, podem 
conter, ainda que em quantidades mínimas, substâncias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida 
útil deste produto, o usuário deverá entregá-lo à HP. A não observância dessa orientação sujeitará o 
infrator às sanções previstas em lei. Após o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverão ser 
entregues ao estabelecimento comercial ou rede de assistência técnica autorizada pela HP.

Para maiores informações , inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse: http://www.hp.com.br/
reciclar
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ข้ อมู ลการรี ไซเคิ ลฮาร์ ดแวร์ ของบราซิ ล
Não descarte o produto eletrônico em lixo comum

Este produto eletroeletrônico e seus componentes não daven ser descartados no lixo comum, pois 
embora estejam em conformidade com padrões mundiais de restrição a substâncias nocivas, podem 
conter, ainda que em quantidades mínimas, substâncias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida 
útil deste produto, o usuário deverá entregá-lo à HP. A não observância dessa orientação sujeitará o 
infrator às sanções previstas em lei. Após o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverão ser 
entregues ao estabelecimento comercial ou rede de assistência técnica autorizada pela HP.

Para maiores informações , inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse: http://www.hp.com.br/
reciclar

ฉลาก France Triman WEEE และฉลากรี ไซเคิ ล
ใช้ ประกาศนี้ เพ่ืออธิ บายไอคอนที่ เชื่ อมโยงกั บการรี ไซเคิ ล

ประกาศเกี่ ยวกั บการกํ าจั ดขยะและรี ไซเคิ ลสํ าหรั บประเทศเกาหลี

ข้ อมู ลการรี ไซเคิ ลแบตเตอรี่ ในไต้หวั น
ประกาศนี้ จะแสดงระเบี ยบข้ อบั งคั บด้ านการผลิ ตและรี ไซเคิ ลแบตเตอรี่ ในไต้หวั น

ตาราง 4-2 ไอคอนรี ไซเคิ ลแบตเตอรี่ ประเทศไต้หวั นและคํ าอธิ บาย

ไอคอน คํ าอธิ บาย

EPA ของไต้หวั นกํ าหนดให้ ผู้ผลิ ตหรื อผู้นํ าเข้ าแบตเตอรี่ แห้ งต้องระบุ สั ญลั กษณ์การเรี ยกคื นเอาไว้ บนแบตเตอรี่ ที่ ใช้ ในการ
จํ าหน่ าย การจ่ ายแจก หรื อการส่ งเสริ มการตลาดต่าง ๆ ทั้ งนี้ เป็ นไปตามมาตรา 15 ของพระราชบั ญญัติการกํ าจั ดของเสี ย โปรด
ติดต่อผู้รั บรี ไซเคิ ลในไต้หวั นเพ่ือการกํ าจั ดทิ้ งแบตเตอรี่ อย่ างเหมาะสม

ข้ อมู ลการรี ไซเคิ ลฮาร์ ดแวร์ ของบราซิ ล 31



ข้ อบั งคั บ WEEE ของตุรกี
Türkiye Cumhuriyeti: AEEE Yönetmeliğine Uygundur

การรั บรอง ENERGY STAR® (เฉพาะบางผลิ ตภัณฑ์ เท่ านั้ น)
ENERGY STAR เป็ นโปรแกรมอาสาสมั ครของสํ านั กงานปกป้ องสิ่ งแวดล้ อมสหรั ฐอเมริ กา (U.S. Environmental 
Protection Agency) ที่ ช่ วยให้ ธุ รกิ จและบุ คคลทั่ วไปประหยั ดทั้ งค่ าใช้ จ่ าย และปกป้ องสภาพอากาศของเราผ่านประสิ ทธิ ภาพ
ด้ านพลั งงานที่ เหนื อกว่ า

ผลิ ตภัณฑ์ ที่ ขอรั บ ENERGY STAR ป้ องกั นการปล่ อยก๊ าซเรื อนกระจกตามเกณฑ์ ประสิ ทธิ ภาพหรื อข้ อกํ าหนดด้ านพลั งงาน
อย่ างเคร่ งครั ด โดยสํ านั กงานปกป้ องสิ่ งแวดล้ อมสหรั ฐอเมริ กา ในฐานะพันธมิ ตรของ ENERGY STAR ทาง HP Inc. จึ งได้
ปฏิบั ติตามกระบวนการรั บรองคุ ณภาพผลิ ตภัณฑ์ ขั้ นสู งของ EPA จากสหรั ฐฯ เพ่ือให้ มั่ นใจได้ ว่ าผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี เครื่ องหมาย
โลโก้  ENERGY STAR มี คุ ณสมบั ติตามข้ อกํ าหนด ENERGY STAR และเป็ นไปตามแนวทาง ENERGY STAR ที่ กํ าหนดไว้  
โลโก้ ต่อไปนี้ ปรากฏบนคอมพิวเตอร์ ทุ กเครื่ องที่ มี คุ ณสมบั ติตามข้ อกํ าหนด ENERGY STAR:

ข้ อกํ าหนดสํ าคั ญของ ENERGY STAR สํ าหรั บผลิ ตภัณฑ์ คอมพิวเตอร์  คื อ คุ ณลั กษณะการจั ดการพลั งงานที่ ลดการใช้
พลั งงานลงอย่ างมากเมื่ อผลิ ตภัณฑ์ ไม่ ได้ ถู กใช้ งาน การจั ดการพลั งงานทํ าให้ คอมพิวเตอร์ เข้ าสู่ โหมด "สลี ป" ที่ ใช้ พลั งงานตํ่ า 
หรื อโหมดพลั งงานตํ่ าอื่ น ๆ หลั งไม่ มี การใช้ งานตามระยะเวลาที่ กํ าหนดโดยอั ตโนมั ติ คุ ณลั กษณะการจั ดการพลั งงานได้ ถู กต้ัง
ค่ าล่ วงหน้ าดั งต่อไปนี้ เมื่ อคอมพิวเตอร์ กํ าลั งทํ างานบนแหล่ งจ่ ายไฟ AC:

ตาราง 4-3 จะมี คุ ณลั กษณะการจั ดการพลั งงานที่ ต้ังค่ าไว้ ล่ วงหน้ าแล้ ว ขณะที่ คอมพิวเตอร์ ใช้ พลั งงาน AC

ประเภทของคอมพิวเตอร์ เวลาในการเปิ ดใช้ งานโหมดสลี ป
จอแสดงผล

เวลาในการเปิ ดใช้ งานโหมดสลี ป
คอมพิวเตอร์  (นาที )

ออกจากโหมดสลี ป

โน้ ตบุ๊ ก, เวิ ร์ กสเตชั นพกพา น้ อยกว่ าหรื อเท่ ากั บ 15 นาที  (แล้ ว
แต่รุ่ น)

น้ อยกว่ าหรื อเท่ ากั บ 30 นาที  (แล้ ว
แต่รุ่ น)

ผลิ ตภัณฑ์ จะออกจากโหมดสลี ปเมื่ อ
กดปุ่ มเปิ ดปิ ด/ประหยั ดพลั งงาน

หากเปิ ดใช้ งาน Wake-on-Lan 
(WOL) ระบบสามารถออกจากโหมด
สลี ปเพ่ือตอบสนองต่อสั ญญาณ
เครื อข่ าย

แท็ บเล็ ต/Slate น้ อยกว่ าหรื อเท่ ากั บ 1 นาที ไม่ เกี่ ยวข้ อง ไม่ เกี่ ยวข้ อง

คอมพิวเตอร์ เดสก์ ทอป 
คอมพิวเตอร์ เดสก์ ทอปที่ ใช้ ร่ วมกั น 
เวิ ร์ กสเตชั น

น้ อยกว่ าหรื อเท่ ากั บ 15 นาที  (แล้ ว
แต่รุ่ น)

น้ อยกว่ าหรื อเท่ ากั บ 30 นาที  (แล้ ว
แต่รุ่ น)

ผลิ ตภัณฑ์ จะออกจากโหมดสลี ปเมื่ อ
ผู้ใช้ โต้ตอบกั บอุ ปกรณ์อิ นพุตใด  ๆ
รวมถึ งเมาส์ หรื อแป้ นพิมพ์

หากเปิ ดใช้ งาน Wake-on-Lan 
(WOL) ระบบสามารถออกจากโหมด
สลี ปเพ่ือตอบสนองต่อสั ญญาณ
เครื อข่ าย
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ตาราง 4-3 จะมี คุ ณลั กษณะการจั ดการพลั งงานที่ ต้ังค่ าไว้ ล่ วงหน้ าแล้ ว ขณะที่ คอมพิวเตอร์ ใช้ พลั งงาน AC (ต่อ)

ประเภทของคอมพิวเตอร์ เวลาในการเปิ ดใช้ งานโหมดสลี ป
จอแสดงผล

เวลาในการเปิ ดใช้ งานโหมดสลี ป
คอมพิวเตอร์  (นาที )

ออกจากโหมดสลี ป

ธิ นไคลเอนท์  น้ อยกว่ าหรื อเท่ ากั บ 15 นาที  (แล้ ว
แต่รุ่ น)

น้ อยกว่ าหรื อเท่ ากั บ 30 นาที เมื่ อ
โหมดสลี ปได้ รั บการสนั บสนุ นโดย
ระบบปฏิบั ติการ (แตกต่างกั นไปตาม
รุ่ น)

เมื่ อโหมดสลี ปได้ รั บการสนั บสนุ น
โดยระบบปฏิบั ติการ ผลิ ตภัณฑ์ จะ
ออกจากโหมดสลี ปเมื่ อผู้ใช้ โต้ตอบ
กั บอุ ปกรณ์อิ นพุตใด ๆ รวมถึ งเมาส์
หรื อแป้ นพิมพ์

หากเปิ ดใช้ งาน Wake-on-Lan 
(WOL) ระบบสามารถออกจากโหมด
สลี ปเพ่ือตอบสนองต่อสั ญญาณ
เครื อข่ าย

สํ าหรั บคอมพิวเตอร์ ที่ สนั บสนุ นโปรไฟล์ การใช้ งานแบบใช้ งานอยู่ เสมอ เชื่ อมต่ออยู่ เสมอ ซึ่ งเข้ าถึ งอิ นเทอร์ เน็ ตในโหมด
พลั งงานตํ่ าอื่ นที่ มี  (เช่ นแท็ บเล็ ตและ Slate) เช่ น โหมดอยู่ นิ่ งสั้ นหรื อยาว (ตามที่ ระบุ ไว้ ในข้ อกํ าหนดของโปรแกรมคอมพิวเตอร์  
ENERGY STAR) ที่ ให้ มา ซึ่ งใช้ พลั งงานเพียงเล็ กน้ อย (< / = 10 วั ตต์) และเมื่ อนํ ามาใช้  จะยื ดอายุ การใช้ งานแบตเตอรี่ ของ
ผลิ ตภัณฑ์ ได้  ทางเลื อกโหมดพลั งงานตํ่ าต่อไปนี้ เป็ นแบบไดนามิ ก โดยที่ โหมดสลี ปจอแสดงผลจะทํ างานภายใน 1 นาที เมื่ อผู้ใช้ ไม่
ใช้ งาน

คอมพิวเตอร์ ออกจากโหมดสลี ปเมื่ อกดปุ่ มเปิ ดปิ ด/ประหยั ดพลั งงาน เมื่ อใช้ งานคุ ณลั กษณะ Wake On LAN (WOL) 
คอมพิวเตอร์ จะออกจากโหมดสลี ปเพ่ือตอบสนองต่อสั ญญาณเครื อข่ าย

ข้ อมู ลเพ่ิมเติมเกี่ ยวกั บการประหยั ดพลั งงานและการประหยั ดต้นทุ นของคุ ณลั กษณะการจั ดการพลั งงานอยู่ บนเว็ บไซต์การ
จั ดการพลั งงาน EPA ENERGY STAR ที่ http://www.energystar.gov/powermanagement

ข้ อมู ลเพ่ิมเติมเกี่ ยวกั บโปรแกรม ENERGY STAR และประโยชน์ ของโปรแกรมต่อสิ่ งแวดล้ อมมี อยู่ บนเว็ บไซต์ EPA ENERGY 
STAR ที่  http://www.energystar.gov

ENERGY STAR และเครื่ องหมายของ ENERGY STAR เป็ นเครื่ องหมายการค้ าจดทะเบี ยนอั นเป็ นกรรมสิ ทธิ์ ของสํ านั กงาน
ปกป้ องสิ่ งแวดล้ อมสหรั ฐอเมริ กา

สารเคมี
HP ยึ ดมั่ นในการแจ้ งข่ าวสารต่อลู กค้ าเกี่ ยวกั บสารเคมี ในผลิ ตภัณฑ์ ของเรา ตามที่ จํ าเป็ นต้องปฏิบั ติตามข้ อกํ าหนดทาง
กฎหมาย เช่ น REACH (Regulation EC No 1907/2006 ของสภาและรั ฐสภายุ โรป)

สามารถอ่ านรายงานข้ อมู ลด้ านสารเคมี ของผลิ ตภัณฑ์ นี้ ได้ ที่  http://www.hp.com/go/reach

วั สดุที่ มี สารเปอร์ คลอเรตอาจต้องมี การจั ดการแบบพิเศษ
แบตเตอรี่ นาฬิ กาตามเวลาจริ งของคอมพิวเตอร์ นี้ อาจมี สารเปอร์ คลอเรต และอาจต้องใช้ การจั ดการเป็ นพิเศษเมื่ อทํ าการ
รี ไซเคิ ลหรื อกํ าจั ดทิ้ งในแคลิ ฟอร์ เนี ย

ดูที่  http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/
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ประกาศเกี่ ยวกั บสิ่ งแวดล้ อมของจี น

ฉลากพลั งงานสํ าหรั บพีซี ในประเทศจี น
ประเทศจี นกํ าหนดให้ ใช้ ประกาศด้ านการประหยั ดพลั งงานฉบั บนี้

ตาม "ระเบี ยบข้ อบั งคั บเกี่ ยวกั บการใช้ งานฉลากพลั งงานในประเทศจี นสํ าหรั บไมโครคอมพิวเตอร์ " ไมโครคอมพิวเตอร์ เครื่ อง
นี้ จึ งมี ฉลากประสิ ทธิ ภาพพลั งงาน ระดั บประสิ ทธิ ภาพพลั งงาน (การใช้ พลั งงานทั่ วไป - TEC (Typical Energy 
Consumption)) และประเภทผลิ ตภัณฑ์ ที่ แสดงบนฉลากจะถู กกํ าหนดและคํ านวณตามมาตรฐาน GB28380-2012

1. ระดั บประสิ ทธิ ภาพพลั งงาน

ระดั บประสิ ทธิ ภาพพลั งงานจะถู กกํ าหนดโดยมาตรฐานด้ วยการคํ านวณระดั บการใช้ พลั งงานพ้ืนฐานพร้ อมด้ วยการใช้
พลั งงานสํ าหรั บส่ วนประกอบเพ่ิมเติมอื่ น ๆ ทั้ งหมด เช่ น การ์ ดหน่ วยความจํ า และการ์ ดแสดงผล สํ าหรั บระดั บ
ประสิ ทธิ ภาพพลั งงานของผลิ ตภัณฑ์  TEC ไม่ ควรมี ค่ าเกิ นจากที่ ระบุ ไว้ ในตารางต่อไปนี้ :

ตาราง 4-4 ค่ าการใช้ พลั งงานทั่ วไป (TEC)

ประเภทผลิ ตภัณฑ์ TEC (กิ โลวั ตต์ชั่ วโมง)

ระดั บ 1 ระดั บ 2 ระดั บ 3

ไมโครคอมพิวเตอร์ แบบเดสก์ ท็ อป, 
AIO

หมวดหมู่  A 98.0 + ∑Efa 148.0 + ∑Efa 198.0 + ∑Efa

หมวดหมู่  B 125.0 + ∑Efa 175.0 + ∑Efa 225.0 + ∑Efa

หมวดหมู่  C 159.0 + ∑Efa 209.0 + ∑Efa 259.0 + ∑Efa
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ตาราง 4-4 ค่ าการใช้ พลั งงานทั่ วไป (TEC) (ต่อ)

ประเภทผลิ ตภัณฑ์ TEC (กิ โลวั ตต์ชั่ วโมง)

หมวดหมู่  D 184.0 + ∑Efa 234.0 + ∑Efa 284.0 + ∑Efa

คอมพิวเตอร์ แบบพกพา หมวดหมู่  A 20.0 + ∑Efa 35.0 + ∑Efa 45.0 + ∑Efa

หมวดหมู่  B 26.0 + ∑Efa 45.0 + ∑Efa 65.0 + ∑Efa

หมวดหมู่  C 54.5 + ∑Efa 75.0 + ∑Efa 123.5 + ∑Efa

หมายเหตุ: ∑Efa เป็ นผลรวมของปั จจั ยพลั งงานสํ าหรั บการใช้ งานเพ่ิมเติ มของผลิ ตภัณฑ์

2. การใช้ พลั งงานทั่ วไป

ตัวเลขการใช้ พลั งงานที่ แสดงบนฉลากเป็ นข้ อมู ลที่ มี การวั ดจากการกํ าหนดค่ าอ้ างอิ งซึ่ งครอบคลุ มการกํ าหนดค่ า
ทั้ งหมดในอุ ปกรณ์ที่ มี การลงทะเบี ยนไว้  ซึ่ งมี การเลื อกไว้ ตาม “ระเบี ยบข้ อบั งคั บเกี่ ยวกั บการใช้ งานฉลากพลั งงานใน
ประเทศจี นสํ าหรั บไมโครคอมพิวเตอร์ ” ดั งนั้ น ระดั บการใช้ พลั งงานตามจริ งของไมโครคอมพิวเตอร์ เครื่ องนี้ อาจต่าง
จากข้ อมู ล TEC ที่ ปรากฏบนฉลาก

3. หมวดหมู่ ผลิ ตภัณฑ์

หมวดหมู่ ผลิ ตภัณฑ์ จะถู กกํ าหนดโดยมาตรฐานตามการกํ าหนดค่ าของไมโครคอมพิวเตอร์  การจํ าแนกหมวดหมู่
ผลิ ตภัณฑ์ เป็ นไปตามระเบี ยบข้ อบั งคั บในตารางต่อไปนี้ :

ตาราง 4-5 หมวดหมู่ ผลิ ตภัณฑ์ และคํ าอธิ บายการกํ าหนดค่ า

ประเภทผลิ ตภัณฑ์ คํ าอธิ บายการกํ าหนดค่ า

ไมโครคอมพิวเตอร์ แบบเดสก์ ท็ อป, AIO คอมพิวเตอร์ แบบพกพา

หมวดหมู่  A ไมโครคอมพิวเตอร์ แบบเดสก์ ท็ อป และ AIO ที่ การ
กํ าหนดค่ าไม่ อยู่ ในขอบเขตของหมวดหมู่  B C และ D

คอมพิวเตอร์ แบบพกพาที่ การกํ าหนดค่ าไม่ อยู่ ใน
ขอบเขตของหมวดหมู่  B และ C

ประเภท B แกนหลั กประมวลผลของซี พียู ที่  2 แกน และหน่ วย
ความจํ าระบบไม่ น้ อยกว่ า 2 กิ กะไบต์

GPU แบบแยก

หมวดหมู่  C CPU มากกว่ า 2 คอร์  พร้ อมด้ วยอย่ างน้ อยหนึ่ ง
คุ ณลั กษณะต่อไปนี้ :

1. หน่ วยความจํ าระบบที่ ไม่ น้ อยกว่ า 2 GB

2. GPU แบบแยก

ผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี  CPU ไม่ น้ อยกว่ า 2 คอร์  หน่ วยความ
จํ าระบบที่ ไม่ น้ อยกว่ า 2 GB, GPU แบบแยกที่ มี ความ
กว้ างของบั ฟเฟอร์ เฟรมไม่ น้ อยกว่ า 128 บิ ต

หมวดหมู่  D CPU มากกว่ า 4 คอร์  พร้ อมด้ วยอย่ างน้ อยหนึ่ ง
คุ ณลั กษณะต่อไปนี้ :

1. หน่ วยความจํ าระบบที่ ไม่ น้ อยกว่ า 4 GB

2. GPU แบบแยกที่ มี ความกว้ างของบั ฟเฟอร์
เฟรมไม่ น้ อยกว่ า 128 บิ ต

สํ าหรั บรายละเอี ยดเพ่ิมเติมเกี่ ยวกั บข้ อมู ลจํ าเพาะ โปรดดูมาตรฐาน GB28380-2012

本机根据 《微型计算机能源效率标识实施规则》 的要求加施中国能效标识。能效标识中显示的能效等级、

典型能源消耗和产品类型均根据《微型计算机能效限定值及能效等级》 （GB28380-2012）的要求确定。对
上述标识内容的说明如下：

ฉลากพลั งงานสํ าหรั บพีซี ในประเทศจี น 35
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RoHS ของจี น
จี นใช้ ประกาศต่อไปนี้ ในส่ วนของ RoHS

笔记本电脑和平板电脑产品中有害物质或元素的名称及含量

根据中国《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》

ตาราง 4-6 产品中有害物质或元素的名称及含量 根据中国《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》

有害物质

部件名称 铅 (Pb) 汞 (Hg) 镉 (Cd)
六价铬 
(Cr(VI)) 多溴联苯 (PBB) 多溴二苯醚 (PBDE)

电池 X O O O O O

线缆 X O O O O O

摄像头 X O O O O O

机箱/其他 X O O O O O

闪存读卡器 X O O O O O

软盘驱动器 X O O O O O

硬盘驱动器 X O O O O O

耳机 X O O O O O

I/O PCA X O O O O O

键盘 X O O O O O

液晶显示器 (LCD) 面板 X O O O O O

介质（CD/DVD/软盘） O O O O O O

内存 X O O O O O

主板、处理器、散热器 X O O O O O

鼠标 X O O O O O

光盘驱动器 X O O O O O

对接设备选件 X O O O O O

电源适配器 X O O O O O

电源 X O O O O O
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ตาราง 4-6 产品中有害物质或元素的名称及含量 根据中国《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》 (ต่อ)

有害物质

部件名称 铅 (Pb) 汞 (Hg) 镉 (Cd)
六价铬 
(Cr(VI)) 多溴联苯 (PBB) 多溴二苯醚 (PBDE)

电源组 X O O O O O

投影仪 X O O O O O

遥控器 X O O O O O

智能卡/Java™ 读卡器 X O O O O O

扬声器（外置） X O O O O O

电视调谐器 X O O O O O

USB 闪存驱动器 X O O O O O

USB 集线器 X O O O O O

网络摄像头 X O O O O O

无线接收器 X O O O O O

无线网卡 X O O O O O

本表格依据 SJ/T 11364 的规定编制。

O：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 GB/T 26572 规定的限量要求以下。

X：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出 GB/T 26572 规定的限量要求。

此表中所有名称中含 "X" 的部件均符合中国 RoHS 达标管理目录限用物质应用例外清单的豁免。

此表中所有名称中含 "X" 的部件均符合欧盟 RoHS 立法。

注：环保使用期限的参考标识取决于产品正常工作的温度和湿度等条件

台式机、瘦客户端、个人工作站、一体机和销售点终端产品中有害物质或元素的名

称及含量

根据中国《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》
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ตาราง 4-7 产品中有害物质或元素的名称及含量 根据中国《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》

有害物质

部件名称 铅 (Pb) 汞 (Hg) 镉 (Cd)
六价铬 
(Cr(VI)) 多溴联苯 (PBB) 多溴二苯醚 (PBDE)

电池 X O O O O O

线缆 X O O O O O

摄像头 X O O O O O

机箱/其他 X O O O O O

风扇 X O O O O O

闪存读卡器 X O O O O O

软盘驱动器 X O O O O O

硬盘驱动器 X O O O O O

耳机 X O O O O O

散热器 X O O O O O

I/O PCA X O O O O O

键盘 X O O O O O

液晶显示器 (LCD) 面板 X O O O O O

介质（CD/DVD/软盘） O O O O O O

内存 X O O O O O

主板、处理器、散热器 X O O O O O

鼠标 X O O O O O

光驱 X O O O O O

对接设备选件 X O O O O O

电源适配器 X O O O O O

电源 X O O O O O

投影仪 X O O O O O

遥控器 X O O O O O

智能卡/Java™ 读卡器 X O O O O O

固态驱动器 X O O O O O

扬声器（外置） X O O O O O

触控笔 X O O O O O

触控板 X O O O O O

电视调谐器 X O O O O O

台式机、瘦客户端、个人工作站、一体机和销售点终端产品中有害物质或元素的名称及含量 39



ตาราง 4-7 产品中有害物质或元素的名称及含量 根据中国《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》 (ต่อ)

有害物质

部件名称 铅 (Pb) 汞 (Hg) 镉 (Cd)
六价铬 
(Cr(VI)) 多溴联苯 (PBB) 多溴二苯醚 (PBDE)

USB 闪存驱动器 X O O O O O

USB 集线器 X O O O O O

网络摄像头 X O O O O O

无线接收器 X O O O O O

无线网卡 X O O O O O

3D 捕获台/转盘 X O O O O O

本表格依据 SJ/T 11364 的规定编制。

O：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 GB/T 26572 规定的限量要求以下。

X：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出 GB/T 26572 规定的限量要求。

此表中所有名称中含 "X" 的部件均符合中国 RoHS 达标管理目录限用物质应用例外清单的豁免。

此表中所有名称中含 "X" 的部件均符合欧盟 RoHS 立法。

注：环保使用期限的参考标识取决于产品正常工作的温度和湿度等条件

台灣針對筆記型電腦和平板電腦的有害物質限制使用管理辦法 

(RoHS)

限用物質含有情況標示聲明書

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

ตาราง 4-8 限用物質含有情況標示聲明書 Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances 
Marking

限用物質及其化學符號

Restricted substances and its chemical symbols

單元 Unit 鉛 Lead (Pb) 汞 Mercury (Hg) 鎘 Cadmium 
(Cd)

六價鉻

Hexavalent 
chromium (Cr+6)

多溴聯苯 

Polybrominated 
biphenyls (PBB)

多溴二苯醚 
Polybrominated 
diphenyl ethers 

(PBDE)

纜線 Cables — ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

機殼/其他 

Chassis/Other
— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

輸入/輸出印刷

電路組件 I/O 
PCAs

— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯
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ตาราง 4-8 限用物質含有情況標示聲明書 Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances 
Marking (ต่อ)

限用物質及其化學符號

Restricted substances and its chemical symbols

液晶顯示器 

(LCD) 面板 

Liquid crystal 
display (LCD) 
panel

— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

記憶體 Memory ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

主機板、處理

器、散熱器 

Motherboard, 
processor, heat 
sinks

— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

電源組 Power 
pack

— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

電源供應器 

Power supply
— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

儲存裝置 

Storage 
Devices

— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

無線裝置 

Wireless 
Devices

— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

備考 1： 「超出 0.1 %」及「超出 0.01 %」係指限用物質之百分比含量超出百分比含量基準值。

Note 1: "Exceeding 0.1 wt %" and "exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds 
the reference percentage value of presence condition.

備考 2： 「◯」係指該項限用物質之百分比含量未超出百分比含量基準值。

Note 2: "◯" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference 
value of presence.

備考 3： 「—」係指該項限用物質為排除項目。

Note 3: The "—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

若要取得最新版使用指南，請前往 http://www.hp.com/support，並依照指示尋找您的產品。然後選取「使

用手冊」。

To access the latest user guides, go to http://www.hp.com/support, and follow the instructions to find 
your product. Then select Manuals.
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台灣針對桌上型電腦、精簡型電腦、個人工作站、一體成形電腦

及銷售點終端機的有害物質限制使用管理辦法 (RoHS)

限用物質含有情況標示聲明書

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

ตาราง 4-9 限用物質含有情況標示聲明書 Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances 
Marking

限用物質及其化學符號

Restricted substances and its chemical symbols

單元 Unit
鉛 Lead 

(Pb)

汞 

Mercury 
(Hg)

鎘 

Cadmium 
(Cd)

六價鉻

Hexavalent 
chromium 

(Cr+6)

多溴聯苯 

Polybrominated 
biphenyls (PBB)

多溴二苯醚 
Polybrominated 
diphenyl ethers 

(PBDE)

纜線 Cables — ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

機座/其他 Chassis/Other — ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

輸入/輸出印刷電路組件 

I/O PCAs
— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

液晶顯示器 (LCD) 面板 

Liquid crystal display 
(LCD) panel (for AIO only)

— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

記憶體 Memory ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

主機板、處理器、散熱器 

Motherboard, processor, 
heat sinks

— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

電源供應器 Power supply — ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

儲存裝置 Storage 
Devices

— ◯ ◯ ◯ ◯ ◯

備考 1： 「超出 0.1 %」及「超出 0.01 %」係指限用物質之百分比含量超出百分比含量基準值。

Note 1: "Exceeding 0.1 wt %" and "exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds 
the reference percentage value of presence condition.

備考 2： 「◯」係指該項限用物質之百分比含量未超出百分比含量基準值。

Note 2: "◯" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference 
value of presence.

備考 3： 「—」係指該項限用物質為排除項目。

Note 3: The "—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

若要取得最新版使用指南，請前往 http://www.hp.com/support，並依照指示尋找您的產品。然後選取「使

用手冊」。
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To access the latest user guides, go to http://www.hp.com/support, and follow the instructions to find 
your product. Then select Manuals.

การจํ ากั ดการใช้ สารอั นตรายของอิ นเดี ย (RoHS)
ผลิ ตภัณฑ์ นี้  ตลอดจนวั สดุสิ้ นเปลื องที่ เกี่ ยวข้ องและอะไหล่  ล้ วนสอดคล้ องกั บข้ อกํ าหนดเกี่ ยวกั บการลดการใช้ สารอั นตราย
สํ าหรั บ "กฎเกณฑ์ เกี่ ยวกั บขยะอิ เล็ กทรอนิ กส์ ของอิ นเดี ย (India E-waste Rule) ปี  2016"

ซึ่ งไม่ รวมสารตะกั่ ว ปรอท สารเฮกซาวาเลนต์โครเมี ยม โพลี บรอมมิ เนตไบเฟนิ ล หรื อ โพลี บรอมมิ เนตไดเฟนิ ล อี เธอร์  ที่ ระดั บ
ความเข้ มข้ นเกิ น 0.1% ของนํ้ าหนั ก และ 0.01% ของนํ้ าหนั กสํ าหรั บแคดเมี ยม เว้ นแต่เป็ นข้ อยกเว้ นที่ กํ าหนดในตารางที่  2 ของ
กฎข้ อบั งคั บ

ข้ อมู ลสํ าหรั บข้ อบั งคั บของคณะกรรมการสหภาพยุ โรป 1275/2008
สหภาพยุ โรปกํ าหนดให้ มี การใช้ ประกาศเกี่ ยวกั บการใช้ พลั งงานนี้

เมื่ อต้องการค้ นหาข้ อมู ลการใช้ พลั งงานของผลิ ตภัณฑ์  รวมถึ งเมื่ อผลิ ตภัณฑ์ อยู่ ในสถานะสแตนด์ บายบนเครื อข่ ายโดยที่
พอร์ ตเครื อข่ ายแบบใช้ สายทั้ งหมดเชื่ อมต่อและอุ ปกรณ์ไร้ สายเชื่ อมต่อ ดูหั วข้ อ P14 "ข้ อมู ลเพ่ิมเติม" ของคํ าแถลง IT ECO 
ของผลิ ตภัณฑ์ ที่  
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html

เมื่ อใช้ ได้  เปิ ดใช้ งาน และปิ ดใช้ งานเครื อข่ ายไร้ สายโดยใช้ คํ าแนะนํ าที่ มี อยู่ ในคู่ มื อผู้ใช้ ผลิ ตภัณฑ์ หรื อระบบปฏิบั ติการ นอกจากนี้
ยั งมี ข้ อมู ลที่  http://www.hp.com/support

แถลงการณ์ IT ECO
ใช้ ลิ งก์ เหล่ านี้ เพ่ือระบุ ตําแหน่ งของแถลงการณ์ IT ECO

คอมพิวเตอร์ โน้ ตบุ๊ กหรื อแท็ บเล็ ต

http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/iteconotebook-o.html

พีซี เดสก์ ท็ อปและ Thin Client

http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html?jumpid=reg_R1002_USEN

เวิ ร์ กสเตชั น

http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecoworkstatio.html

ประกาศการจํ ากั ดการใช้ สารอั นตรายของญ่ีปุ่ น (RoHS)
2008 年、日本における製品含有表示方法、JISC0950 改定版が公示されました。製造事業者は、2006 年 7
月 1 日以降に販売される電気・電子機器の特定化学物質の含有に付きまして情報提供を義務付けられてい

ます。

製品の部材表示に付きましては、http://www.hp.com/go/jisc0950/ を参照してください。
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A Japanese regulatory requirement, defined by specification JIS C 0950, 2008, mandates that 
manufacturers provide Material Content Declarations for certain categories of electronic products 
offered for sale after July 1, 2006. 

To view the JIS C 0950 material declaration for this product, visit http://www.hp.com/go/jisc0950. 

Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la Energía de 
México 

Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la Energía de México

Se ha etiquetado este producto en conformidad con la Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la 
Energía de México, que requiere la divulgación del consumo de energía del modo de uso normal (modo 
inactivo) y del modo de espera. Su producto es una de las muchas configuraciones de esta familia de 
modelos; el consumo de energía del modo inactivo de su configuración específica puede diferir de la 
información de la etiqueta. El consumo real de energía de su producto puede ser mayor o menor que el 
valor informado en la etiqueta de energía de producto para México a causa de factores como la 
configuración (componentes y módulos seleccionados) y el uso (tareas que se están efectuando, 
software instalado y en ejecución, etc.). 

หมายเหตุ: Esta ley no es aplicable a las estaciones de trabajo.

TCO Certified
เนื้ อหาส่ วนนี้ จะมี ผลบั งคั บใช้ เฉพาะกั บผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี โลโก้  TCO Certified เท่ านั้ น

ดู https://tcocertified.com/product-finder/ สํ าหรั บรายการผลิ ตภัณฑ์ ที่ ได้ รั บรอง TCO Certified
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TCO Certified Edge
เนื้ อหาส่ วนนี้ จะนํ ามาใช้ เฉพาะกั บผลิ ตภัณฑ์ ที่ มี โลโก้  TCO Certified Edge เท่ านั้ น

TCO Certified Edge 45



ดู https://tcocertified.com/product-finder/ สํ าหรั บรายการผลิ ตภัณฑ์ ที่ ได้ รั บรอง TCO Certified Edge
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ดั ชนี

A

Aviso para o Brasil 6
avisos
บราซิ ล 6

ก

การดั ดแปลงแก้ ไข, คอมพิวเตอร์ โน้ ตบุ๊ ก
คณะกรรมการกลางกํ ากั บดูแลกิ จการ
สื่ อสาร 4

การรั บรอง ENERGY STAR 32
การรั บรอง TCO Certified 44
การรั บรอง TCO Certified Edge 45
การรี ไซเคิ ล, ฮาร์ ดแวร์ อิ เล็ กทรอนิ กส์ และ
แบตเตอรี่ 30

การรี ไซเคิ ลฮาร์ ดแวร์ อิ เล็ กทรอนิ กส์ และ
แบตเตอรี่ 30

การรี ไซเคิ ลแบตเตอรี่ 30
การสนั บสนุ นทางเสี ยง 17

ข

ข้ อบั งคั บของคณะกรรมการสหภาพยุ โรป 
1275/2008 43

ค

คณะกรรมการกลางกํ ากั บดูแลกิ จการ
สื่ อสาร
การดั ดแปลงแก้ ไขคอมพิวเตอร์
โน้ ตบุ๊ ก 4

ประกาศสํ าหรั บคอมพิวเตอร์ โน้ ตบุ๊ ก 
คลาส B 3

สายเคเบิ ลคอมพิวเตอร์ โน้ ตบุ๊ ก 4
คณะกรรมการกลางกํ ากั บดูแลกิ จการ
สื่ อสารแห่ งชาติสหรั ฐฯ
การดั ดแปลงแก้ ไขคอมพิวเตอร์
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