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Control panel buttons and lights
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@ Power button Wi-Fi button/light
Turn on or off Wi-Fi. The light indicates
Color Copy button Wi-Fi status.
Black Copy button Information buttorj -
Print summary of printer settings

Note: For multiple copies, press
multiple times or press and hold.

<~ Open Lid light
[ 3
Q

and status.

Resume button
Open the scanner lid to copy or scan.

O @ O

L Cancel button
Attention light

Indicates problems with paper, ink,
or printheads.

Control panel display
e ‘BB@..@Q@@E =
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Media-related issues, including out of paper. Wi-Fi Direct status.
E1/E2 =
P i hmi h. -
By Seilmai miEEie Wi-Fi status and signal strength.
E3 o ' K CMY
Print carriage jam or printhead cover not 0060606
closed. ) ) i )
- Ink-related issues, including low on ink.
Paper jam. Dj[jj
E7 Printhead-related issues.
Out of ink. Note: Do not open the printhead cover
unless instructed.
I

Photo Copy mode for copying on photo paper.

Visit hp.com/support for more information on lights and errors.


https://www.hp.com/support

Printer features

Scanner lid
Ink access door
Power button

Control panel
Ink tanks
Output tray

Paper tray
——— Removable dust cover
(some printer models)

Help and tips for Wi-Fi and connectivity
If the software is unable to find your printer during setup, check the following conditions to resolve

the issue.

Potential Issue

Printer Wi-Fi setup mode timed out

Solution

If the Wi-Fi light is off, the printer might not be in Wi-Fi setup
mode. Restart Wi-Fi setup mode:

1. If the control panel is not lit, press any button to wake
the printer.

2. Press and hold (i) for 5 seconds until the control panel
buttons light up.

3. Press and hold (3) and (x) for 5 seconds until the
Wi-Fi light blinks blue.

4. Wait for one minute. Close and reopen HP software, and
then try connecting again.

Computer or mobile device too far
from printer

Move your computer or mobile device closer to the printer.
Your device might be out of range of the printer's Wi-Fi signal.

Computer connected to
a Virtual Private Network (VPN)
or remote work network

Disconnect from a VPN before installing HP software.

Also, while connected to a VPN, you cannot install apps from
the Microsoft Store. Connect to the VPN again after finishing
printer setup.

Note: Consider your location and the security of the Wi-Fi
network before disconnecting from a VPN.

Wi-Fi turned off on computer
(computer connected by Ethernet)

If your computer is connected by Ethernet, turn on the
computer’s Wi-Fi while setting up the printer. Disconnect the
Ethernet cable temporarily to complete setup over Wi-Fi.

Bluetooth is turned off on your
computer or mobile device

Location services is turned off on
your mobile device

Turn on Bluetooth for the computer or mobile device being
used to complete printer setup. For mobile devices, turn on
location services also. Bluetooth and Location services help the
software find your network and printer.

Note: Your location is not being determined and no location
information is being sent to HP as part of the setup process.
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Boutons et voyants du panneau de commande

Bouton/voyant Wi-Fi

Permet d'activer ou de désactiver la
fonctionnalité Wi-Fi. Le voyant indique l'état
du Wi-Fi.

Bouton/Voyant Mise sous tension

©
Bouton Copie Couleur

Bouton Copie monochrome

Remarque : Appuyez sur le bouton @ Bouton Informations _ _
plusieurs fois ou maintenez-le enfoncé Permet d'imprimer une page d'informations

pour augmenter le nombre de copies. résumant les parametres et [‘état de
limprimante.
-~ Voyant Ouverture capot
[ s ]

Sallume lorsque vous devez ouvrir le capot

) . Bouton Reprendre
du scanner pour copier ou numériser.

U Voyant Avertissement Bouton Annuler

Indigue un probléme avec le papier,
l'encre ou les tétes d'impression.

Ecran du panneau de commande

e ‘88@ = o) é?ﬁé@a'“\
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Problemes liés au support, par ex. papier épuisé. Icone Wi-Fi Direct.

E1/E2 =

Le format ou la longueur de papier ne correspond pas. ! =

E3 Icone d'état de la connexion sans fil.

Blocage du chariot d’impression ou capot des tétes K YMC

d'impression non fermé. 66606

E4 Problémes liés a l'encre, par ex. niveau

Bourrage papier. d'encre bas.

E7

Un ou plusieurs réservoirs sont vides. m@

@ Probléemes liés aux tétes d'impression.
_ ‘ Remarque : N'ouvrez pas le capot de la

Mode Copie photo pour la copie téte d'impression, sauf indication contraire.

sur papier photo.

Visitez le site hp.com/support pour plus d'informations sur les voyants et les erreurs.


https://www.hp.com/support

Caractéristiques de 'imprimante

Capot du scanner
Porte d'acces a l'encre
Bouton d’alimentation

Panneau de commande
Réservoirs d'encre
Bac de sortie

Bac papier

—— (apot anti-poussiére amovible
(Certains modeles d'imprimantes
uniguement)

Aide et conseils pour le Wi-Fi et la connectivité
Sile logiciel ne parvient pas a trouver votre imprimante pendant la configuration, vérifiez
les conditions suivantes pour résoudre le probleme.

Probléme potentiel Solution
Délai dépassé du mode de Si le voyant Wi-Fi est éteint, cela peut signifier que limprimante
configuration du Wi-Fi de n'est pas en mode de configuration Wi-Fi. Redémarrez le mode de
limprimante configuration Wi-Fi:

1. Si le panneau de commande n'est pas allumé, appuyez sur
n'importe quel bouton pour allumer limprimante.

2. Appuyez sur le bouton (i) et maintenez-le enfoncé pendant
5 secondes jusqu’a ce que les boutons du panneau de commande
s'allument.

3. Appuyez sur (3) et (X) pendant 5 secondes jusqu'a ce que le
vayant Wi-Fi clignote en bleu.

4. Patientez une minute. Fermez et ouvrez a nouveau le logiciel HP,
puis essayez a nouveau de vous connecter.
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Ordinateur ou périphérigue  Rapprochez votre ordinateur ou périphérigue mabile de limprimante.

mobile trop éloigné de Votre périphérique est peut-étre hors de portée du signal Wi-Fi de
l'imprimante limprimante.

Ordinateur connecté a un Déconnectez l'ordinateur du VPN avant l'installation du logiciel HP.
réseau privé virtuel (VPN) Tant que vous étes connecté a un VPN, vous ne pouvez pas installer

ou un réseau de travail d'applications a partir du Microsoft Store. Connectez-vous a nouveau au
a distance VPN apreés avoir terminé la configuration de limprimante.

Remarque : Tenez compte de votre emplacement et de la sécurité du
réseau Wi-Fi avant de vous déconnecter d'un VPN.

Wi-Fi désactiveé sur Sivotre ordinateur est connecté par Ethernet, activez le Wi-Fi de
lordinateur (ordinateur l'ordinateur pendant la configuration de limprimante. Débranchez
connecté par Ethernet) temporairement le cable Ethernet pour terminer la configuration via Wi-Fi.

Le Bluetooth est désactivé Activez le Bluetooth de l'ordinateur ou du périphérigue mobile

sur votre ordinateur ou utilisé pour terminer la configuration de l'imprimante. Pour les

votre périphérigue mabile périphériques mobiles, activez également les services de localisation.
La fonction Bluetooth et les services de localisation aident le logiciel
a trouver votre réseau et votre imprimante.

Remarque : Votre emplacement n'est pas identifié et aucune information
de localisation n'est envoyée a HP au cours du processus de configuration.

La fonction Services de
localisation est désactivée sur
votre périphérique mobile
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Bedienfeld-Tasten und LEDs des Bedienfelds

SchwarzweiB-Kopie Taste:

Hinweis: FUr mehrere Kopien driicken
Sie mehrmals oder halten Sie die
Taste gedrlickt.

< Offene Klappe LED:
— (ffnen Sie den Scannerabdeckung
zum Kopieren oder Scannen.

Warnanzeige LED:
Weist auf Probleme mit Papier, Tinte
oder Druckkdpfen hin.

o=D

Bedienfelddisplay
BEE5 7]

E

Probleme mit Medien, einschlielich "Kein Papier".

E1/E2
Papierformat/Langenabweichung.

E3
Wagenstau oder Druckkopfabdeckung nicht
geschlossen.

E4
Papierstau.

E7
Die Tinte ist aufgebraucht.

2

Fotokopie-Modus fir das Kopieren aufFotopapier.
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Wi-Fi Taste/LED
Wi-Fi ein- oder ausschalten. Die LED gibt
den Wi-Fi-Status an.

Information Taste

Drucken einer Ubersicht der
Druckereinstellungenund des Druckerstatus.
Fortsetzen Taste:

Abbrechen Taste:

)
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A
3
Wi-Fi Direct-Status.

M=

1=
Wi-Fi Status und Signalstarke.

K YMC

66060
Probleme mit der Tinte, einschliel3lich
geringer Tintenfullstand.

Probleme mit Druckkopfen.
Hinweis: Offnen Sie die

Druckkopfabdeckung nur, wenn Sie dazu
aufgefordert werden.

Weitere Informationen zu LEDs und Fehlern finden Sie unter hp.com/support.


https://www.hp.com/support

Druckerfunktionen

Scannerabdeckung Bedienfeld
Zugangsklappe zu ———
den Patronen R /% Farbtanks
Einschaltknopf Ausgabefach
Papierfach

—— Abnehmbare Staub-Abdeckung
(Bei einigen Druckermodellen)

Hilfe und Tipps zu Wi-Fi und Konnektivitat
Wenn die Software Ihren Drucker wahrend der Einrichtung nicht finden kann, prifen Sie zur Behebung
des Problems die folgenden Bedingungen.

Magliches Problem Losung
Zeitlberschreitung im Wenn die Wi-Fi-LED nicht leuchtet, befindet sich der Drucker
Wi-Fi-Einrichtungsmodus des  madglicherweise nicht im Wi-Fi-Einrichtungsmodus. Starten Sie erneut
Druckers den Wi-Fi-Einrichtungsmodus:

1. Wenn das Bedienfeld nicht leuchtet, driicken Sie eine beliebige
Taste, um den Drucker hochzufahren.

2. Driicken und halten Sie (i) 5 Sekunden lang gedrtickt, bis die LED
am Bedienfeld leuchtet.

3. Driicken und halten Sie (%) und (x) 5 Sekunden lang gedriickt,
bis das Wi-Fi-Licht blau blinkt.

4. Warten Sie eine Minute lang. Schliel3en und &6ffnen Sie HP Software
neu und versuchen Sie dann erneut eine Verbindung herzustellen.

Computer oder mobiles Gerat  Bewegen Sie den Computer bzw. das mobile Gerate naher zum
zu weitvom Drucker entfernt  Drucker. lhr Gerdt befindet sich moglicherweise aul3erhalb der
Reichweite des Wi-Fi-Signals des Druckers.

Computer verbunden Trennen Sie vor Installation der HP Software die Verbindung zum VPN.
mit einem Virtual Private Wahrend Sie mit einem VPN verbunden sind, kdnnen Sie keine Apps
Network (VPN)oder ausdem Microsoft Store installieren. Sie kénnen die Verbindung zum

entfernten Arbeitsnetzwerk VPN nach Abschluss der Druckereinrichtung wieder herstellen.

Hinweis: Beriicksichtigen Sie Ihren Standort und die Sicherheit des
Wi-Fi-Netzwerks, bevor Sie die Verbindung zum VPN trennen.

Wi-Fi am Computer Wenn |hr Computer Uber Ethernet verbunden ist, schalten Sie Wi-Fiam
deaktiviert (Computer tber Computer ein, wahrend Sie den Drucker einrichten. Trennen Sie das
Ethernet verbunden) Ethernet-Kabel tempordar, um die Einrichtung Uber Wi-Fi abzuschlielzen.
Bluetooth ist auf Ihrem Schalten Sie das Bluetooth fiir den Computer oder das mobile Gerat ein,
Computer oder mobilen mit dem die Druckereinrichtung abgeschlossen wurde. Aktivieren Sie
Gerat ausgeschaltet flr mobile Geréte auch die Ortungsdienste. Mithilfe von Bluetooth und

. . Ortungsdiensten kann die Software Ihr Netzwerk und Ihren Drucker finden.
Der Ortungsdienst ist

auf Ihrem mobilen Gerat Hinweis: Ihr Standort wird nicht ermittelt und es werden im Rahmen des
ausgeschaltet Einrichtungsvorgangs keine Standortinformationen an HP gesendet.




Pulsanti e spie del pannello di controllo
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Pulsante/spia Wi-Fi
Consente di attivare o disattivare il Wi-Fi. La
spia indica lo stato del Wi-Fi.

Pulsante/spia di accensione

@ Pulsante Copia colore

Pulsante Copia nero

Nota: per esequire piu copie, premere
pil volte o tenere premuto il pulsante.

Pulsante Informazioni

Consente di stampare un riepilogo delle
impostazioni e dello stato della stampante.
< Spia Coperchio aperto Pulsante Riprendi
S C(onsente di aprire il coperchio dello

scanner per la copia o la scansione.

O © O

Pulsante Annulla

Spia Attenzione
Segnala problemi riguardanti la carta,
l'inchiostro o le testine di stampa.

o=

Display del pannello di controllo
(R K YMC 4
== e
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)

Problemi relativi ai supporti, compresa la carta Stato di Wi-Fi Direct.
esaurita. !/"?\
E1/E2 . Stato del Wi-Fi e intensita del segnale.
Formato/lunghezza della carta non corrispondente.
E3 K YMC
006060

Inceppamento del carrello di stampa o coperchio

delle testine di stampa non chiuso. Problemi relativi all'inchiostro, compreso

l'inchiostro in esaurimento.

E4

Inceppamento della carta. Cﬁ@

E7 _ ) Problemi relativi alle testine di stampa.
Inchiostro esaurito. Nota: non aprire il coperchio delle testine di
@ stampa se non viene richiesto di farlo.

Modalita Copia foto per la copia su carta fotografica.

Per ulteriori informazioni su spie ed errori, visitare hp.com/support.


https://www.hp.com/support

Caratteristiche della stampante

Coperchio dello scanner
Sportello di accesso all'inchiostro
Pulsante di accensione

Pannello di controllo
Serbatoi di inchiostro
Vassoio di uscita
Vlassoio carta

——=— C(opertura antipolvere

rimovibile(in alcuni
modelli di stampanti)

Guida e suggerimenti per Wi-Fi e connettivita
Se il software non & in grado di trovare la stampante durante la configurazione, controllare le seguenti
condizioni per risolvere il problema.

Possibile problema

Timeout della modalita di
configurazione Wi-Fi della
stampante

Soluzione

Se la spia Wi-Fi e spenta, la stampante potrebbe non essere
nella modalita di configurazione Wi-Fi. Riattivare la modalita di
configurazione Wi-Fi:

1. Se il pannello di controllo non & illuminato, premere qualsiasi
pulsante per riattivare la stampante.

2. Tenere premuto (i) per 5 secondi, finché i pulsanti sul pannello di
controllo non siilluminano.

3. Tenere premuto (%) e (x) per 5 secondi, finché
la spia Wi-Fi non lampeggia in blu.

4. Attendere un minuto. Chiudere e riaprire il software HP, quindi
provare di nuovo a connettersi.

Computer o dispositivo mobile
troppo lontano dalla stampante

Awvicinare il computer o il dispositivo mobile alla stampante. Il dispositivo
potrebbe non essere nel raggio dazione del segnale Wi-Fi della stampante.

Computer connesso a una
rete privata virtuale (VPN)
0 a una rete lavorativa
remota

Disconnettersi dalla VPN prima di installare il software HP.

Inoltre, durante la connessione a una VPN non sara possibile
installare app da Microsoft Store. Connettersi nuovamente alla VPN
dopo aver completato la configurazione della stampante.

Nota: valutare la posizione e la sicurezza della rete Wi-Fi prima di
disconnettersi da una VPN.

Wi-Fi disattivato sul
computer (computer
collegato tramite Ethernet)

Se il computer & collegato tramite Ethernet, attivare il Wi-Fi del computer
durante la configurazione della stampante. Scollegare temporaneamente
il cavo Ethernet per completare la configurazione tramite Wi-Fi.

Bluetooth e disattivato sul
computer o sul dispositivo
mobile

| servizi relativi alla
posizione sono disattivati sul
dispositivo mobile

Attivare Bluetooth sul computer o sul dispositivo mabile utilizzato per
completare la configurazione della stampante. Per i dispositivi mobili,
attivare anche i servizi relativi alla posizione. Bluetooth e i servizi relativi
alla posizione aiutano il software a individuare la rete e la stampante.

Nota: la posizione dellutente non viene determinata e durante il processo di
configurazione non viene inviata ad HP alcuna informazione sulla posizione.

I~
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=
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Botones e indicadores luminosos del panel de control
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Boton/indicador luminoso de Encendido

Botdén Copia en color

Botén de Copia en blanco y negro

Nota: Para realizar varias copias, pulselo
varias veces 0 manténgalo pulsado.

Indicador luminoso de Abrir tapa
Indica que se debe abrir la tapa del
escaner para copiar 0 escanear.

Luz de Atencidn
Indica problemas con el papel, la tinta o
los cabezales de impresion.

(L}

Pantalla del panel de control

BBEec o=

B

Problemas relacionados con los soportes,
incluido el de papel agotado.

E1/E2

El tamafio o longitud del papel no coincide.

E3

Se ha producido un atasco en el carro de impresion
0 la tapa del cabezal de impresion no esta cerrada.
E4

Atasco de papel.

E7

Sin tinta.

7

Modo Copia de fotografia para copiar en
papel fotografico.

I eOOO®

©
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Botdn/indicador luminoso de Wi-Fi
activa o desactiva la Wi-Fi. El indicador
luminoso muestra el estado de Wi-Fi.

®

Boton de Informacion
Resumen de la configuracion
y el estado de la impresora.
Botén Reanudar

Boton Cancelar

BERhch:

&

Estado de Wi-Fi Direct.

NN
Pan
L]

=

I

Estado e intensidad de la sefial wifi.

K YMC
060606

Problemas relacionados con la tinta, incluido
un nivel de tinta bajo.

Problemas relativos a los cabezales de
impresion.

Nota: no abra la tapa del cabezal de
impresion salvo que se le indigue.

Visite hp.com/support para obtener mas informacion sobre los indicadores luminosos y los errores.


https://www.hp.com/support

Caracteristicas de la impresora

Tapa del escaner
Puerta de acceso a la tinta
Botén Encendido

Panel de control
Depositos de tinta
Bandeja de salida

Bandeja para el papel
——— Retire la cubierta antipolvo

(algunos modelos de
impresoras)

Ayuda y consejos para la Wi-Fi y la conexion
Si el software no detecta su impresora durante la configuracidn, revise las siguientes condiciones para

resolver el problema.

Posible problema

El modo de configuracion
Wi-Fi de laimpresora se ha
agotado

Solucion

Si el indicador luminoso de Wi-Fi se encuentra apagado, la impresora
podria no encontrarse en modo de configuracion Wi-Fi. Reinicie el
modo de configuracion Wi-Fi:

1. Sl el panel de control no se encuentra iluminado, pulse cualquier
botoén para activar la impresora.

2. Mantenga pulsado (i) durante 5 segundos hasta que se iluminen
los botones del panel de control.

3. Mantenga pulsados (3) y (x) durante 5 segundos hasta que
el indicador luminoso de Wi-Fi parpadee en azul.

4. Espere un minuto. Cierre y vuelva a abrir el software de HP.
A continuacion, vuelva a intentar la conexion.

El ordenador o dispositivo
movil se encuentra demasiado
lejos de laimpresora

SitUe el ordenador o el dispositivo moévil mas cerca de la impresora.
Es posible que el dispositivo esté fuera del alcance de la sefial Wi-Fi
de laimpresora.

Ordenador conectado a una
red privada virtual (VPN)
0 unared de trabajo remota

Desconéctese de la VPN antes de instalar el software HP.
Asimismo, mientras se encuentre conectado a una VPN, no podra
instalar aplicaciones desde Microsoft Store. Conéctese de nuevo a la
VPN tras finalizar la configuracion de la impresora.

Nota: tenga en cuenta su ubicacion y la seguridad de la red Wi-Fi
antes de desconectarse de una VPN.

Wi-Fi apagado en el
ordenador (ordenador
conectado por Ethernet)

Sisu ordenador esta conectado a través de Ethernet, encienda la Wi-Fi
del ordenador mientras configura la impresora. Desconecte el cable
Ethernet temporalmente para completar la configuracién sobre Wi-Fi.

Bluetooth se encuentra
desactivado en su ordenador
o dispositivo mévil

Los servicios de localizacién
se encuentran desactivados
en su dispositivo movil

Active el Bluetooth en el ordenador o dispositivo mévil que vaya
a emplear para completar la configuracion de la impresora. En

el caso de dispositivos mdviles, active también los servicios de
localizacion. El Bluetooth y los servicios de localizacién ayudan al
software a encontrar su red e impresora.

Nota: durante el proceso de configuracién, no se determina su
ubicacion ni se envia ninguin dato de su ubicacién a HP.
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Kontrolpanelknapper og -indikatorer

Wi-Fi-knap/-indikator
Sla Wi-Fi fra og til. Indikatoren angiver
Wi-Fi-status

Knappen Farvekopi

KnappenOplysninger
Print en opsummering af printerens
indstillingerog status.

Knappen Kopier S-H
Bemaerk: Tryk flere gangeeller tryk og
hold knappenfor flere kopier.

~_ HRbentlag-indikator
— Abn scannerl&get for at kopiere eller
scanne.

Genoptag-knap

O @ O

Annuller-knap

Eftersynsindikator
Viser, hvis der er problemer med papir,
blaek eller skrivehoveder.

o=D

Kontrolpaneldisplay

Ee ‘BB@ ..agjoo H=

& (5

Papirrelateret problem, herunder manglende Wi-Fi Direct-status
papir. =
E1/E2 -

Papirstgrrelse og -leengde stemmer ikke overens. HIHAIS S 0g SEREE TS

K YMC
B , 06060606
Papwstop i sleeden, eller skrivehovedets daeksel er Blaekrelaterede problemer, herunder lavt
ikke lukket. e vERLL
E4
Papirstop. Cj@
E7 Printhovedrelaterede problemer.
Lgbet tar for blaek. Bemark: Abn ikke printhoveddeekslet,
medmindre du bliver bedt om det.
I~

Fotokopi-indstilling for at kopierepa fotopapir.

Besgg hp.com/support for at fa flere oplysninger om lamper og fejl.


https://www.hp.com/support

Printerfunktioner

Scannerlag
Blaekdaeksel
Afbryderknap

Kontrolpanel
Blaektanke
Udskriftsbakke
Papirbakke

= Aftagghgt stgvdaeksel
(Kun visse modeller)

Hjzelp og tips til oprettelse af forbindelse til Wi-Fi
Huvis softwaren ikke kan finde din printer i forbindelse med opsatningen, skal du tjekke fglgende
forhold for at lgseproblemet.

Muligt problem Lasning

Printerens Wi-Fi-opsaetningstilstand Hvis Wi-Fi-indikatoren er slukket, er printeren muligvis ikke
er udlgbet i Wi-Fi-opsatningstilstand. Genstart Wi-Fi-opsztningstilstand:

1. Hvis der ikke er lys i kontrolpanelet, skal du trykke pa en af
knapperne for at vaekkeprinteren.

2. Tryk pa () og hold den nede i 5 sekunder, indtil indikatorerne
pa kontrolpanelettaender.

3. Tryk p& (3) 0g () og hold dem nede i 5 sekunder, indtil
Wi-Fi-indikatoren blinker blat.

4.Vent T minut. Luk og abn HP-softwaren,og prev derefter at
oprette forbindelse igen.

Computer eller mobilenhed Flyt din computer eller mobilenhed taettere pa printeren. Din

er for langt fra printeren enhed skal vaere inden for Wi-Fi-signalets raekkevidde.
Computeren er forbundet til et Afbryd forbindelsen til VPN-netvaerket, inden HP-softwaren
Virtuelt privat netvaerk (VPN) elleret installeres. Du kan ikke installere apps fra Microsoft Store,
fiernnetvaerk nar du er sluttet til en VPN. Opret forbindelse til VPN, nar du har

afsluttet printeropsaetningen.

Bemaerk: Overvej din placering og sikkerheden ved
Wi-Fi-netveerket, inden du afbryder forbindelsen til en VPN.

Wi-Fi pa computeren er slukket Hvis din computer er tilsluttet via Ethernet, skal du slukke for
(forbindelse til computeren via computerens Wi-Fi, mens du saetter din printer op. Afbryd
Ethernet) Ethernet-kablet midlertidigt for at afslutte opseetning via Wi-Fi.

Bluetooth er slukket pa din pc eller  Aktivér Bluetooth pa den computer eller mobilenhed, som brugestil
mobilenhed at udfgre printeropsaetningen. Teend ogsa for lokationstjenester pa
mobilenheder. Bluetooth og lokationstjeneste hjzelper softwaren

Lokationstjeneste er slukket med at finde dit netvaerk og din printer.

pa din mobilenhed

Bemaerk: Din placering identificeres ikke, og der sendes ingen
placeringsoplysninger til HP som en del af opsaetningen.

13
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Knoppen en lampjes op het bedieningspaneel
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Wi-Fi-knop/-lampje
Hiermee schakelt u Wi-Fiin of uit. Het

Knop Kleurenkopie lampje geeft de Wi-Fi-status aan.

Informatieknop
Hiermee drukt u een overzicht af van de
instellingen en status van de printer.

Knop Zwart-witkopie
Opmerking: Druk voor meerdere
kopieén meerdere keren of druk

en houd ingedrukt. Knop Doorgaan

< Lampje Klep open
S Open de scannerklep om te kopiéren of
te scannen.

O @ O

Knop Annuleren

U Waarschuwingslampje
Geeft problemen aan met papier, inkt of
printkoppen.

Scherm van het bedieningspaneel
R K YMC § —~
== BEREI g 0=

2 (5

Problemen met media, zoals papier dat op is. Wi-Fi Direct-status.

E1/E2 =
Papierformaat/-lengte foutief. ’

Wi-Fi-status en signaalsterkte.

E3 K YMC
Printwagen vastgelopen of klep printkop niet 060606
gesloten. Problemen met de inkt, zoals inkt die bijna

E4 opis.
Papierstoring.

- Ao

Inkt is op. Problemen met de printkop.
Opmerking: Open de klep van de printkop
I~ alleen als dat gevraagd wordt.

Modus Fotokopiéren voor kopiéren op fotopapier.

Ga naar hp.com/support voor meer informatie over lampjes en fouten.


https://www.hp.com/support

Printerfuncties

Scannerklep
Toegangsklep voor inkt
Aan-uitknop

Bedieningspaneel
Inktreservoirs
Uitvoerlade
Papierlade

—— Verwijderbare stofklep
(sommige printermodellen)

Hulp en tips voor Wi-Fi en connectiviteit
Als de software uw printer tijdens de installatie niet kan vinden, controleert u het volgende om het

probleem op te lossen.

Mogelijk probleem

Time-out in de
Wi-Fi-installatiemodus van de
printer

Oplossing

Als het Wi-Fi-lampje uit is, staat de printer mogelijk niet in de
Wi-Fi-installatiemodus. Wi-Fi-installatiemodus opnieuw starten:

1. Als het bedieningspaneel niet brandt, drukt u op een knop om de
printer te activeren.

2. Hou de knop (i) 5 seconden lang ingedrukt tot de knoppen op het
bedieningspaneel oplichten.

3. Hou (3) en (x) 5 seconden lang ingedrukt tot het
Wi-Fi-lampje blauw knippert.

4. Wacht één minuut. Sluit en open de HP software opnieuw
om verbinding te maken.

Computer of mobiel apparaat
te vervan de printer

Plaats uw computer of mobiele apparaat dichter bij de printer.
Uw apparaat bevindt zich mogelijk buiten het bereik van het
Wi-Fi-signaal van de printer.

Computer verbonden met een
Virtueel Particulier Netwerk
(VPN)of extern bedrijfsnetwerk

Verbreek de VPN-verbinding voordat u HP software installeert.

Als u verbonden bent met een VPN, kunt u ook geen apps installeren
vanuit de Microsoft Store. Maak opnieuw verbinding met het VPN
nadat de installatie van de printer is voltooid.

Opmerking: Houd rekening met uw locatie en beveiliging van het
Wi-Fi-netwerk voordat u de VPN-verbinding verbreekt.

Wi-Fi uitgeschakeld op
de computer (computer
verbonden via ethernet)

Als uw computer via Ethernet is verbonden, schakelt u de Wi-Fi
van de computer in tijdens het instellen van de printer. Koppel de
Ethernet-kabel tijdelijk los om de installatie via Wi-Fi te voltooien.

Bluetooth is uitgeschakeld
op uwcomputer of mobiele
apparaat

Locatieservices zijn
uitgeschakeld op uw mobiele
apparaat

Schakel Bluetooth in voor de computer of het mobiele apparaat dat
wordt gebruikt om de installatie van de printer te voltooien. Schakel
voor mobiele apparaten ook locatieservices in. Met Bluetooth en
Locatieservices kan de software uw netwerk en printer vinden.

Opmerking: Uw locatie wordt niet vastgesteld en er worden
geen locatiegegevens verzonden naar HP als onderdeel van het
installatieproces.
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Juhtpaneelpuuteekraani nupud ja -margutuled

Toite nupp/tuli

Nupp Varvikoopia

Nupp Mustvalge koopia

Markus. Mitme koopia jaoks vajutage
mitu korda voi vajutage ja hoidke all.

Avatud kaane tuli
kopeerimiseks vdi skannimiseks
avage skanneri kaas.

U Tahelepanu tuli
o naditab probleeme paberi, tindi vdi
prindipeadega.
Juhtpaneeli ekraan
BeEEE 5 7]

B

Meediaga seotud probleemid, sealhulgas
paberi otsasaamine.

E1/E2

Paberi suuruse/pikkuse mittevastavus.

E3

Prindikelgus on ummistus véi prindipea kate
pole suletud.

E4

Paberiummistus.

E7
Tint on otsas.

2

Fotokopeerimisreziim kopeerimiseks
fotopaberile.

© @@

I eOOO®

WiFi nupp/tuli
lUlitage Wi-Fi sisse voi valja. Tuli viitab
Wi-Fi olek.

Nupp Teave
Printeri satete ja oleku kokkuvdtte
printimine.

@ Jatkamis nupp

@ Tiihistamise nupp

—
—~

BBRsichis:

)
3
Wi-Fi Directi olek.

IR

Wi-Fi olek ja signaali tugevus.
K YMC
066606

Tindiga seotud probleemid, sealhulgas vahene
tint.

Prindipeaga seotud probleemid.

Markus. Arge avage prindipea kaant, kui pole
nii 6eldud.

Tulede ja vigade kohta lisateabe saamiseks kilastage lehte hp.com/support .


https://www.hp.com/support

Printeri funktsioonid

Skanneri kaas
Tindi ligipaasu luuk
Toitenupp

Juhtpaneel
Tindimahutid
Valjundsalv
Paberisalv

= Eemaldatav tolmukate
(mdned printerimudelid)

Abi ja napundited Wi-Fi ja ilhenduvuse kohta

Kui tarkvara ei leia seadistamise ajal teie printerit, kontrollige probleemi lahendamiseks

jargmisi tingimusi.
Voimalik probleem

Printeri WiFi seadistusreziim
aegus

Lahendus

Kui WiFi-tuli ei pdle, ei pruugi printer olla WiFi seadistusreziimis.

Taaskaivitage Wi-Fi seadistusreziim:

1. Kui juhtpaneel ei ole valgustatud, vajutage printeri aratamiseks
(kskoik millist nuppu.

2. Vajutage ja hoidke all () 5 sekundit, kuni juhtpaneeli
nupud ldhevad p&lema.

3. Vajutage ja hoidke all (%) ja (x) 5 sekundit, kuni
Wi-Fi-margutuli vilgub siniselt.

4. Oodake Uks minut. Sulgege ja avage uuesti rakendus HP
tarkvara ja proovige Uhendus uuesti luua.

Arvuti v8i mobiilseade on
printerist liiga kaugel

Liigutage arvuti voi mobiilseade printerile ldhemale.
Teie seade voib olla printeri Wi-Fi-signaali levialast valjas.

Arvuti, mis on Ghendatud
virtuaalsesse privaatvdrku
(VPN-i)vdi kaugtddvarku

Enne HP tarkvara installimist katkestage VPN-Uhendus. Samuti ei
saa te VPN-iga Uhenduses olles installida rakendusi Microsofti poest.
Parast printeri seadistamise [6petamist hendage uuesti VPN-iga.

Markus. Enne VPN Uhenduse katkestamist hinnake oma
asukohta ja Wi-Fi-vérgu turvalisust.

Arvutis on Wi-Fi valja lUlitatud
(arvuti on Gihendatud Etherneti
kaudu)

Kui teie arvuti on Ghendatud Etherneti kaudu, ldlitage printeri
seadistamise ajal sisse arvuti Wi-Fi. Wi-Fi kaudu seadistamise
[6petamiseks (hendage Etherneti kaabel ajutiselt lahti.

Bluetooth on teie arvutis voi
mobiilseadmes valja lUlitatud

Asukohateenused on teie
mobiiliseadmes valja Ulitatud

Ldlitage printeri seadistamise l6petamiseks kasutatava arvuti
vOi mobiilseadme jaoks Bluetooth sisse. Mobiilseadmete puhul
lUlitage sisse ka asukohateenused. Bluetooth ja asukoht aitavad
tarkvaral teie vorku ja printerit leida.

Markus. Teie asukohta ei madrata ja hadlestusprotsessi kaigus ei
saadeta HP-le mingit asukohateavet.
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Viarikopio-painike

Mustavalkoinen kopio -painike

paina useamman kerran tai paina ja pida
painettuna.

Avaa kansi -merkkivalo

Huomio-merkkivalo

=[N

Ohjauspaneelin ndytto

BBEE 5]

B

Tulostusmateriaaliin littyvat ongelmat, myds
paperin loppuminen.

E1/E2
Paperin koko/pituus eivat vastaa toisiaan.

E3

Tulostusvaunu on jumiutunut tai tulostuspaan
kansi ei ole suljettu.

E4

Paperitukos.

E7

Muste lopussa.

2

Valokuvien kopiointitila valokuvapaperille
kopiointia varten.

Ohjauspaneelin painikkeet ja merkkivalot

Huomautus: Jos haluat ottaa useampia kopioita,

Wi-Fi-painike/merkkivalo
Kytkee Wi-Fi:n paalle tai pois.
Merkkivalo ilmoittaa Wi-Fi-tilan.

Tietoja-painike

Tulosta yhteenveto tulostimen
asetuksista

ja tilasta.

Jatka-painike

Avaa skannerin kansi kopiointia tai skannausta varten.

Peruuta-painike

Ilmoittaa paperi-, muste- tai tulostuspadongelmasta.

Y MC g
GGGE‘

BERE:

(05

Wi-Fi Direct -tila.

=

Wi-Fi-til
K YMC
606060

Musteeseen liittyvat ongelmat, myds
muste vahissa.

Tulostuspaahan liittyvat ongelmat.

Huomautus: Al avaa tulostuspaan kantta,
ellei sinua pyydeta tekemaan sita.

a ja signaalin voimakkuus.

Lisatietoja merkkivaloista ja virheista on osoitteessa hp.com/support .


https://www.hp.com/support

Tulostimen ominaisuudet

Skannerin kansi
Mustekasettien suojakansi
Virtapainike

Ohjauspaneeli
Mustesailiot
Tulostelokero
Paperilokero

Irrotettava polysuojus
(joissain tulostinmalleissa)

Ohjeita ja vinkkeja Wi-Fi-yhteyden ja liitantdjen kdyttoon

Jos ohjelmisto ei l6yda tulostintasi maarityksen aikana, ratkaise ongelma tarkistamalla

seuraavat ehdot.

Mahdollinen ongelma

Ratkaisu

Tulostimen Wi-Fi-maadritystilan Jos Wi-Fi-merkkivalo ei pala, tulostin ei ehka ole

aikakatkaisu

Wi-Fi-maadritystilassa. Kaynnista Wi-Fi-maaritystila uudelleen:

1. Jos ohjauspaneeli ei ole valaistu, herata tulostin painamalla mita
tahansa painiketta.

2. Painaja pida painettuna (i) 5 sekunnin ajan, kunnes
ohjauspaneelin painikkeet syttyvat.

3. Paina ja pida painettuna®) (x) 5 sekunnin ajan, kunnes
Wi-Fi-valo vilkkuu sinisena.

4. Odota minuutin ajan. Sulje ja avaa uudelleen HP-ohjelmisto ja
yrita sitten yhdistaa uudelleen.

Tietokone tai mobiililaite on
liian kaukana tulostimesta.

Siirra tietokone tai mobiililaite ldhemmaksi tulostinta.
Laitteesi ei valttamatta ole tulostimen Wi-Fi-signaalin kantaman sisalla.

Tietokone on yhdistetty
VPN-palveluun (Virtual Private
Network) tai etatyéverkkoon

Katkaise yhteys VPN-palveluun ennen HP-ohjelmiston asentamista.
Kun olet yhdistanyt VPN-palveluun, et voi asentaa sovelluksia
Microsoft Storesta. Yhdistd VPN-palveluun uudelleen, kun
tulostimen maaritys on valmis.

Huomautus: Ota sijaintisi ja Wi-Fi-verkon suojaus huomioon ennen
kuin katkaiset yhteyden VPN-palveluun.

Wi-Fi kytketty pois paalta
tietokoneessa (tietokoneessa
on Ethernet-yhteys)

Jos tietokoneessasi on Ethernet-yhteys, kytke tietokoneen Wi-Fi-yhteys
paalle tulostimen maaritysta varten. Irrota Ethernet-kaapeli tilapaisesti,
jotta voit tehdd maarityksen Wi-Fi-yhteyden kautta.

Bluetooth on kytketty
pois paalta tietokoneesta tai
mobiililaitteesta

Sijaintipalvelut on poistettu
kaytosta mobiililaitteessa

Kytke Bluetooth paalle tietokoneessa tai mobiililaitteessa,
jota kaytetdan tulostimen maarityksen suorittamiseksi loppuun.
Ota mobiililaitteissa kayttddn myds sijaintipalvelut. Bluetooth ja

sijaintipalvelut auttavat ohjelmistoa loytamaan verkkosi ja tulostimesi.

Huomautus: Sijaintiasi ei selvitetd eika sijaintitietoja ldhetetd HP:lle
0Ssana maaritysprosessia.
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Vadibas panela pogas un indikatori

®@ ®6[ [ Ie0O®

Stravas poga/indikators

Poga Krasu kopésana

Poga Melnbalta kopésana
Piezime. Lai iegUtu vairakas kopijas,
nospiediet vairakas reizes vai
nospiediet un turiet.

Indikators Atvérts vaks
Atveriet skenera vaku, lai kopétu vai
skenétu.

IN

Indikators Bridinajums
norada uz problémam, kas ir saistitas
ar papiry, tinti vai drukas galvam.

o=D

Vadibas panela displejs

(ERETSEE

E

Ar materialiem saistitas problémas, tostarp
papira trakums.

E1/E2
Papira formata/garuma neatbilstiba.

E3
lestrégusi drukas kasetne vai nav aizvérts
drukas galvas vaks.

E4
lestredzis papirs.

E7
Beigusies tinte.

2

Fotoattélu kopésanas rezims kopésanai uz
fotopapira.

Lai iegltu papildinformaciju par indikatoriem un klidam, apmekléjiet vietni hp.com/support.

Wi-Fi poga/indikators
leslédziet vai izsledziet Wi-Fi. Indikators
norada Wi-Fi statusu.

Poga Informacija

|zdrukajiet printera iestatfjumu un statusa
kopsavilkumu.

Poga Atsakt

MO © W

Poga Atcelt

YMC

‘BBEE&E&M@!@

Wi-Fi Direct statuss.

|

Wi-Fi statuss un signala stiprums.
K YMC

060606

Ar tinti saistitas problémas, tostarp zems
tintes limenis.

Ar drukas galvu saistitas problémas.

Piezime. Neatveriet drukas galvas vaku, ja
vien tas nav noradits.


https://www.hp.com/support

Printera funkcijas

Skenera vaks
Tintes piekluves vaks
leslégsanas/izslégsanas poga

Vadibas panelis
Tintes tvertnes
Izvades papirturis

Papira tekne
= A|z§§rgyaka nonemsana
(dazi printera modeli)

Palidziba un padomi par Wi-Fi un savienojamibu
Ja programmatUra nevar atrast printeri iestatisanas laika, parbaudiet turpmak noradito un meginiet

noverst problému.

Potenciala probléma

Printera Wi-Fi iestatiSanas rezima Ja Wi-Fiindikators nedeg, iespéjams, printeris nav Wi-Fi

taimauts

jestatisanas rezima. Restartéjiet Wi-Fi iestatisanas rezimu:

1. Ja vadibas panelis nav izgaismots, nospiediet jebkuru pogu, lai
atmodinatu printeri.

2. Nospiediet un 5 sekundes turiet nospiestu (i), lidz iedegas
vadibas panela pogas.

3. Nospiediet un 5 sekundes turiet nospiestu (=) un (x), lidz
Wi-Fi indikators sak mirgot zila krasa.

4. Uzgaidiet vienu minati. Aizveriet un atkal atveriet
HP programmattru un péc tam vélreiz méginiet izveidot
savienojumu.

Dators vai mobila ierice ir parak
talu no printera

Parvietojiet datoru vai mobilo ierici tuvak printerim.
JUsu ierice, iespéjams, ir arpus printera Wi-Fi signala diapazona.

Dators ir savienots ar
virtualo privato tiklu (VPN)
vai attalinato darba tiklu

Atvienojiet no VPN pirms HP programmatdras instaléSanas.
Turklat, kameér ir izveidots savienojums ar VPN, jds nevarat
instalét lietotnes no Microsoft Store. Kad printera iestatisana ir
pabeigta, atkal izveidojiet savienojumu ar VPN.

Piezime. Pirms partraukt savienojumu ar VPN, nemiet véra savu
atrasanas vietu un Wi-Fi tikla drosibu.

Wi-Fi izslégts datora (dators
savienots, izmantojot Ethernet)

Ja dators ir savienots, izmantojot Ethernet, ieslédziet datora
Wi-Fi, iestatot printeri. Islaicigi atvienojiet Ethernet kabeli, lai
pabeigtu iestatisanu, izmantojot Wi-Fi.

JUsu datora vai mobilaja iericé
ir izslegts Bluetooth

Atrasanas vietas pakalpojumiir
izslégti jasu mobilaja iericé

Lai pabeigtu printera iestatisanu, ieslédziet Bluetooth datora vai
mobilaja ierice, kas tiek izmantota. Mobilajam iericém iesledziet
arf atrasanas vietas pakalpojumus. Bluetooth un atrasanas vietas
pakalpojumi palidz programmatdrai atrast jdsu tiklu un printeri.

Piezime. JUsu atraSanas vieta netiek noteikta, un atrasanas vietas
informacija netiek nosGtita uz HP iestatisanas procesa ietvaros.
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Valdymo skydelio mygtukai ir lemputés

=] © ] eOO®

»Wi-Fi* mygtukas / lemputé
Jiungia arba iSjungia ,Wi-Fi“ rysj. Lemputé
nurodo ,Wi-Fi* busena.

@ Maitinimo mygtukas / lemputé

Spalvoto kopijavimo mygtukas

Mygtukas Nespalvotas kopijavimas.
Pastaba. Jei norite daryti kelias
kopijas, paspauskite kelis kartus arba
paspauskite ir palaikykite.

Informacijos mygtukas
Spausdintuvo nuostaty ir
blsenos santrauka.

Mygtukas Testi.
Atidaryto danggcio lempute

Atidaro skaitytuvo dangtj, kad
galétumeéte kopijuoti arba nuskaityti

IN

O @ W

Mygtukas Atsaukti.

U Lemputé spéjimas.
o Nurodo problemas su popieriumi,
rasalu arba spausdinimo galvutemis.

I
4
w

>
3
=
o
-

Valdymo skydelio ekranas
B K YMC &
) E B@ @C@@ o3 =
By 3

Su medija susijusios problemos, jskaitant ,Wi-Fi Direct* (tiesioginio , Wi-Fi“ rysio) blsena.
pasibaigusj popieriy. —

E1/E2 =

Popieriaus dydzio / ilgio neatitikimas. LWi-Fi* bdsena ir signalo stiprumas.

E3 K YMC

Spausdinimo vezimelio strigtis arba neuzdarytas 0600
spausdinimo galvutés dangtelis.
E4

Popieriaus strigtis.

E7 EIED

Baigési rasalas. - I

@ Su spausdinimo galvute susijusios problemos.

Pastaba. Spausdinimo galvutés dangcio
neatidarykite kol negausite nurodymo.

Su rasalu susijusios problemos, jskaitant
mazg rasalo kiek;.

Nuotrauky kopijavimo rezimas, skirtas kopijavimui
ant fotopopieriaus.

Apsilankykite tinklalapyje hp.com/support, kuriame rasite daugiau informacijos apie lemputes ir klaidas.
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Spausdintuvo funkcijos

Skaitytuvo dangtelis Valdymo skydelis

Rasalo prieigos durelés T ‘ Razalo rezervuarai

Mygtukas Maitinimas. levesties déklas

Popieriaus déklas

—— Nuimama apsauda nuo
dulkiy(kai kurie spausdintuvy
modeliai)

,»Wi-Fi“ rySio ir jungiamumo pagalba bei patarimai
Jei programinei jrangai sgrankos metu nepavyksta rasti spausdintuvo, patikrinkite Sias salygas, kad
iSsprestuméte problema.

Galima problema Sprendimas
Baigesi spausdintuvo ,Wi-Fi* Jei ,Wi-Fi* lemputé nedega, gali bati, kad spausdintuvas neveikia
sgrankos rezimui skirtas laikas .Wi-Fi* sgrankos rezimu. Pakartotinis ,Wi-Fi* rySio sgrankos

rezimo paleidimas:

1. Jei valdymo skydelis nedega, paspauskite , kad iSeituméte
iS miego rezimo.

2. Penkias sekundes palaikykite paspaude mygtuka (i), kol
uzsidegs valdymo skydelio mygtukai.

3. Penkias sekundes palaikykite paspaude %) ir (x), kol
LWi-Fi* rySio lemputé pradés mirkséti mélynai.

4. Palaukite vieng minute. Uzverkite ir vél atverkite,HP*
programine jrangg, tada pabandykite prijungti dar karta.

=
m

—
C

=
W<
=
=,

Kompiuteris ar mobilusis jrenginys  Perkelkite kompiuterj arba mobilyjj jrenginj ar¢iau spausdintuvo. Jasy

per toli nuo spausdintuvo jrenginys gali blti uz spausdintuvo , Wi-Fi“ signalo veikimo riby.
Kompiuteris prijungtas prie Atjunkite nuo VPN pries diegdami HP programine jranga.
virtualaus privataus tinklo (VPN)  Be to, prisijunge prie VPN negalite jdiegti programy i$ ,Microsoft
arba nuotolinio darbo tinklo Store”. Baige spausdintuvo saranka, vel prisijunkite prie VPN.
Pastaba. Pries atsijungdami nuo VPN pagalvokite, ar saugus yra
,Wi-Fi* tinklas.
Kompiuterio ,Wi-Fi* iSjungtas Jei jusy kompiuteris yra prijungtas prie eterneto tinklo,
(kompiuteris prijungtas per nustatydami spausdintuva jjunkite kompiuterio , Wi-Fi* rysj.
eternetq) Laikinai atjunkite eterneto kabelj, kad uzbaigtumeéte saranka

naudodami ,Wi-Fi* rysj.

Jasy kompiuteryje ar mobiliajame Norédami baigti spausdintuvo sgranka, jjunkite ,Bluetooth”

jrenginyje iSjungtas ,Bluetooth®  kompiuteryje arba mobiliajame jrenginyje, kurj naudojate.

rysys Mobiliuosiuose jrenginiusoe taip pat jjunkite vietos paslaugas.
L,Bluetooth* ir vietos paslaugy funkcijos padeda programinei

Vietovés paslaugy nustatymas jrangai rasti tinklg ir spausdintuva.

jasy mobiliajame jrenginyje
igjungtas Pastaba. JOsy vieta nera nustatoma ir jokia vietos informacija
neéra siunc¢iama j HP kaip sarankos proceso dalis.
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Kontrollpanelknapper og -lamper

@ Av/pa-knapp/-lampe

=

Fargekopi-knapp:

Svart-hvittkopi-knapp:

Merk: For flere kopiertrykk flere
ganger eller trykk og hold nede.

Apent deksel-lampe
Apne skannerdekselet for & kopiere
eller skanne.

U 0BS!-lampe
o Angir problemer med papir, blekk eller
skrivehoder.

Kontrollpanelskjerm

BBEcE o]

E

Medierelaterte problemer, inkludert tom for papir.

E1/E2
Papirstarrelse/lengde misforhold.

E3
Skriverkassetten sitter fast eller
skrivehodedekselet er ikke lukket.

E4
Papirstopp.

E7
Tom for blekk.

=

® ®O[C 1]edo®

Wi-Fi-knapp/-lampe
Sla pa eller av Wi-Fi-status. Lyset indikerer
Wi-Fi-status.

®
@

Informasjon -knapp
Skriv ut sammendrag av skriverinnstillinger
0g status.

Fortsett-knapp:

® Avbryt-knapp

)

~~
.

BBReich s

Y
g
Wi-Fi Direct-status.

=

Wi-Fi-status og signalstyrke.
K YMC
606060

Blekkrelaterte problemer, inkludert lite
blekk.

Skrivehoderelaterte problemer.

Merk: Ikke apne skrivehodedekselet med
mindre du blir bedt om det.

Fotokopieringsmodus for kopiering pa fotopapir.

Ga til hp.com/support for mer informasjon om lys og feil.
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Skriverfunksjoner

Skannerlokk Kontrollpanel
Blekkpatrondeksel Blekktanker
Av/pa-knapp Utskuff
Papirskuff
—=— Avtagbart stgvdeksel

(pa noen modeller)

Hjelp og tips til Wi-Fi og tilkobling
Hvis programvaren ikke finner skriveren under oppsettet, sjekker du falgende forhold for & lgse
problemet.

Potensielt problem Lgsning
Tidsavbrudd for skriverens Hvis Wi-Fi-lampen er av, kan det hende skriveren ikke er
Wi-Fi-oppsettmodus i Wi-Fi-oppsettmodus. Wi-Fi-oppsettmodus:

1. Hvis kontrollpanelet ikke lyser, trykker du pa hvilken som helst
knapp for a vekke skriveren.

2. Trykk pa og hold inne () i 5 sekunder til kontrollpanelets
knapper lyser opp.

3. Trykk pa og hold inne (%) og (x) i 5 sekunder til
Wi-Fi-lampen blinker blatt.

4. Vent iett minutt. Lukk og apne HP-programmet pa nytt, og
prov deretter a koble til pa nytt.

Datamaskin eller mobilenhet for  Flytt datamaskin eller mobilenhet naermere skriveren.
langtunna skriveren Enheten kan vaere utenfor rekkevidden til skriverens Wi-Fi-signal.

Datamaskinen er tilkoblet et Koble fra et VPN fgr du installerer HP-programvare. | tillegg, mens
Virtuelt privat nettverk (VPN) du er tilkoblet en VPN, kan du ikke installere apper fra Microsoft
elleret eksternt jobbnettverk Store. Koble til VPN igjen etter at du har fullfgrt skriveroppsettet.

Merk: Vurder plasseringen og sikkerheten til Wi-Fi-nettverket far
du kobler fra et VPN.

Wi-Fi slatt av pa datamaskinen  Hvis datamaskinen er koblet til med Ethernet, slar du pa

(datamaskin koblet til med datamaskinens Wi-Fi mens du setter opp skriveren. Kable fra
Ethernet) Ethernet-kabelen midlertidig for a fullfgre oppsettet over Wi-Fi.
Bluetooth er slatt av pa Sla pa Bluetooth for datamaskinen eller mobilenheten
datamaskinen eller som brukes til & fullfgre skriver-oppsettet. For mobilenheter, sla
mobilenheten 0gsa pa plasseringstjenester. Bluetooth og plasseringstjenester
Plasseringstjenestene er slatt av hjelper programvaren med a finne nettverket og skriveren.
pa mobilenheten Merk: Plasseringen din blir ikke bestemt. Ingen
plasseringsinformasjon blir sendt til HP som en del av
oppsettprosessen.
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Botoes e luzes do painel de controle

® ®6[ [ Ie0oO®

@ Botdo/luz Liga/Desliga

@ Botdo Cépia em cores

©)

Bot&o Copia em preto
Observacao: Para varias copias,

pressione varias vezes ou
mantenha pressionado.

Luz Tampa aberta
Abra a tampa do scanner para copiar
ou digitalizar.

<
=

U Luz Atencao
o Indica um problema com o papel, tinta
ou cabecas de impressdo.

Visor do painel de controle

BBEec o=

B

Problemas relacionados a midia, incluindo falta
de papel.

E1/E2

Erro de tamanho/comprimento do papel.

E3

Congestionamento do carro de impressdo ou
tampa da cabeca de impressao ndo fechada.

E4
Congestionamento de papel.

E7
Sem tinta.

2

Modo Copia de foto para copiar em papel
fotografico.

Visite hp.com/support para mais informacdes sobre luzes e erros.

MO © W

Botdo/luz Wi-Fi
Liga ou desliga o Wi-Fi. A luz indica o
status do Wi-Fi.

Bot&o Informacdes

Imprima o resumo das configuracdes e
status da impressora.

Botdo Continuar

Botdo Cancelar

‘BB@ ..a[jjw

N
3
Status do Wi-Fi Direct.

&

Status e intensidade do sinal do Wi-Fi.
K YMC

0660606

Problemas relacionados a tinta, incluindo pouca
tinta.

Problemas relacionados as cabecas de
impressdo.

Observacao: Ndo abra a tampa da cabeca de
impressdo, @ menos que seja instruido a isso.
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Recursos da impressora

Tampa do scanner Painel de controle

Porta de acesso aos cartuchos T Tanques de tinta

Bot&o Liga/Desliga Bandeja de saida

Bandeja de papel

—— Tampa antipoeira removivel
(alguns modelos de
impressoras)

Ajuda e dicas sobre Wi-Fi e conectividade
Se o software ndo encontrar a impressora durante a configuracdo, verifigue as seguintes condi¢des
para resolver o problema.

Possivel problema Solucdo
0 tempo do modo de Se a luz de Wi-Fi estiver desligada, a impressora pode nao
configuracdo do Wi-Fi da estar no modo de configuracao do Wi-Fi. Reinicie o modo de
impressora expirou configuracao do Wi-Fi:

1. Se o painel de controle ndo estiver aceso, pressione qualquer
botdo para ligar a impressora.

2. Pressione e segure (i) por 5 segundos até que os botdes
do painel de controle se acendam.

3. Pressione e segure (3) e (x) por 5 segundos até que a luz de
Wi-Fi pisque em azul.

4. Aguarde por um minuto. Feche e reabra o software HP e tente
conectar novamente.

Computador ou dispositivo mével Aproxime o computador ou o dispositivo moével da impressora.

muito longe da impressora Seu dispositivo pode estar fora do alcance do sinal de Wi-Fi da
impressora.

Computador conectado a uma Desconecte-se da VPN antes de instalar o software HP.

Rede Privada Virtual (VPN) ou Além disso, quando conectado a uma VPN, vocé ndo pode

rede de trabalho remota instalar aplicativos da Microsoft Store. Conecte-se a VPN

novamente depois de terminar a configuracdo da impressora.
Observacdo: Avalie seu local e a seguranca da rede Wi-Fi antes
de desconectar-se de uma VPN.

Wi-Fi desligado no computador Se o computador estiver conectado pela Ethernet, ative o Wi-Fi dele
(computador ndo conectado por  enquanto configura aimpressora. Desconecte o cabo de Ethernet
Ethernet) temporariamente para concluir a configuracdo por Wi-Fi.

0 Bluetooth do seu computador Ative o Bluetooth no computador ou dispositivo mével sendo
ou dispositivo mével esta desligado usado para concluir a configuracdo da impressora. Para
dispositivos moveis, ligue também os servicos de localizacdo.
O Bluetooth e os servicos de localizacdo ajudam o software

a encontrar a rede e a impressora.

Observacdo: Sua localizacdo ndo sera determinada e nenhuma
informacdo desse tipo serd enviada para a HP como parte do
processo de configuracdo.

Os servicos de localizacdo estao
desligados no seu dispositivo
movel

Mod

>
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=
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Svenska

Kontrollpanelens knappar och lampor

28

Knapp/lampa for Wi-Fi
aktivera eller inaktivera Wi-Fi — Lampan
indikerar Wi-Fi-status.

Knapp for fargkopia

Knapp for Information
Skriv ut en sammanfattning av
skrivarens installningar och status.

Knapp for svartvit kopia

0bs! For att kopiera flera exemplar,
tryck flera ganger eller hall inknappen.

< Lampa for dppen lucka Knapp for att ateruppta
— (ppna skannerlocket for att kopiera

eller skanna. Knapp for att avbryta

O @ O

Lampa fér Varningar
Indikerar problem med papper, black
eller skrivhuvuden.

o=D

Kontrollpanelens skdarm

e ‘88@..@ 6 o1 R |

& nE)
Medierelaterade problem, inklusive slut pa papper.  Status for Wi-Fi Direct.

E1/E2 4'\\

. |~
FellpEppzresiontehfEnge, Wi-Fi-status och signalstyrka.

E3

K YMC
Skrivarvagnen har fastnat eller skrivhuvudkapan 66060
har inte stangts. e L.
Problem relaterade till black, inklusive lag
E4 blackniva.
Papperstrassel.
E7 EIED
Slut pa black. Problem relaterade till skrivhuvud.
@ 0bs! Undvik att dppna skrivhuvudkapan

o . e . . om du inte ombes gora det.
Fotokopieringslage for kopiering pa fotopapper.

Ga till hp.com/support om du vill ha mer information om lampor och fel.
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Skrivarfunktioner

Skannerlock
Blackpatronslucka
Strémbrytare

Kontrollpanel
Blacktankar
Utmatningsfack

Pappersfack
—— Borttagbart dammskydd
(vissa skrivarmodeller)

Hjdlp och tips for Wi-Fi och anslutningar
Om programvaran inte kan hitta din skrivare under installationen, kontrollera f6ljande villkor for
att [6sa problemet.

Méjliga problem Ldsning

Skrivarens Wi-Fi-installningslage Om Wi-Fi-lampan ar slackt kanske skrivaren inte ar
har gatt ut i Wi-Fi-konfigurationslaget. Starta om Wi-Fi konfigurationslaget:

1. Trycker pa valfri knapp for att vacka skrivaren
om kontrollpanelen inte lyser.

2. Tryck pa och hall (i) nedtryckt i fem sekunder till
knapparna pa kontrollpanelen tands.

3. Tryck pa och hall &) och (%) nedtryckta i fem sekunder tills
Wi-Fi-lampan blinkar blatt.

4. Vanta en minut. Stang och 6ppna HP-programvaran
och forsok sedan ansluta igen.

Datorn eller den mobila enheten  Flytta datorn eller den mobila enhet nérmare skrivaren.

ar for langt ifran skrivaren Enheten kan vara utanfor rackvidden pa skrivarens Wi-Fi-signal.
Dator ansluten till ett Koppla fran eventuella VPN-natverk innan du installerar
virtuellt privat natverk (VPN) HP-programvara. Nar du ar ansluten till ett VPN-natverk kan du

eller fjarrstyrt foretagsnatverk  inte heller installera appar fran Microsoft Store. Anslut till ditt VPN
igen efter att skrivarkonfigurationen ar klar.

Obs! Tank pa din plats och sakerheten i Wi-Fi-natverket innan du

kopplar fran ett VPN.
Wi-Fi &r avstangt pa datorn Om dator ar ansluten via Ethernet ska du aktivera datorns Wi-Fi
(dator ansluten via Ethernet) medan du installerar skrivaren. Koppla tillfalligt bort

Ethernet-kabeln for att slutfora installationen via Wi-Fi.

Bluetooth ar avstangd pa datorn  Sla pa Bluetooth pa den dator eller mobila enhet som anvénds
eller mobila enheten for att slutfora skrivarkonfigurationen. Sla dven pa platstjanster
om det handlar om en mobil enhet. Bluetooth och Platstjanster

Funktionen Platstjanster ar hjalper programmet att hitta natverket och skrivaren.

avstangd pa din mabila enhet
Obs! Din plats faststalls inte och ingen platsinformation skickas till

HP som en del av konfigurationsprocessen.
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Moving the printer?

Move the printer properly to prevent
ink leaks.

See video to learn more.

Vous déplacez l'imprimante ?
Déplacez l'imprimante avec précaution
afin d'éviter les déversements d'encre.
Pour en savoir plus, regardez la vidéo.

Soll der Drucker beweggt werden?
Bewegen Sie den Drucker vorsichtig, um
ein Auslaufen der Tinte zu vermeiden.
Sehen Sie sich das Video an, um mehr zu
erfahren.

E necessario spostare la stampante?
Spostare correttamente la stampante per
evitare perdite di inchiostro.

Guardare il video per saperne di piu.

¢Va a trasladar la impresora?

Traslade la impresora correctamente para
evitar fugas de tinta.

Visualice el video para mas informacion.

Skal printeren flyttes?
Flyt printeren forsvarligt for at undga leek.
Se video for at leere mere.

Verplaatst u de printer?

Verplaats de printer op de juiste manier om
inktlekkage te voorkomen.

Bekijk de video voor meer informatie.
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Kas soovite printerit teisaldada?
Tindilekke valtimiseks liigutage printerit
korralikult.

Lisateabe saamiseks vaadake videot.

Siirratko tulostinta?

Siirra tulostinta asianmukaisesti
mustevuotojen valttamiseksi.
Katso videosta lisatietoja.

Vai parvietojat printeri?

Pareizi parvietojiet printeri, lai
novérstu tintes nopladi.

Lai uzzinatu vairak, skatiet video.

Perkeliate spausdintuva?

Tinkamai perkelkite spausdintuva, kad
iSvengtumete rasalo nutekéjimo.
Daugiau informacijos rasite vaizdo jrase.

Flytte skriveren?

Flytt skriveren riktig for a
forhindre blekklekkasjer.

Se pa videoen for & finne ut mer.

Mudando a impressora de lugar?
Mova a impressora da forma correta
para evitar vazamentos de tinta.
Assista ao video para saber mais.

Ska du flytta pa skrivaren?
Flytta skrivaren pa ratt satt for
att forebygga blacklackage.
Mer information finns i videon.
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