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Nghiém cdm sao chép, phéng tdc hodc bién
dich ma khdng ¢6 van ban cho phép trudc,
trif khi dudgc cho phép theo luat ban quyén.

Théng tin c6 trong tdi liéu naty 6 thé thay ddi
ma khdng can phai théng bao.

Céc bao hanh duy nhat danh cho san phdm
va dich vu HP déu dudc néu rd trong cac diéu
khodn béo hanh rd rang di kém séan phdm va
dich vy tudng dng. Khdng c6 diéu nao trong
tai liéu nay dudc hiéu la bdo hanh bé sung.
HP sé& khong chiu trach nhiém phap |y ddi vai
cac 16i hodic sai s6t vé ki thudt hodc bién tap
trong tai liéu nay.
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1 Dichvuvaho trg

Tuyén bd bao hanh cé gidi han cta HP

SAN PHAM HP THGI HAN BAO HANH GIGI HAN*

HP ScandJet Pro 4200 s1 Bdo hanh ¢ gidi han mdt ndm
HP ScandJet Enterprise Flow 9000 s1
HP Scandet Enterprise Flow N9000 sn1

B GHICHU: *Cdc tly chon bdo hanh va hé trg thay déi tliy theo san phdm, quéc gia va yéu cdu phap Iy
tai dia phuong. Truy cép support.hp.com dé tim hiéu vé cac tily chon hé trg va dich vu trao thudng thdng
cudc HP trong khu vyc cla ban.

HP b&o dam véi ban, khach haing la ngudi diing cudi, raing Bao hanh ¢6 gidi han nay ctia HP chi ap dung
cho cac sdn phdm mang nhéan hiéu HP dugc ban hodic cho thué a) tif HP Inc., cdc cong ty con, chi nhanh,
dai Iy dudgc Gy quyén, nha phéan phdi dudc (y quyén hodc nha phan phdi qudc gia ctia HP Inc;; va, b) véi
Bdo hanh ¢c6 gi6i han nay ctia HP, phan ciing va phu kién cia HP s& khéng ¢6 khiém khuyét vé vat liéu va
va kha nding van hanh sau ngdly mua, trong khodng thdi gian dugc chi dinh & trén. Néu HP nhan dudc cac
théng bao vé cac khiém khuyét nhu thé trong thai han bdo hanh, HP sé& co quyén Iya chon sla chifa hodc
thay thé cac san phdm c6 biéu hién c6 khiém khuyét. San phdm thay thé sé 1a san phdm méi hodc tucong
duong v8i san phdm maéi vé mat hiéu nding hoat ddng.

HP bao dam v&i ban réing, phdn mém HP sé khéng truc trdac khi xd Iy cac tac vu chuong trinh sau khi mua,
trong thai han néu trén, gay ra béi cac khiém khuyét vé vat lidu va khd ndng van hanh khi dé dugc cai dat

va st dung diing cach. Néu HP nhan dudc cac thdng bao vé cac khiém khuyét nhu thé trong thai han bdo
hanh, HP sé thay thé phén mém khdng x{ Iy dudc cac tac vu chuang trinh gay ra bai cac khiém khuyét dé.

HP khdng b&o dam réing cac san phdm ctia HP sé& khéng gdp 16i hodc bi gian doan trong IGc van hanh.
Né&u HP khong thé, trong mdt khoang thai gian hgp 1y, stia chila hodc thay thé bét ky san phdm nao trong
diéu kién bao hanh, ban sé c6 quyén dudc nhan lqi 6 tién da trd dé mua sau khi trd ngay san phdm do vé
cho HP.

Cac san phdm ctia HP ¢6 thé chila cac chi tiét dé dudc tai ché c6 chdt lugng tusng dudng bd phan mai
vé mat hiéu nang hoat ddng hodc c6 thé da dudc Idy Iam méu ngéu nhién dé kiém tra st dung.

Ché dd bdo hanh khdng ap dung cho céc khiém khuyét co nguy&n nhan tif (a) bao tri hodc xéc Iap chudn
sai hodc khdng théa dang, (b) phan mém, thiét bi ndi ghép, cac chi tiét may hodc muc in khéng do HP
cung cdp, (c) chinh slia hodc st dung trai quy dinh, (d) st dung khdng phii hdp véi cac dac diém ky thuat
clia s@n phdm vé mat méi trudng déa dudc cdng bd, hodc (e) chudn bi méi trudng van hanh thiét bi hodic
bdo tri thiét bi khéng dang cach.

TRONG PHAM VI BUGC LUAT PHAP bIA PHUONG CHO PHEP HP CHi CUNG CAP CHE 12]0) BAO HANH
TREN VA KHONG THUA NHAN BATKY CHE DO HOAC DIEU KIEN BAO HANH NAO KHAC DUBUGC THE
HIEN BANG VAN BAN HAY L3I NOI, PUGC DIEN TA CuU THE HAY HAM Y VA HP TU CHOIRO RANG MOI
YEU CAU HOAC PIEU KIEN BAO HANH NAO MA HP KHONG CONG BO VE KHA NANG BAN puUgcC SAN
PHAM, CHAT LUGNG VUA Y, VA TINH PHU HOP V&I MUC DICH RIENG. Mt s8 quéc gia/viing lénh thd,
bang hodc tinh khéng cho phép gidi han thdi han bao hanh ddi vai ché dd bédo hanh khéng cong bé, thi
diéu khodn gi6i han hodc loqi tri trén c6 thé khdng ap dung ddi véi ban. Diéu nay cho phép ban c6 dugc
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cac quyén Igi cu thé vé mat phap luat va ban ciing ¢6 thé c6 thém cac quyén Igi khac tiy theo tiing qudc
gia/viing l&nh thd, bang hodc tinh.

Ché dd bao hanh ¢6 gi6i han ctia HP dudc ap dung cho moi qudc gia/khu vuc hodc dia phuong HP ¢6
cung cap dich vu hé trg va nhiing nai HP ¢6 ban san phdm nay ra thi trudng. Mic dd b&o hanh cho ban
¢6 thé khac nhau theo cac tiéu chudn dia phuong. HP sé& khdng diéu chinh hinh dang, tinh phit hgp hodc
chiic nang hoat déng clia sén phdm dé st dung & cac quéc gia/khu vuc khéng nédm trong ké hoach cung
cdp san phdm clia HP cho stf dung vi cac Iy do luat phap hodc quy dinh.

G MUC DO PHAP LUAT BIA PHUGNG CHO PHEP, CAC BIEN PHAP KHAC PHUC TRONG TUYEN BO BAO
HANH NAY CHi AP DUNG RIENG VA DOC QUYEN CHO BAN. TRU KHI BUGC NEU RO O TREN, TRONG
MOI TRUGNG HGP, HP HOAC CAC NHA CUNG CAP CUA HP SE KHONG CHIU BATKY TRACH NHIEM
PHAP LY NAO VE SU MAT MAT DU LIEU HOAC CAC THIET HAI TRUC TIEP, CA BIET, NGAU NHIEN, GIAN
TIEP HOAC HE QUA (KE CA HAO HUT L3I NHUAN HAY MAT DU LIEU) HOAC CAC THIET HAI KHAC, BAT KE
LA THEO HOP DONG, DO SAI LAM CA NHAN HOAC NGUYEN NHAN KHAC. & mot s qudc gia/viing Iéinh
thé, bang hodc tinh khéng cho phép gidi han hodc loai trif cac thiét hai ngdu nhién hodc gidn tiép, thi diéu
khodn gi6i han hodc logi trif trén ¢6 thé khéng ap dung déi véi ban.

CAC DIEU KHOAN QUY DINH VE BAO HANH TRONG BAN TUYEN BO NAY, NGOAI TRU TRUGNG HGP
LUAT PHAP CHO PHEP, SE KHONG GAY LOAI TRU, GIGI HAN, HOAC THAY POIHAY BO SUNG THEM. POl
vOI CAC QUYEN LGI BUGC PHAP LUAT QUY BINH BAT BUOC AP DUNG TRONG VIEC BAN SAN PHAM
NAY CHO BAN.

Vuong quéc Anh, Ireland va Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address
of the HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as
follows:

UK: HP Inc UK Limited, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT, United Kingdom

Ireland: HP Technology Ireland Limited, Liffey Valley Office Campus, 1st FLOOR, BLOCK B Quarryvale, Co.
Dublin D22 X0Y3 Ireland

Malta: HP Europe BV, Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin, Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to

a guarantee from seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire

six years from delivery of goods for products purchased in England or Wales and five years

from delivery of goods for products purchased in Scotland. However various factors may impact

your eligibility to receive these rights. For further information, please consult the following link:
Consumer Legal Guarantee (http://www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer
Centers website (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumers have the

right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the
legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller

in relation to nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may

impact your eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected

in any manner by HP Care Pack. For further information, please consult the following link:

Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer
Centers website (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumers have the

right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the
legal guarantee.
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Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee
from seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may

impact your eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected

in any manner by the HP Limited Warranty. For further information, please consult the following

link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer
Centers website (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under
two-year legal guarantee.

Ao, Bi, Buc, Luxemburg va Thuy Si

Die beschrdnkte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in Ihrem Land fur die Gewdhrung der
beschréinkten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Schweiz: Die beschrdnkte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene
kommerzielle Garantie. Der Name und die Adresse der HP Entittt, die in lhrem Land fur die Gewdhrung
der beschréankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH,, Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: HP Luxembourg S.C.A,, 75, Parc d'Activités Capellen, L-8308 Capellen

Belgien: HP Belgium BV, Hermeslaan 1, Building B, B-1831 Diegem, Unternehmensnummer 0597.618.285
Schweiz: HP Schweiz GmbH, Glatt Tower, Neue Winterthurerstrasse 99, 8304 Wallisellen

Deutschland: Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusdtzlich zu den
gesetzlichen Ansprichen wegen Sachmdngeln auf eine zweijdhrige Gewdhrleistung ab dem
Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte haben, hdngt von zahlreichen Faktoren ab. Die
Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt
bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche
far Verbraucher (http://www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kbnnen die Website des

Europdischen Verbraucherzentrums (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-
rights-and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net)
besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaB der
beschrdnkten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemdB der gesetzlichen
zweijdhrigen Haftung fir Sachmdéngel (Gewdhrleistung) sich an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Osterreich, Luxemburg und Belgien: Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten
zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen Sachmdngeln auf eine zweijdhrige Gewdhrleistung
ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte haben, hdngt von zahlreichen Faktoren ab. Die
Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrdnkt
bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche
far Verbraucher (http:/www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kbnnen die Website des

Europdischen Verbraucherzentrums (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-
rights-and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net)
besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wdhlen, ob sie eine Leistung von HP gemaB der
beschréinkten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaB der gesetzlichen
zweijtihrigen Haftung fur Sachméngel (Gewdhrleistung) sich an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Schweiz: Die beschrdnkte HP Herstellergarantie Vorteile gelten zusdtzlich zu den rechtlichen
Gewdhrleistungsanspruchen bei fehlerhaften Produkten aus dem Kaufvertrag. Ob Sie Anspruch auf
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diese Rechte haben, hdngt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise
durch die beschrénkte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen.

Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie die beschréinkte HP Herstellergarantie beanspruchen
wollen oder sich mit den Gewdhrleistungsanspriichen an den Verkdufer richten wollen

Bi, Phdp, Luxemburg va Thuy Si

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les
coordonnées de I'entité HP responsable de I'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS
Nanterre, Meudon Campus Bat. 1, 14 rue de la Verrerie 92190 Meudon, tel. 09 69 32 04 35 (produits
des gammes grand public et gaming) ou 0170 48 53 19 (produits de la gamme professionnelle). Autres
options de contact: WhatsApp et Messenger.

G.D. Luxembourg: HP Luxembourg S.C.A,, 75, Parc d'Activités Capellen, L-8308 Capellen
Belgique: HP Belgium BV, Hermeslaan 1, Building B, B-1831 Diegem, numéro d’entreprise 0597.618.285
Suisse: HP Suisse Sarl, Glatt Tower, Neue Winterthurerstrasse 99, 8304 Wallisellen

France: La Garantie Limitée HP s'applique sans préjudice du droit pour le consommateur de bénéficier
de la garantie Iégale de conformité dans les conditions prévues aux articles L. 2171 a L. 217-32 du code
de la consommation et de celle relative aux vices cachés dans les conditions prévues aux articles 1641
€ 1649 du code civil. Le consommateur peut ainsi choisir d'exercer ses droits au titre de la Garantie
Limitée HP ou, auprés du vendeur, au titre des garanties Iégales dont les modalités de mises en ceuvre
sont rappelées ci-dessous.
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Le consommateur dispose d'un délai de deux ans & compter de la délivrance du bien pour obtenir la mise en oeuvre de la
garantie légale de conformité en cas d'apparition d’'un défaut de conformité. Durant ce délai, le consommateur n'est tenu
d'établir que I'existence du défaut de conformité et non la date d'apparition de celui-ci.

Lorsque le contrat de vente du bien prévoit la fourniture d'un contenu numérique ou d'un service numérique de maniére
continue pendant une durée supérieure & deux ans, la garantie Iégale est applicable & ce contenu numérique ou ce service
numeérique tout au long de la période de fourniture prévue. Durant ce délai, le consommateur n'est tenu d'établir que I'existence
du défaut de conformité affectant le contenu numérique ou le service numérique et non la date d'apparition de celui-ci.

La garantie Iégale de conformité emporte obligation pour le professionnel, le cas échéant, de fournir toutes les mises @ jour
nécessaires au maintien de la conformité du bien.

La garantie Iégale de conformité donne au consommateur droit & la réparation ou au remplacement du bien dans un délai de
trente jours suivant sa demande, sans frais et sans inconvénient majeur pour lui.

Si le bien est réparé dans le cadre de la garantie Iégale de conformité, le consommateur bénéficie d'une extension de six mois
de la garantie initiale. Sile consommateur demande la réparation du bien, mais que le vendeur impose le remplacement, la
garantie légale de conformité est renouvelée pour une période de deux ans & compter de la date de remplacement du bien.

Le consommateur peut obtenir une réduction du prix d'achat en conservant le bien ou mettre fin au contrat en se faisant
rembourser intégralement contre restitution du bien, si:

1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer le bien;

2° Laréparation ou le remplacement du bien intervient aprés un délai de trente jours;

3° La réparation ou le remplacement du bien occasionne un inconvénient majeur pour le consommateur, notamment lorsque
le consommateur supporte définitivement les frais de reprise ou d’enlévement du bien non conforme, ou s'il supporte les frais
d'installation du bien réparé ou de remplacement;

4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du vendeur restée infructueuse.

Le consommateur a également droit & une réduction du prix du bien ou @ la résolution du contrat lorsque le défaut de
conformité est si grave qu'il justifie que la réduction du prix ou la résolution du contrat soit immédiate. Le consommateur n'est
alors pas tenu de demander la réparation ou le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n'a pas droit & la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur.

Toute période d'immobilisation du bien en vue de sa réparation ou de son remplacement suspend la garantie qui restait & courir
jusqu'a la délivrance du bien remis en état.

Les droits mentionnés ci-dessus résultent de I'application des articles L. 21741 a L. 217-32 du code de la consommation.

Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi & la mise en oeuvre de la garantie Iégale de conformité encourt une amende civile
d’'un montant maximal de 300 000 euros, qui peut étre porté jusqu’a 10 % du chiffre d'affaires moyen annuel (article L. 241-5 du
code de la consommation).

Le consommateur bénéficie également de la garantie Iégale des vices cachés en application des articles 1641 & 1649 du code
civil, pendant une durée de deux ans d compter de la découverte du défaut. Cette garantie donne droit & une réduction de prix si
le bien est conservé ou & un remboursement intégral contre restitution du bien.

Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant:

Garanties lIégales accordées au consommateur (http:/www.hp.com/go/eu-legal) ou

vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens des

consommateurs (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net).

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément
des droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec

le contrat de vente. Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le

bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que consommateur au titre de ces garanties ne

sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus amples
informations, veuillez consulter le lien suivant; Garanties Iégales accordées au consommateur
(http://www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
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européens des consommateurs (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-
and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Les
consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou auprés
du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Suisse: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits

dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat

de vente. Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de

ces droits. Vos droits en tant que consommateur au titre de ces garanties ne sont

en aucune fagon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus amples

informations, veuillez consulter le lien suivant; Garanties Iégales accordées au consommateur
(http://www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-
and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Les
consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou auprés
du vendeur au cours d'une garantie Iégale.

La Garanzia limitata HP € una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono
indicati nome e indirizzo della societd HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia
limitata HP nel vostro Paese:

Italia: HP Italy S, Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

I vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti
dalla garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto

di vendita. Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti.

| diritti spettanti ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né
modificati dalla Garanzia limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link:
Garanzia legale per i clienti (http://www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei
per i consumatori (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). | consumatori hanno
il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi
al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Tay Ban Nha

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre
y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial
adicional del fabricante) en su pais es:

Espania: HP Printing and Computing Solutions S.L. Calle Jose Echegaray 18 Las Rozas, 28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 aios a la que

los consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin
embargo, varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia

legal. A este respecto, la Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos
legales del consumidor (http://www.hp.com/go/eu-legal). Para mds informacién, consulte el siguiente
enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de

los consumidores (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Los clientes tienen
derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afos.
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Pan Mach

Na Uy

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse p@ det HP-selskab,
der er ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som falger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allerad

Den begreensede HP-garanti geelder i tillceg til eventuelle juridiske rettigheder, for en todrig

garanti fra scelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men

forskellige faktorer kan dog pévirke din ret til at opné disse rettigheder. Forbrugerens

lovbestemte rettigheder begrcenses eller pavirkes ikke p& nogen made af den begreensede
HP-garanti. Se nedenst&ende link for at f& yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske

garanti (http:/www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europceiske Forbrugercentres
websted (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-

your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Forbrugere har ret til at veelge,

om de vil ggre krav pd service i henhold til HP's begreensede garanti eller hos scelger i henhold til en
todrig juridisk garanti.

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Fglgende lokale
selskap innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning,
hvor reklamasjonsperioden kan veere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden

var ment & vare. Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til & kreve

avhielp iht slikt mangelsansvar. Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs

garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du klikke pa fglgende kobling: Juridisk garanti

for forbruker (http://www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besake nettstedet til de europeiske
forbrukersentrene (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Forbrukere har retten
til & velge a kreve service under HPs garanti eller iht selgerens lovpélagte mangelsansvar.

Thuy Dién

HP:s begrdnsade garanti &r en kommersiell garanti som tillhandahdlls frivilligt av HP. Namn och adress
till det HP-féretag som ansvarar fér HP:s begréinsade garanti i ditt land ér som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingér i HP:s begransade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna

till tre ars garanti fran sdljaren angdende varans bristande dverensstimmelse gentemot

kopeavtalet, men olika faktorer kan péverka din ratt att utnyttja dessa réttigheter.

Konsumentens lagstadgade rdttigheter varken begransas eller paverkas pd négot satt av HP:s
begrénsade garanti. Mer information fér du om du foljer denna léink: Lagstadgad garanti for
konsumenter (http://www.hp.com/go/eu-legal) eller sé kan du ga till European Consumer Centers
webbplats (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Konsumenter har ratt att vélja
om de vill stalla krav enligt HP:s begrdnsade garanti eller pd sdljaren enligt den lagstadgade tredriga
garantin.

Pan Mach
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B Bdo Nha

A Garantia Limitada HP € uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a
morada da entidade HP responsavel pela prestacéo da Garantia Limitada HP no seu pais s@o os
seguintes:

Portugal: HPCP - Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboaq, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos
decorrentes da legislacéo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa

a defeitos do produto e constante do contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores

que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de tais direitos. Os direitos

legalmente atribuidos aos consumidores néio sdo limitados ou afetados de forma alguma

pela Garantia Limitada HP. Para mais informagées, consulte a ligagcdo seguinte: Garantia

legal do consumidor (http:/www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos

Centros Europeus do Consumidor (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-
and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Os
consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia
Limitada HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Hy Lap va Sip

H I[epropiopévn eyyomon HP givon pia epnopcy eyyomon m onoia Napéyetat éBerovtucd anod v HP. H enovopia
kot 1 devBvvon tov vopkov NMpocsonov HP nov napéyet v [epropiopévn eyyomon HP ot ydpa cog eivorn
e&ng

E)LGda [Konpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAMGda [Konpog: HP Zvotiuata Extonoong kat [poconikdv Ynoroyiotdv EALGc Etapeio Iepropiopévng
EvBovng, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

To npovopa g [epropiopévng eyyomong HP woybovv emniéov tov vOUmy dikaiopdtoy yio d1et eyydmnon
évavti tov [ToAn yio T Y1 GOPHOpe@on T@V MNpoidvtov Pe Tig GuvopoloyNUEveS cLMPBTIKE 1010TNTES, ®OTOGO
1 AOKN oM TOV SIKAUMUATOV GO anTdV Urnopel va eEaptdtat anod dideopovg Napdyovies Ta voua dikoidpota
TOV KOTOVOAOT®V dgv Nepropilovtar ovte eMmpedalovral ko’ oovdnnote Tpdno and v Ieplopiouévn

gyyimon HP. T nepiocdtepeg NAnpoeopieg, cuhPovievteite v akdlovdn tonobecio web: Nopun

gyyomon katovarimt (http://www.hp.com/go/eu-legal)  pnopeite va. emoke@teite Tnv tonobecio web tov
Evponaikov Kévipev Katavalot (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-
and-complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Ot
KOTavorlmTég Exovv o dtkaimpa va emAé&ovy av Oa a&idcovy Ty vimpeoio ota NAaicto g [Teploptopévng
gyyimong HP 1 ané tov noAnt ota NAaicto T VORIUNG gyydnong d0o eTdv.

Hungary

A HP korlatozott jo6tdllas egy olyan kereskedelmi j6tallas, amelyet a HP a sajat elhatdrozasabol biztosit.
Az egyes orszdagokban a HP mint gyarté altal vallalt korlatozott jotallast biztosito vallalatok neve és cime
ajotallasi jegyen vagy a termékhez csatolt egyéb dokumentumban talélhaté, vagy ennek hidnydban
errél az elado6 ad tdjékoztatast.

Budapest, Hungary, (BUD): HP Inc Magyarorszdg Kft. 1117 Budapest, Ujbuda Allee Corner Oktéber
huszonharmadika u. 8-10.

A HP korlatozott j6tallasban biztositott jogok azokon a jogokon feldl illetik meg Ont, amelyek

a termékeknek az addsvételi szerzddés szerinti minéségére vonatkozo kétéves, jogszabdlyban foglalt
elad6i szavatossagbol, tovabbéa ha az On éltal vasarolt termékre alkalmazandé, a jogszabalyban foglalt
kotelez6 eladadi jotallasbol erednek, azonban szamos kéralmény hatdssal lehet arra, hogy ezek a jogok
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Ont megilletik-e. Tovabbi informacioért kériiik, keresse fel a kdvetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztato
Fogyasztoknak (http:/www.hp.com/go/eu-legal) vagy lIatogassa meg az Eurépai Fogyasztoi Kdzpontok
webhelyét (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). A fogyasztéknak jogaban ail,
hogy megvalasszdk, hogy a j6tallassal kapcsolatos igénylket a HP korlatozott j6tallas alapjéin vagy

a kétéves, jogszabdlyban foglalt eladéi szavatossag, illetve, ha alkalmazandé, a jogszabalyban foglalt
kotelezd eladoi jotallas alapjdn érvényesitik.

Cong hoa Séc

Omezend zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spoleénosti HP. NGzvy a adresy
spolecnosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou ndsleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Repubilic s.r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatiuiji jako doplnek k jakymkoli préavnim

ndrokdim na dvouletou zdruku poskytnutou prodejcem v pripadé nesouladu zboZi s kupni

smlouvou. Vas narok na uzndni téchto prav vSak mize zaviset na mnohych faktorech.

Omezend zdaruka HP Zadnym zplisobem neomezuije ani neovliviiuje zadkonna prava zdkaznika.
Dalsiinformace ziskate kliknutim na nésledujici odkaz: Zakonna zdruka spotiebitele
(http://www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mlZete navstivit webové stranky Evropského spotrebitelského
centra (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Spotrebitelé maiji pravo se
rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v ramci zdkonem stanovené
dvouleté zaruky u prodejce.

Slovakia

Obmedzenad zdruka HP je obchodnd zaruka, ktor spolocnost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpeduije plnenie vyplyvajlice z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych

ndarokov voci predavajicemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru

s jeho popisom podla predmetnej zmluvy. MozZnost uplatnenia takych pripadnych ndrokov

v8ak moze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej zaruky HP Ziadnym

spdsobom neobmedzuiji ani neovplyviuija zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.

Dalsie informdcie ndjdete na nasledujicom prepojent: Zadkonnd zaruka spotrebitela
(http://www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdZzete navstivit webov lokalitu eurdpskych zdkaznickych
stredisk (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Spotrebitelia maji pravo zvolit
si, Gi chct uplatnit servis v radmci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zdkonnej dvojrocnej zarucnej
lehoty u predajcu.

Ba Lan

Ograniczona gwarancija HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwaranciji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., ul. Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sqgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326,
BDO 000006211, kapitat zaktadowy 480.500 PLN.

Swiadczenia wyhnikajgce z Ograniczonej gwarancii HP stanowig dodatek do praw przystugujqgcych
nabywcy w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnosciq sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru
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z umowg (rekojmia). Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw maijq wptyw rézne czynniki.
Ograniczona gwarancja HP w zaden spos6b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie

wplywa. Wiecej informaciji mozna znalez¢ pod nastepujgcym tgczem: Gwarancja prawna konsumenta
(http://www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢ strone internetowq Europejskiego Centrum
Konsumenckiego (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Konsumenci maijq
prawo wyboru co do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach
Ograniczonej gwaranciji HP albo z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do
sprzedawcy.

Bulgaria

Orpanunuenara rapanus Ha HP npencrasisiBa Teproeka rapaniys, 100poBoHo mpeaocrassHa ot HP. mero n
azipechT Ha ApyxecTBoTo Ha HP 3a Bamara crpana, OTTOBOPHO 3a IPeAOCTaBIHETO HA FapaHIIMOHHATA OJPBKKA
B pamkuTe Ha Orpannyenara rapanius Ha HP, ca kakTo cienBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiiu [Tu Uk beirapust EOO/), HP Inc Bearapus EOO/], busnec [apk Codwus, 1766
Codus, crpana 10, beirapus

[Mpennmcrara Ha OrpannyeHara rapannus Ha HP ce npunarar B nonmbinHeHne KbM BCUUKH 3aKOHOBU

npasa 3a JIBYTOJIMIIIHA T'apaHIKsl OT pojaBaya pH HEChOTBETCTBHE HA CTOKATa C JIOr0BOpa 3a Mpojiaxoa.
Brwnpexu ToBa, pa3inyHU (haKTOPH MOTAT Jia OKaXKaT BIMSIHUE BbPXY YCIIOBHSTA 32 IT0JTy4aBaHe Ha TE3H

npaBa. 3aKOHOBHTE TIpaBa Ha MOTPEOUTEIINTE HE Ca OTPAHMYESHH WITK 3aCETHATH 110 HUKaKbB HAYHMH OT
Orpanunuenara rapannus Ha HP. 3a nonsnautenna undopmanys, Mois Buxre [IpaBHara rapaniys Ha
notpeburenst (http://www.hp.com/go/eu-legal) nnu mocerere yebeaiira Ha EBponeiickus moTpeOUTencKku
nenthbp (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). [lorpeGurenure uMar npaBoTo
Jla U30Mpar Jajiu Ja MPeTeHANPAr 3a M3BbPIIBAHE Ha yciyra B paMkuTe Ha OrpanndeHara rapanius va HP win na
MOTHPCAT TaKaBa OT ThProBella B PAMKUTE Ha IBYTOAUIIIHATA IPAaBHA TapaHIHsL.

Romania

Garantia limitatd HP este o garantie comerciald furnizatd in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP rGspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastrd sunt
urmdtoarele:

Romdnia: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str,, Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd
District, Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplicd suplimentar fa{d de orice drepturi privind garantia

de doi ani oferitd de vainzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de véinzare; cu

toate acesteq, diversi factori pot avea impact asupra eligibilitdtii dvs. de a beneficia de aceste

drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt limitate sau afectate in vreun fel de

Garantia limitatd HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmdtorul link: garantia acordatd
consumatorului prin lege (http:/www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul European

al Consumatorilor (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumatorii au
dreptul sd aleagd daca sa pretindd despagubiri in cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in
cadrul garantiei legale de doi ani.

Bi va Ha Lan
De Beperkte Fabrieksgarantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De

naam en het adres van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte
Fabrieksgarantie van HP in uw land is als volgt:
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Nederland: HP Nederland BV, Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BV, Hermeslaan 1, Building B, B-1831 Diegem, ondernemingsnummer 0597.618.285

De voordelen van de Beperkte Fabrieksgarantie van HP vormen een aanvulling op de

wettelijke garantie voor consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen

door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit van de goederen met de relevante
koopovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact hebben op de eventuele

aanspraak van de consument op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de

consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvlioed door de Beperkte Fabrieksgarantie

van HP. Raadpleeg voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie voor
consumenten (http://www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website van het Europees Consumenten
Centrum bezoeken (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Consumenten hebben
het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Fabrieksgarantie van HP of anderzijds het
aanspreken van de verkoper ter uitoefening van de wettelijke garantie.

Phdan Lan

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntédmdstd takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien

lisksi sen varalta, ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lis@tietoja seuraavasta

linkistd: Kuluttajansuoja (http://www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kélydd Euroopan kuluttajakeskuksen
sivustolla (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Kuluttajilla on oikeus vaatia
virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:Ita tai myyjalté.

Slovenia

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov
poslovne enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednija:

Slovenija: HP Europe B.V. Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin, Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe
izhajajo iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje
pogoijev za uveljavitev pravic vplivajo razliéni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje
strankinih z zakonom predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo
povezavo: Strankino pravno jamstvo (http:/www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obiScite spletno mesto
evropskih srediS¢ za potrosSnike (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-
complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Potrosniki
imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti
prodaijalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Croatia

HP ogranic¢eno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drZavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.0.0. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000
Zagreb
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Latvia

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo
kod bilo kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranije robe s ugovorom o kupniji. Medutim, razni

faktori mogu utjecati na vasu moguénost ostvarivania tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koiji

nacin ne utjecCe niti ne ogranicava zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj
adresi: Zakonsko jamstvo za potroSace (http://www.hp.com/go/eu-legal) ili moZete posijetiti web-mijesto
Europskih potroSackih centara (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-
complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). PotroSaci
imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog
jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodroSina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobeZotas garantijas servisa nodroSingjumu jusu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobezotds garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam

tiesibam uz pdrdevéja un/vai razotdju nodroSindtu divu gadu garantiju gadijuma, ja

preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki

faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un neietekmé patérétaju likumigas

tiesibas. Lai iegutu plasaku informadciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju likumiga garantija
(http://www.hp.com/go/eu-legal) vai art Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timek|a

vietni (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties,
vai pieprasit servisa nodroSindjumu saskana ar HP ierobeZoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu
gadu garantiju.

Lithuania

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianc¢iy HP garantijg (gamintojo garantijq) jusy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis
i pardaveéjo suteikiamq dviejy mety laikotarpio garantijq del prekiy atitikties pardavimo sutarciai, taciau
tai, ar jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip
neapriboja ir nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig
nuorodq: Teisiné vartotojo garantija (http://www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy
centro internetinéje svetainéje (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-
complaints/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Vartotojai
turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavimqg pagal HP ribotgjq garantijg arba pardaveéjo teikiamgq dviejy
mety jstatymais nustatytg garantijq.

Estonia

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenthtud miudjapoolsele kaheaastasele
garantiile, juhul kui toode ei vasta maugilepingu tingimustele. Siiski voib esineda asjaolusid,
mille puhul teie jaoks need digused ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega

mdjuta mingil moel tarbija seadusijérgseid digusi. Lisateavet leiate jtirgmiselt lingilt: tarbija
oiguslik garantii (http:/www.hp.com/go/eu-legal) voi vdite kilastada Euroopa tarbijakeskuste
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veebisaiti (https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net). Tarbijal on digus valida, kas ta
soovib kasutada HP piiratud garantiid voi seadusega ette néhtud madjapoolset kaheaastast garantiid.

Thoa thudn céip phép ngudi diing cudi

HAY DOC KY TRUSC KHI SUDUNG THIET BI PHAN MEM NAY: Théa thuan cdp phép ngudi dung cudi
("EULA") nay la théa thuén phap 1y gitia (a) ban (v6i tu cach 1 mdt ca nhan hodc mét td chiic don 1) va
(b) HP Inc. ("HP") quy dinh viéc stf dung ting dung Bdng nhap mdt 1an do HP cai dat hodc cung cap dé su
dung cling véi thiét bi in ctia ban ("Phan mém?").

Ban slia ddi hodc phu luc ctia EULA nay c6 thé di kém Séan phdm cla HP.

CAC OUYEN TRONG PHAN MEM NAY CHi BUGC CUNG CAP VOIDIEUKIEN LA BAN DONG Y VOI TAT CA
CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CUA EULA NAY BANG VIEC CAI AT, SAO CHEP, TAI XUONG HOAC NOI
CACHKHAC LA SUDUNG PHAN MEM BAN DONG Y CHIU SU RANG BUOC B3I CAC DIEU KHOAN cUA
EULA NAY NEU BAN KHONG CHAP NHAN CAC DIEU KHOAN CAP PHEP NAY, BIEN PHAP KHAC PHUC
DUY NHAT LA DUNG NGAY VIEC SUDUNG PHAN MEM VA GG CAI DAT SAN PHAM KHOI THIET BI CUA
BAN.

EULA NAY LA THOA THUAN TOAN CAU VA KHONG DANH CHO QUOC GIA, TIEU BANG HOAC VUNG
LANH THO CuU THE NAO. NEU BAN COBUGC PHAN MEM NAY VOI TU CACH LA NGUGI TIEU DUNG THEO
DlEN GIAI CUA LUAT NGUGI TIEU DUNG CO LIEN QUAN TAI QUOC GIA, TIEU BANG HOAC VUNG LANH
THO CUA BAN, THIDU CHO CO NOI DUNG NAO TRONG EULA NAY MAU THUAN KHONG NOI DUNG
NAO TRONG EULA NAY ANH HUGNG TGI BAT KY QUYEN VA BIEN PHAP KHAC PHUC KHONG THE LOAI
TRU THEO LUAT DINH NAO MA BAN bUGC HUGNG THEO LUAT NGUGI TIEU DUNG VA EULA NAY TUAN
THEO NHUNG QUYEN VA BIEN PHAP KHAC PHUC BO. HAY THAM KHAO MUC 17 DE BIET THEM THONG
TIN VE QUYEN CUA NGUGI TIEU DUNG.

1. CAP GIAY PHEP. HP s& céip cho ban céc quyén sau véi diéu kién ban tuan th tét cd cac didu khodn
va diéu kién cia EULA ndy. Trong trudng hdp ban dai dién cho mdt co quan hodic td chiic, thi diéu
khodn va diéu kién tuong tu trong Muc 1ndy cling sé& dudc ap dung déi véi viéc st dung, sao chép va
Iuu trif Phdin mém trén cac thiét bi ctia cd quan hodc té chic tusng dng ctia ban.

a.  Sddung.Ban c6 thé sif dung modt ban Phan mém trén thiét bi ctia minh véi muc dich truy cap
va st dung Phan mém nay. Ban khdng thé tach rdi cac bd phan cdu thanh ctia Phan mém dé si
dung trén nhiéu thiét bi. Ban khéng c6 quyén phan phdi Phan mém, cling nhu khdng ¢ quyén
sta d8i Phan mém hodc vo hiéu hoa bdt cd tinh nding kiém sodat hay cdp phép ndo ctia Phan
mém. Ban c6 thé tai Phdn mém vao bd nhd tam thai (RAM) trén thiét bi ctia minh dé sl dung
Phan mém.

b. Luu trif. Ban c6 thé sao chép Phan mém vao bd nhd cuc bd hodc thiét bi luu trif trén thiét bi ctia
minh.

c. Sao chép.Ban c6 thé tao cac ban sao luu trif hodc sao luu Phan mém, véi diéu kién 1 mdi ban
sao déu chda tdt ca cac théng bao béan quyén ctia Phain mém va chi duge st dung cho muc dich
sao luu.

d.  Bdo luu cac Quyén. HP va nha cung cép clia minh bdo luu tdt ca cac quyén khéng dudc trao cu
thé trong EULA nay.
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e.  Phan mém mién phi. Bt ké céc diéu khodn va diéu kién nao ctia EULA nay, tat cé hodic bat ky
phan ndo ctia Phdn mém ma tgo thanh phan mém khdng thudc ban quyén ctia HP hodic phan
mém dudc cung cdp theo gidy phép céng khai bai bén thi ba ("Phan mém mién phi”), dugc cdp
phép cho ban theo cac diéu khoan va diéu kién ctia théa thudn cap phép phdn mém hodc tai liéu
khac di kém v8i Phan mém mién phi tai thai diém t&i xudng, cai dat hodic st dung Phdn mém mién
phi d6. Viéc ban st dung Phan mém mién phi s& dugc chi phdi hoan toan bang cac diéu khodn va
diéu kién clia gidly phép do.

NANG CAP. Dé st dung Phdn mém dudc xac dinh & ban néing cdp, trudc tién, ban phéai duge HP cap
phép cho Phan mém ban déu dé va phai dugc HP xac nhan 1a da diéu kién dé néing cdp. Sau khi néng
cdp, ban khdng thé st dung cac San phdm Phan mém ban déu dé gitp ban c6 di diéu kién néing cdp
nlia.

PHAN MEM B SUNG. EULA ndy Gp dung cho cac ban cap nhét hodc stia déi bd sung cho Phdn mém
ban dau do HP cung cdp trir khi HP cung cdp cac diéu khoan khac kém theo ban cap nhat hodic slia
déi bd sung ndy. Trong trudng hgp c6 xung dét gidia cac diéu khodn dé, cac diéu khodn khac sé dudc
Uu tién ap dung.

CHUYEN NHUGNG.

a. Bén thd ba. Ngudi dung ban dau ctia Phdn mém c¢6 thé thuc hién chuyén nhugng maot 1an Phan
mém cho mdt ngudi diing cudi khac. Moi chuy&n nhugng phdi bao gém tdt cé cac bd phan cdu
thanh, phuang tién, tdi liéu in, EULA nay va Chiing nhan xac thuc, néu ap dung. Khdng dudc tién
hanh chuyén nhugng gian tiép, chdng han nhu ky gii. Truc khi chuyén nhugng, ngudi diing cudi
nhan san phdm dudgc chuyén nhugng phdi dong y véi tat ca diéu khodn ctia EULA ndy. Khi chuyén
nhugng Phain mém, gidy phép clia ban ty déng cham dt.

b. Han ché. Ban khéng dudc cho thué, cho muén, hodc cho mugn Phan mém hodc st dung Phén
mém cho muc dich stf dung chia sé thusng mai theo thai gian hodic theo nhém. Ban khéng dugc
cdp gidy phép phu, chuyén giao hodc chuyén nhugng Phan mém trif khi dudgc quy dinh rd raing
trong EULA nay.

QUYEN S3 HUU. Tét cd cdc quyén sé hifu tri tué trong Phdn mém va tai liéu cho ngudi ding déu
thudc s6 hifu ctia HP hodc nha cung cdp cla HP va dudc phap ludt bao vé bao gom nhung khdng
gi6i han ban quyén, bi quyét thusng mai va luat thuang hiéu clia Hoa Ky cling nhu cdc ludt hién hanh
khdc va cac quy dinh clia quéc té. Ban khéng dugc x6a bat ky nhén dang sén phdm, théng bao ban
quyén hodc han ché quyén s& hifu ndo khéi Phan mém.

GIGI HAN DOI VI KY NGHE DAO NGUGC. Ban khdng dugc déo ngudc ki nghé, dich ngugc hodc
thao rdi Phdn mém, ngoai trif va chi trong pham vi dudc thuc hién nhu valy theo yéu cdu ctia luat phap
bat ké gidi han nay hodic néu dugc néu ré rang trong EULA nay.

DIEU KHOAN. EULA ndy sé ¢6 hiéu Iyc trif khi bi chdm ddt hogc hily bé. EULA ndy cling sé chdm ddt
khi ban khéng tudn tha cac diéu kién da duge néu trong EULA nay hodc bat ky diéu kién hodic diéu
khodn ndo cla EULA nay.

THIET LAP TAI KHOAN.

a.  Ban phdi dang ky va thiét Iap tai khodn trén HP ID dé st dung Phan mém. Ban c6 trach nhiém
thu thdp va duy tri tdt cd thiét bi, dich vu va phan mém can thiét cho viéc truy cap va st dung tai
khoan HP ID, bdt ky dng dung nao dudc lién két qua Phdn mém ndy va (cac) thiét bi ciia ban, ciing
nhu thanh todn moi chi phi dp dung.

b.  BAN PHAI CHIU TRACH NHIEM HOAN TOAN DOI VGI VIEC DUY TRI TINH BAO MAT CUA BAT KY
TEN NGUGI DUNG VA MAT KHAU NAO BUGC PHAN MEM THU THAP. Ban phai théng bdo cho HP
biét ngay 1ap tdc vé viéc st dung trai phép tai khodn HP ID ctia ban hodc bét ky sy vi pham bao
mat ndo khdc lién quan d&n Phan mém ndy hodc (céc) thiét bi cé cai dait phdn mém.
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THONG BAO THU THAP DU LIEU. HP ¢6 thé thu thap tén ngudi diing, mat khdu, dia chi IP cla thiét bi,
va/hodc céc théng tin xac thuc khdc do ban st dung dé truy cap HP ID va cac tng dung khac duge
két néi qua Phan mém nay. HP ¢c6 thé st dung dif li&u ndy dé t6i uu hoa hiéu sudt ctia Phdn mém
duya trén uu tién clia ngudi diing, cung cdp hd trg va béo tri, cling nhu bdo dém tinh bao mat va tinh
nguyén ven ctia phan mém. Ban c6 thé doc thém vé viéc thu thap dif liéu trong cac muc ¢6 tiéu dé
"Dif lidu chang t6i thu thdp” va "Cach chiing tdi St dung df liéu" trong Diéu khodn vé quyén riéng tu
cla HP.

TU CHOIBAO DAM THEO PHAM VI TOI DA MA LUAT HIEN HANH CHO PHEP HP VA NHA CUNG CAP
CUA HP CUNG CAP PHAN MEM NGUYEN TRANG VA NGUGI MUA PHAI CHIU MOI HU HONG VA
MAT MAT, DO DO HP TU CHOI TAT CA BAO BAM, TRACH NHIEM VA RANG BUOC DU RO RANG NGU
Y HOAC THEO LUAT BINH, BAO GOM NHUNG KHONG GIGI HAN & CAC BAO DAM: (i) VE OUYEN s
HUU VA KHONG XAM PHAM (ii) VE KHA NANG TIEU THU; (iii) VE TINH PHU HGOP CUA SAN PHAM CHO
MUC DICH RIENG (|v) RANG PHAN MEM NAY SE HOAT BPONG BUNG CACH VOI MUC IN HOAC PHU
KIEN KHONG PHAI CUA HP; VA (v), RANG SE KHONG CO VI-RUT LIEN QUAN DEN PHAN MEM. Mot s6
qudc gia/khu vyc phap Iy khdng cho phép tif chéi bdo ddm ngu ¥ hodic cac gidi han vé thai han béo
hanh ngu ¥, vi valy tuyén bé mién trif trdch nhiém dugc néu trén c6 thé khéng ap dung cho ban mét
cAch tdng thé.

GIGI HAN TRACH NHIEM. Tay theo ludt phap dia phuang, bt k& nhiing thiét hai ma ban phai génh
chiu, toan b trach nhiém cta HP va nha cung cdp ctiia minh theo EULA ndly va bién phap khdc phuc
duy nhdt ca ban theo EULA nay sé dugc gidi han la khodan tién 16n hon khodn tién thuc chi cho Phén
mém hodc vGi s8 tién c6 gid tri1a 5 USD. THEO PHAM VI TOIPA BUJC LUAT PHAP HIEN HANH CHO
PHEP, TRONG BAT KE TRUGNG HGP NAO, HP HOAC NHA CUNG CAP CUA MINH SE KHONG PHAI
CHIU TRACH NHIEM CHO BATKY THIET HAI DAC BIET, TRUC TIEP, GIAN TIEP HOAC DO HAU QUA
NAO (BAO GOM NHUNG KHONG GIGI HAN & THIET HAI CHO VIEC MAT L3I NHUAN HOAC THONG
TIN MAT HOAC THONG TIN KHAC, CHO GIAN DOAN KINH DOANH, THUGNG TICH CA NHAN, CHO
MAT AN NINH) PHAT SINH TU BAT KY HOAT DONG NAO LIEN QUAN PEN VIEC SU DUNG HOAC
KHONG THE SU DUNG PHAN MEM HOAC NEU KHONG TRONG MOI LIEN HE VGI BAT KY QUY DINH
NAO CUA EULA NAY, NGAY CA KHI HP HOAC BAT KY NHA CUNG CAP NAO BA BUGC TU VAN VE
KHA NANG CUA CAC THIET HAINAY VA NGAY CA KHI CAC BIEN PHAP KHAC PHUC KHONG MANG
LAI KET QUA. M6t s6 tiéu bang/khu vuc phap Iy khéng cho phép viéc logi trif hodic gidi han ddi véi cac
thiét hai tinh ¢& hogic do hdu qud, nén han ché va loqi trif trén ¢6 thé khéng ap dung cho ban.

KHACH HANG LA CHINH PHU HOA KY. Tudn theo FAR 12.211 va 12.212, Phdn mém may tinh thuodng
mai, Tai liéu cla phdn mém may tinh, va DI liéu k§ thudt cho cac muc thuong mai déu dugc Chinh
pht Hoa Ky céip phép theo théa thudn cép phép thusng mai ctia HP.

TUAN THU LUAT XUAT KHAU. Ban phai tuén theo tat ca ludt phap va quy dinh ctia Hoa Ky va cac
quéc gia khac ("Luat Xudt khdu") dé xac nhan rdng Phén mém khdng bi (1) xudt khdu, tryc tiép hogc
gidn tiép, theo cach thdc vi pham Ludt Xudt khdu, hodc (2) dudce st dung cho bt ky muc dich nao bi
Ludt Xudt khdu nghiém cém, bao gédm nhung khéng gidi han, phat trién vii khi sinh hoc, héa hoc va
hat nhan.

KHA NANG VA THAM QUYEN V31 HGP DONG. Ban cho thdy réing ban dd tudi hgp phap tai qudc gia
cu tra ctia minh, néu Gp dung, dugc ngudi lao déng Gy quyén hgp phap dé ky két hop déng nay.

LUAT HIEN HANH. EULA ndy chiu sy diéu chinh clia luat Tiéu Bang California, Hoa Ky.

THOA THUAN TONG THE. Trir khi ban d& déng ¥ vi thda thudin cdp phép riéng bigt cho Phan mém,
EULA nay (bao gdm bt ky phu luc hodc stia déi cho EULA nay di kém v6i Sadn phdm HP) 1a thdéa thuan
téng thé gilia ban va HP v& Phan mém va thda thudn ndy sé thay thé tét ca tai liéu bang van ban
hodic dudi dang I18i noi, dé xudt véa tuyén bé lién quan dén Phan mém nao trudc dé hodc bat ky van

dé ndo khac thudc pham vi ctia EULA nay. Trong trudng hop cac diéu khodn clia chudng trinh hodc
chinh sach ctia HP cho cac dich vu hd trg c6 xung dot véi cac diéu khodn ctia EULA nay thi diéu
khodn ctia EULA sé dudc uu tién ap dung.

Théa thudn cdp phép ngusi dung cudi 15
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17. QUYEN CUA NGUGI TIEU DUNG. Ngui tiéu diing 8 mot s6 qudc gia, tiéu bang hodic viing 1anh thé c6

thé dudc hudng Igi tif cac quyén va bién phap khdc phuc nhét dinh theo quy dinh ctia ludt ngudi tiéu
dung déi v6i nhiing véin dé ma trach nhiém cla HP theo ludt khéng dudc gidi han hodc mién trif. Néu
ban c6 dugc phdn mém véi tu cach & ngudi tiéu diing theo dién gidi trong luat ngudi tiéu diing co6

li&n quan ctia quéc gia, tiéu bang hodc viing l&nh thd ctia ban, cac quy dinh trong EULA nay (bao gém
tuy&n bd mién trif bao hanh, gii han va loai trif trach nhiém) phdi tudn theo ludt hién hanh va chi ap
dung theo pham vi t8i da ma luat hién hanh cho phép.

Nguai tiéu dUng‘Uc: Néu ban c6 dugc Phan mém vai tu cach la pguéi tiéu dung theo dién gidi cta
‘Luat tieu dung Uc’ trong Dao ludit canh tranh va tiéu diing cta Uc 2010 (Cth) thi dii cho ¢6 bdt ky quy
dinh ndo khdc ctia EULA nay:

a.  Phdn mém di kém céc bao ddm khong thé loai trif theo Ludt tiéu diing Uc, bao gém viéc hang
hoéa c6 chdt lugng c6 thé chdp nhan va dich vu duge cung cdp mét cach chuyén nghiép va tan
tinh. Ban ¢c6 quyén dudc thay thé hogic hoan lgi tién cho 16i nghiém trong va dugc bdi thudng cho
bat ky mdat mat hodc thiét hai hdp Iy ¢6 thé Iudng trudc nao khac. Ban ciing ¢6 quyén slia chila
hodc thay thé Phdn mém néu chét lugng phdn mém khdng chdp nhan dudc va I6i chua dd dé coi
1&116i nghiém trong

b. khdng diéu ndo trong EULA ndy logi trll, gi6i han hodc chinh slia dudc bat ky quyén hodc bién
phép khéc phuc, hodc bat ky bao dam, bdo hanh hogic diéu khodn va diéu kién khac dugc ap
dung va quy dinh trong Ludt tiéu dang Uc khéng thé loqi trdf hodic gi6i han theo ludit; va

c. lgiich ma bdo hanh céng khai trong EULA ndly cung cdp cho ban dugc thém vao cac quyén va
bién phap khéc phuc khdc ban dugc hudng theo Ludt tiéu dung Uc. Cac quyén clia ban theo Ludt
tiéu dung Uc sé dudc uu tiéu trong trudng hdp cac quyén nay khdng nhdt quén véi bdt ky gisi han
ndo c6 trong bdo hanh cong khai.

Phan mém c6 thé chiia dif liéu do ngudi diing tao. Sau déy, HP thdng bdo rdng néu HP stfa chila
Phé&n mém cla ban, nhiing dif li&u d6 c6 thé bi mat. Theo pham vi t6i da ma ludt cho phép, trach
nhiém ctia HP trong EULA ndy sé& dudc gidi han va logi trif trong trudng hdp vain dé méat mat dit
liéu nay xay ra.

Néu ban cho réing minh dugc quyén hudng bat ky bao hanh nao theo thda thuén nay, hodc dudc
hudng bat ky bién phap khdc phuc nao & trén, vui long lién hé HP:

HP PPS Australia Pty Ltd
Building F, 1Homebush Bay Drive
Rhodes, NSW 2138
Uc
P& khai tao yéu cdu trg gitp hodc khiéu nai bao hanh, vui 1dng goi dén 13 10 47 (ndi dia Uc) hodc +612

8278 1039 (néu goi quéc t&) hodc truy cap www.hp.com.au vé chon tab “Support” (H6 trg) dé biét cac
tay chon dich vy khach haing cdp nhat nhét.

Né&u ban la ngudi tiéu duing theo dién gidi trong Ludt tiéu ding Uc v ban mua Phdn mém hodic goi
bdo hanh va dich vu hé trg cho phan Phain mém véi muc dich st dung hodc tiéu diing ban dau khéng
phdi [a ca nhan, gia dinh hodic hd gia dinh, thi dd cho ¢6 bat ky quy dinh ndo khac trong EULA nay, HP
gi6i han trach nhiém ctia minh ddi véi viéc khdng tuan thi bao dam cho ngudi tiéu diing nhu sau:

a. cung cdp bao hanh hodc dich vu hé trg cho Phadn mém: gidi han & bat ky mét hodic nhiéu dich vu
sau: tai cung cdp dich vu hodc thanh todn chi phi dé tai cung cdp dich vuy;

Chuang 1 Dich vy va hd trg



b. cung cdp Phan mém ndy: gi6i han & bdt ky mdt hodc nhiéu dich vy sau: thay thé Phan mém hodc
cung cdp phan mém tuong dudng; stia chiia Phan mém; thanh toan cac chi phi thay thé Phan
mém hodc nhan phan mém tudng duong; hodc thanh todn cac chi phi sia chifa Phan mém; va

c. néukhdng, theo pham vi téi da ma ludt cho phép.

Ngudi tidu diing New Zealand: Tai New Zealand, Phéin mém di kém véi cdc dam bdo khong thé loai

trif theo Bao ludt dédm béo cho ngudi tiéu diing 1993. Tai New Zealand, Giao dich ngugi ti€u diing cé
nghia & giao dich lién quan dén ca nhan mua hang hoa véi muc dich st dung hodc tiéu diing cho

¢d nhan, gia dinh hodic hé gia dinh va khéng phéi cho muc dich kinh doanh. Ngudi tiéu diing New
Zealand mua hang héa véi muc dich st dung hodc tiéu diing cho ca nhén, gia dinh hodc ho gia dinh
va khdng phdi cho muc dich kinh doanh (“Ngugi tiéu diing New Zealand”) c6 quyén sla chiia, thay thé
hodc dudc hoan lqi tién khi xay ra 16i va dugc bdi hodin cho mét mat hodc thiét hai hgp Iy c6 thé lusng
trudc khac. Mot Ngudi tiéu diing New Zealand (theo dinh nghia néu trén) c6 thé dugc bdi hoan chi phi
hodn tra san phdm vé ndi d& mua néu ¢c6 vi pham ludt tiéu diing ctia New Zealand; ngodi ra, néu chi
phi dé Ngu®i tiéu diing New Zealand hodn tré haing héa cho HP tucng dai 16n thi HP sé& thu hdi hang
hoa dé va ty tra phi. Trong trudng hop bat ky san phdm hodc dich vu ndo dugc cung cdp cho muc
dich kinh doanh, ban déng y rdng Dao ludt dém bdo cho ngudi tiéu diing 1993 khdng ap dung va dong
y r&ing gid tri va ban chdt clia giao dich 1 hgp Iy va céng bdng.

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P.

Théng tin c6 trong tai liéu naly ¢6 thé thay déi ma khdng can phai théng bdo. Tat cé cac tén san phdm
khac dudc dé cap & day c6 thé la cac nhén hiéu clia cong ty tuong tng. Theo pham vi dudc ludit phap
hién hanh cho phép, cac bao hanh duy nhat danh cho céc san phdm va dich vu HP déu dudc Iéip ra & trén
trong cac ban tuyén bd bdo hanh rd rang kém theo nhiing san phdm va dich vu nhu véaly. Khéng c6 diéu
ndo trong tai liéu nay dudc hiéu Ia bao hanh bé sung. Theo pham vi dudc luat phdp hién hanh cho phép,
HP sé& khang chiu trach nhiém vé 16i ky thudt hodc bién tap trong tai liéu nay.

Version: 1,6/2024

Dich vu bdo hanh khach hang tu stia chiia

Cac sadn phdm clia HP dugc thiét ké véi nhiéu bd phan Khach hang Tu Stia chiia (CSR) dé gidm thdi gian
sUa chila d&n mdc tdi thiéu va cho phép linh ddng hon trong viéc thuc hién thay thé cac bd phan bi 16i.
Néu trong thdi gian chdn dodn, HP xac dinh raing c6 thé st dung bd phan CSR dé hodan thanh viéc stia
chtla thi HP s& chuyén bo phan dé tryc tiép dén ban dé thay thé. C6 hai logi bd phdn CSR: 1) Bd phdn bét
budc phai c6 dé khach hang ty stia chifa. Néu ban yéu cau HP thay thé nhiing bd phan nay, ban sé phai
trd tién vain chuyén va chi phi nhén cdng cho dich vu ndy. 2) Bo phdn tlly chon dé khach hang tu stia chiia.
Nhiing bd phan nay ciing la dé Khach hang Tu Stia chifa. Tuy nhién, néu ban yéu cau HP thay thé ching
cho ban, ban ¢6 thé khéng phadi tra tién theo dang dich vu bdo hanh danh cho san phdm ctia ban.

Dua trén dd kha thi va vi tri dia Iy cho phép, cac bd phan CSR sé& dugc chuyén dén cho ban trong 1n giao
hang clia ngdy lam viéc tiép theo. Viéc giao hang trong cling ngdly hodc trong vong bdn gid ddng hé ¢
thé dudc thuc hién mién phi tai ndi diéu kién dia Iy cho phép. N&u can hé trd, ban c6 thé goi dén Trung
tam Hb trg Ky thuat HP va kY thudt vién sé trd giap ban qua dién thoai. HP sé& cho biét c6 phdi hoan tré

bd phan bi 16i cho HP khdng, & trong tai liéu dugc chuyén k&m véi bd phan CSR thay thé. Trong trudng hgp
¢ phdi hodain trd bd phan bj 16i cho HP, ban phai chuyén bd phén bi 16i d6 cho HP trong mét khodng thdi
gian xac dinh, thudng 1a trong ndm (5) ngdy lam viéc. Bd phdn bi 16i phai duge hoan trd cling véi tai liéu lién
quan trong hdp van chuyén di kém. Néu ban khéng hoan tra bd phan bi 16i, HP c6 thé sé yéu cdu ban tré
tién cho bd phén thay thé. Déi véi nhiling stia chifa do khach hang thuc hién, HP sé trd moi chi phi hoan
trd bd phdn va chi phi vain chuyén, va xac dinh nha vain chuyén/héng van tdi sé duge ding dé chuyén bo
phdn dén ban.

Dich vu béo hanh khdch haing ty stfa chila 17



Ho trg khach hang
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Nhan hé trg qua dién thoai cho qudc gia/viing lénh thd ctia ban

Chudn bi sén sang t&n san phdm, s8 sé-ri, ngdly mua haing va
théng tin mé ta su ¢6.

Ban c6 thé xem cac s6 dién thoai cho méi quéc gia/viing lénh
thé trén td rai di kém trong hdp sén phdm ban dé& mua hodc
xem tai www.hp.com/support/.

Nhan hd trg Internet 24 gid va tdi xuéng cdc tién ich va trinh
diéu khién phdn mém

www.hp.com/support

Dat mua thém dich vy HP hodic ddt hgp déng bao tri

www.hp.com/go/carepack

Pang ky san phdm cla ban

www.registerhp.com

Chudng 1 Dich vy va hd trg
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2  Chuong trinh quan Iy sédn phdm méi trudng

d -~ A -~
Bao vé mai trudng
HP cam két viéc cung cdp sdn phdm chdt lugng theo cach thic thén thién véi mdi trudng. San phdm nay
dudgc thiét ké v6i mot sd thudc tinh gitp gidm thidu tac dong dén mdi trudng.

Muc tiéu thu dién
Viéc st dung dién giam dang ké khi may & ché do Sén sang, Nghi hodc Tat, gidp tiét kiém tai nguyén thién
nhién va tiét kiém tién ma khong dnh hudng dén hiéu sudt cao ciia sdn phdm. Thiét bjin &n va xi Iy hinh
anh cla HP dudc danh ddu véi logo ENERGY STAR® dat chudn theo théng s6 ki thuat ENERGY STAR clia
Cd quan bdo vé mai trudng Hoa Ky déi véi thiét bi xtf Iy hinh anh. Ddu hiéu sau sé xudt hién trén cac san
phdm tao hinh dat chuén ENERGY STAR:

ENERGY STAR

Thong tin bé sung vé kiéu sén phdm tao hinh dat chudn ENERGY STAR dugc liét ké tai:

www.hp.com/go/energystar

Nhua

Cdc bd phan bang nhya trén 25 gam dugce danh ddu theo tiéu chudn quéc té nhdm tang cudng khd nang
nhan dang nhya cho muc dich tai ché khi san phdm & cudi vong ddi.

Gidi han nguyén liéu

San phdm HP nay khéng chia thdy ngdn bd sung.
Thai bé thiét bj hdng béi ngusi sif dung (Lién minh Chdu Au,
Vuong quéc Anh va An Do)

Biéu tudng ndy cho biét khdng dudc vit bd sadn phdm chung véi rac thai sinh hoat khéc ctia ban. Thay
vaio d6, ban nén bdo vé stic khde con ngudi v mdi trudng béing cach mang thiét bi héng dén dia diém thu
thap dudc chi dinh cho viéc tai ché thiét bj dién va thiét bj dién ti hdng. D& biét thém thong tin, vui long
li&n hé véi dich vu thdi bd phé phdm clia gia dinh ban, hodic truy cdip vaio: www.hp.com/recycle.

Chuang trinh quén Iy sdn phdm mai trudng 19
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Tai ché phan cing dién td

HP khuyén khich khach hang tai ché phan ciing dién ti d& dudgc st dung. Dé biét thém thong tin vé cac
chuong trinh tai ché, héy truy cép: www.hp.com/recycle.

Thong tin vé viéc tdi ché phan ciing tqi Brazil

Este produto eletrénico e seus componentes néio devem ser descartados no lixo comum, pois embora
é’ estejam em conformidade com padrées mundiais de restrigéio a substancias nocivas, podem conter,
A ainda que em quantidades minimas, substdncias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida Gtil
deste produto, o usudrio deverda entrega-lo @ HP. A n&o observancia dessa orienta¢do sujeitard o
infrator as sangdes previstas em lei.

\.-@ Apobs o uso, as pilhas efou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento
comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Nao descarte o
produto eletrénico
em lixo comum

Para maiores informagdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Hoéa chat

HP cam két cung cdp cho khach hang cac thdng tin vé héa chat trong san phdm cdia ching téi khi
c@n nhdm tudn tha cac yéu cau phap Iy vi du nhu REACH (Quy dinh EC S8 1907/2006 ctia Nghi vién
chdu Au va Hai ddng chéu Au). Ban c6 thé tim thdy bdo céo théng tin héa chéat cho sdn phdm nay tai:
www.hp.com/go/reach.

Dif liéu cong sudt sér) phdm theo Quy dinh 1275/2008 cta Uy
ban Lién minh Chau Au va cac Yéu cau phap Iy ¢ lién quan cla
Vuong quéc Anh

Vé dif liéu dién naing cia san phdm, bao gém cd miic tiéu thu dién nang ctia san phdm & ché dd chd
¢6 mang néu tat ca cac cdng mang c6 day dudc két néi va tat cé cac céng mang khong déay dudc

kich hoat, vui ldng xem phan P14 ‘Thong tin bd sung’ vé Tuyén bé IT ECO tai dia chi www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.htmil.

Tuyén b han ché cac chét ddc hai (An Do)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding
0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in
Schedule 2 of the Rule.

WEEE (Tho Nhi Ky)
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Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur
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Bang héa chat (Trung Qudc)
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CHR-SJ-01

EPEAT

EPEAT la Céng cu danh gid méi trudng ctia sén phdm dién ti dugc st dung dé danh gid dnh hudng ctia
mot sdn phdm ddi vai mdi trudng.

Cac san phdm ctia HP dudc thiét ké dat tiéu chi EPEAT. Nhdp vao day dé biét thong tin vé cdc sén phdm
dd ddng ky EPEAT ctia HP.

P& biét thém thdng tin v& EPEAT, hdy truy cdp EPEAT.net.
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Bang héa chat (Pai Loan)

MAHRSERARTEAE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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Restricted substances and its chemical symbols

% 7T Unit m x = NES | FEBMK | FRORm

L . Hexavalent | Polybrominated | Polybrominated
cad Mercury | Cadmium hromi binhenyl dinhenyl cth
Pb) (He) Cd) chromium iphenyls iphenyl ethers
( (Cro) (PBB) (PBDE)
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Note 1 : “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

W2 O BAESARAME LA AR AR T SRR -

Note 2 : “()” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

BA3 N RAECAR A E AYERER -

Note 3 : The “~” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

TWR-SJ-01
BEFIEGR RSN T - 55511 http//www.hp.com/support  REESEMEES - Ak KIEE
I BT HAT -

To access the latest user guides or manuals for your product, go to http:/www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the on-screen instructions.
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Pé biét thém théng tin
Pé xem thdng tin vé cac chi dé vé méi trudng nay:

e Trang sd lugc vé ddc diém mdi trudng ctia san phdm cho san phdm ndy va cac sén phdm lién quan
khac ctia HP

e Cam két clia HP d6i v6i méi trudng

e Hé thdng quan Iy méi trudng cta HP

e  Chuang trinh tai ché va thu hdi sdn phdm hét st dung ctia HP
e Bang chidan An toan Hoa chdt

Truy cGp www.hp.com/go/environment.

DPong thai, hay truy cap vaio www.hp.com/recycle.

Pébiétthemthongtin 23
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3 Thong tin vé quy dinh

Tuyén b vé quy dinh

S8 nhdn dang kiéu may theo quy dinh

Vi muc dich nhan dang theo quy dinh, sdn phdm ctia ban dudc gan sé kiéu may theo quy dinh. Khéng nén
nham 1&n s8 kiéu may theo quy dinh véi tén tiép thi hodc s6 sén phdm.

Bang 3-1 S6 kidu san phdm theo quy dinh

S8 kiéu s&n phdm S8 kidu mdy theo quy dinh
HP Scandet Pro 4200 s1 SEOLB-2301-00
HP Scandet Enterprise Flow 9000 s1 SEOLB-2300-00
HP Scandet Enterprise Flow N900O sn1 SEOLB-2300-01

Tuyén bd vé an toan

Poc tdt ca nhiing chi dan ndy va Iam theo todn bé chi dén cling nhu canh béo duge danh ddu trén may
quét.

24

Trong tai li&u nay, cac cdnh bao, cha y va Iuu ¥ cho biét nhiing hién trang sau:

—  Cdanh béo phai dugc tudn thd cdn than dé tranh cac thuong tich vé than thé

—  Chay phai dudc tudn thd dé tranh lam héng thiét bi ctia ban

—  Luuy chila théng tin quan trong va nhilng meo hifu ich vé viéc van hanh san phdm nay

Dat may quét du gan vai may tinh dé dé néi cap. Khéng dat hodce cdt thiét bi hay bd ddi nguén AC clia
thiét bi &:

— Ngoai trai
—  Gan noi co6 qua nhiéu bui ddt hodc bui khdng khi, gan nudc hodic gan cac ngudn nhiét

— & nhiing nai c6 thé bi chdin dong, rung chadn, nhiét do cao hodc dd dm cao, tiép xic tryc tiép voi
anh sdng mat trdi, cac ngudn sang manh hodc nhiét dd hodic dd dm thay ddi nhanh.

Khéng dudc st dung thiét bi khi tay uét.

Pat may quét va bd déi nguén AC gain 6 cdm dién dé co thé dé dang rat phich cédm bd ddi nguén AC.

THAN TRONG: Bam bdo day ngudn AC dap ding cac tiéu chudn an toan tai dia phuong c6 lién
quan.

Pat day ngudn AC sao cho déy khéng bi mai mon, diit, rach, udn cong va thdt nat. Khdng dat cac vat
|&n trén déy ngudn AC va khéng dugc dadm hay budc 1én bd ddi ngudn AC hodc day ngudn AC. Phai
ddc biét than trong gill thdng day ngudn AC & cac dau ciing nhu tai vi tri day cém véio bd déi ngudn
AC.

Chuong 3 Théng tin vé quy dinh



e B0 ddi ngudn AC dudgc thiét ké dé st dung vai may quét di kém. Khéng dudc tim cach s dung véi cac
thiét bi dién ti khac, trif khi dugc chi dinh rd.

e Chi st dung logi ddy ngudn dudc chi dinh trén nhén ctia san phdm.

e Khikét néi sadn phdm ndy vdi may tinh hodc thiét bi khéac baing cap, hdly dadm bao huéng chinh xéc ctia
cdc dau ndi. Méi dau ndi chi c6 modt hudng ding. Lap dau ndi sai hudng c6 thé 1am hdng cé hai thiét bi
két ndi baing cap.

e Tranh stf dung cac 6 cdm diing chung mdt mach dién véi may photocopy hay hé théng diéu hda ma
thudng xuyén bat tat.

e N&uban st dung day dién ndi dai cho may quét, hély ddm béo téng dinh mic ampe ctia cac thiét bi
dang cdm vao day dién néi dai khdng vust qua dinh midc ampe ctia ddy. Bén canh dé, hdy chéc chdn
rdng téng dinh mic ampe cua tat cd cac thiét bi dang néi véi 6 cdm tudng khong vudt qua dinh mic
ampe cla 8 cdm tudng.

e Khdng dudc ty thao rdi, stia ddi hodc ¢6 stia chila bd ddi nguén AC, mdy quét hodc tily chon may
quét trif nhiing trudng hop da dudgc giai thich cu thé trong huéng dén clia mdy quét.

e Khdng dudc nhét cac vat vao bat ky 16 hd nao, vi nhiing vat dé co6 thé cham vao cac diém tiép xic
dién nguy hiém hodc géy dodn mach cac bd phan. Cén than véi cac nguy cd gidit dién.

e N&u phich cdm dién bi hdng, hély thay bd déay mai hogc tham khéo y kién clia mét thg dién lanh nghé.
Néu phich cdm c6 cau chi, hdy ddm bdo thay nhiing cau chi ndly bang cac céu chi c6 kich thudc va
dinh mdc phu hdp.

e Rt phich cdm may quét ciing nhu bd déi ngudn AC, va yéu cau nhéan vién c6 di trinh dd chuyén mén
tién hanh bdo tri trong cac diéu kién sau:

— B0 d8i ngudn AC hodc phich cdm bi hdng.
—  Chdt1dng chdy vaio may quét hodc bd déi ngudn AC.
—  May quét hodc bd ddi ngudn AC bi rai, hodc vé bi hu hai.

— May quét hogic bd ddi ngudn AC khdng hoat déng binh thudng, hodc thé hién mot sy thay déi rd
rang vé hiéu naing (khdng dugc diéu chinh nhiing bd diéu chinh ma khéng ndm trong pham vi clia
huéng dén st dung).

e Rat phich cdm may quét va bd ddi ngudn AC trudc khi tién hanh vé sinh. Chi lau thiét b béing vai dm.
Khoéng st dung dung dich vé sinh hodc chdt tdy ria aerosol.

e Néu ban du tinh khdng stf dung méy quét trong mot thai gian dai, héy rat phich cédm clia bd déi ngudn
AC ra khai 6 cdm dién.

Théng bdo quy dinh cla Lién minh chau Au va Vuong quéc Anh

Thdng bdo quy dinh cla Lién minh chau Au va Vudng quéc Anh 25



Cac san phdm mang déu CE va ddu UKCA tuén tht mdt hodc nhiéu Chi thi sau day cta Lién minh chau
Au va/hodic cac Cong cu phdp Iy tucng ducng ctia Vucng quéc Anh néu c6 thé ap dung: Chi thij vé dién ap
thdp 2014/35/EU, Chi thji EMC 2014/30/EU, Chi thj vé thiét k& sinh thai 2009/125/EC, RED 2014/53/EU, Chi
thi RoHS 2011/65/EU. Quy dinh vé pin 2023/1542.

Viéc tuan tha cac chi thi ndy dugc danh gia bding Tiéu chudn hai hda ctia chau Au. Ban c6 thé tim

thdy day di Tuyén b6 vé sy phil hgp cla Lién minh chau Au va Vudng qudc Anh tai trang web sau day:
www.hp.com/go/certificates (Tim kiém vdi tén kiéu san phdm hodic S8 kiéu theo quy dinh (RMN) clia sén
phdm, c6 thé dudc tim thdy trén nhén quy dinh.)

Moi véin dé lién quan t&i quy dinh vui long lién hé theo dia chi: Gli email dén reg@hp.com
Dau méi lién hé tai Lién minh chau Au vé cac vdn dé phép Iy 1&:

HP REG 23010, 08028, Barcelona, Ty Ban Nha

DPadu mai lién hé tai Vuong qudc Anh vé cac van dé phap Iy 1a:

HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Cdc quy dinh ctia FCC

Thiét bi naly dé dugc thif nghiém va cho thdy da tudn tha cac gidi han cho thiét bi ky thuat s Logi B, can
cl theo Phan 15 clia cac quy dinh FCC. Cac gidi han ndy dudc thiét ké dé cung cdp béo vé hgp Iy chdng
hién tugng nhiéu séng c6 hai khi ldp dat 8 khu dan cu. Thiét bi nay phat sinh, tiéu thy va c6 thé phat tan
ndng lugng tan s6 vo tuyén. Néu khdng dudc cai dat va st dung theo ding huéng dan, thiét bi ndy co thé
gdy nhiéu cho céc phuadng tién truyén théng vo tuyén. Tuy nhién, khéng c6 gi bdo dam rding hién tugng
nhiéu s6ng sé khdng xay ra trong mat tinh huéng 1p dgt nhdt dinh. Néu thiét bi naly gay nhiéu cho viéc
thu hinh va thu thanh, c6 thé xac dinh bang cach bat hodc tdt thiét bi, ngudi diing nén tim cach khéc phuc
bdng mét hay nhiéu bién phap sau day:

e Diéu chinh lgi huéng hay xac dinh Iqi vi tri ang-ten.
e Tang khodng cach gilia thiét bi v may thu.
e Nai thiét bj vao & cdm ctia mach dién khéng cung 6 cdm véi may thu.

e Tham khao y kién ctia dai Iy ban haing hodc chuyén vién ¢ kinh nghiém vé vo tuyén/truyén hinh.

GHICHU: Bdt ky thay déi hodc diéu chinh ndio cho mdy quét ma khdng dugc HP chdp thuan cé thé
khién ngudi diing mdt quyén van hanh thiét bi nay.

Nén dung day cép ¢o vd boc dang theo céc gidi han cho Logi B trong Phan 15 clia cac quy dinh FCC.

Canada - Tuyén b6 Tudn thi ICES-003 Cdng nghiép Canada

CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)

Tuyén bd VCCI (Nhat Ban)
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Tuyén b hgp chudn Au A (Armenia, Belarus, Kazakhstan, Kyrgyzstan)

HL

OHAipywWi XXdHe eHAIpY mep3imi
HP Inc. Mekenxalbl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHiH >kacany Mep3iMiH Taby YLUiH 6HIMHIH, KbI3MeT KepceTy XancbipMacbiHgarbl 10 TaHbanaH TypaTbiH
CepusnbIK HOMIPiH KapaHbi3.

4-11i, 5-wWi XXaHe 6-Lbl CAHAap 6HIMHIH XXacanfaH Xbl/ibl MEH anTacbIH KepceTeni. 4-1Ui CaH XbI/bIH
KepceTeai, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gerengi 6ingipeai.

5-LUi XXaHe 6-LUbl caHpapbl 6epinreH XbinablH Kav anTacbiHAa XXacanFaHblH KepceTei, Mbicanbl, «12» CaHbl
«12-wi» anTa pereHai 6ingipeni.

XeprinikTi ekinpikrepi:

Pecei: 000 "JiulMu UHK",

Peceit ®epepaumsacel, 125171, Mackey, JleHuHrpap, wocceci, 16A 6510k 3,

TenedoH/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "3iullv Fno6an Tpangunr bu.Bu." komnanuaceiHbiH Kasakctangarbl dunuanol, KasakctaH
Pecny6nukacbl, 050040, Anmatbl K., boctaHabik ayaaHbl, 9n-dapabu aaxsbinbl, 77/7,
TenedoH/dakc: +7 727 355 35 52

il

MpousBoauTeNnb U AaTa NPOU3BOACTBA

HP Inc. Agpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.
[ata npou3BoacTea 3awmdpoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEPUIMHOM HOMepe, PAaCcnoI0XKEHHOM Ha HaKnewnke co
cnyxe6Hou nHdopmaumen npgenus.

4-4, 5-9 1 6-9 uMdpbl 0603HAYAIOT o M HeJento NPousBoACTBa. 4-9 uudpa 0603HavaeT rog, Hanpumep, «3»
0603HayvaeT, uTo u3penve npousseneHo B «2013» roay.
5-21 6-9 uMPpbl 0603HAYAOT HOMEP HeAenu B roay NPoOU3BOACTBA, HanpuMep, «12» 0603HavaeT «12-t0» Hedento.

MecTHble NpeACTaBUTENN:

Poccua: 000 "diulun NHK",

Poccuiickas ®epepaums, 125171, r. Mockea, JleHuHrpagckoe wocce, 16A, cTp.3,
TenedoH/dakc: +7 495797 3500 / +7 499 92132 50

Kazaxcrau: ®unuan komnanmm "Inullv Fnoban TpanauHr bu.Bu.", Pecny6nuka Kasaxcrad, 050040, r.
Anmatbl, BoCTaHAbIKCKUI paiioH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7, Tenedon/dakc: + 7 727 35535 52

Tuyén bd hgp chudn Au A (Armenia, Belarus, Kazakhstan, Kyrgyzstan)
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Sy 8n dinh ctia sén phdm
Khdng mé rdng nhiéu han mdt khay gidly cung lac.
Khéng dung khay gidy lam bac [én xudng.
Ba tay ra khéi khay gidy khi déng.

Phai dong tat ca cac khay khi di chuyén may quét.

Tuyén bo vé thiét bi khéng day

Belarus

B cootserctBui ¢ [Tocranosnerrem CoBeta Munuctpos Pecry6nuku benapyce ot 24 mast 2017 roga Ne 383 (06
OIMCAHUH U MOPSIKE IPUMEHEHHUS 3HaKa COOTBETCTBUS K TEXHUUECKOMY periamenTy PecnyOuku benapycn)
MPOIYKIHsI, TPeOYIOIIast MOATBEPKICHUS COOTBETCTBHS TEXHUYECKOMY pernamenty Pecry6nuku bemapyce,
pa3meliieHHas Ha poiHke Pecnyonuku Benapychk, qommkHa ObITh MapKHpoBaHa 3HakoM cootBeTcTBHsI TP BY.

)

BY

Tuyén bd tuéin thi FFC—Hoa Ky

Exposure to radio frequency radiation

/A THANTRONG: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency
exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human
contact during normal operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity
to the antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including
interference that may cause undesired operation of the device.

/A THANTRONG: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of
this product without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Tuyén b8 ctia Australia

This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio
transmission exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the
head, neck, or body.

Declaracdo para a ANATEL do Brasil

Este equipamento ndo tem direito & protecéo contra interferéncia prejudicial e nGio pode causar
interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL - www.anatel.gov.br

28  Chuong 3 Thong tin vé quy dinh
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Tuyén bd ctia Canada

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions
from digital apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of
Communications. The internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour I"'usage d’intérieur. Le présent appareil numérique n"émet pas de bruits radioélectriques
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de Classe B prescribes dans le réglement
sur le brouillage radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant
RF interne est conforme @ la norme CNR-210 d’Industrie Canada.

San phém hoat ddng véi tan s8 5 GHz theo Bd Cdng nghiép Canada

/A THANTRONG: When using IEEE 80211a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to
its operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. Industry Canada requires this product to be used
indoors for the frequency range of 515 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference
to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to
5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or
damage to this device.

Lors de l'utilisation d'un réseau local sans fil IEEE 80211a, ce produit est réservé @ une utilisation en
intérieur en raison de sa plage de fréquences, comprise entre 5,15 et 5,25 GHz. Industrie Canada
recommande I'utilisation en intérieur de ce produit pour la plage de fréquences comprise entre 5,15
et 5,25 GHz afin de réduire les interférences nuisibles potentielles avec les systémes de satellite
portables utilisant le méme canal. Le radar & haute puissance est défini comme étant le principal
utilisateur des bandes 5,25 & 5,35 GHz et 5,65 & 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des
interférences sur ce périphérique et/ou 'endommager.

Phaoi nhiém Bic xa Tan s6 V6 tuyén (Canada)

/A CANHBAO! Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is
below the Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in
such a manner that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human
proximity to the antennas should not be less than 20 cm.

AVERTISSEMENT! Exposition aux émissions de fréquences radio. La puissance de sortie émise par

ce périphérique est inférieure aux limites fixées par Industrie Canada en matiére d'exposition aux
fréquences radio. Néanmoins, les précautions d'utilisation du périphérique doivent étre respectées afin
de limiter tout risque de contact avec une personne.

Thdong bdo quy dinh ctia chdu Au
C6 thé slf dung tinh nding vién théng clia sdn phdm nay & cac qudc gia/khu vuc sau ctia chéu Au:

Ao, B, Bgngqri, Sip, Cong hda Séc, Dan Mach, Estonia, Phan Lan, Phap, Bic, Hy Lap, Hungari, Iceland,
Ireland, Y, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg, Malta, Ha Lan, Na Uy, Ba Lan, Bd Dao Nha,
Rumania, Cong Hoa Slovak, Slovenia, Tay Ban Nha, Thuy Dién, Thuy Siva Vuong qudc Anh.

Tuyén bd vé Khéng day CMIIT clia Trung Quéc
PEXELBRFREES
REMERBERES RAKKEEE,
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Luu y khi st dung & Nhat Ban
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Thoéng bdo st dung & Nga

CyIecTBYIOT OIpe/Ie/ICHHbIE OTPAaHUYEHHS I10 HCTIONIB30BaHUIO OeCIpOBOAHBIX certeii (cranmapra 802.11 b/g)

¢ paboueit yactoroit 2,4 I'T'w: [laHHOE 000pyI0BaHHE MOXKET HCIIOIb30BATHCS BHYTPU IOMEILCHUIA C
UCHonb30BaHueM quanasona yactor 2400-2483,5 MI 't (kanaist 1-13). [Ipu nCmonbp30BaHAM BHY TP TOMEIICHHI
MakcuMalbHast 3QeKTHBHASI H30TPOMHO-H3TydaeMast MOIHOCTh (DVIIM) momkHa COCTaBIATH He Golee
100MBT.

Tuyén bd clia Mexico
Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo
o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.”

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Tuyén b6 clia Dai Loan
BEEREA KN RGTERM, A, A7, ERRERAENAFEEETEE, MAEGEE
Jﬁm‘fzfﬁ R INEE, BT EGHERM ZEAFRBEERNETERTESZEE KRERATEEARAE,
FEILEM=H, WEZBRTERAGSEEFER, AR &X81E, BKREEEEEIRATERCEBRERE,
B EGEFEMERZEERERNIX. HEREEAERENTEERSFE2ZTE,
Tuy&n bd NCC cla Bai Loan
et 2 BN R T ERMZIRME,

SRS EAERR R GEAREE X BEEERR,

2

Tuyén bd ctia Han Quéc
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Tuyén bd vé khéng déay cta Thai Lan

i3 inpannanidssdy maunaausiman Inihseandssmusnaspuanulaeait desumwyeduBHNMT
ldinTovinuanmaniiamensmmatanm s Insanuauuieandlsemamue

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the
Safety Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the
National Telecommunications Commission.
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Ghi nhén dién td Vietnam Telecom khéng ddy ddi véi cac san phdm duge phé
chudn Loqi ICTQC
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